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 خط مشی انتشار مجله
 

ش و دان توسعۀ الترس با که است یعلم ياهینشر يحسابدار یتجرب يهاپژوهش فصلنامه
. کنددرحوزة حسابداري مبادرت می∗هاي پژوهشیبه انتشار مقاله، پژوهش حسابداري در کشور

مایش و مدل پی، بازارپایه، انتقادي/بین رشته اي، آزمایش، آرشیوي/مقالات با رویکرد تجربی
. ودبررسی و انتشار خواهند بدر اولویت ، سازي که از ویژگی اصالت و نوآوري برخوردار باشند

 باشد: میها به شرح زیر براي انتشار مقاله تأکیدهاي مورد مهم ترین حوزه
 ي تجربی حسابداري در بازار سرمایه و بازار پول هاپژوهش .1
 ي تجربی در حسابرسی و اطمینان بخشیهاپژوهش .2
 ي تجربی در گزارشگري مالی و راهبري شرکتیهاپژوهش .3

 

 هادوین و شرایط پذیرش مقالهراهنماي ت

. رسدیچاپ مبه، هیئت تحریریه تأییدشده پس از داوري تخصصی و در صورت هاي ارسالمقاله
هاي خود را براي چاپ به این فصلنامه ارسال از تمامی استادان و پژوهشگران گرامی که مقاله

 . وجه کننددر تنظیم مقاله به موارد زیر ت، شودتقاضا می، کنندمی

 شکل مقاله. 1
، 5/6پایین ، 4ها از بالا حاشیه( A4در اندازة صفحۀ ، Word 2007افزاريمقاله درمحیط نرم

 16براي عنوان مقاله : با اندازه قلم B Nazaninقلم فارسی متن )، مترسانتی 5و راست  5/4چپ 
با  B Zarقلم فارسی متن؛ و وسط چین) Bold( به صورت پررنگ 12و براي نام نویسندگان 

هاي واژه، 11منابع ، 11پی نوشت ، 12متن اصلی مقاله ، 11براي قسمت چکیده : اندازة قلم
فاصله بین خطوط یک سانتی متر وتورفتگی ابتداي هر ؛ 10هاو محتواي فارسی نگاره 10کلیدي

 Times Newقلم انگلیسی متن) ؛ Justify( سانتی متر و ردیف شده 3/0پاراگراف معادل 

Roman 11ها فرمول، 12چکیده انگلیسی ، 14) پررنگ( براي عنوان انگلیسی: با اندازة قلم 
؛ 8بندي موضوعی طبقه، 9ها محتواي انگلیسی نگاره، 11منابع ، 11پی نوشت )، چپ چین(

سانتی متر قبل و بعد از نگاره  6داراي فاصله )، Bold( ها ایتالیک وپررنگشکلها و عناوین نگاره
و بدون شماره ) شامل منابع و ماخذ( صفحه 18حداکثر در ؛ و به صورت وسط چین شکلو 



ي چینی و فایل اصلی مقاله و فایل بدون نام نویسنده از طریق سامانهحروف، گذاري صفحات
در متن مقاله از عکس ، تا جایی که ممکن است. ال شودارس www. jera. irها دریافت مقاله

 . عکس با کیفیت بالا و سیاه و سفید باشد، استفاده نشود و در صورت استفاده

 ساختار مقاله. 2
 : این صفحه باید شامل موارد زیر باشد: صفحۀ جلد مقاله. 2-1
 ؛ عنوان کامل مقاله -
ره مشخص با علامت ستا، دار مکاتبات استاي که عهدهنام نویسنده( ننام نویسنده یا نویسندگا -

 ) ؛ شود
نشانی کامل ، )به صورت فارسی و انگلیسی( رتبۀ علمی و نام مؤسسه یا دانشگاه یا محل اشتغال -

 ستانی پنمابر و نش، شمارة تلفن، نشانی پستی: شامل، دار مکاتبات استاي که عهدهنویسنده
 ) ؛ براي تمام نویسندگان( الکترونیک

ها از القاب و عناوین استفاده نشود و فقط رتبۀ علمی و محل خدمت درج در ذکر نام نویسنده -
 . شود

چکیده در چهار پاراگراف . عنوان و چکیدة مقاله به زبان فارسی: صفحۀ اول مقاله. 2-2
گیري و اصالت و افزوده و نتیجه، ي پژوهشهایافته، روش پژوهش، شامل موضوع و هدف مقاله

و کد ) حداکثر پنج واژه( هاي کلیديو واژه) کلمه 165در مجموع حداکثر( آن به دانش
بندي موضوعی در ادبیات اقتصادي طراحی شده این کدگذاري براي طبقه. باشد JELبندي طبقه

 : پایگاه اینترنتیاست و جزئیاتِ نحوة استفاده از آن در 
 < http://www. aeaweb. org/jel/guide/jel. php >قابل دسترسی است . 

 : این بخش باید در بردارندة موارد زیر باشد: صفحۀ دوم تا انتهاي مقاله. 2-3
 ) ؛ اهمیت و ضرورت آن، هدف، مبانی نظري، چند پاراگراف شامل بیان مسئله( مقدمه -
ه ي مرتبط وبه ترتیب زمانی یا موضوعی بررسی شود و نتیجهاپژوهشصرفا ( مروري بر پیشینۀ -

آن در پایان این بخش استخراج ماتریس نظریه و یا مدل مفهومی یا تحلیلی باشد که متغیرهاي 
 ؛ هاي پژوهشسازد و تدوین فرضیهپژوهش را مستند می

فنون تجزیه و تحلیل و مدل ، ابزار گردآوري اطلاعات، روش پژوهش: شامل( روش پژوهش -
می تواند در همان ( هاتعریف متغیرهاي مورد مطالعه و تعریف عملیاتی آنها، فرضیهآزمون 



 ،جامعۀ آماري)، هاي آزمون فرضیه ارائه شود و در این صورت نیازي به تکرار نداردبخش مدل
  ) ؛گیريحجم نمونه و روش نمونه

شینه و ي مذکور در پیهاپژوهشهاي مقایسۀ آن با یافته، هاارائه یافته: شامل( هاي پژوهشیافته -
 ) ؛ هاو نظریه هاپژوهشها با تفسیر انطباق یا ناسازگاري یافته

بر شنهادها گیري کلی و ارائه پیارائه خلاصۀ نتایج و نتیجه، خلاصۀ مسئله: شامل( گیرينتیجه -
صورت لزوم  و در)، هاي سیاستی صرفا در تحقیقات کاربردي ضرورت داردتوصیه( مبناي نتایج

هاي پژوهش یا چگونگی توسعۀ پژوهش ي آتی با توجه به محدودیتهاپژوهشپیشنهاد براي 
 ) ؛ حاضر

 . فهرست منابع -
 ). باشد که باید ترجمه مفهوم و روانی از چکیده فارسی( چکیده انگلیسی -

 متنیهاي درونارجاع. 3
 :به این ترتیب کهشود؛ میاستفاده ) اي. پی. اي( APAها در متن مقاله از روش به منظور ارجاع

 
نیازي  و شودمینام خانوادگی نویسنده همراه با سال انتشار آن در متن به صورت فارسی ارائه  -

نفر  چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یکباشد. میشت نبه ذکر معادل انگلیسی اسامی در پی نو
؛) ( و چنانچه تعداد منابع مورد استناد بیش از یک عدد بود از نقطه ویرگول،) ( بود از ویرگول

 . به منظور جدا سازي استفاده شود
ع درج مناب باید اطلاعات کامل آن در فهرستشود، میهر منبعی که در متن مقاله به آن اشاره  -

 . منبع دیگري در فهرست منابع و ماخذ درج نشود، شود و به غیر از این منابع
درون  هايهاي انگلیسی واژهها و یا ذکر معادلدر صورت نیازبه توضیحات لازم دربارة اصطلاح

باید عبارات ندر متن به هیچ عنوان . نوشت استفاده شوداز پی)، به غیر از اسامی نویسندگان( متنی
 . هاها و معادلهمگر در مورد فرمول، و اصطلاحات انگلیسی ارائه شود

 فهرست منابع. 4
به این ترتیب شود؛ میاستفاده ) اي. پی. اي( APAاز روش ارجاع ، براي تنظیم فهرست منابع

اس نام خانوادگی لفبا و بر اسبه ترتیب حروف ا، که ابتدا منابع فارسی و پس از آن منابع انگلیسی
 شود: میبه شرح زیر ذکر و شماره گذاري ، نویسنده



نقطه و یک ). (سال انتشار) (نقطه و یک فاصله. (نام کامل نویسنده، نام خانوادگی: کتاب. 4-1
یک  و ویرگول، (نام مترجم) ویرگول و یک فاصله، (نام کتاب با حروف ایتالیک) فاصله
 ) نقطه. (نام انتشارات) دو نقطه و یک فاصله( محل انتشار) فاصله

نقطه و یک . ()تاریخ انتشار) (نقطه و یک فاصله. (نام کامل نویسنده، نام خانوادگی: مقاله. 4-2
با حروف ) هشمار( دوره، نام نشریه با حروف ایتالیک) نقطه و یک فاصله. (عنوان مقاله) فاصله

 ) نقطه( .پایان مقاله) خط فاصله( –شماره صفحه شروع ) ویرگول و یک فاصله، (ایتالیک
). نتشارتاریخ ا) (نقطه و یک فاصله. (نام کامل نویسنده، نام خانوادگی: مقالات برخط. 4-3

 دوره ،یه با حروف ایتالیکنام نشر) نقطه و یک فاصله. (عنوان مقاله) نقطه و یک فاصله(
) هخط فاصل( –شماره صفحه شروع ) ویرگول و یک فاصله، (با حروف ایتالیک) شماره(

 آدرس سایت) دو نقطه و یک فاصله( دریافت شده از) نقطه ویک فاصله. (پایان مقاله
 . مل ارائه شودباره نیز اطلاعات کافی و کادر این: و سایر منابع هاگزارش. 4-3
فاده از نقطه ها با استاسامی آن، در فهرست منابع چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر بود-

 . جدا شود؛) ( ویرگول
چنانچه بیش از یک عنوان از یک یا چند باشد. میفهرست منابع نیازمند شماره گذاري ن -

یب سال انتشار ترت، لاوه بر رعایت ترتیب حروف الفباع، نویسنده مورد استناد قرار گرفته باشد
در ، ته استانتشار یاف) قدیمی تر( اي که زودتربه این صورت که کتاب یا مقاله؛ نیزرعایت شود

به منظور جلوگیري از بروز اشتباه بین منابع مختلف درج شده در شود. میفهرست زودتر درج 
 ،تورفتگی یا بیرون زدگی خواهد بود و چنانچه عبارت طولانی شدشروع هر منبع بدون ، فهرست

 باشد. میسانتی متر  Hanging (5/0با استفاده از تکنیک ( ادامه با تو رفتگی

 هاها و فرمولنگاره، هاشکل. 5
در ، اهها و نگارهشکلبهتر است . هادرج شودها در بالاي آنها در زیر و عنوان نگارهشکلعنوان 

 1گذاري از شمارة براي شماره. درج شوند، داخل متن و پس از جایی که به آنها اشاره شده
ها باید به فارسی نوشته داخل نگاره. استفاده شود... تا)) 1( مانند نگاره، عددي و داخل پرانتز(

در صورت ؛ ز خودداري گرددجاي ممیکار بردن نقطه بهاز به، شود و درشرایط استفاده ممیز
به نمادهاي مورد استفاده براي  تواندمییک ستون ، هاضرورت ضمن درج عنوان فارسی متغیر

عناوین  .ها استفاده شده اختصاص یابدها و مدلاي که در معادلهمتغیر به زبان انگلیسی به گونه
ر نگاره که شامل عناوین به صورت وسط چین بوده و سطر اول ه، هاها در نگارهستون



ها براي اشاره به محتواي نگاره. نمایش داده شود 2هاست با رنگ طوسی و درجه روشنی ستون
ها نیز لفرمو. ارجاع مناسب صورت گیرد، هابایست با استفاده از شماره آنمی، ها در متنشکلو 

) 1( ارائه و به صورت مدل) No Border( هایی دو ستونی به صورت خطوط نامرئیدر نگاره
 . شماره گذاري شوند... تا) عددي و داخل پرانتز(

 هانوشت پی. 6
 .ارائه شوددر همان صفحه  اصطلاحات انگلیسی و برخی توضیحات لازم در پی نوشت

 . در ورد درج شودراه اندازي مجدد در هر صفحه، با تکنیک ها گذاري پی نوشت شماره
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 چکیده
ا و ههاي اخیر، نقش منابع غیرفیزیکی در خلق ارزش مستمر و سودآوري پایدار در شرکتطی سال

، مهارت دهنده دانشگیري یافته و سرمایه فکري نیز به عنوان مفهومی که نشانها، افزایش چشمسازمان
یف رغم اینکه تعرو سایر منابع نامشهود در سازمان است، مورد توجه بسیاري قرار گرفته است. علی

ات دل جامع و منسجم، اطلاعسرمایه فکري با مفهوم دارایی نامشهود همخوانی دارد، لیکن به دلیل نبود م
ها پیدا نکرده است. لذا این پژوهش به ارایه مدل هاي مالی سازمانمربوط به آن جایگاهی در گزارش

گیري و گزارشگري سرمایه فکري در ایران پرداخته تا ابزار مناسبی براي مدیریت سرمایه فکري و اندازه
 نی فراهم نماید. پژوهش حاضر، ابتدا با بررسی تطبیقیهاي ایراها و سازمانایجاد مزیت رقابتی در شرکت

رداخته گیري سرمایه فکري پهاي اندازهها و شاخصمبانی نظري و تجربی موجود به شناسایی ابعاد، مولفه
اي اولیه را هساختاریافته، یافتههاي نیمهاست. سپس با اتخاذ یک روش کیفی و تحلیل محتواي مصاحبه

پرسشنامه به روش دلفی فازي به ارایه مدل نهایی پرداخته  97آوري و تحلیل با جمعاصلاح و در نهایت، 
شاخص  21مولفه و  8بعد (سرمایه انسانی، ساختاري و ارتباطی)،  3است. نتایج پژوهش حاضر بیانگر 
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 مقدمه

بنیان امروز، مفهوم خلق ارزش، هسته مرکزي کلیه اقداماتی است که منجر به در اقتصاد دانش
گردد و در عصر حاضر، حوزه اقداماتی که موجب ایجاد ها میایجاد مزیت رقابتی در سازمان

کنند. ز میها تمرکشوند، از سرمایه فیزیکی فراتر رفته و بر سرمایه فکري در سازمانارزش می
از منظر استراتژیک، سرمایه فکري، دانش جمعی است که موجب ایجاد و افزایش مستمر ارزش 

 گیري مناسب آن،شود. لذا اندازهدر سازمان، مزیت رقابتی و متعاقبا سودآوري پایدار آن می
ذیر پعنوان منبعی کمیاب و ارزشمند در درون سازمان امکانا مدیریت آن بهکند تکمک می

رود حسابداري ، انتظار میسرمایه فکري با توجه به اهمیت ). 20051شود (چن و همکاران، 
ه نظام کعنوان یک سیستم اطلاعاتی، حاوي اطلاعات مفیدي در این خصوص باشد. درحالیبه

گیري و گزارشگري این منابع  ارزشمند از کفایت و توانایی ندازهحسابداري موجود در ثبت، ا
وص نیاز خصهاي مالی بهکنندگان از گزارشلازم برخوردار نبوده و نتوانسته نیازهاي استفاده

آفرینی سرمایه فکري را برطرف نماید. به همین مدیران به درك واقعیت از چگونگی ارزش
گیري و گزارشگري سرمایه فکري ت زیادي در زمینه اندازهها با مشکلاهمچنان سازماندلیل، 

 ).20122گوثري و همکاران،دست به گریبان هستند (

رزش تواند تفاوت اها میهاي بیانگر وجود سرمایه فکري در سازمانیکی از مهمترین شاخص
وجود ها ها باشد. این تفاوت همواره در شرکتها و ارزش بازار شرکتدفتري خالص دارایی

ا ههاي سرمایه فکري تبیین نمود که در ترازنامه شرکتتوان با داراییدارد و بخشی از آن را می
شوند. دانش، به عنوان عامل کلیدي در مفهوم سرمایه فکري مطرح است. لذا گزارش نمی

ر داشوند، از اهمیت بسیاري برخورگیري اقداماتی که منجر به تولید دانش میشناسایی و اندازه
بوده و مدیران سازمان را در درك بهتر فرایندها و اقدامات موثر در ایجاد سرمایه فکري کمک 

بنیان شرکت در نظر گرفت که شامل اقلامی در توان دارایی دانشنماید. سرمایه فکري را میمی
رابطه با دانش و تخصص کارمندان، اعتماد مشتري به شرکت و محصولات آن، برند، حق 

و سودمندي فرایندهاي تجاري شرکت است. طبق چارچوب مفهومی استانداردهاي  امتیازها
 حسابداري، دارایی باید شرایط زیر را داشته باشد (چارچوب مفهومی استانداردهاي حسابداري):

 ) دراختیار سازمان باشد.1

                                                                                                                                      
1. Chen et al, 2005 
2. Guthrie et al, 2012 
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 ) داراي منافع اقتصادي آتی باشد.2
 هاي گذشته باشد و) ناشی از فعالیت3
 گیري ارزش آن به صورت قابل اتکا وجود داشته باشد.ندازه) امکان ا4

عنوان دارایی شرکت دارد، هرچند تعیین ارزش آن سرمایه فکري همه شرایط ذکر شده را به
هاي جدیدي براي گیري مناسب آن است. لذا چالشمستلزم وجود سازوکاري جهت اندازه

چه در گیري نمایند. آنیی، ثبت و اندازهها ایجاد شده که دارایی فکري را چگونه شناساشرکت
 ها است. داراییگونه داراییهاي سرمایه فکري محرز است، نامشهود بودن اینخصوص دارایی

هاست که براساس استاندارد حسابداري نامشهود، یکی از عناصر حسابداري در ترازنامه شرکت
 هاي زیر را دارد:ایران، ویژگی 17شماره 

 ارد.ماهیت غیرعینی د .1
توان آن را از واحد تجاري جدا نمود یا از قابل تشخیص است، یعنی می .2

 شود.حقوق قراردادي یا سایر حقوق قانونی ناشی می
سرمایه فکري هردو شرط یاد شده را دارد، لیکن تعیین ارزش آن امري بسیار مهم و 

تواند یرا فراهم نماید، مگیري سرمایه فکري برانگیز است. لذا ارایه مدلی که امکان اندازه چالش
سبب هموار شدن مسیر شناسایی، ثبت و در نهایت گزارشگري این دارایی نامشهود در ترازنامه 

گیري و ها شود. لذا سوال کلیدي این پژوهش آن است که مدل مناسب براي اندازهشرکت
 گزارشگري سرمایه فکري در ایران کدام است؟

  وهشمروري بر مبانی نظري و پیشینه پژ
 یاطلاعات از ارائـه عبارت مالی صورتهاي طبق مفاهیم نظري گزارشگري مالی ایران، هدف

واحد  مالی پذیريو انعطاف ، عملکرد مالیمالی وضعیت درباره شده بنديو طبقه تلخیص
 صمیماتت در اتخاذ مالی صورتهاي کنندگاناز استفاده گسترده طیفی براي که است تجاري

، مهمترین هدف  8گردد. براساس بیانیه مفاهیم حسابداري شماره  مفید واقع اقتصادي
ه منابع گیري تامین کنندگان بالفعل و بالقوگزارشگري مالی ارایه اطلاعات سودمند براي تصمیم

لاعات ). این اط20101باشد (هیئت تدوین استاداردهاي بین المللی حسابداري، براي سازمان می
باید وضعیت منابع در اختیار سازمان را مشخص نماید. یکی از مهمترین منابع در اختیار سازمان، 

                                                                                                                                      
1. IASB, 2010 
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هایی در این زمینه انجام شده است، اما همچنان حسابداري سرمایه فکري آن است. هرچند تلاش

 نبار مار و همکارانماید. اولینفعلی اطلاعات کاملی در خصوص سرمایه فکري ارایه نمی
 ها و معیارهايگیري سرمایه فکري ارایه نمودند. پس از آن نیز روش)، مدلی براي اندازه2004(

شرح ذیل گروه اصلی به 4ها را در )، آن2010گوناگونی ارایه گردید که موسسه اسویبی (
 بندي نمود: طبقه
د ایجاد شده از هاي نامشهوها به مبلغ دارایی: این روش1گیري مستقیم هاي اندازه) روش1

 ها مبلغ یا نسبتی است که اجزايي این روشپردازند. نتیجهطریق تشخیص اجزاي آن می
 کند.سرمایه انسانی را مشخص می

ها مبتنی بر تفاوت بین ارزش بازار سهام شرکت : این روش2هاي مبتنی بر بازار سرمایه) روش2
 و ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام است.

هاي ها، بر اساس کسر نمودن بازده دارایی: در این روش3هامبتنی بر بازده دارایی هاي) روش3
هاي شرکت، میزان سود سالانه هاي صنعت و ضرب آن در میانگین داراییسازمان از نسبت

شود. تقسیم این سود بر میانگین هزینه هاي نامشهود مشخص میکسب شده از محل دارایی
 میزان سرمایه فکري آن شرکت است. گرسرمایه شرکت، بیان

هاي گروه اول ها شبیه به روش: این روش4هاي مبتنی بر کارت ارزیابی متوازن) روش4
ه در هر منظر بلک ،نمایندهستند، با این تفاوت که مبلغی را بابت سرمایه فکري اعلام نمی

. منظر مشتریان در )20155کنند (فرنتهوف و همکاران، هاي مشخصی را ارایه میشاخص
ظر کند. منهاي مرتبط با سرمایه ارتباطی را ارایه میمدل کارت امتیازي متوازن، شاخص

اي ههاي مرتبط با سرمایه ساختاري و منظر آموزش نیز شاخص فرآیندهاي داخلی، شاخص
 نماید.مرتبط با سرمایه انسانی را بیان می

رمایه فکري مدل اسکاندیا است. این مدل در گیري سهاي مهم در زمینه اندازهیکی از مدل
توسط ادوینسون براي شرکت بیمه اسکاندیا سوئد طراحی شد. طبق این مدل، ارزش  1997سال 

امل گردد. سرمایه فکري نیز شکل سازمان به دو بخش سرمایه مالی و سرمایه فکري تقسیم می
اقت توان در توانایی و لینی را میدو بخش سرمایه انسانی و سرمایه ساختاري است. سرمایه انسا

                                                                                                                                      
1. Direct Intellectual Capital 
2. Market Capitalization Models 
3. Return on Assets 
4. Balance Score Card 
5. Ferenhof et al, 2015 
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وان تها خلاصه نمود. سرمایه ساختاري را میکارکنان و توانایی در ارتباطات درون سازمانی آن
چه در سازمان به جز نیروي انسانی وجود دارد، همچون برندها، فرآیندها، ساختار و مفاهیم هرآن

 سرمایه فکري در نظر گرفت. توان مدل سنتیسازمان، قلمداد نمود. این مدل را می
 طور خلاصه سرمایه فکري را بههاي جدیدي شد که بهتکامل مدل اسکاندیا باعث ایجاد مدل

 کنند:سه بخش زیرتقسیم می
هاست (سوبرامانیان و سرمایه انسانی: مشتمل بر دانش کارکنان، مهارت و تجربه آن •

 ).20051همکاران، 
مدون سازمان، منابع اطلاعات و فرهنگ آن است  سرمایه ساختاري: مربوط به دانش •

 ).20072(منور و همکاران، 
سرمایه ارتباطی: به معنی دانش انباشته شده در شبکه ارتباطات داخلی و خارجی سازمان  •

 ).20173است (بونشا البردین، 
وه رگیري سرمایه فکري نیز، دو گروه مدل قابل تفکیک هستند. گهاي اندازهدرخصوص مدل

پردازند (نظري، هایی هستند که به اندازه گیري اجزاي سرمایه فکري میاول، شامل مدل
 دهنده مدنظر هستند و اغلب کاربرد درون سازمانی). در این گروه، بیشتر ریز اقلام تشکیل20144

اي هها نیازمند توزیع پرسشنامه در میان بخشي برخی از این شاخصو مدیریتی دارند. محاسبه
ي انجام این پژوهش است. گروه دوم، مختلف سازمان است که چنین مواردي خارج از دامنه

 پردازند. ي سرمایه فکري میهایی هستند که در سطح کل سازمان به محاسبهشاخص
)، در پژوهش خود بیان داشتند که سرمایه فکري شامل عوامل نامشهود 2004( و همکاران مار

عد اصلی ها سه بنمایند. آنهاي خود کمک میمان در پیگیري استراتژيبسیاري است که به ساز
براي مفهوم سرمایه فکري ارایه نمود. این ابعاد عبارتند از: سرمایه انسانی، سرمایه ارتباطی و 

عنوان دانش، )، سرمایه فکري را به1997). استوارت (20045سرمایه ساختاري (مار و همکاران، 
شمارد که توسط سازمان جهت ایجاد ثروت استفاده اي برمیي و تجربهاطلاعات، هوشمند

شود. او اجزاي سرمایه فکري را شامل سه جزء سرمایه انسانی، سرمایه ساختاري و سرمایه  می

                                                                                                                                      
1. Subramaniam et al, 2005 
2. Menor et al, 2007 
3. Buenechea-Elberdin, 2017 
4  . Nazari, 2014 
5  . Marr et al, 2004 
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)، سرمایه فکري را ترکیبی از سرمایه 2002). ادوینسون (19971داند (استیووارت، مشتري می

داند و بر این باور است که سرمایه انسانی شامل دانش کارکنان یانسانی و سرمایه ساختاري م
اي هفعلی سازمان است و سرمایه ساختاري ارتباطات با مشتریان، کارایی فرآیند تولید، پایگاه

 ).20022شود (ادوینسون، اطلاعاتی داخلی و سایر ساختارهاي دانش نهادینه شده را شامل می
نمایند. این اجزا عبارتند چهار جزء را براي سرمایه فکري بیان می)، 2012گوتري و همکاران (

تفاده هاي رسمی و غیررسمی مورد اساز سرمایه انسانی، سرمایه سازمانی (مربوط به ساختار سیستم
امل هاي آن) و سرمایه تولید (شسازمان)، سرمایه بازاریابی (مربوط به روابط بازاریابی و شبکه

 ).2012گوثري و همکاران،یافته در طی زمان) (توسعه فرآیند تولید تخصصی
 گیري سرمایه فکري) بر این مساله تاکید نمودند که عدم اندازه2005جیکوبسن و همکاران (

شود، سبب به چالش کشیده شدن که منجر به نامربوط شدن اطلاعات ترازنامه میعلاوه بر آن
)، بیان داشت که 2001). ویلیامز (20053ن، شود (جیکوبسن و همکارااصل افشاي کامل نیز می

د. او آورهاي فکري فراهم نمیگزارشگري مالی فعلی، روش حسابداري مناسبی جهت دارایی
گذاري باشیم، باید ارزش هاي مالی براي ارزشمعتقد است که اگر در پی سودمندي گزارش

هاي مالی افشا شی آن را در گزارشهاي اطلاعاتی و دانهاي سازمان از جمله داراییکلی دارایی
 ).20014نماییم (ویلیامز، 

فکري  هاي)، به این نتیجه رسید که حسابداران باید اطلاعات مربوط به دارایی2004اندرسن (
صورت، هاي ریسک مالی قرار دهند. در غیر اینهاي مالی یا گزارشگزارش نشده را در صورت

ان جهت ارزیابی ارزش شرکت، مناسب نخواهند بود ها دیگر براي سهامداراین گزارش
اي که شامل سرمایه فکري کنند ترازنامه)، بیان می2013).  مونتمري و نلسون (20045(اندرسن، 

). 20136کننده خواهد بود (مونتمري و نلسون، گیري ارزش شرکت گمراهنباشد، جهت اندازه
 گیري سرمایه فکري معرفی نمودند:ح زیر براي اندازهشر) نیز، سه مدل به2006گرانینا و دمی (

ها تفاوت ارزش بازار و ارزش دفتري حقوق هاي مبتنی بر ارزش سرمایه بازار: این مدل) مدل1
 گیرند.عنوان سرمایه فکري در نظر میمالکان را به

                                                                                                                                      
1  . Stewart, 1997 
2  . Edvinsson, 2002 
3  . Jacobsen et al, 2005 
4  . Williams, 2001 
5  . Andriessen, 2004 
6  . Montemari, & Nielsen, 2013 
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 هايده داراییها، هرگاه نرخ بازها: بر اساس این مدلهاي مبتنی بر نرخ بازده دارایی) مدل2
در آن  فکري ثبت نشدهشرکت از صنعت آن بالاتر باشد، به میزان تفاوت موجود سرمایه

 شرکت وجود دارد.
هاي مختلف شود گروهها تلاش میهاي مبتنی بر یک عنصر خاص: در این مدل) مدل3

آن  ههاي دانش و آگاهی موجود، تمیز داده شده و بر اساس مبنایی مشخص، مبلغی بدارایی
دارایی تخصیص داده شود. برخی از این مبانی تعیین ارزش شامل بهاي تمام شده تاریخی 

 هاي نقدي آتی تنزیل شده دارایی هستند.ایجاد دارایی، ارزش جایگزینی دارایی، جریان
ي از اهاي گوناگونی در حوزه سرمایه فکري انجام شده که خلاصهتاکنون در ایران، پژوهش

هاي ارایه ها با استفاده از مدلها در ادامه ارایه شده است. در این پژوهشژوهشبرخی از این پ
 گیري سرمایه فکري پرداخته شده است. هاي گذشته به اندازهشده در پژوهش

سرمایه فکري، ثروت سهامداران و «) در پژوهشی به نام 1389انواري رستمی و حسنی (
 1ضریب ارزش افزوده دانشبا استفاده از » ر تهرانهاي بورس اوراق بهاداعملکرد مالی شرکت

اند. نتایج حاکی از رد رابطه سرمایه فکري و سود و ارزش گیري سرمایه فکري پرداختهبه اندازه
و پذیرش رابطه میان  ارزش سرمایه  ضریب ارزش افزوده دانشي اقتصادي و رابطه سود و افزوده

 باشد.تصادي میي اقفکري جامع و سود و ارزش افزوده
) با استفاده از مدل پولیک، اجزاي سرمایه فکري را محاسبه و 1390عارف منش و زارع (

ی هاي این پژوهش نشان داد، کارایسپس رابطه آن با معیارهاي عملکرد را بررسی کردند. یافته
دار معنی وسرمایه فیزیکی با دو معیار ارزیابی عملکرد یعنی سودآوري و ارزش بازار رابطه منفی 

دار دارد. کارایی سرمایه انسانی با دو معیار سودآوري و وري رابطه مثبت و معنیو با معیار بهره
ارایی دار دارد و بین کوري رابطه منفی و معنیدار و با معیار بهرهارزش بازار رابطه مثبت و معنی

 داري وجود ندارد.عنیسرمایه ساختاري با هیچ کدام از معیارهاي ارزیابی عملکرد رابطه م
) با استفاده از مدل پولیک به بررسی رابطه بین ارزش افزوده 1391رحمانی و عارف منش (

هاي انسانی، ساختاري و سرمایه فیزیکی با هزینه حقوق سرمایه فکري و اجزاي آن یعنی سرمایه
اي این هیافتههاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران پرداختند. صاحبان سهام شرکت

پژوهش نشان داد که ارزش افزوده سرمایه فکري با هزینه حقوق صاحبان سهام رابطه منفی 

                                                                                                                                      
1. value added intellectual coefficient (VAIC) 
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ان دار با هزینه حقوق صاحبدار دارد. همچنین ارزش افزوده سرمایه انسانی، رابطه منفی معنیمعنی

ارزش  شده و داري بین ارزش افزوده سرمایه فیزیکی به کار گرفتهسهام دارد. اما رابطه معنی
 افزوده سرمایه ساختاري با هزینه حقوق صاحبان سهام وجود ندارد.

هاي ) در پژوهش خود اقدام به برازش مدلی بر اساس مدل1393شماخی و حبیبی گیلاکجانی (
هاي صنایع دارویی و سود باقیمانده تعدیل شده نمودند. در این مدل که براي شرکت

رگرسیون غیرخطی استفاده شده است. مدل مذکور، تنها بیوتکنولوژي برازش گردیده، از 
 هاي مالی ارایه شده است.براساس اطلاعات مالی موجود در صورت

استفاده نمودند و نتایج  فکري پولیک يافزوده ارزش ) از ضریب1395عباسی ( و رضایی
ب ریي فکري و ضدار بین ضریب ارزش افزودهها حاکی از رابطه مثبت و معنیپژوهش آن

و  ي انسانیها بود، اما سرمایهي اقتصادي شرکتکار گرفته شده و ارزش افزودهسرمایه به
 ان ندادند.ها نشي اقتصادي شرکتداري بر ارزش افزودهگونه تاثیر مثبت و معنیساختاري هیچ

) به طراحی الگوي مناسب حسابداري منابع انسانی در  1396امیري، میرسپاسی و رهنمایی (
ها ارایه الگویی بود که بتواند در قالب چهار شگاه آزاد اسلامی پرداختند. هدف از پژوهش آندان

نظام  -3نظام آموزش و بهسازي،  -2نظام جذب، تامین و تعدیل،  -1نظام مدیریت منابع انسانی (
سازي و ابزار لازم براي نظام کاربرد و استفاده موثر)  پیاده -4حفظ و نگهدار ي و 

  گیرندگان منابع انسانی را در دانشگاه آزاد اسلامی فراهم آورد. تصمیم
هاي موثر در ) در پژوهش خود به شناسایی مولفه1398حسنی آذر داریانی و همکاران (

 15مولفه را در قالب  101ها ارزشگذاري منابع انسانی در شرکت ملی نفت ایران پرداختند. آن
امتیازي در نظر گرفته و  100ایی و براي هر فرد سقف بعد موثر در ارزشگذاري کارکنان شناس

 بر اساس آن ارزش ریالی افراد را تعیین نمودند. 
اي ه) در مقاله خود با استفاده از روش دلفی فازي، اقدام به ارائه شاخص1400دموري و همکاران (

شاخص در  105یت گیري سرمایه انسانی در بانک ملی ایران پرداختند. در نهامتناسب براي اندازه
ي اگیري سرمایه انسانی در بانک ملی ایران ارائه نمودند. این پژوهش دامنهبعد براي اندازه 17قالب 

 ست.فکري پرداخته ابسیار محدود داشته و تنها به بعد سرمایه انسانی از ابعاد سه گانه سرمایه
ود شپیشین، مشخص می هايعمل آمده از مبانی نظري و پژوهشطور کلی و با بررسی بهبه

 ):2012که (دومِی، 
 ها زیاد بوده و برخی نتایج، با یکدیگر و با مبانی نظري مربوطه، تضاد دارند.تنوع شاخص -1
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 ي فکري با مفهوم آن، انطباق ندارد.گیري ارزش سرمایههاي اندازهمقادیر شاخص -2
 ت.تاثیر عوامل محیطی آن متفاوت اسگیري سرمایه فکري در هریک از ابعاد و تحت شاخص اندازه -3

هاي انجام شده و شرایط موجود در ایران، نیاز به تبیین مدلی جامع که ابعاد با توجه به بررسی
گانه ایجادکننده سرمایه فکري (منابع انسانی، منابع ساختاري و ارتباطی) را مورد توجه قرار سه

ستقل به طراحی مدلی براي سرمایه صورت مشود. تاکنون هیچ پژوهشی بهدهد، احساس می
 اند، اغلب تنها از یکهایی که تاکنون در ایران انجام شدهفکري در ایران نپرداخته و پژوهش

اند. لذا این پژوهش در پی گیري ارایه شده توسط محققان خارجی استفاده نمودهمدل اندازه
باشد. این مدل ایران میفکري در  گیري جهت گزارشگري سرمایهیافتن مدل جامع اندازه

هایی بوده و فکري در ایران شامل چه ابعاد و مولفه مشخص خواهد نمود که مفهوم سرمایه
 گیري هر یک از این ابعاد کدام است. هاي مناسب جهت اندازهشاخص

 ها یا سوالات پژوهشفرضیه
در  فکريگیري و گزارشگري سرمایه سوال اصلی پژوهش حاضر این است که مدل اندازه

 هاي ایران است.ایران کدام است؟ این پژوهش در پی ارایه مدلی جامع و متناسب با ویژگی

     شناسی پژوهشروش
را  1399ي زمانی، سال این پژوهش از منظر بعد زمانی، از نوع مقطعی بوده و از لحاظ دوره

حداقل مدرك  گیرد. پژوهش حاضر در تهران انجام شده و متخصصانی که دارايدر بر می
ي بیش از اهاي حسابداري، مالی و مدیریت بوده و سابقه فعالیت حرفهکارشناسی ارشد در رشته

هش ي پژوعنوان جامعهاند، بهسه سال در حسابداري و گزارشگري مالی یا بازار سرمایه داشته
 اند.در نظر گرفته شده

ه نظري و تجربی موجود و ي پیشیندر گام اول این پژوهش از اسنادکاوي جهت مطالعه
گیري، استفاده شده است. در گام دوم و بر اساس چارچوب نظري استخراج مدل نظري اندازه

ساختاریافته بهره گرفته شده و به بررسی، تایید و بسط مدل اولیه تدوین شده، از مصاحبه نیمه
نامه پرسش ه سوال هايپرداخته شده است. در گام سوم نیز پرسشنامه مورد استفاده قرار گرفته ک

 .وداند تا مدل نهایی ارایه شهاي انجام شده، تنظیم شدهبر اساس تحلیل نتایج حاصل از مصاحبه
 گیري مبتنی بر هدف (هدفمند)ها، روش نمونهبا توجه به اهداف پژوهش براي انجام مصاحبه

ه برفی گیري گلولنمونهها، مورد استفاده قرار گرفته و روش عنوان روش اصلی گردآوري دادهبه
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براي افزایش تعداد اعضاي نمونه که تجربه و تخصص کافی در خصوص سرمایه فکري دارند، 

-نفر از افرادي که در دانشگاه 3نفر) و  3اعمال شد. در این بخش از نظرات تیم راهبري پژوهش (

وص هایی در این خصژوهشهاي خارج از ایران از جمله در استرالیا، کانادا و اسپانیا سابقه انجام پ
اند (همگی از اساتید دانشگاه بوده، رساله دکتري خود را در حوزه سرمایه فکري نوشته و داشته

اند)، استفاده شد و پرسشنامه نهایی تهیه و تنظیم در این حوزه چندین مقاله علمی منتشر نموده
حاصل از بررسی  ها درخصوص عوامل موجود در چارچوب نظريگردید. از مصاحبه شونده

مورد سایر عواملی نظرخواهی شد که ممکن است موثر باشند اما  مبانی نظري، پرسیده شد و در
 اند. در مصاحبه ، اشاره نشده

هدف  گیري مبتنی بربراي اجراي پرسشنامه که به روش دلفی فازي انجام شده نیز از نمونه
از روش دلفی فازي به جمع آوري نظر هدفمند) استفاده شده است. در این بخش با استفاده (

 هاي زیر هسنند: خبرگان پرداخته شده است. خبرگان در این بخش شامل گروه
ها و دانشجویان مقاطع تحصیلات تکمیلی حسابداري اعضاي هیات علمی دانشگاه •

 هاي سراسري، و مالی دانشگاه
 حسابرسان مستقل (اعضاي جامعه حسابداران رسمی ایران) •
 هاي مربوطهرفه در تشکلخبرگان ح •

همچنین با توجه به چند وجهی بودن مساله مورد بررسی، ویژگی مهم دیگر خبرگان منتخب، 
 داشتن نگرشی جامع و از ابعاد مختلف نسبت به موضوع سرمایه فکري، است. 

 هاي پژوهش تحلیل داده
ز روش کمی براي هاي حاصل از مصاحبه و ادر پژوهش حاضر، از روش کیفی براي تحلیل داده

هاي حاصل از پرسشنامه، استفاده شده است. با توجه به ماهیت اکتشافی پژوهش در گام تحلیل داده
تحلیل  جهت. هاي حاصل از انجام مصاحبه مناسب استدوم، تحلیل محتواي کیفی براي تحلیل داده

ل مورد افزار اکس نرمهاي حاصل از پرسشنامه در گام سوم نیز، روش دلفی فازي با بکارگیري داده
میلادي توسط کافمن و گوپتا ابداع گردید.  1980استفاده قرار گرفته است. روش دلفی فازي در دهه 

هاي تکنیک دلفی فازي نسبت به تکنیک دلفی سنتی جهت انتخاب و غربال یکی از مهمترین مزیت
گر، در عبارت دیه نمود. بهتوان از یک راند براي تلخیص و غربال استفادها، آن است که میگزینه

بی و همکاران ، گردد (حبیاین حالت تنها یکبار پرسشنامه بین خبرگان توزیع و نظر آنان دریافت می
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). این ویژگی دلفی فازي در افزایش کارایی پژوهش اهمیت فراوانی دارد. در این پژوهش نیز 1393
 راند ا ستفاده شده است.از روش دلفی فازي تک

 پژوهش  هايیافته

 گام اول طراحی مدل: بررسی مبانی نظري موجود با هدف ارایه مدل نظري اولیه
هاي مختلف سرمایه فکري در مبانی نظري و در این بخش و پس از بررسی و شناسایی مدل

استخراج  1 جدولهاي سرمایه فکري به صورت ها و شاخصها با یکدیگر، ابعاد، مولفهتطبیق آن
)، اولیویرا و همکاران 2018ابق با نتایج سه پژوهش پدرو و همکاران (شد. این جدول، مط

ي هاي بسیارباشد که به بررسی تطبیقی پژوهش) می2018) و وودهیکارن و همکاران (2016(
 هاي زمانی متفاوت پرداخته بودند.در این زمینه و در بازه

ل دو ي .1 ج فکر ه  ي سرمای ها ص  خ ها و شا د، مولفه   ابعا
 ابعاد هالفهمو شاخص ها

 وري نیروي کاربهره
 میزان تحصیلات کارکنان
 متوسط سابقه کار کارکنان

هاي ویژگی
 کارکنان

 مدت زمان آموزش در طی سال سرمایه انسانی
 هزینه انجام شده بابت آموزش

 آموزش

 تعداد کارکنان

 میزان رضایت شغلی کارکنان
 محیط کاري

 دقت اطلاعات و مستندسازي در سازمان

 گذاري اطلاعاتسطح اشتراك
 هاي ایزوگواهینامه

 اثربخشی فرآیند

 فرآیندها

 سرمایه ساختاري

 ظرفیت نوآوري
 مدت زمان ورود به بازار محصولات جدید

 هاي جدیدمیزان استفاده از تکنولوژي
 پذیري خدمات و محصولات جدیدانعطاف

 نسبت مخارج پژوهش و توسعه

 نوآوري

 هاي سازمانسطح و وضعیت موجودي

 مدت زمان تحویل کالا یا خدمات
 گردش موجودي

 ورينرخ بهره

 بکارگیري منابع
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 ابعاد هالفهمو شاخص ها

 نرخ بکارگیري ماشین آلات
 به موقع بودن ارایه اطلاعات

 شفافیت اطلاعات
 قابلیت اتکا اطلاعات

 تنوع خدمات ارایه شده

 سطح خدمات مشتریان

 مدت زمان پاسخ به درخواست هاي مشتریان

 ل مشکلات مشتریانپاسخگویی و ح

 میزان شکایات مشتریان

 میزان انعطاف سیستم در پاسخگویی

 نیازهاي مشتریان

رسانی به خدمت
 مشتریان

 سرمایه ارتباطی

 هاسطح روابط و مشارکت
 وفاداري مشتریان

 اطمینان و تعهد به شرکا

 رضایتمندي مشتریان و شرکا

 ارتباط با مشتریان

 سهم بازار

 مسئولیت اجتماعی
 رتباط با بازارا

 گام دوم طراحی مدل: اخذ نظرات خبرگان در قالب مصاحبه

طور که بیان شد در گام دوم و جهت ارایه مدل مفهومی اصلاح شده، نظرات مصاحبه همان
ها در رابطه با هر مورد در مدل نظري موجود، ارایه شده است تا مشخص شود که آیا هر شونده

ان است. شوندگیید شده یا نیازمند اصلاح براساس دیدگاه مصاحبهیک از موارد مورد بررسی، تا
هاي انجام شده در مرحله دوم، به بهبود دست آمده از محتواي مصاحبهدرواقع، بر اساس نتایج به

مدل نظري حاصل از مرحله اول پرداخته شده تا مدل مفهومی تعدیل شده ارایه و از آن در مرحله 
ا در نهایت بتوان مدل مفهومی نهایی را ارایه نمود. از آنجا که سوم پژوهش استفاده شود ت

هاي مورد استفاده در گام اول مربوط به جامعه غیر از ایران بوده و در سال هاي گذشته پژوهش
اند، در این گام با مصاحبه با افراد آشنا با محیط ایران (تیم راهبري پروژه) و انجام شده

هاي استاد خارجی) تلاش شده تا بخش 3ل در حوزه سرمایه فکري (المللی فعاگران بینپژوهش
نامرتبط با محیط ایران و همچنین قدیمی از پرسشنامه نهایی حذف گردند. نتایج این بخش در 

 نشان داده شده است. 2 جدول
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ل دو ن .2 ج دگا ه شون حب ظر مصا ع ن جما از ا س  ه پ د ل ش دی ل تع د  م
 ابعاد هامولفه شاخص ها نتایج
 وري نیروي کاربهره تایید

 هاي کارکنانویژگی

 سرمایه انسانی

 میزان تحصیلات کارکنان رد

 متوسط سابقه کار کارکنان تایید

 مدت زمان آموزش در طی سال تایید
 آموزش

 هزینه انجام شده بابت آموزش تایید

 تعداد کارکنان تایید
 محیط کاري

  میزان رضایت شغلی کارکنان تایید
 دقت اطلاعات و مستندسازي در سازمان رد

 فرآیندها

 سرمایه ساختاري

 گذاري اطلاعاتسطح اشتراك تایید

 هاي ایزوگواهینامه تایید

 اثربخشی فرآیند تایید

 ظرفیت نوآوري تایید

 نوآوري

 مدت زمان ورود به بازار محصولات جدید تایید

 هاي جدیدمیزان استفاده از تکنولوژي رد

 پذیري خدمات و محصولات جدیدانعطاف تایید

 نسبت مخارج پژوهش و توسعه تایید

 هاي سازمانسطح و وضعیت موجودي تایید

 بکارگیري منابع

 مدت زمان تحویل کالا یا خدمات تایید

 گردش موجودي تایید

 ورينرخ بهره تایید

 نرخ بکارگیري ماشین آلات تایید

 موقع بودن ارایه اطلاعات به تایید

 شفافیت اطلاعات تایید

 قابلیت اتکا اطلاعات تایید

 تنوع خدمات ارایه شده تایید

رسانی به خدمت
 مشتریان

 سرمایه ارتباطی

 سطح خدمات مشتریان تایید

 مدت زمان پاسخ به درخواست هاي مشتریان تایید

 پاسخگویی و حل مشکلات مشتریان تایید

 میزان شکایات مشتریان تایید

 میزان انعطاف سیستم در پاسخگویی تایید

 نیازهاي مشتریان تایید

 هاسطح روابط و مشارکت تایید
 ارتباط با مشتریان

 وفاداري مشتریان تایید
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 ابعاد هامولفه شاخص ها نتایج
 اطمینان و تعهد به شرکا تایید

 رضایتمندي مشتریان و شرکا تایید

 سهم بازار تایید
 ط با بازارارتبا

 مسئولیت اجتماعی تایید

 
ها مورد تایید اکثریت مشارکت مورد از شاخص 3دهند، تنها گونه که نتایج فوق نشان میهمان

 ها تایید شدند.کنندگان قرار نگرفته و سایر شاخص

 گام سوم طراحی مدل: بررسی وارزیابی در عمل، با هدف ارایه مدل مفهومی نهایی
ها در رابطه با شوندههاي پرسشو جهت ارایه مدل نهایی، به بررسی پاسخدر مرحله سوم 

هاي توزیع شده مبتنی بر مدل مفهومی اصلاحی مرحله دوم، پرداخته شده و نامهسوالات پرسش
گیري سرمایه فکري در ایران ارایه شده است. در نهایت مدل مفهومی نهایی درخصوص اندازه

ی هاي تخصصانی نظري و تجربی موجود در مرحله اول و مصاحبهدر واقع، بر اساس بررسی مب
هاي مورد نظر در مرحله سوم پژوهش انجام شده در مرحله دوم، به شناسایی و غربالگري شاخص

 شاخص جهت ورود به مرحله سوم پژوهش شناسایی شدند. 34پرداخته شده است. در مجموع 
هاي نهایی از رویکرد دلفی ناسایی شاخصها و شدر مرحله سوم پژوهش، براي غربال شاخص

گر خلاصه اي درخصوص مفهوم سرمایه فازي استفاده شده است. در مرحله سوم، ابتدا پژوهش
شوندگان قرارداده تا محتواي نظري موضوع براي مخاطب مرور شود و فکري در اختیار پرسش

ش د شرایط بر اساس پژوهنامه پاسخ دهد. افراد واجسپس از مخاطب خواسته شده که به پرسش
سال سابقه اجرایی و  3اند، این افراد می بایست بیش از ) انتخاب شده2009روسکو و هورث (

حداقل مدرك کارشناسی ارشد در رشته هاي مرتبط با امور مالی داشته باشند، لذا در این 
تر اینترنت و بس ها ازپژوهش تنها تنها نظرات افرادي در نظر گرفته شد و جهت تکمیل پرسشنامه

نفر از اساتید، دانشجویان  270نامه از طریق ایمیل بهابزار پرسشنامه گوگل استفاده شد. پرسش
د هاي حسابداري، مالی و مدیریت ارسال گردیدکتري و فارغ التحصیلان کارشناسی ارشد رشته

ه ارسال ار سرمایهاي اجتماعی مرتبط با حسابداران، حسابرسان و فعالان بازو همچنین در شبکه
مورد بود که پس از اعمال  105هاي دریافتی از همه منابع مذکور برابر گردید. تعداد کل پاسخ

مورد، قابل بررسی تشخیص داده شد.  97شرایط افراد و بررسی کامل بودن پرسشنامه، تعداد 
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 ی، هیچطرفی و عدم اعمال نظر در ارایه اطلاعات مفهوملازم به ذکر است که جهت حفظ بی
ها) ها و شاخصگیري، ابعاد، مولفههاي اندازهنامه (مدلموردي مرتبط با موضوع سوالات پرسش

هاي مذکور، مدل مفهومی نهایی نامههاي پرسشارایه نشد. بر اساس نتایج حاصل از تحلیل داده
 گیري سرمایه فکري در ایران، ارایه گردید.پژوهش در مورد اندازه

گان درخواست گردید تا نظر خود در خصوص عوامل مذکور در قالب مؤلفه در واقع، از خبر
هاي نهایی از رویکرد هاي مربوطه را اعلام نمایند و براي غربال و شناسایی شاخصو شاخص

خبره  97دگاه نامه به روش دلفی، دیدلفی فازي استفاده گردید. بدین ترتیب با استفاده از پرسش
 منظور تحلیل نظرات دریافتی خبرگانهاي زیر بهشد. در ادامه گام پیرامون هر شاخص گردآوري

 هاي نهایی مورد شناسایی قرار گیرند:در هر یک از سه فاز پژوهش طی گردیده تا شاخص
 سازي عبارات کلامی،گام اول: شناسایی طیف مناسب براي فازي

 گام دوم: تجمیع فازي مقادیر فازي شده،
 دیر فازي وزدایی مقاگام سوم: فازي

 هاي اثرگذار.گام چهارم: انتخاب آستانه تحمل و غربال شاخص

 گام اول: شناسایی طیف مناسب براي فازي سازي عبارات کلامی
ها نیز از دیدگاه خبرگان استفاده شده است. اگرچه افراد خبره براي سنجش اهمیت شاخص

نمایند، به علت استفاده می هاي ذهنی خود براي انجام مقایساتها و تواناییاز شایستگی
ري هاي فازي، سازگاسازي نظرات افراد استفاده از مجموعههاي سنتی کمیمشکلات سیستم

بیشتري با توضیحات زبانی و بعضا مبهم انسانی دارد و بنابراین بهتر است که با استفاده از 
دنیاي  گیري دربینی بلندمدت و تصمیمهاي فازي (بکارگیري اعداد فازي) به پیشمجموعه

 ). 20081واقعی پرداخت (کهرامان، 
سازي دیدگاه خبرگان از اعداد فازي مثلثی استفاده شده است. در این پژوهش نیز براي فازي

درجه گردآوري شده  7ها با طیف فازي دیدگاه خبرگان پیرامون اهمیت هر یک از شاخص
نظور مراند استفاده گردیده است، بهي تککه در این پژوهش از روش دلفی فازاست. نظر به این

درجه لیکرت با اعداد مثلث فازي متناظر،  7تر نظرات خبرگان، مقیاس آوري بهتر و دقیقجمع
 بکار گرفته شده است:   3 جدولبه شرح 

                                                                                                                                      
1. Kahraman, 2008 
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ل دو س  .3ج جه 7مقیا شدر ي ارز ظر برا ي متنا فاز ث  د مثل دا اع ي لیکرت با  صا خ ي شا ذار  هاگ

 مقیاس عدد فازي بانیمتغیر ز معادل قطعی

 (0/1 ,0 ,0) کاملا بی اهمیت 1

 (0/3 ,0.1 ,0) خیلی بی اهمیت 2

 (0/5 ,0/3 ,0/1) بی اهمیت 3

 (0/75 ,0/5 ,0/3) متوسط 4

 (0/9 ,0/75 ,0/5) با اهمیت 5

 (1 ,0/9 ,0/75) خیلی با اهمیت 6

 (1 ,1 ,0/9) کاملا با اهمیت 7

 زي شدهگام دوم: تجمیع فازي مقادیر فا
صورت فازي (در قالب آوري و بهنظرات خبرگان، پس از انتخاب طیف فازي مناسب، جمع

اعداد مثلث فازي) ثبت و ضبط گردید. بدین ترتیب که ابتدا به فازي سازي دیدگاه پنل خبرگان 
ه گیري از روش میانگین فازي، بهاي پژوهش پرداخته شد، سپس با بهرهبراي هریک از شاخص

ظرات خبرگان پرداخته شد که نتایج مربوط به هر شاخص در قالب یک عدد مثلث فازي تجمیع ن
 ارایه شده است: 4 جدولشرح به

ل دو ص .4ج خ از شا هر یک  ي  ن برا خبرگا ل  پن ه  دگا دی ي  فاز ن   هامیانگی
 نماد شاخص

X 
 مقدار کمینه

L 
 ترین مقدارمحتمل

M 
 مقدار بیشینه

U 
 میانگین نظرات خبرگان

mean 
C01 

C02 

C03 

C04 

C05 

C06 

C07 

C08 
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 نماد شاخص
X 

 مقدار کمینه

L 
 ترین مقدارمحتمل

M 
 مقدار بیشینه

U 
 میانگین نظرات خبرگان

mean 
C09 

C10 

C11 

C12 

C13 

C14 

C15 

C16 

C17 

C18 

C19 

C20 

C21 

C22 

C23 

C24 

C25 

C26 

C27 

C28 

C29 

C30 

C31 

C32 

C33 

C34 
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 زدایی مقادیر فازي شدهگام سوم: فازي

ه اي را توسط یک مقدار قطعی کتوان تجمیع میانگین اعداد فازي مثلثی و ذوزنقهمعمولا می
هاي زدایی گویند. روشبهترین میانگین مربوطه است، خلاصه کرد. این عملیات را فازي

زدایی از روش مرکز سطح متعددي براي فازي زدایی وجود دارد. در این پژوهش براي فازي
استفاده شده است. در این گام، پس از تجمیع فازي دیدگاه خبرگان، با استفاده از روش مرکز 

دست آمده براي هر شاخص اقدام شده است. نتایج حاصل از زدایی مقادیر بهسطح، به فازي
 ارایه شده است:  5 جدولتعیین مقدار قطعی هر شاخص در زدایی و فازي

ل دو ص .5ج خ از شا هر یک  ی  طع ق دار  ن مق هشتعیی ي پژو  ها
 نماد شاخص

X 
 میانگین نظرات خبرگان

mean 
 مقدار قطعی شاخص

Crisp 

C01 

C02 

C03 

C04 

C05 

C06 

C07 

C08 

C09 

C10 

C11 

C12 

C13 

C14 

C15 

C16 

C17 
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 نماد شاخص
X 

 میانگین نظرات خبرگان
mean 

 مقدار قطعی شاخص
Crisp 

C18 

C19 

C20 

C21 

C22 

C23 

C24 

C25 

C26 

C27 

C28 

C29 

C30 

C31 

C32 

C33 

C34 

 هاي اثرگذارگام چهارم: انتخاب آستانه تحمل و غربال شاخص
اثرگذار  هايغربال شاخصمنظور زدایی و تعیین مقادیر قطعی براي هر شاخص، بهپس از فازي

لفی شناسی پژوهش (دباید یک آستانه تحمل در نظر گرفت. در این پژوهش، با توجه به روش
). اگر مقدار قطعی 20111در نظر گرفته شده است (وو و فنگ،  7/0تک راند) آستانه تحمل 

اخص د شتر از آستانه تحمل باشزدایی دیدگاه تجمیع شده خبرگان، بزرگحاصل از فازي
ر شود. بنابراین مقداصورت رد میعنوان یک شاخص اثرگذار تایید و در غیر اینموردنظر به

                                                                                                                                      
1. Wu & Fang, 2011 
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داشته باشد،  7/0مورد قبول بوده و هر شاخصی که امتیاز زیر  7/0تر از زدایی شده بزرگفازي

 دهد.نتایج نهایی این بخش را نشان می 6 جدول). 2011شود (وو و فنگ، رد می

ل دو لن .6 ج از غربا ل  حاص ج  صتای خ ي شا هشگر ي پژو  ها

 نماد شاخص
X 

 میانگین نظرات خبرگان هاشاخص
mean 

مقدار قطعی 
 شاخص

Crisp 

وضعیت 
 پذیرش

C01 وري نیروي کاربهره پذیرش 

C02 متوسط سابقه کار کارکنان پذیرش 

C03 
 مدت زمان آموزش در طی

 سال
پذیرش 

C04 هزینه انجام شده بابت آموزش پذیرش 

C05 تعداد کارکنان پذیرش 

C06 میزان رضایت شغلی کارکنان پذیرش 

C07 
گذاري سطح اشتراك

 اطلاعات
رد 

C08 هاي ایزوگواهینامه پذیرش 

C09 اثربخشی فرآیند پذیرش 

C10 ظرفیت نوآوري رد 

C11 
مدت زمان ورود به بازار 

 محصولات جدید
رد 

C12 
پذیري خدمات و انعطاف

 حصولات جدیدم
پذیرش 

C13 
نسبت مخارج پژوهش و 

 توسعه
پذیرش 

C14 
هاي سطح و وضعیت موجودي

 سازمان
رد 

C15 
مدت زمان تحویل کالا یا 

 خدمات
رد 

C16 گردش موجودي پذیرش 

C17 ورينرخ بهره پذیرش 

C18 نرخ بکارگیري ماشین آلات رد 
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 نماد شاخص
X 

 میانگین نظرات خبرگان هاشاخص
mean 

مقدار قطعی 
 شاخص

Crisp 

وضعیت 
 پذیرش

C19 به موقع بودن ارایه اطلاعات پذیرش 

C20 شفافیت اطلاعات پذیرش 

C21 عاتقابلیت اتکا اطلا پذیرش 

C22 تنوع خدمات ارایه شده پذیرش 

C23 سطح خدمات مشتریان رد 

C24 
مدت زمان پاسخ به 

 درخواست هاي مشتریان
رد 

C25 
پاسخگویی و حل مشکلات 

 مشتریان
رد 

C26 میزان شکایات مشتریان پذیرش 

C27 
میزان انعطاف سیستم در 

 پاسخگویی
رد 

C28 نیازهاي مشتریان رد 

C29 هاسطح روابط و مشارکت رد 

C30  مشتریانوفاداري پذیرش 

C31 اطمینان و تعهد به شرکا رد 

C32 رضایتمندي مشتریان و شرکا پذیرش 

C33 سهم بازار پذیرش 

C34 مسئولیت اجتماعی پذیرش 

 
شاخص در قالب  34دهد که از ها نشان میگردد یافتهطور که در جدول فوق ملاحظه میانهم

ه دهد کاند. این موضوع نشان میشاخص مورد پذیرش خبرگان قرار گرفته 21مؤلفه مذکور،  9
گیري سرمایه فکري، از دیدگاه خبرگان سودمند ادراك شده هاي اصلی اندازهاکثر شاخص

 است.
شاخص  21مولفه و  8بعد (سرمایه انسانی، ساختاري و ارتباطی)،  3پژوهش بیانگر  نتایج نهایی

 باشد.می 7 جدولبه شرح گیري و گزارشگري سرمایه فکري در ایران براي اندازه
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ل دو ه .7ج داز ان ی  ل نهای د نم ایرا در  ي  فکر ه  ي سرمای  گیر

 ابعاد هامولفه شاخص ها
 وري نیروي کاربهره

 هاي کارکنانویژگی

 سرمایه انسانی

 متوسط سابقه کار کارکنان
 مدت زمان آموزش در طی سال

 آموزش
 هزینه انجام شده بابت آموزش

 تعداد کارکنان
 محیط کاري

 میزان رضایت شغلی کارکنان
 هاي ایزوگواهینامه

 فرآیندها

 سرمایه ساختاري

 اثربخشی فرآیند
 پذیري خدمات و محصولات جدیدانعطاف

 نوآوري
 نسبت مخارج پژوهش و توسعه

 گردش موجودي

 بکارگیري منابع

 ورينرخ بهره

 به موقع بودن ارایه اطلاعات

 شفافیت اطلاعات

 قابلیت اتکا اطلاعات

رسانی به خدمت تنوع خدمات ارایه شده
 مشتریان

 سرمایه ارتباطی

 میزان شکایات مشتریان
 وفاداري مشتریان

 اط با مشتریانارتب
 رضایتمندي مشتریان و شرکا

 سهم بازار
 ارتباط با بازار

 مسئولیت اجتماعی

 گیريبحث و نتیجه
گیري و گزارشگري سرمایه فکري در ایران، ابتدا به بررسی پژوهش حاضر با هدف ارایه مدل اندازه

یري سرمایه گهاي اندازهها و شاخصهمنظور شناسایی ابعاد، مولفتطبیقی مبانی نظري و تجربی موجود به
اریافته، ساختهاي نیمهفکري پرداخت. سپس با اتخاذ یک روش کیفی و تحلیل محتواي مصاحبه

پرسشنامه به روش دلفی فازي به ارایه  97آوري و تحلیل هاي اولیه را تعدیل و در نهایت، با جمعیافته
ري گیی خلا دانشی موجود در خصوص اندازهپژوهش حاضر ضمن شناسایمدل نهایی پرداخته است. 

و گزارشگري سرمایه فکري در ایران و براي نخستین بار، با بررسی مبانی نظري موجود، بکارگیري 
 مصاحبه و استفاده از نظرات خبرگان به ارایه مدل در این خصوص پرداخته است.
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) و 2016مکاران ()، اولیویرا و ه2018هاي پدرو و همکاران (حاصل، با پژوهش جنتای
ها مورد خوانی کلی داشته و تنها تعداد اندکی از شاخص) هم2018وودهیکارن و همکاران (

بقت دارد. هاي یاد شده مطاهاي پژوهش کاملا با پژوهشاند، لیکن ابعاد و مولفهتایید قرار نگرفته
طح و گذاري اطلاعات، ظرفیت نوآوري، سهاي تایید نشده همچون سطح اشتراكشاخص

هایی هستند که در فضاي اقتصاد، بازارهاي مالی وضعیت نوآوري در سازمان و ... اغلب شاخص
ر گیري فعالان نیستند که این امر نیز دو حرفه حسابداري در ایران رایج نبوده و معیار تصمیم

گیري سرمایه فکري هاي اندازه) در خصوص لزوم بازنگري مدل2012زمره دلایل دومِی (
هاي تایید نشده در بخش سرمایه ارتباطی هاي محیطی ذکر شده است. شاخصاس مولفهبراس

همچون سطح خدمات مشتریان، مدت زمان پاسخ به درخواست هاي مشتریان، پاسخگویی و 
) در مورد عدم 2012توان در چارچوب دلیل دوم دومی(حل مشکلات مشتریان و ... را نیز می

ان نمود. زیرا ساختار اقتصادي ایران مبتنی بر حضور گسترده دولت ها با مفاهیم بیانطباق شاخص
در بازارها و وجود انحصار مطلق و یا انحصار چندجانبه در صنایع منجر به این شده است که 

 هاي قبلی قابل تعریف نباشند.هاي متداول موجود در مدلسرمایه ارتباطی با شاخص
ه تواند بد نظري و تجربی در این زمینه است، میآوري شواهنتایج این پژوهش که حاصل جمع

دهد تا از  گران قرارافزایش غناي ادبیات موجود در رشته کمک نماید و ابزار مناسبی در اختیار پژوهش
لان عرصه تواند به فعاآن در جهت سنجش سرمایه فکري استفاده نمایند. علاوه بر این، مدل ارایه شده می

از  تريار سرمایه و موسسات مالی و اعتباري) کمک نماید تا تخمین دقیقگذاري (اعم از بازارزش
ژوهش هاي تایید شده در این پها داشته باشند. شاخصارزش واقعی سرمایه فکري نهفته در درون سازمان

ا هبیانگر اهمیت بسیار سرمایه ساختاري از نظر فعالیت حرفه حسابداري و بازار سرمایه است، لذا شرکت
ندگان کمک کنهاي هیات مدیره، به استفادهوانند با ارایه جزییات بیشتر در این بخش در گزارشمی ت

ه بررسی بیشتر توانند بهاي آتی میتري از سرمایه ساختاري داشته باشند. پژوهشنمایند تا ارزیابی دقیق
ه مقایسه هاي آتی بشگردد در پژوههاي سرمایه ارتباطی بپردازند. همچنین پیشنهاد میدر حوزه شاخص

هاي موجود پرداخته شود و با تجزیه و تحلیل مقداري کنندگی مدل ارایه شده با مدل بینی توان پیش
اي آتی هکنندگی مدل، قضاوت بهتري ارایه گردد. علاوه بر این در پژوهشبینیدرخصوص توان پیش

هاي اخصسازي برخی از شاي کمیهاي جدیدي برتوان با استفاده از رویکرد کیفی به بررسی روشمی
  موجود پرداخت.
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هاي نوین سازي و به کارگیري روشارائه الگویی براي پیاده
 1هاي تولیدي ایرانیحسابداري مدیریت در شرکت

 3، زینب لطفی عاقل2رضوان حجازي
 
 

 هچکید
ي هاي نوین حسابدارسازي و به کارگیري روشپژوهش حاضر به ارائه الگویی براي پیاده

پردازد. بر اساس این الگو مدیران، حسابداران هاي تولیدي ایرانی میمدیریت در شرکت
توانند با استفاده از موارد شناسایی شده تمهیدات لازم جهت مدیریت و نهادهاي مربوطه می

 20ز هاي پژوهش اهاي تولیدي ایرانی فراهم نمایند. براي گردآوري دادهکتبهبود وضعیت شر
هاي ساختاریافته از افراد آگاه به حسابداري مدیریت و داراي تجربه در شرکتمصاحبه نیمه

از بین  که اددنتایج پژوهش نشان با استفاده از روش تحلیل تم تولیدي ایرانی استفاده شده است. 
هاي تولیدي ایرانی در حال حاضر به سیستم شرکت ابداري مدیریتهاي نوین حسروش

سازي و به یادهمراحل پ .نیازمند هستند سیستم بهایابی مبتنی بر فعالیتو  اطلاعاتی یکپارچه
کارگیري سیستم اطلاعاتی یکپارچه و سیستم بهایابی مبتنی بر فعالیت در این پژوهش به ترتیب 

ایج این پژوهش نتباشد. ، آموزش، اجرا و پشتیبانی میفرآیندهاتعیین تشکیل تیم، نیازسنجی، 
نشان داد که وجود سیستم اطلاعاتی یکپارچه باعث دسترسی آسان و سریع به اطلاعات صحیح، 

نی بر فعالیت گردد و نیز استفاده از سیستم بهایابی مبتدقیق، به موقع و با قابلیت اتکاي بیشتر می
لات با دقت و صحت بیشتري محاسبه گردد و در نتیجه شود که بهاي محصوباعث می

 گیري در رابطه با تولید با صحت بیشتري اخذ گردد. تصمیم
بر  هاي اطلاعاتی یکپارچه، سیستم بهایابی مبتنیهاي نوین حسابداري مدیریت، سیستمروش  واژه هاي کلیدي:

 .فعالیت، تحلیل تم

  L60, M41, O21       :طبقه بندي موضوعی

                                                                                                                                      
1. DOI: 10.22051/JERA.2022.34216.2771  
  ).Hejazi33@gmailcomستاد، گروه حسابداري، دانشکده حسابداري، دانشگاه خاتم، تهران، ایران، (ا .2
 ).z.lotfi.a@gmail.comدانشگاه الزهرا (س). تهران، ایران. (نویسنده مسئول)، ( ،دانشجوي دکتري .3
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 قدمهم

 ،کنند( اکاب و همکاراندر حوزه حسابداري، اطلاعات نقش مهمی را در تصمیمات مدیریت ایفا می
اطلاعات حسابداري براي درك صحیح موقعیت مالی سازمان لازم و ضروري هستند و  . )240، ص  2014

اطلاعاتی  سیستم). 74، ص2014 ،یولا (شوندگیري استراتژیک استفاده میبه عنوان مبنایی براي تصمیم
ي اگیري مدیران داراي اهمیت ویژهکننده اطلاعات جهت تصمیمحسابداري به عنوان یکی از منابع تامین

ارت دیگر کنند. به عب. به همین دلیل مدیران به اطلاعات تهیه شده توسط حسابداري مدیریت اتکا میاست
هاي میمهتري داشته باشند و آثار مثبتی بر کیفیت تصدهد تا انتخاب بارائه اطلاعات بهتر به مدیران اجازه می

حسابداري مدیریت ابزارهاي گوناگون،  ).103، ص 2011، رائس و  همکاران اخذ شده را مشاهده کنند(
 ) و222، ص2018، دهد( آزودین و نورحیاتیسازمانی مفیدي را ارائه میها و اطلاعات درونروش

آگاهانه و هوشمندانه، آمادگی لازم را براي ارائه خدمات مورد نیاز مدیران، ریزي حسابداران مدیریت با برنامه
 د. نشوباعث بهبود عملکرد مالی سازمان می ) و در نتیجه77، ص1399نمایند (باباجانی و همکاران، فراهم می

ها به دنبال اطلاعات به روز در رابطه با فرآیندهاي صورت گرفته در امروزه بسیاري از شرکت
اي آتی خود هرون سازمان هستند که بتوانند با تحلیل این اطلاعات به موقع در رابطه با فعالیتد

حسابداري مدیریت قادر به ارائه این اطلاعات به مدیریت  گیري نمایند.به بهترین نحو تصمیم
ند. کگذاري محصولات استفاده میباشد. براي مثال مدیریت از این اطلاعات براي قیمتمی

رن گشوند.(هرنگذاري محصولات از تصمیمات مهمی است که مدیران با آن روبرو میمتقی
چنین مدیران با استفاده از این نوع اطلاعات به تجزیه و تحلیل . هم)15،ص2014 ،و همکاران

پردازند و اگر محصولی داراي سوددهی نباشد تصمیمی راجع به سوددهی محصولات می
هاي موجود انواع روش.  )24، ص2000، شود( دروريول اتخاذ میکنارگذاري تولید این محص

 دهد. را به مدیریت می ها و اخذ تصمیماتارزیابی نوع حسابداري مدیریت امکان ایندر 
اي هها به عنوان روشگیرد که از آنهاي بسیاري  را دربر میامروزه حسابداري مدیریت روش

 کنند. کارت ارزیابیهاي حسابداري مدیریت یاد مینوین حسابداري مدیریت یا همان نوآوري
، سنجش 4، اقدام به هنگام3، مدیریت مبتنی بر فعالیت2، بهایابی مبتنی بر فعالیت1متوازن

                                                                                                                                      
1. Balanced Score Card 
2  . Activity Based Costing (ABC) 
3. Activity Based Management (ABM) 
4  . Just in Time (JIT) 
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و جامع و .... همگی از  2ايبندي سرمایه، بودجه1مسئولیت، ارزیابی عملکرد ، مهندسی ارزش
باشند. نوآوري حسابداري مدیریت به حسابداري مدیریت میهاي موجود در جمله نوآوري

ه ها بمعنی آن نیست که حسابداري مدیریت روشی جدید در جامعه مطرح ساخته و شرکت
تفاده از این رود با اسکنند بلکه نوآوري به معناي آن است که انتظار میتازگی از آن استفاده می

یابد و در محیط تجاري به کار خود ادامه دهد. ها، سازمان به عمکلرد بهتري دست نوآوري
ایی هتوان گفت در پژوهش حاضر منظور از نوآوري در حسابداري مدیریت روشبنابراین می

-هستند که در حوزه حسابداري مدیریت قرار دارند، براي مدیریت اطلاعاتی مفید جهت تصمیم

شرکت  و با ایجاد تغییر در محیط شوندکنند، باعث بهبود فرآیندهاي شرکت میگیري فراهم می
 ).455، ص 2016 ،توانایی تغییر دارند( عسکرنی

کرد وجود حسابداري مدیریت تاثیر مثبتی بر عملتوان گفت الذکر میبا توجه به مطالب فوق
ند اهاي حسابداري مدیریت استفاده کردههایی که از روشمالی و غیرمالی سازمان دارد و سازمان

هاي نوآوري همچنین  ).67، ص 2016 ،ابوبکر و همکاران اند(کرده را تجربه عملکرد بهتري
 .اشندبگیري مدیریت میحسابداري مدیریت در واقع همگی ابزارها و اطلاعاتی براي تصمیم

هاي حسابداري مدیریت در نوآوري استفاده ازدر حال حاضر هیچ نوع الگویی براي 
هاي حسابداري مدیریت هاي اخیر نوآورياگرچه در سال .هاي ایرانی ارائه نشده است شرکت

ران را به گعلاقه بسیاري از پژوهش ......ن و ازمانند بهایابی مبتنی بر فعالیت ، کارت ارزیابی متو
طالعه ها مسازي و به کارگیري این نوآوريدر هیچ پژوهشی نحوه پیادهخود جلب کرده است اما 

ا ههاي حسابداري مدیریت و نحوه عمل آندیگر فرآیند نوآوريبه عبارت  .و بررسی نشده است
ر هاي حسابداري مدیریت دبه خوبی توضیح داده شده اما الگویی براي به کارگیري نوآوري

هاي حسابداري ها نیاز به برخی از نوآوريها ارائه نشده است. در بسیاري از شرکتشرکت
ازي سانش در رابطه با چگونگی بسترسازي و پیادهشود اما به دلیل فقدان دمدیریت احساس می

کنند یهایی استفاده مها قادر به برطرف کردن این نیازها نیستند و یا از روشها، شرکتاین روش
 شود. که ناکارآمد هستند و در نهایت نیاز اصلی شرکت برطرف نمی

یت هاي حسابداري مدیربا توجه به مساله موجود که همان فقدان الگوي به کارگیري نوآوري
هاي ایرانی به کدام یک از هایی که در این رابطه وجود دارد آن است که شرکتباشد سوالمی

                                                                                                                                      
1  . Value Engineering (VE) 
2  . Capital Budgeting  
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هاي کارگیري نوآوري جهت بهو چه الگویی  هاي حسابداري مدیریت نیاز دارندنوآوري

 .نمودهاي تولیدي ایرانی ارائه توان به شرکتحسابداري مدیریت می
ازي سکارگیري و پیادهحاضر عبارت است از ارائه الگوي بهپژوهش لی صهدف ابنابراین 

 هاي تولیدي ایرانی. هاي حسابداري مدیریت در شرکتنوآوري
هاي حسابداري مدیریت در سازي نوآوريشود که پیادهدر بسیاري از موارد مشاهده می

ت. در این مقالات هاي خارجی به صورت یک مورد مطالعه در تحقیقات وارد شده اسشرکت
ه به مشکل شرکت که ب ، پس از آناندخارجی ابتدا روش نوین و شرکت موردنظر تعریف شده

دلیل فقدان روش نوین مورد نظر به تفصیل پرداخته شده است و سپس چگونگی ایجاد محیط 
مناسب براي به کارگیري روش نوین توضیح داده شده است و در نهایت به کارگیري روش نوین 

. این ودشنتایج حاصل شرح داده شده است. متاسفانه در تحقیقات داخلی این موارد مشاهده نمی و
هاي حسابداري مدیریت آشنا نیستند و ها با نوآوري. بسیاري از شرکت1: امر به آن دلیل است که

هاي حسابداري سازي نوآوري. اطلاعاتی در رابطه با نحوه پیاده2به همین دلیل قادر به بهبود نیستند. 
گیرند در دسترس نیست و همین باعث ها بهره میهاي ایرانی که از این روشمدیریت در شرکت

چنین تحقیقات داخلی به اندازه کافی موجود ها و همسازي این روششده که الگویی براي پیاده
دیریت داري مهاي حسابعلاوه بر ارائه الگویی براي به کارگیري نوآوريپژوهش نباشد. لذا این 

 .نیز کمک خواهد کردپژوهش سازي ادبیات هاي ایرانی به غنیدر شرکت

 پژوهش مبانی نظري
شد شود. با راي با اهمیت تلقی میاطلاعات حسابداري در موفقیت سازمان به طور فزاینده

( نندکها به سیستمی براي مدیریت این منبع نیاز پیدا میاهمیت اطلاعات همانند منابع، سازمان
سیستم حسابداري مالی و سیستم مدیریت بهاي تمام شده دو زیر  .)77، ص2013صحف، 

ا همدیریت بهاي تمام شده بر روش باشند.مجموعه اصلی سیستم اطلاعات حسابداري سازمان می
-هاي مدیران در به کارگیري موثر منابع، به منظور افزایش ارزش براي مشتریان و دستو فعالیت

ده کند. مدیریت بهاي تمام شسازي ارزش شرکت) تمرکز میهداف سازمانی ( بیشینهیابی به ا
یستم س باشد.شامل دو سیستم حسابداري بهاي تمام شده و سیستم حسابداري مدیریت می

ترین زیرمجموعه سیستم اطلاعاتی مدیریت، منبع اصلی ارائه حسابداري مدیریت به عنوان مهم
 . )166، ص 1399بهرامی و خلیفه سلطانی، (آید اطلاعات به شمار می
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سیستم حسابداري بهاي تمام شده تنها به محاسبه بهاي  تمام شده محصولات، مشتریان، 

ی پردازد و نقطه اشتراك بین حسابداري مالها، فرآیندها و به طور کلی موضوعات بها میفعالیت
 .) 8، ص 1392 ( مهرانی و همکاران، باشدو مدیریت بهاي تمام شده می

حسابداري  1انجمن حسابداران رسمی. تعاریف گوناگونی از حسابداري مدیریت وجود دارد
اي هکاربردي از حسابداري و تکنیککند: حسابداري مدیریت این گونه تعریف می را مدیریت

ازي کارایی سآماري براي اهداف مشخص تولید و تفسیر اطلاعاتی است که به مدیریت در بیشینه
 کند. سازمان حسابداران مدیریتسازي عملیات کمک میکردن و هماهنگ بینی، فرمولهپیش و

اي در تهیه کاربرد مهارت و دانش حرفه را به عنوان حسابداري مدیریت نیز 2و بهاي تمام شده
ریزي و کنترل ها در برنامهدهی رویهاي که به مدیریت در شکلاطلاعات حسابداري در حوزه

ن کنندگاترین تهیهکند. یکی از اصلیمینماید، تعریف ات در حال اجرا کمک میعملی
اطلاعات، حسابداران مدیریت هستند و در دنیاي کنونی از حسابداران مدیریت به عنوان مشاوران 

 .)78، ص1399(باباجانی و همکاران،  برندمدیریت نام می
عات یستم حسابداري مدیریت تهیه اطلاتوان گفت هدف اصلی سبا توجه به تعاریف فوق می
سازمانی با هدف کمک به مدیریت جهت کسب کنندگان درونمربوط و دقیق براي استفاده

هاي حسابداري مدیریت نیل به این هدف . وجود نوآورياثربخشی و کارایی در سازمان است
 کند. را تسهیل می

د که در حوزه حسابداري مدیریت هایی هستنهاي حسابداري مدیریت روشمنظور از نوآوري
د کنند، باعث بهبوگیري فراهم میقرار دارند، براي مدیریت اطلاعاتی مفید جهت تصمیم

 ینشوند و با ایجاد تغییر در محیط شرکت توانایی تغییر دارند( عسکرفرآیندهاي شرکت می
از  است برخی). در رابطه با این تعریف در این پژوهش باید گفت که ممکن 455، ص  2016

ها پیش در حوزه حسابداري مدیریت معرفی شده باشند هاي حسابداري مدیریت سالنوآوري
ازمانی سها سبب بهبود تصمیمات و فرآیندهاي درونجایی که به کارگیري این روشاما از آن

روشی  گردد. به عبارت دیگر منظور از روش نوین الزاماًگردد روشی نوین محسوب میمی
ر اند از : بهایابی بهاي حسابداري مدیریت عبارتو نوظهور نیست. برخی از این نوآوريجدید 

                                                                                                                                      
1. Association of Chartered Certified Accountants (ACCA) 
2. Institute of Cost and Management Accountants (ICMA) 
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یستم اطلاعاتی س مبناي فعالیت، کارت ارزیابی متوازن، بهایابی هدف، مدیریت بر مبناي فعالیت،

 مدیریت کیفیت جامع و ..... . یکپارچه

 تجربی پژوهشپیشینه 
 بهایابی مبتنی بر فعالیتسازي وردي در رابطه با پیاده) مطالعه م2018گانورکار و همکاران (

سازي گران مدلی براي پیادهدر واحدهاي تجاري کوچک انجام دادند. این پژوهش 1زمانگرا
جهت برآورد بهاي محصولات ارائه دادند و در  در هندتولیدي  هايشرکتاین نوآوري در 

وري و بهاي محاسبه شده در روش سنتی را با نهایت بهاي محاسبه شده با استفاده از این نوآ
بهاي  مانگرابهایابی مبتنی بر فعالیت زیکدیگر مقایسه نمودند. نتایج نشان داد که با استفاده از 

ه هاي بچنین در این پژوهش دادهمحاسبه شده محصولات از دقت بیشتري برخوردار است. هم
-مهت ارائه به مدیریت و کاربرد آن در تصمیج بهایابی مبتنی بر فعالیت زمانگرا دست آمده از

 ها ارائه شده است. گیري
د در صنایع هواپیماسازي پرداختن اقدام به هنگام) به بررسی کاربرد 2018بیورجین و همکاران (

رشی اي سفاپذیري در کالاهاي سرمایهو در پژوهش خود بیان کردند که تقاضا براي انعطاف
صول هایی را در محیش است. مشتریان پس از سفارش اولیه خود گزینهمانند هواپیما در حال افزا

ردد. تواند در شبکه تولید باعث اختلال گکنند و این تغییرات و موارد درخواستی میتقاضا می
از همان مراحل اولیه طراحی این  اقدام به هنگامسازي در این پژوهش سعی شده است که با پیاده

لید پذیري در توستفاده از این نوآوري حسابدار مدیریت انعطافمشکل برطرف گردد و با ا
چنین نیازهاي مشتریان نیز به خوبی از همان ابتدا شناسایی و محصولات افزایش یافته است و هم

 در تولید محصولات لحاظ شده است.

ر د) در پژوهشی تحت عنوان استقرار سیستم بهایابی مبتنی بر فعالیت 2017آلمیدا و چونها (
در کارخانه تولید قهوه در پرتغال   بهایابی مبتنی بر فعالیتسازي شرکت تولیدي به بررسی پیاده

پرداختند. این دو پژوهشگر بیان کردند با استقرار این سیستم شرکت قادر به ارائه اطلاعات 
ه کسب ب بهایابی مبتنی بر فعالیتباشد. استقرار سیستم روز میمربوط، مفید، قابل اتکا و به

اي دهد این سیستم با نیازهشود که نشان می، دقیق، مربوط و مفید منجر میاطلاعات گسترده
 شرکت مطابقت دارد.

                                                                                                                                      
1. Time-Driven Activity Based Costing (TDABC) 



  33    1401 ، پاییز45شماره دوازدهم، سال  ،هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

اي صنایع هیابی بر مبناي فعالیت در شرکت) به بررسی کاربرد هزینه1395جلیلی و یوسفی (
بی از د که بستر مناسغذایی استان زنجان پرداختند. نتایج به دست آمده از این پژوهش نشان دا

ایع غذایی هاي صنیابی بر مبناي فعالیت در شرکتسازي سیستم هزینهلحاظ علمی جهت پیاده
عامل فعالیت در  و هاي هزینهچنین امکان شناسایی محركاستان زنجان وجود دارد و هم

 .هاي صنایع غذایی استان زنجان وجود داردشرکت
ها با استفاده از اطلاعات بندي شرکتالگوي جامع رتبه)  به مطالعه 1395نمازي و غلامی (

ام پژوهش گر براي انجحسابداري، ارزیابی متوازن و تکنیک پاپریکا پرداختند. این دو پژوهش
شرکت را به کار گرفتند.  –سال  1133 برايبندي خود معیارهاي مهم موجود در ادبیات رتبه

متوازن و  بندي مبتنی بر ارزیابیهندگی الگوي رتبهدها نشان داد که دقت و توان توضیحیافته
لگوي دهندگی اچنین دقت و توان توضیحروش ترکیبی از روش حسابداري بیشتر است. هم

 بندي بر ارزیابی متوازن نیز بیشتر است. ترکیبی نسبت به الگوي رتبه
هاي اري ناب و نقشگرا و حسابدیابی بر مبناي فعالیت زمان) به مطالعه هزینه1395(ترخونی 

م گر با بررسی و مقایسه سه سیستها پرداخت. این پژوهشاطلاعات ایجاد شده توسط سیستم
ر ها دطراحی شده به این نتیجه رسیده است که چگونه در شرکت 1980حسابداري که از سال 

و  الههاي جریان ارزش حل مسفرآیندهاي حسابداري با استفاده از ابزارهاي ناب، مانند نقشه
ابی بر یشود در حالی که تصمیماتی که تحت سیستم حسابداري هزینهگیري میکایزن، تصمیم

 شوند و در نهایت اینگرا هستند بر اساس سطح تولید فردي اتخاذ میمبناي فعالیت زمان
د را در گرا هر دو سطح فرآیند و تولییابی بر مبناي فعالیت زمانگر بیان کرد که هزینهپژوهش

 چنین این مقاله نشان که در بهبود و کنترلدهد. همگیري تحت پوشش قرار میاستاي تصمیمر
ارهاي گرا معییابی بر مبناي فعالیت زمانهاي حسابداري ناب و هزینهعملیاتی بر اساس روش

یارهاي یابی بر مبناي فعالیت بیشتر بر معغیرمالی داراي اهمیت بالایی هستند در حالی که هزینه
 الی تاکید دارد. م

 روش پژوهش
باشد و کاربردي و از نوع کیفی میپژوهش حاضر از لحاظ هدف و ماهیت یک پژوهش 
یرا که باشد، زحاضر از نوع استقرایی میپژوهش باشد. از بعد رویکرد هاي کیفی میداراي داده

ها م که شرکتابیهاي مورد نظر و مطالعه کافی به الگویی دست بیانتظار داریم با بررسی شرکت
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ه کارهایی ارائه دهیم کاشند و راهمدیریت بهاي سازي نوآوريبر اساس این الگو قادر به پیاده

حاضر  پژوهشهاي ایرانی گسترش یابد. براي انجام هاي نوین در بین شرکتاین کاربرد روش
اي هد. گاماي  است که به صورت چند گام انجام خواهد شچند مرحلهپژوهش نیاز به یک طرح 

 به شرح زیر است:پژوهش 
 ؛مرور ادبیات و استخراج مطالب موردنیاز. 1
باشد و هدف از انجام این مصاحبه اکتشافی. این مرحله از مصاحبه داراي سوالات باز می. 2

از لحاظ به هاي ایرانی مرحله شناسایی وضعیت مطلوب و وضعیت موجود در شرکت
  باشد.میمدیریت  هاي نوین حسابداريکارگیري روش

مورد نیاز براي  مراحلمصاحبه اصلی. هدف از انجام این مرحله مصاحبه آن است که . 3
 هاي ایرانی تعیین شود.هاي حسابداري مدیریت در شرکتسازي نوآوريپیاده

مورد  سازي نوآوريها جهت پیادهکند که شرکتین الگو بیان میا تدوین الگوي پژوهش.. 4
 مراحلی را طی کنند.راي چه نیاز باید دا

 هاي صورت گرفته در هر دو مرحله مصاحبه اکتشافی و مصاحبه اصلیتحلیل مصاحبه
ا هباشد. تحلیل تم روشی براي شناسایی، تحلیل و گزارش الگوي( تم) دادهبه روش تحلیل تم می

 ). تحلیل تم شامل سه مرحله کدگذاري توصیفی، کدگذاري2004است( براون کلارك، 
 باشد که در این پژوهش همه مراحل تحلیل تم توسطسازي میتفسیري و یکپارچه

 ها تا جایی ادامه پیدا کرده که اشباع نظري حاصلپژوهشگر صورت گرفته است. انجام مصاحبه
 شده است. 

هاي دولتی، از اعضاي هیئت علمی در دانشگاهحاضر عبارت است پژوهش جامعه آماري 
ر اي دلتحصیلان دکتري حسابداري، افراد داراي سه سال سابقه حرفهادانشجویان و فارغ

نمونه آماري با پژوهش هاي این هاي ایرانی. براي انجام مصاحبهحسابداري و مدیران شرکت
 استفاده از روش گلوله برفی تعیین خواهد شد.

 

 پژوهش هايیافته
 از تحلیل تم در ادامه ارائهنفر مصاحبه صورت گرفت که نتایج حاصل  20در این پژوهش با 

 دهد:شوندگان را نشان میهاي کلی مصاحبهجدول زیر ویژگی خواهد شد.
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ل  دو ه .1ج حب ی مصا نویژگ دگا  شون
 صنعت فعالیت سابقه کار تحصیلات

 شوینده سال 10کمتر از  دکتري حسابداري

 پلاستیک -نوشیدنی -شوینده -خوراکی سال 20بالاي  دکتري حسابداري

 خودرویی سال 10کمتر از  دکتري حسابداري

 پلاستیک -نوشیدنی سال 15تا  10بین  دکتري حسابداري

 دارویی سال 20تا  15بین  دکتري حسابداري

 خدماتی -دارویی سال 10کمتر از  دکتري حسابداري

 بازرگانی -خوراکی سال 10کمتر از  دانشجوي دکتري حسابداري

 سازيکاشی -شوینده -خودرویی سال 10کمتر از  ی ارشد حسابداريکارشناس

 خدماتی -فلزي سال 15تا  10بین  دانشجوي دکتري حسابداري

 خدماتی -فلزي سال 10کمتر از  دانشجوي دکتري حسابداري

 خدماتی -خوراکی سال 15تا  10بین  دانشجوي دکتري حسابداري

 خدماتی -شوینده -خوراکی -دارویی سال 20بالاي  دکتري حسابداري

 بازرگانی -خودرویی -شوینده -خوراکی  سال 20تا  15بین  حسابداريکارشناسی ارشد 

 خودرویی -شوینده  -خوراکی سال 20تا  15بین  دکتري حسابداري

 خدماتی -شوینده سال 15تا  10بین  دکتري حسابداري

 خدماتی -خودرویی سال 15تا  10بین  دکتري حسابداري

 بازرگانی -شوینده سال 15تا  10بین  کارشناسی ارشد حسابداري

 بازرگانی -خوراکی سال 20تا  15بین  کارشناسی ارشد حسابداري

 خدماتی -خودرویی سال 15تا  10بین  دکتري حسابداري

 خدماتی -خودرویی سال 10کمتر از  دانشجوي دکتري حسابداري

 اساس روش تحلیل تمهاي اکتشافی بر تجزیه و تحلیل مصاحبه
هاي تولیدي فعال در صنایع شوینده، هاي اکتشافی صورت گرفته در شرکتدر مصاحبه

خوراکی، نوشیدنی، پلاستیکی، خودرویی و دارویی سوالاتی در رابطه با وضعیت موجود در 
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آل هچنین در رابطه با وضعیت ایدشوندگان پرسیده شد. همشرکت و صنعت موردنظر از مصاحبه

هنده دشوندگان پرسیده شد. جداول زیر نشانها و صنایع نیز سوالاتی از مصاحبهاین شرکت در
 باشد.هاي اکتشافی صورت گرفته میها و مفاهیم استخراج شده از مصاحبهتم

ل دو ه .2  ج حب ل تم مصا یتحلی ي اکتشاف  ها
 مفهوم 2تم فرعی  تم فرعی تم اصلی

وضعیت 
 موجود

 بهایابی

م یح از سیستعدم استفاده صح
 بهایابی

 روزرسانی سیستمعدم به
عدم صرف نیروي انسانی و زمان کافی براي 

 کار با سیستم

 فقدان سیستم بهایابی صحیح
 بهایابی به صورت سنتی

 ضعف در رهگیري و تسهیم بها

 هاي اطلاعاتیسیستم
فقدان سیستم اطلاعاتی 

 یکپارچه
 عدم دسترسی کامل و آسان به اطلاعات

 دسترسی به اطلاعات صحیح عدم

وضعیت 
 مطلوب

 الیتمبتنی بر فعبهایابی 
استفاده از سیستم بهایابی 

 مبتنی بر فعالیت

گوي نیازهاي شرکت در صورت تغییر پاسخ
 تولید

 تعیین بهاي محصول به صورت دقیق

 صحیح گزارش محاسبه بهاي تمام شده

سیستم اطلاعاتی 
 یکپارچه

 استفاده در همه سطوح
 سازي کامل سیستم اطلاعاتی یکپارچهپیاده

 وجود جریان اطلاعاتی صحیح در شرکت

 اصلاح فرآیندها
هاي سیستم اصلاح فرآیندها بر اساس رویه

 یکپارچه

دریافت خروجی از سیستم 
 اطلاعاتی یکپارچه

هاي مورد نیاز به موقع و  با تهیه گزارش
 قابلیت اتکاي بیشتر
ی در سیستم کسب اطلاعات مالی و غیرمال

 اطلاعاتی یکپارچه

 
هاي تولیدي یکی از ابعاد قابل توجه در وضعیت موجود شرکتهاي اکتشافی نشان داد که مصاحبه

دلیل بهاي  به چندشوندگان از نظر مصاحبه باشد.ایرانی محاسبه بهاي تمام شده محصولات تولیدي می
شود. برخی از اشتباه محاسبه میهاي تولیدي ایرانی تمام شده محصولات تولیدي در شرکت

هاي تولیدي کنند. برخی دیگر از شرکتهاي تولیدي هنوز از سیستم بهایابی سنتی استفاده میشرکت
روزرسانی کنند اما سیستم محاسبه بهاي تمام شده را بهاز سیستم بهایابی جدید موجود در بازار استفاده می

هاي اولیه مورد ي متخصصی وجود داشته باشد که بتواند همه دادهکنند. در بسیاري از موارد باید نیرونمی
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نیاز سیستم بهاي تمام شده را گردآوري و در آن وارد نماید و به این ترتیب محاسبه بهاي تمام شده 

صولات محاسبه صحیح بهاي تمام شده مح مطلوبصورت بگیرد. بنابراین بعد اول در رابطه با وضعیت 
ه صورت شود که بهاي هر محصول بباعث می بهایابی مبتنی بر فعالیتاز روش  تولیدي است. استفاده

 صحیح و با دقت کافی صورت بگیرد. 
د هاي تولیدي ایرانی وجویکی دیگر از ابعاد قابل توجه در رابطه با وضعیت موجود در شرکت

ست که عث شده اهاي تولیدي باباشد. این نوع سیستم در شرکتاي میهاي اطلاعاتی جزیرهسیستم
مال وقوع احت و جریان اطلاعات در شرکت به کندي صورت گیرد، دسترسی به اطلاعات سخت باشد

ل اتکا کیفیت صحت و قاب و در نتیجه نیاز همواره وجود داشته باشد اشتباه در گردآوري اطلاعات مورد
م اطلاعاتی وجود سیست طلوبمرود. بنابراین بعد دوم در رابطه با وضعیت نیز از بین می اطلاعات بودن

بهبود وضعیت سیستم اطلاعاتی شوندگان از نظر مصاحبههاي تولیدي است. در شرکت 1یکپارچه
د. طبیعی گردهاي تولیدي منجر به بهبودي بسیاري از موارد و فرآیندهاي جاري در شرکت میشرکت

 سیاري از فرآیندهایی که قبلا دراست زمانی که جریان اطلاعات بین همه واحدها وجود داشته باشد ب
بسیاري از محاسبات نیز به صورت اتوماتیک صورت ، گرددشده است حذف میشرکت انجام می

 ماید. نموقع بودن اطلاعات را نیز حفظ میکیفیت به ،روزچنین با ارائه اطلاعات بههم و گیردمی

 هاي اصلی بر اساس روش تحلیل تمتجزیه و تحلیل مصاحبه
هاي نوین حسابداري لازم براي سازي روشهاي اصلی در رابطه با نحوه پیادهمصاحبهدر 

داول هایی پرسیده شد. جهاي اکتشافی استخراج شده سوالهاي تولیدي که از مصاحبهشرکت
 د.باشهاي اصلی صورت گرفته میها و مفاهیم استخراج شده از مصاحبهدهنده تمزیر نشان

ل دو ل تم .3 ج حبهمص تحلی يا ی ها  اصل
 مفهوم تم فرعی تم اصلی

سیستم اطلاعاتی سازي پیاده
و بهایابی مبتنی بر   یکپارچه

 فعالیت

 تیمتشکیل 
 ، کاربران اصلی و نهاییITسه دسته تیم تشکیل 

 محول کردن وظایف به افراد تیم

 نیازسنجی

 سازي نیازهاي شرکتمدون

 افزارهاي موجودبررسی نرم
 افزارم براي نرمتعیین زیرساخت لاز

 نیروي متخصصتعیین 

                                                                                                                                      
1. Enterprise Resource Planning (ERP) 
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 مفهوم تم فرعی تم اصلی

 تعیین فرآیندها

 تعیین فرآیندهاي موجود
آشنایی کامل با همه فرآیندها و اصطلاحات موجود در 

 سیستم

 اصلاح فرآیند بر اساس سیستم جدید

 سفارشی سازي

 آموزش غیررسمی

 آموزش

 آموزش تخصصی رسمی

رش ي پذیآموزش منافع سیستم و ایجاد انگیزه در افراد برا
 مسیست

 اجرا
 افزاراستقرار نرم

 تست سیستم

 پشتیبانی
 راهنمایی 

 روزرسانیبه

 
بهایابی و یا  سیستم اطلاعاتی یکپارچه سازي جایی که پیادهاز آنشوندگان از نظر مصاحبه

ي طراحی و سازنیاز به زیرساخت دارد بنابراین باید مراحلی جهت این پیاده مبتنی بر فعالیت
تیمی  تیم تشکیل شود. سه دستهین گردد و با دقت این مراحل طی شود. در مرحله اول باید تدو

و مشاوران  فناوري اطلاعاتکه در راس قرار دارد یا همان تیم اول شامل نیروهاي متخصص 
تبط در واحدهاي مر یا همان کاربران اصلی سیستم باشد. تیم دوم متشکل از افراد کلیديمی

ه باشد کیم سوم شامل کارشناسان خبره و یا همان سرپرستان در هر واحد میسازمان است. ت
 نادهند. این افراد کاربروظایف محول شده از نیروهاي متخصص کلیدي تیم دوم را انجام می

 تند. در سازمان هسنهایی سیستم 
ندي همه برسد. نیازسنجی به معنی شناسایی و اولویتپس از تشکیل تیم نوبت به نیازسنجی می

بره در از کارشناسان خمتشکل نیازهاي شرکت در همه ابعاد است. نیازهاي عملیاتی توسط تیم 
د و در گردهر واحد به صورت کاملا واضح تعریف و به تیم متشکل از افراد کلیدي ارائه می

ندي بهاي واحد این نیازها را مدون و اولویتنهایت افراد کلیدي به دلیل تسلط کامل بر فعالیت
دهند. تیم اول با توجه به زیرساخت و گردش اطلاعاتی لازم براي کنند و به تیم اول ارائه میمی

فزارهاي ادهند و سپس به بررسی نرمنیازهاي سیستمی را تشخیص می ،این نیازهاي عملیاتی
 هتیم مربوط ،افزارهاي موجودبررسی نرمهنگام پردازند. در موجود جهت رفع این نیازها می
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هاي موجود در شرکت مقایسه افزار را تعیین و با زیرساختهاي لازم براي این نرمزیرساخت
چنین این تیم نیاز شرکت تولیدي به نیروي متخصص جهت آموزش، انطباق سیستم کنند. هممی

ترین بگیرد. در نهایت تیم اول باید مناسهاي شرکت، تست و پشتیبانی را در نظر میبا فعالیت
 با توجه به فرآیندها و شرایط موجود سنجیده و اعلام نماید. را افزارنرم

باید  شود. در این مرحلهشروع می تعیین فرآیندهاافزار مرحله پس از نیازسنجی و انتخاب نرم
هاي تشکیل شده انجام همه فرآیندهاي موجود در شرکت مشخص شود. این کار توسط تیم

هاي اجرایی، رسم فلوچارت هر کدام شامل اعلام همه فعالیت شود. تعیین فرآیندهاي موجودمی
کره باشد. به عبارت دیگر در این مرحله پیمی فعالیتها و توضیح مختصري از هر از این فعالیت

-د دادهبای، گیرد. پس از پیکربندي کامل همه فرآیندهااطلاعات و نحوه گردش آنها شکل می

 سازي بسیار اهمیت دارد زیرا کهگیرد. این مرحله از پیاده سیستم قراردر   هاي اولیه و اساسی
همه فرآیندهاي موجود در شرکت باید ارائه شوند و در صورت لزوم حذف و یا اصلاح شوند. 

، شوندها حضور دارند و همه فرآیندها بحث و بررسی میجایی که در این مرحله همه تیماز آن
 گیرد. یک آموزش غیررسمی نیز صورت می

هاي لازم صورت بگیرد. جلسات آموزشی باید به پس از آماده شدن سیستم باید آموزش
صورت رسمی برگزار شود. به منظور از بین بردن مقاومت افراد در برابر سیستم جدید باید در 

 به صورت کامل توضیح داده شود. آموزش ،ابتدا سیستم جدید، مزایاي آن و دلیل استفاده از آن
رس هاي قابل دسترس و به همراه مدبا ارائه جزوه، محیط آموزشی مناسب، سیستمتخصصی باید 

هایی از جریان کار و در محیط آزمایشی مسلط بر موضوع برگزار گردد. آموزش با ارائه مثال
 گیرد. صورت می

 شود. درپس از آماده شدن سیستم و افراد جهت کار با سیستم جدید مرحله اجرا آغاز می
رو ت روبهسازي سیستم با شکسرا باید مدیریت تغییر به خوبی صورت گیرد که پیادهمرحله اج

ت ها در این مرحله است که باید با دقت کافی صورترین قسمتنشود. تست سیستم یکی از مهم
 گیرد.

یک مرحله پس از اجرا و تحویل سیستم وجود دارد که اهمیت بسیار شوندگان از نظر مصاحبه
و آن مرحله پشتیبانی است. پس از تحویل سیستم امکان آن وجود دارد که کاربران بالایی دارد 

اي اشتباه هاي مربوط به کار با سیستم را فراموش کرده باشند و یا اینکه در سیستم دادهآموزش
هاي لازم مشکلات به وجود آمده وارد کنند. در این صورت پشتیبانی با آموزش و یا راهنمایی
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ه این روزرسانی گردد کدر برخی از موارد سیستم مستقر شده باید بهچنین همماید. نرا رفع می

 باشد. امر نیز وظیفه پشتیبانی می
-هاي اکتشافی و اصلی صورت گرفته در این پژوهش میبا توجه به تجزیه و تحلیل مصاحبه

اي هشرکت هاي نوین حسابداري مدیریت را درسازي روشتوان الگوي به کارگیري و پیاده
 :تولیدي ایرانی به شرح زیر ارائه نمود

ه  ه .1نگار د پیا ت  جه ه  د ه ش ارائ ي  ي الگو ه کارگیر ي و ب چهساز ی یکپار طلاعات ی  و سیستم ا بهایاب
ت فعالی ی بر  ت مبتن یدر شرک ایران ي  د ولی ي ت  ها

 

 
 

 هایابی دقیقفقدان سیستم ب 

 فقدان سیستم اطلاعاتی

 

 وضعیت موجود

استقرار سیستم اطلاعاتی یکپارچه  
 بهایابی مبتنی برفعالیت استقرار

 راه حل

 

 تشکیل تیم

 ان نهاییکاربر تیم

 کاربران اصلی تیم 

 راهنمایی
 روزرسانیبه

 پشتیبانی

 نیازهاي عملیاتی

و  سازي نیازهاي عملیاتیمدون
 مدیریتی

 سازي نیازهاي سیستمیمدون

 افزارهاي موجودبررسی نرم
 تعیین زیرساخت لازم
 تعیین نیروي متخصص

تعیین فرآیندهاي شرکت و 
 سیستم

 تسلط کامل بر سیستم
 اصلاح فرآیندها

 سازيسفارشی

 

 تعیین فرآیندها

می
رس

غیر
ی 

صص
تخ

ش 
وز

آم
 

آموزش تخصصی رسمی و 
 سازيفرهنگ

 استقرار و

 تست

 اجرا
 

 آلوضعیت ایده

 استفاده از سیستم اطلاعاتی یکپارچه 
 استفاده از بهایابی مبتنی بر فعالیت 

 

  الیتسیستم اطلاعاتی یکپارچه و بهایابی مبتنی بر فعسازي و به کارگیري پیاده

 آموزش

 نیازسنجی

 تیم فناوري و اطلاعات
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 نتیجه گیري
دیریت در هاي نوین حسابداري مهاي بسیاري در حوزه حسابداري مدیریت و روشپژوهش

لیدي هاي توها به بررسی نیاز شرکتایران صورت گرفته است اما در هیچ یک از این پژوهش
ت. ها پرداخته نشده اسسازي این روشهاي نوین حسابداري مدیریت و نحوه پیادهایرانی به روش

هاي نوین حسابداري سازي و به کارگیري روشبه عبارت دیگر هیچ الگویی جهت پیاده
 هاي تولیدي ایرانی ارائه نشده است. ت در شرکتمدیری

هاي تولیدي ایرانی بیش از هر چیزي به روش دهد که شرکتنتایج پژوهش حاضر نشان می
هاي تولیدي بهایابی مبتنی بر فعالیت و نیز سیستم اطلاعاتی یکپارچه نیاز دارند. برخی از شرکت

روزرسانی آن و یا عدم صرف نیروي ا عدم بهباشند اممیایرانی داراي سیستم بهایابی دقیقی 
انسانی و زمان کافی جهت کار با این سیستم سبب شده که بهایابی صورت گرفته به صورت 

ی هاي تولیدي ایرانی همچنان سیستم بهایابکتدقیق و صحیحی صورت نگیرد. در برخی از شر
به تسهیم بها، عملیات محاس گیري وگیرد و به دلیل ضعف در رهسنتی مورد استفاده قرار می

شود که گیرد. بنابراین استفاده از بهایابی مبتنی بر فعالیت باعث میبهایابی به درستی صورت نمی
بهایابی محصولات به درستی صورت گیرد و در صورت تغییر در تولید سیستم قابلیت تغییر در 

ت طه با بهاي محصولات به مدیرینحوه محاسبه را داشته باشد و در نهایت اطلاعات دقیقی در راب
ارائه دهد. عدم وجود یک سیستم اطلاعاتی یکپارچه نیز باعث ایجاد مشکلاتی از جمله عدم 

اطلاعاتی  سازي سیستمدسترسی آسان و سریع به اطلاعات صحیح شده است. بنابراین با پیاده
 گردد. یبالا فراهم مهایی با دقت و صحت یکپارچه دسترسی آسان و سریع به اطلاعات و گزارش

هاي سازي این دو روش نوین حسابداري مدیریت در شرکتهمچنین نتایج پژوهش نشان داد که جهت پیاده
اند از: تشکیل تولیدي ایرانی لازم است که مراحل و فرآیندهایی به ترتیب طی شود. این مراحل به ترتیب عبارت

یروهاي اجرا و در نهایت پشتیبانی. تشکیل تیم در سه دسته ن تیم، نیازسنجی سازمان، تعیین فرآیندها، آموزش،
متخصص فناوري اطلاعات، کاربران اصلی سیستم( شامل مدیران و رؤساي هر واحد) و کاربران نهایی سیستم( 

ه صورت هاي تشکیل شدگیرد. نیازسنجی سازمان توسط تیمسرپرستان و کارشناسان هر واحد) صورت می
و تیم کاربران اصلی  نمایندب که کاربران نهایی نیازهاي خود را به تیم کاربران اصلی اعلام میگیرد، بدین ترتیمی

نمایند. نیازهاي مدیریتی خود را به این نیازهاي عملیاتی اضافه نموده و به تیم متخصصان فناوري اطلاعات ارائه می
ها و هاي موجود منطبق ساخته و زیرساختافزارتیم متخصصان فناوري اطلاعات نیازهاي اعلام شده را با نرم

اشد که در این بکند. پس از مرحله نیازسنجی مرحله تعیین فرآیندها مینیروي متخصص لازم را شناسایی می
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هاي تشکیل شده، همه فرآیندهاي شرکت و سیستم جدید به صورت کامل مرحله با همکاري هر سه دسته از تیم

صورت لزوم برخی از فرآیندهاي موجود در شرکت حذف، تعدیل و یا  شود و درمشخص و توضیح داده می
گردد. سازي میگردند و در برخی از موارد نیز سیستم موجود بر اساس نیاز شرکت سفارشیبا یکدیگر ادغام می

ها حضور دارند و همه فرآیندهاي موجود در شرکت و سیستم ارائه جایی که در این مرحله همه تیماز آن
به  گیرد اما در مرحله بعدي آموزش رسمیدند بنابراین یک آموزش تخصصی غیررسمی نیز صورت میگرمی

شود. در مرحله آموزش علاوه بر آموزش کار با سیستم باید منافع سیستم جهت از بین بردن همه افراد داده می
دید مستقر باشد، سیستم جآموزش میمقاوت افراد در برابر تغییر نیز ارائه گردد. در مرحله اجرا که پس از مرحله 

هاي لازم روزرسانیها و بهباشد راهنماییگردد. در مرحله نهایی که پشتیبانی میهاي لازم انجام میشده و آزمون
 گیرد.براي کاربران و سیستم صورت می

الیت عهاي تولیدي ایرانی از روش بهایابی مبتنی بر فدهد در صورتی که شرکتپژوهش حاضر نشان می
و سیستم اطلاعاتی یکپارچه استفاده کنند به وضعیت مطلوبی دست خواهند یافت که این وضعیت مطلوب 

اند از: بهایابی صحیح محصولات تولید شده، دسترسی آسان و سریع به اطلاعات مالی و غیرمالی، عبارت
گیري ماین موارد به تصمیهایی با قابلیت اتکاي بالا، به موقع و صحیح که در نهایت همه تهیه گزارش

 د. گردهاي نوین حسابداري مدیریت میصحیح مدیریت بر مبناي اطلاعات ارائه شده توسط روش

 هامقایسه پژوهش با سایر پژوهش
اي هسازي روشها و مراحل مربوط به پیادههاي گوناگونی در رابطه با عوامل موثر، مزیتپژوهش

) 2004(  یجاد تغییر در سازمان صورت گرفته است. هو و لینچنین انوین حسابداري مدیریت و هم
رار و را زیرساخت، طراحی سیستم، استق سیستم اطلاعاتی یکپارچهسازي موفق عوامل موثر بر پیاده

گوي در ال، باشدافزار و شبکه میافزار، نرمکند. عامل زیرساخت که شامل سختسازمان معرفی می
سازي توضیح داده شده است. طراحی سیستم که شامل یکپارچگی، دهحاضر در مرحله نیازسنجی پیا

سازي پیاده تعیین فرآیندها، در مرحله  ،باشدگیري کسب و کار میفرآیندها، معماري فرآیندها و جهت
ه است. استقرار شد بیاناین الگو با عنوان شناسایی فرآیندهاي اجرایی، حذف و اصلاح فرآیندها سیستم 

گیري در مورد نحوه سازي و تصمیمدر مرحله اجرا در پیاده ،ریزي و استرتژي استرنامهکه به معنی ب
سازي موفق ) عوامل موثر بر پیاده2010سازي در مرحله تشکیل تیم بیان شده است. گانش و مهتا (پیاده

 افزار نرمع نوافزار، انتخاب را مهندسی مجدد فرآیندها و ساختاربندي نرم سیستم اطلاعاتی یکپارچه

، هزینه استقرار، توسعه فناوري اطلاعات ، فرهنگ سازمانی، زیرساخت سیستم اطلاعاتی یکپارچه
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زش دهنده سیستم و آمو، تیم پروژه، خدمات مشاور و ارتباط با شرکت ارائهافزارنرم افزار، تستنرم
 ي این پژوهش تحتدر الگو ،کاربران دانستند. همه عوامل موثر ذکر شده توسط این دو پژوهشگر

زم، اجرا و سازي، تعیین زیرساخت لاافزار، فرهنگمانند تعیین فرآیندها، انتخاب نرمعناوین گوناگونی 
) نیز به 2011( دان و همکاراناست.  ارائه و توضیح داده شدهافزار تست، تشکیل تیم و پشتیبانی نرم

سازي، آموزش مدیریت تغییر اثربخش، تیم پیادهسازي، عواملی مانند اهداف، دانش کاربران، هزینه پیاده
دهنده سیستم و سازمانی، ارتباطات سازمانی، دانش نیروهاي ارائهکاربران، متخصصان برون

اشاره نمودند  سیستم اطلاعاتی یکپارچه سازي موفقسازي حداقلی به عنوان عوامل موثر بر پیادهسفارشی
کیل سازي در مرحله تشسازي در مرحله نیاز سنجی، تیم پیادهاهداف و هزینه پیادهکه در پژوهش حاضر 

ي در سازآموزش کاربران در مرحله آزموش تخصصی غیررسمی و رسمی و در نهایت سفارشی، تیم
سیستم سازي موفق ) عوامل موثر بر پیاده2019. گلدستون (است عنوان شده مرحله تعیین فرآیندها

دد با سازمان، مهندسی مج سیستم اطلاعاتی یکپارچهنطباق را تحت عناوین ا اطلاعاتی یکپارچه
هاي دقیق انتقال داده و تیم داخلی بهترین کارمندان بیان نمود که در الگوي فرآیندهاي موجود، برنامه

 به همه این موارد در مراحل نیازسنجی، تعیین فرآیندها و تشکیل تیم اشاره شده است. حاضر 
ز طرفانه تحلیل و ارائه شوند، اما به طور کلی یکی اها به شکلی بیکه داده در پژوهش حاضر سعی شده است

توان از باشد. این مورد را میهاي شخصی پژوهشگر میهاي کیفی گرایشهاي پژوهشمحدودیت
 هاي کیفی پدیده مورد مطالعه در زمینهجایی که پژوهشچنین از آنهاي هر پژوهش کیفی دانست. هممحدودیت

 باشد. د میها محدوپذیري نتایج پژوهش به سایر موقعیتبنابراین امکان تعمیم د،دهر خاص خود رخ میو بست
 هاي آتی به شرح زیر است:پیشنهادهاي پژوهش حاضر براي پژوهش

 هاي نوین حسابداري مدیریتسازي و به کارگیري روشمطالعه و بررسی الگوي پیادهالف. 
 انی.هاي خدماتی و بازرگدر شرکت

هاي نوین حسابداري مدیریت در سازي و به کارگیري روشمطالعه موردي پیادهب. 
 هاي تولیدي ایرانی.شرکت

هاي موثر، محیطی و بازدارنده بر ارائه راهبردهایی جهت بهبود وضعیت و تاثیر مولفهج. 
 هاي تولیدي ایرانی.هاي نوین حسابداري مدیریت در شرکتسازي روشپیاده

از بازار و میزان کیفیت محصولات  اي بین وضعیت سودآوري، سهمام پژوهش مقایسهانجد. 
و یا   بر فعالیت بهایابی مبتنیو  سیستم اطلاعاتی یکپارچهسازي تولیدي پیش و پس از پیاده

  آموزش مفاهیم اولیه حسابداري مدیریت به مدیران.
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). آینده پژوهی حسابداري مدیریت: از 1399عبدالخالق. ( خنکا، ؛زاده، وجه االلهقربانی ؛باباجانی، جعفر
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شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان تأثیر بهزیستی روان
 1تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري با نقش میانجی خودکارآمدي

 2کشتلیرضا نعمتی
 
 

 

 چکیده
شود و  شناختی، معرف ابعاد بهداشت روانی مثبت است که موجب افزایش خودکارآمدي میبهزیستی روان

-گیري نمود. خودکارآمدي نیز علاوه بر تقویت بهزیستی روانتوان از طریق آن، کارکرد مثبت افراد را اندازهمی
أثیر ت ررسیش، برو هدف این پژوهد. از اینتواند بر رضایت تحصیلی دانشجویان تأثیرگذار باششناختی، می

شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري با نقش میانجی بهزیستی روان
نفر از دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري  497باشد. نمونه آماري پژوهش، شامل خودکارآمدي می

اب ی در دسترس انتخادفیري غیرتصگونهباشد که با روش نممی 1399در سال  دانشگاه آزاد اسلامی سراسر کشور
ق هاي پژوهش از طریچنین، فرضیهتفاده شده است. همش استاندارد در این پژوهنامه اسشدند. از ابزار پرسش
ان ت. نتایج پژوهش نشگیري از نرم افزار پی ال اس، مورد آزمون قرار گرفتاري با بهرهاخت سادلاازي معسدلم

شناختی بر رضایت تحصیلی و خودکارآمدي دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته دهد که بهزیستی روانمی
میلی رشته تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکدار دارد. خودکارآمدي نیز، بر رضایت ناحسابداري تأثیر مثبت و مع
ناختی شدار دارد. همچنین، خودکارآمدي نقش میانجی را در رابطه بین بهزیستی روانناحسابداري تأثیر مثبت و مع

تواند براي ش میکند. نتایج این پژوهو رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري ایفا می
لی و مندي تحصیهاي مناسب براي رضایتدانشگاه آزاد اسلامی، در راستاي تدوین برنامه گذاران درمشیخط

دي شناختی و باورهاي خودکارآمکارگیري اثربخش بهزیستی روانهاي کاربردي به منظور بهطراحی برنامه
 دانشجویان تحصیلات تکمیلی، سودمند واقع گردد.
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 مقدمه

نظام آموزشی کشور، سهم قابل توجهی در تعلیم و پروراندن نیروي انسانی هر رشته دانشگاهی 
اي هسزایی از پژوهشدارد که موضوعات مربوط به آموزش و یادگیري حسابداري، بخش به

ها به سمت برطرف دهد. در واقع، بخشی از این پژوهشبه خود اختصاص میحسابداري را 
کارهاي کاربردي به منظور ایجاد بستر اطلاعاتی لازم براي کردن مشکلات و شناسایی راه

و  ویژه حسابداريرو، تحصیل دانشجویان در هر رشته علمی بههاي آتی هستند. از اینپژوهش
ها شتههاي سایر رها در نظریهي آن، متضمن مطالعه و انجام پژوهشهاي بهبود فراگیرشناسایی راه
در ). به همین منظور، 1398شناسی و مدیریت آموزشی است (خواجوي و نحاس، مانند روان

ی، هاي جسمبراي فراگیري مناسب و کسب دانش جدید، دانشجویان باید انرژي دنیاي امروز
ه به یادگیري اختصاص دهند (اورمتزر و همکاران، عاطفی و شناختی خود را به شکل هوشمندان

2020.( 
ویان ها، نهایتاً به دانشجگذاريمشیدر این راستا، کلیه تمهیدات نظام آموزشی در فرایند خط

آمیز به عرصه اجتماعی، هدف سازي دانشجویان جهت ورود موفقیتشود. چراکه آمادهختم می
خش بیکی از عوامل اساسی مؤثر بر عملکرد رضایت نهایی سیستم آموزش عالی کشور است. لذا

 شناختی است که پرورشها، وجود دانشجویان موفق با برخورداري از بهزیستی رواندانشگاه
ژاد نشود (عزیزيها درنظر گرفته میها به عنوان رسالت واقعی دانشگاهمناسب جسم و روان آن

ري گیبه عنوان یکی از معیارهاي اندازه). از سوي دیگر، رضایت تحصیلی 1393و همکاران، 
ان گردد که سطح رضایت تحصیلی دانشجویکیفیت آموزش و یادگیري دانشجویان تلقی می

اوي رو، واکتواند شاخصی جهت بهبود عملکرد آنان باشد. از اینتحصیلات تکمیلی،     می
فرایند  از کیفیتاندوزي، در افزایش شناخت رضایت دانشجویان تحصیلات تکمیلی در دانش

باشد و تمرکز این گروه از دانشجویان به آموزش و یادگیري را افزایش آموزشی سودمند می
 ).1390دهد (ادراکی و همکاران، می

در واقع، اگر دانشگاهی بخواهد در تولید علم و ثروت موفق عمل کند، باید به دانشجویان تحصیلات 
ویژه مورد  شناختی آنان باید به شکل. لذا، موضوع بهزیستی روانتکمیلی اهمیت داده و از آنان بهره ببرد

توجه قرار گیرد. چراکه این دانشجویان نسبت به سایر افراد جامعه بیشتر در معرض از دست دادن 
). بدین منظور، تقویت رضایت تحصیلی و 1392بهزیستی روانی خود هستند (فیروزي و همکاران، 

ن ثر بر رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی به عنوان مشتریاشناختی موبررسی عوامل روان
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). بدون تردید، خودکارآمدي نیز 1392اسدي، باشد (آراسته و بنیمراکز دانشگاهی، امري ضروري می
بر رضایت تحصیلی دانشجویان تأثیرگذار است. چراکه خودکارآمدي بالا از طریق تقویت بهزیستی 

زا موفق عمل کنند و آسیب هاي اضطرابگردد تا دانشجویان در موقعیتشناختی، موجب میروان
 ).2002روانی کمتري را تجربه نمایند (پاجارس و شانگ، 

شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان هدف این پژوهش بررسی تأثیر بهزیستی روان
فاده از تگري خودکارآمدي است. در واقع، استحصیلات تکمیلی رشته حسابداري با میانجی

هاي حسابداري همواره در کانون توجه قرار داشته شناسی در پژوهشهاي روانمفاهیم و نظریه
شناسی) قرار اي (حسابداري و روانهاي بین رشتهاست. پژوهش حاضر نیز، در زمره پژوهش

تی و شناسی شناخشناختی برگرفته از مکتب روانگیرد که از مفاهیم بهزیستی روانمی
نجام شده هاي اآمدي مطابق با نظریه شناختی اجتماعی استفاده شده است. طبق بررسیخودکار

اتی نپرداخته است. از آنجا که در مقطع عمطال پژوهشی، تاکنون پژوهشی در ایران به این حوزه
 شود، لذاش میافزایی دانتحصیلات تکمیلی، ساختار تدریس و تحصیل تغییر یافته و موجب هم

مشکلات و مسائل مربوط به بهزیستی روانی دانشجویان، موجب عدم رضایت و سرخوردگی 
گردد و علاوه بر مختل کردن عملکرد تحصیلی آنان، اثربخشی نظام آموزش ها از تحصیل میآن

توان وضعیت بهزیستی روانی، رو با انجام این پژوهش میدهد. از اینعالی کشور را کاهش می
رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی حسابداري را شناسایی نمود خودکارآمدي و 

ي را هاي موثرها، برنامهو به مدیران ارشد دانشگاه آزاد اسلامی پیشنهاد داد تا بر اساس یافته
ی و باورهاي شناختاثربخش بهزیستی روان کارگیريمندي تحصیلی و بهجهت افزایش رضایت

 تدوین و اجرایی کنند.یلات تکمیلی، خودکارآمدي دانشجویان تحص

 مروري بر ادبیات و پیشینه پژوهش
رضایت تحصیلی، به عنوان ادراك خوشی از نقش دانش پژوهی یا تجربه جستن دانش تفسیر 

تواند بر ارتقا نظام آموزشی کشور مؤثر باشد (سیموس و شود که علاوه بر تبعات فردي، میمی
اي است که به شکل مستمر در حال ، دانشگاه موفق، موسسه). به همین منظور2010همکاران، 

ندي مها و در جستجوي تأمین نیازها، انتظارات و افزایش میزان رضایترشد و شکوفایی توانایی
بهبود  تواند شاخصی جهتتحصیلی دانشجویان باشد. چراکه رضایت تحصیلی دانشجویان، می
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فرایند یادگیري و کیفیت آموزشی مفید باشد عملکردها تلقی گردد و در افزایش آگاهی از 

 ).2006(کیوپ، 

دهد که مراکز دانشگاهی علاوه بر جریان تحولات متداول در نظام آموزشی ایران، نشان می
توجه به بحران افزایش کمی و کمبود منابع مالی، باید به حفظ، بهبود و ارتقا کیفیت یادگیري و 

یفیت ها موجب افزایش تقاضا براي بهبود ک. این چالشرضایت تحصیلی دانشجویان تمرکز کنند
). لذا، توجه به کیفیت 1394راد و همکاران، ها شده است (جعفريگو بودن دانشگاهو پاسخ

دادهاي دانشگاهی متناسب با افزایش تقاضا براي آموزش در سطح فرایندها و چگونگی برون
ازي ساختار سکند از طریق دگرگونلزم مییابد و دانشگاه را متحصیلات تکمیلی، افزایش می

). نتایج 2008هاي اساسی دانشجویان تمرکز کند (اسکات کلسو، و فرایندها، بر نیازها و اولویت
تحصیلی بالایی  دهد دانشجویانی که از رضایت) نشان می2004پژوهش اسکات و همکاران (

د و بهتر اندیشنهاي شخصی خود میبرخوردار هستند، در آموزش و یادگیري بیشتر به توانایی
دار بین ) رابطه معنا1392هاي عنبري و همکاران (توانند با فشارهاي روانی مقابله کنند. یافتهمی

حقیقات دهد. همچنین، نتایج تشناختی و رضایت تحصیلی دانشجویان را نشان میبهزیستی روان
ر شناختی، برخلاف دیگزیستی رواندهد که دانشجویان حسابداري از جنبه ابعاد بهنشان می

دانشجویان علوم اجتماعی از خودمختاري کمتري برخوردار هستند. علاوه بر این، دانشجویان 
ع تأثیر شناختی بالاتري دارند که این موضوحسابداري با توان تحمل ابهام بیشتر، بهزیستی روان

 ).2015مثبت بر رضایت تحصیلی آنان دارد (آرکوئرو و همکاران، 
اي هشناسان شناختی معتقدند که با توجه به برآیندهاي مهم در بهبود بیماريدر واقع، روان

روحی و روانی افراد، اما توجه اندکی به رشد و خودشکوفایی افراد سالم شده است. بدین 
گرا ایجاد شد. این مکتب بر تبیین شادمانی و سلامت روانی شناسی مثبتترتیب، مکتب روان

جاي را بهگشناسی مثبتها تمرکز دارد. در روانبینی عوامل تأثیرگذار بر این حالتپیش افراد و
). در 2002گردد (لوتانز، درماندگی و نقاط ضعف، بر توانمندي و نقاط قوت افراد تمرکز می

تی هاي مثبت کارکرد روانی افراد، موضوع بهزیستوجهی نسبت به جنبههمین راستا، به دلیل بی
) مطرح گردید. به اعتقاد وي، 1989گرا توسط ریف (شناسی مثبتشناختی در حیطه روانروان

لامتی، باشد که حالتی همراه با سبهزیستی شامل عوامل مثبت و محتوایی کم و بیش مبسوط می
 ).2008گیرد (باسون، شادي و موفقیت را دربر می
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 توان به شرح ذیل برشمرد:ا میشناختی رهاي اصلی بهزیستی رواندر همین راستا، مولفه
اي ه) رشد یا بلوغ فردي: بیانگر حس تداوم رشد و توسعه فرد است و رشد پیوسته توانایی1(

هاي خود را نشان ) خودپذیري: نگرش مثبت فرد از توانایی2دهد. (بالقوه فردي را نشان می
رد صورت کارکدر اینهاي خود احساس رضایت کند، دهد. اگر شخص در ارزشیابی تواناییمی

) تعامل مثبت با سایرین: برقراري روابط باکیفیت با دیگران را 3روانی مطلوبی خواهد داشت. (
دهد. لذا، ایجاد رابطه صمیمی و اعتماد متقابل با دیگران، احساس رضایت و بار روانی نشان می

فرد به زندگی هدفمند  ) هدفمندي در زندگی: بیانگر اعتقاد4مثبت را به دنبال خواهد داشت. (
با  هایی است کهمندي از دیدگاهرو، بهزیستی روانی افراد مستلزم بهرهدار است. از اینو معنا

) تسلط بر محیط پیرامون: توانایی فرد بر مدیریت 5یابی در زندگی همراه باشد. (احساس جهت
ند بود تا حد ممکن، ابعاد دهد. در این مولفه افراد قادر خواهکارآمد جهان اطراف را نشان می

) خودمختاري: احساس استقلال، آزادي 6مختلف محیط را دستکاري و حتی بهبود بخشند.    (
دهد. این مولفه، بر توانایی فرد جهت مقابله با فشارهاي از هنجارها و خودبسندگی فرد را نشان می

 ).2008؛ باسون، 2002اجتماعی تأکید دارد (لوتانز، 
ود. در واقع ششناختی به عنوان بهداشت هیجانی نیز شناخته میبهزیستی روان از سوي دیگر،

را تلقی گشناسی مثبتقابلیت یافتن کلیه استعدادهاي فردي، مشخصه اصلی کارکرد روان
). نتایج پژوهش دینر 2006شود (پارون، سازي میگردد که در قالب بهداشت هیجانی مفهوم می

اختی ضعیفی شنویانی که به دلیل آشفتگی هیجانی از بهزیستی رواندهد دانشج) نشان می2005(
باشند، معمولاً با مشکلاتی مانند افت تحصیلی، خودپنداره ضعیف، ناتوانی در برخوردار می

ه این شوند کبرقراري ارتباط با محیط آموزشی و عدم پایبندي به قوانین اجتماعی مواجه می
ناختی پایین شتأثیر مستقیم دارد. از طرفی، بین بهزیستی روانها ها بر رضایت تحصیلی آنچالش

). 1996داري وجود دارد (اسودیل، و مشکلات رفتاري با رضایت تحصیلی پایین، رابطه معنا
دهنده همبستگی مثبت و معنادار نیز، نشان )1392احمدي سرخونی و همکاران (هاي یافته

ایج همچنین نت هاي زندگی دانشجویان است.ارتشناختی با خودکارآمدي و مهبهزیستی روان
توان از طریق سبک زندگی سالم طبق الگوي دهد، میتحقیقات رفتاري در حسابداري نشان می

گرا که روي سلامت فیزیکی تأثیر مثبت دارد، اثرات منفی استرس شناسی مثبتمکتب روان
). علاوه 2010جونز و همکاران، شغلی را برطرف نمود و عملکرد حسابداران را بهبود بخشید (
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شناختی دهد که بهزیستی روان) نشان می2008بر این، نتایج پژوهش فوگارتی و همکاران (

 دار با کیفیت عملکرد حسابداران دارد.همبستگی مثبت و معنا
در همین راستا، خودکارآمدي یکی دیگر از متغیرهاي مهمی است که همبستگی مثبت و 

ت تحصیلی دانشجویان دارد. خودکارآمدي، به عنوان یکی از مفاهیم اساسی داري با رضایمعنا
گردد و در قالب احساس شایستگی، کفایت و قلمداد می در نظریه شناختی اجتماعی بندورا

مفهوم خودکارآمدي، به باور فرد ). 2002شود (پاجارس، قابلیت سازگاري با زندگی تفسیر می
ي خود براي انجام دادن عملی طبق تمایل شخصی اشاره دارد. هاها و مهارتدرخصوص توانایی

هاي شناختی و موجب تأثیر دهنده نابسامانی توانمنديدر واقع خودکارآمدي ضعیف، نشان
دهد نتایج تحقیقات نشان می). 2007شود (اوگانیمی و مابکوجه، نامطلوب بر عملکرد فرد می

حت تأثیر باورهاي خودکارآمدي آنان قرار که بخش قابل توجهی از عملکرد فردي اشخاص ت
به طوري که دانشجویان با سطح خودکارآمدي بالاتر از بهزیستی روانی بهتري  گیرد.می

برخوردار هستند و احساس خودکارآمدي بالا، بهداشت روانی و توانایی انجام کارها در 
ویان با باورهاي دانشجهمچنین  ).2002دهد (پاجارس و شانگ، دانشجویان را افزایش می

دهند و از خودکارآمدي قوي، در انجام کارهاي پژوهشی پافشاري بیشتري از خود نشان می
). از آنجا که 1395باشند (نعیمی و همکاران، رضایت و پیشرفت تحصیلی بهتري برخوردار می

یان وهاي تأثیرگذار بر عملکرد دانشجویان است، لذا دانشجخودکارآمدي یکی از مهمترین سازه
د. هاي خود در انجام امور دارناي درخصوص تواناییبا خودکارآمدي ضعیف، تفکرات بدبینانه

اما دانشجویان با خودکارآمدي بیش از حد معمول، تلاش خود را براي مقابله با مشکلات افزایش 
هاي مثبت و مشارکت بهتر دانشجویان دهند. لذا، خودکارآمدي بالا موجب بهبود دیدگاهمی

 گردد (هوشمندجا و همکاران،هاي آموزشی و پژوهشی میحصیلات تکمیلی در انجام فعالیتت
دار بین خودکارآمدي ) رابطه مثبت و معنا1397). نتایج پژوهش رحیمی و همکاران (1393

ان نیا و همکارهاي پژوهش فرهاديدهد. یافتهدانشجویان و رضایت تحصیلی آنان را نشان می
دهد که راهبردهاي یادگیري و خودکارآمدي دانشجویان بر پیشرفت ن می) نیز، نشا1396(

سی نیز هاي رفتاري در حسابرنتایج پژوهش داري دارد. همچنینتحصیلی آنان تأثیر مثبت و معنا
زم، اي لاهاي حرفهتوانند از طریق کسب دانش تخصصی و مهارتحسابرسان می دهد،نشان می

ادراك مناسب عملکرد خود، در جهت د بخشند و از طریق باورهاي خودکارآمدي را بهبو
 ).2006(پاجارس و اوردان، ارتقاي سطح کیفیت حسابرسی گام بردارند 
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 هاي داخلیپیشینه پژوهش
دهد که بین بهداشت روانی و شادکامی ) نشان می1390فر و همکاران (نتایج پژوهش تمنایی

بر این، بین بهداشت روانی و موفقیت تحصیلی  دانشجویان رابطه معناداري وجود دارد. علاوه
هاي افتهداري وجود دارد. یدانشجویان و بین شادکامی و موفقیت تحصیلی دانشجویان رابطه معنا

دهد که بین پریشانی شخصیت ضداجتماعی ) نشان می1397پژوهش بزرگ اصل و همکاران (
رد. رابطه مثبت و معناداري وجود داو گرایش به رفتارهاي ناپسنداخلاقی دانشجویان حسابداري 

همچنین، افزایش اختلال شخصیت ضداجتماعی در دانشجویان حسابداري بیشتر از حد متوسط 
لی که ذهنیت فلسفی بر موفقیت تحصی بیان داشتند) در پژوهشی 1398است. شکري و قره چائی (

لسفی و ذهنیت فد که ها دریافتنتأثیر دارد. آنحسابداري  ارشد رشتهکارشناسی دانشجویان 
بیشتر از  یهاي دولتحسابداري در دانشگاه ارشد رشتهکارشناسی دانشجویان  موفقیت تحصیلی

) در پژوهشی به این نتیجه 1399حسینی و خوئینی (است.  هاي آزاد اسلامیدانشجویان دانشگاه
توسط  داريوالدین به انتخاب شغل در حرفه حسابهمسالان، اساتید و  عواملدست یافتند که 

علاوه بر ت. اس تأثیرگذار گراییقدرت و جمع شدید فرهنگی فاصله خصوصیاتدانشجویان با 
تأثیري بر انتخاب شغل حسابداري توسط دانشجویان در جوامع با  موضوع مادیات این،

ریمانی ب نتایج پژوهش ندارد.از عدم اطمینان  زیادگرایی و اجتناب فرهنگی جمع خصوصیات
رابطه معنادار بین سلامت روانی و رضایت تحصیلی با نقش میانجی ز بیانگر ) نی1399(

 باشد.خودکارآمدي در دانشجویان مقطع کارشناسی ارشد می

 هاي خارجیپیشینه پژوهش
) در پژوهشی به این نتیجه رسیدند که دانشجویان مشغول به تحصیل 2012( سوین و اولسون

د رفتار احساسی و قضاوتی از خود بروز دهند. همچنین، در حرفه حسابداري، بیشتر تمایل دارن
ص، بر جاي کنکاش الگوي مشخها دریافتند که دانشجویان حسابداري بیشتر تمایل دارند بهآن

) در پژوهشی بیان داشتند که 2015اساس شهود خود به اطلاعات توجه کنند. پوآ و همکاران (
 شجویان مانند استرس، اضطراب و افسردگی با پیشرفتدار میان ابعاد سلامت روانی دانرابطه معنا

یان شناختی دانشجو) در پژوهشی رابطه بین بهزیستی روان2016تحصیلی آنان وجود دارد. گول (
ار میان دمهندسی و خودکارآمدي آنان را بررسی نمود. نتایج پژوهش بیانگر رابطه مثبت و معنا

خودکارآمدي آنان است. همچنین، ابعاد بهزیستی شناختی دانشجویان مهندسی و بهزیستی روان
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شناختی شامل ارتباط مثبت، پذیرش خود، رشد فردي، زندگی هدفمند، خودمختاري و روان

 داري دارد. دومنچتوانایی مدیریت کارآمد بر خودکارآمدي دانشجویان تأثیر مثبت و معنا
مدي دار بین خودکارآمثبت و معنا) در پژوهشی بیان داشتند که رابطه 2017بیتورت و همکاران (

و رضایت تحصیلی دانشجویان وجود دارد. همچنین، میان خودکارآمدي و رضایت تحصیلی 
دانشجویان، اعتقاد به ارزش انتظارات دانشجویان با ابعاد امید به موفقیت، امید به زندگی و 

) در پژوهشی به این نتیجه 2018کند. لیپسون و ایسنبرگ (انتظارات فرایند نقش میانجی را ایفا می
اري وجود دشناختی و تجربه تحصیلی دانشجویان تفاوت معنااند که میان بهزیستی روانرسیده

هت بینی کننده مناسبی جشناختی بالا، پیشدهد که بهزیستی روانها نشان میدارد. یافته
) بیانگر 2020کاران (هاي پژوهش دونالد و هممندي دانشجویان است. یافتهماندگاري و رضایت

رد. نامه حسابدار رسمی تأثیر داآن است که سلامت روانی بر ترك کار حسابرسان داراي گواهی
امه نهمچنین، سلامت روانی بر رابطه بین فرسودگی شغلی و ترك کار حسابرسان داراي گواهی

 حسابدار رسمی تأثیرگذار است.

 هاي پژوهشفرضیه
ح هاي این پژوهش به شکل زیر مطرتحقیقات قبلی، فرضیه بر پایه مبانی نظري پژوهش و

 شوند:می
ته شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشبهزیستی روان فرضیه اول:

 دار دارد.حسابداري تأثیر مثبت و معنا
شناختی بر خودکارآمدي دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته بهزیستی روان فرضیه دوم:

 ي تأثیر مثبت و معنادار دارد.حسابدار
خودکارآمدي بر رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته  فرضیه سوم:

 دار دارد.حسابداري تأثیر مثبت و معنا
 شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلیبهزیستی روان فرضیه چهارم:

 گذارد.رشته حسابداري از طریق خودکارآمدي تأثیر می

 شناسی پژوهشروش
-لقی میردي تیقات کاربقدف، از نوع تحوجه به ههاي همبستگی و با تاین پژوهش از نوع پژوهش

است.  طعیزمان اجرا، پژوهش حاضر مقو بر حسب  از لحاظ نوع داده، این پژوهش کمیشود. 
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ابزار کار  ی انجام شده است.اي و میدانهاي کتابخانهواسطه ترکیبی از شیوهگردآوري اطلاعات اولیه، به
 ه دانشجویان تحصیلاتلیاري مورد نظر، کعه آمباشد. جامنامه استاندارد میپژوهش حاضر، پرسش

 1399ارشد و دکتري) رشته حسابداري دانشگاه آزاد اسلامی سراسر کشور در سال  تکمیلی (کارشناسی
حدودي  ه به دلیل پراکندگی جغرافیایی، مشکل و تااست. از آنجا که دسترسی به کل دانشجویان یاد شد

ردن خص کاز روش مشناممکن بود و همچنین آمار رسمی از تعداد دانشجویان وجود نداشت، لذا 
ر د ن روشفاده شده است. ایمونه استم نین حجاري براي تعیتادلات ساخازي معسونه در مدلجم نمح
بار و روایی پردازد که اعتو میتاري به آزمون الگاخوي سگیري و الگدازهوي انل الگرحله شامب دو مقال
ن واري آزمگوي ساختق الها را نیز از طریهیري و فرضیگوي اندازهطه الگواسري را بهیگزارهاي اندازهاب

از  یادي با بعضشابه زیتاري، تعادلات ساخسازي مدلکه روش مل آنبه دلی ).1998ن، ایکند (چمی
اده شده ونه استفیین حجم نمد این روش براي تعذا از قواعغیري دارد، لد متون چنهاي رگرسیژگیوی

 15تا  5ده بین یري شگیر اندازهتغراي هر مونه باید بجم نمیین حین روش، تعاس ااست. بر اس
)5q<=n<=15qورت صه در ایند کشاهده باش) مq شده واهده اي مشداد متغیرهتعn  ونه م نمحج

د، بنابراین باشگویه می 82نامه که شسهاي پره به تعداد گویهبا توج ).1396د (داوري و رضازاده، باشمی
یري غیرتصادفی از نوع گونهمچنین از روش نمه باشد.یاز مینمونه ن 410) 5×82حداقل تعداد (

ذیري بهتر پیممتعده است. لذا جهت ري شگیرهها بهیودناب آزمخظور انتمنگیري در دسترس به نمونه
نامه در مدت زمان دو ماه از پرسش 540، تعداد شدود پژوهاري نامحعه آمنتایج پژوهش به جام و دقیق

نامه در فضاي مجازي و همچنین رایانامه براي اساتید و دانشجویان تحصیلات طریق ارسال لینک پرسش
ها به دلیل چاپ نآتکمیلی رشته حسابداري دانشگاه آزاد اسلامی سراسر کشور که آدرس الکترونیکی 

هاي علمی و پژوهشی حسابداري وجود داشت، استخراج و ارسال گردید. لذا مقالات علمی در فصلنامه
 نامه را در اختیار دانشجویان تحصیلات تکمیلی خود قراراز کلیه اساتید درخواست گردید تا پرسش

ها را امهنتر، پرسشو کامل گویی دقیقدهند و همچنین از دانشجویان درخواست شد به منظور پاسخ
فاده تشخیص نامه قابل استپرسش 497هاي خود ارسال نمایند که در مجموع تعداد براي سایر همکلاسی

 و مورد استفاده قرار گرفت.
ادمانی ته است که به معناي درك و فهم شدر این پژوهش رضایت تحصیلی به عنوان متغیر وابس

بهزیستی  ).2010گردد (سیموس و همکاران، م تفسیر میاز جستن دانش یا تجربه طلب عل
ل باشد که به عنوان عوامل مثبت و مفاهیم تقریباً مفصشناختی، به عنوان متغیر مستقل می روان

دهنده حالت فرد همراه با سلامتی، شادي و موفقیت بوده و درك تعامل گردد و نشانتفسیر می
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). 2008؛ باسون، 2002د (کیز و همکاران، کنهاي موجود را بیان میفردي با چالش

خودکارآمدي نیز به عنوان متغیر میانجی درنظر گرفته شده است و به معناي اعتقاد داشتن فرد به 
هاي خود جهت اجرا و به پایان رساندن عملی مطابق با تمایل شخصی ها و مهارتتوانمندي

 ).2007شود (اوگانیمی و مابکوجه، تعریف می
) 1393زاده و محترم (نامه تركرضایت تحصیلی، از پرسش گیري متغیراستا، براي اندازهدر همین ر

 13گویه براي سنجش پنج مولفه رضایت از اساتید تخصصی ( 47نامه با استفاده شده است. این پرسش
گویه)، رضایت از نحوه  7گویه)، رضایت از پیشرفت تحصیلی ( 12ها (گویه)، رضایت از همکلاسی

کرت به اي لیطیف پنج درجه گویه) بر اساس 7گویه) و رضایت از محل تحصیل ( 8یابی آموزشی (ارز
تفاده اس) 1989نامه ریف (شناختی، از پرسشبهزیستی روانگیري متغیر براي اندازه باشد.می 5تا  1ترتیب از 

)، خودپذیري 17و  15، 7گویه، شش مولفه رشد یا بلوغ فردي (سوالات  18نامه فوق با شد. پرسش
 14، 5)، هدفمندي در زندگی (سوالات 13و  11، 3)، تعامل مثبت با سایرین (سوالات 10و  8، 2(سوالات 

سنجد. این ) را می18و  12، 9) و خودمختاري (سوالات 6و  4، 1)، تسلط بر محیط اطراف (سوالات 16و 
باشد. البته نحوه ) می6) تا تماماً موافق (1( اي لیکرت از تماماً مخالفنامه بر اساس طیف شش درجهپرسش

نامه معکوس است. لذا نمره بیشتر، بیانگر در این پرسش 17و  13، 10، 9، 5، 4، 3، 1گذاري سوالات نمره
 شناختی بهتر فرد است.بهزیستی روان

ل  دو ها و تعمت .1ج ل (گویغیر د سوا هشهدا ي پژو ها  ( 
 هاهبع گویمن هاویهداد گتع مولفه/ابعاد غیرن متواعن ارهمتغی

 رضایت تحصیلی وابسته

 13 رضایت از اساتید تخصصی

 نامه پرسش
 رضایت تحصیلی

 )1393زاده و محترم (ترك

 12 هارضایت از همکلاسی
 7 رضایت از پیشرفت تحصیلی

 8 رضایت از نحوه ارزیابی آموزشی
 7 رضایت از محیط تحصیل

 مستقل
 بهزیستی 

 شناختیروان

 3 رشد یا بلوغ فردي

 نامهپرسش
 شناختیبهزیستی روان 

 )1989ریف (

 3 خودپذیري
 3 تعامل مثبت با سایرین
 3 هدفمندي در زندگی

 3 تسلط بر محیط اطراف
 3 خودمختاري

 17 - خودکارآمدي میانجی
 دکارآمدينامه خوپرسش

 )1982شرر و مادوکس (
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تفاده گردید. اس )1982نامه شرر و مادوکس (گیري متغیر خودکارآمدي، از پرسشبراي اندازه
) تا 1اي لیکرت از تماماً مخالف (گویه و بر اساس طیف پنج درجه 17نامه داراي این پرسش

نامه، نحوه این پرسش 15و  13، 9، 8، 3، 1باشد. به استثناي سوالات ) می5تماماً موافق (
گذاري سایر سوالات به شکل معکوس است. لذا هر اندازه نمره آزمودنی بیشتر باشد،  نمره

 دهد.خودکارآمدي بالاتر را نشان می

 هاي پژوهشیافته

 آمار توصیفی
ونه آماري نفر نم 497دهد از مجموع شناسی نشان میهاي جمعیت)، مشخصه2(جدول طبق 

نفر از  131باشند. سن نفر دانشجوي زن و بقیه دانشجوي مرد می 184تعداد این پژوهش، 
 103سال سن و تعداد  40الی  30نفر از دانشجویان بین  263سال، تعداد  30دانشجویان کمتر از 

 42درصد از دانشجویان در مقطع کارشناسی ارشد و  58سال سن دارند.  40نفر نیز بیشتر از 
درصد  86باشند. در ضمن، خصصی حسابداري مشغول به تحصیل میدرصد در مقطع دکتري ت

ها داراي مدرك درصد از آن 87از دانشجویان تحصیلات تکمیلی شاغل بوده و همچنین 
 کارشناسی حسابداري هستند.

ل  دو جمصهمشخ .2ج ي  تها ی نمشعی هشناس ه پژو  ون
 رصدد شاهداتم روهگ ازهس

 جنسیت
02/37 184 زن  

98/62 313 مرد  

 سن

36/26 131 سال 30کمتر از   

92/52 263 سال 40الی  30بین   

72/20 103 سال 40بیشتر از   

 مقطع تحصیلی
15/58 289 دانشجوي کارشناسی ارشد حسابداري  

85/41 208 دانشجوي دکتري تخصصی حسابداري  

 وضعیت اشتغال
12/86 428 شاغل  

88/13 69 شاغلغیر  

 نوع مدرك کارشناسی
32/87 434 حسابداري  

68/12 63 ها (اعم از مدیریت، اقتصاد و ...)سایر رشته  
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غیرهاي کمی هاي مرکزي و پراکندگی براي مت)، مهمترین شاخص3(جدول بر اساس نتایج 

شش  تشناختی، از طریق مجموع نمراپژوهش محاسبه شده است. براي متغیر بهزیستی روان
تی بهتر است. شناخگردد. لذا نمره بیشتر معرف بهزیستی روانمولفه، نمره کل آزمودنی تعیین می

و  04/79ها به ترتیب برابر شناختی آزمودنیرو، میانگین و انحراف معیار بهزیستی رواناز این
و  17ابر براي متغیر خودکارآمدي، حداقل و حداکثر نمره براي هر آزمودنی بر باشد.می 11/8
رابر ها به ترتیب باست که در این پژوهش، میانگین و انحراف معیار خودکارآمدي آزمودنی 85
است. همچنین، براي متغیر رضایت تحصیلی از طریق مجموع نمرات شش مولفه،  31/6و  42/59

است که در این پژوهش، میانگین و انحراف  235و  47حداقل و حداکثر نمره براي هر آزمودنی 
 باشد.می 18/21و  37/161ها به ترتیب برابر معیار رضایت تحصیلی آزمودنی

ل  دو تای .3ج یج آمن ي ویژگ شار ه ي پژو ها ی متغیر ي توصیف   ها

انجام  وفیرونماس -ون کلموگوروفگیري از آزمنرمالیته بودن متغیرهاي پژوهش، با بهره
شناختی، خودکارآمدي و رضایت شد. آماره آزمون براي هر یک از متغیرهاي بهزیستی روان

دست آمد و سطح معناداري براي هر یک از به 318/1و  215/1، 012/1بر تحصیلی به ترتیب برا
داري براي باشد. از آنجا که سطح معنامی 139/0و  142/0، 236/0متغیرها نیز به ترتیب برابر 

 95و با اطمینان  =α 05/0است، لذا در سطح خطاي  05/0تر از تمامی متغیرهاي پژوهش بزرگ
 باشد.ي متغیرهاي پژوهش نرمال میها برادرصد، توزیع داده

 گیريبرازش مدل اندازه
ست. ها استفاده شده انامهازه براي تعیین روایی پرسشو س تواییدر این پژوهش، از روایی مح

در توا شاخص روایی مح توایی وهاي نسبت روایی محجهت بررسی روایی محتوایی، از فرم
نظران دانشگاهی و صاحب رگانصی ده نفر از خبقالب یک روش دلفی و با کسب دیدگاه تخص

کلیه  توایی برايبت روایی محکه مقدار نساستفاده گردید. با توجه به اینابداري حس حوزه
نامه براي پژوهش مورد دست آمد، لذا کلیه سوالات پرسشبه 62/0نامه بیشتر از سوالات پرسش

 راف معیارانح ینمیانگ حداکثر حداقل اهداتمش رهاي پژوهشمتغی

04/79 108 18 497 شناختیبهزیستی روان  11/8  

974 خودکارآمدي  17 85 42/59  31/6  

37/161 235 47 497 رضایت تحصیلی  18/21  
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الات وا، موجب شد تا برخی سوص روایی محتاخکارگیري فرم شاستفاده قرار گرفت. اما با به
 لاحح بودن و مربوط بودن اصلاح شوند. سوالات اصها از لحاظ ساده بودن، واضنامهپرسش

 ).1396بود (داوري و رضازاده،  79/0ها کمتر از شده در برگیرنده سوالاتی بودند که ضریب آن
طه ی راببررسلذا، ردد. گقی میبه روایی تلحاسهاي مسقیاهمترین می از مازه، یکروایی س

شود  می شخصدي مل تأییطه عامواساملی بالا، بهارعورداري از بازه با برخرها با سشانگگرایی نهم
سازي معادلات ساختاري با واسطه مدلبهردد. در واقع، گی میازه بررسی سوضوع در روایکه این م

گیرد. به همین منظور، آزمون مدل پژوهش مورد آزمون قرار می استفاده از روش اسمارت پی ال اس،
رستی باشد که دگیري، ساختاري و کلی میهاي مدل اندازهدربرگیرنده سه بخش مجزا شامل برازش

 یردگگیري از معیارهاي روایی و پایایی مورد ارزیابی قرار میري با بهرهگیروابط حاضر در مدل اندازه
هاي آلفاي کرونباخ، واسطه شاخصگیري بهبرازش مدل اندازهرو ). از این1396(داوري و رضازاده، 

 پایایی ترکیبی و میانگین واریانس استخراج شده مورد تحلیل قرار گرفته است.

ل  دو ی  .4ج ل عامل ج تحلی تای هن ی ساز پایای ی و  ی روای ي: بررس د هشتأیی ي پژو  ها

هاي پژوهش آلفاي کرونباخ و پایایی براي کلیه سازهجهت سنجش پایایی مدل مفهومی، 
را ملاك مورد قبول براي این  7/0)، مقدار 1981ر (ل و لارکورنباشد. فمی 7/0ترکیبی بیشتر از 

ار معرفی نمودند و بیشتر را براي این معی 5/0معیار و مقدار میانگین واریانس استخراج شده معادل 
ب ریدهد که ضها نیز نشان میدست آمده در آزمون فرضیه). نتایج به1396(داوري و رضازاده، 

که  تاس 58/2تر از زرگهاي پژوهش بتهدر یاف T-Valueنی لی یعاي عاممام بارهداري تنامع
د. از آنجا که، میانگین باشدار میاند معدرص 95ان اطمینلی با اماي عامی بارهدهد تمنشان می

ر از تواند بیشتاست، به عبارتی یک متغیر پنهان می 5/0تر از واریانس استخراج شده نیز بزرگ
هاي آشکار خود را توصیف کند. لذا روایی همگرا و مناسب بودن برازش نیمی از واریانس سازه

 گردد.تأیید میگیري مدل اندازه

آلفاي کرونباخ  هاي پژوهشسازه
)۷/۰CA>( 

پایایی ترکیبی 
)۷/۰CR>( 

میانگین واریانس استخراج شده 
)۵/۰AVE>( 

2R 

830/0 شناختیبهزیستی روان  872/0  640/0  - 

960/0 خودکارآمدي  953/0  920/0  403/0  

920/0 رضایت تحصیلی  914/0  843/0  516/0  
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 آمار استنباطی

 هاي پژوهشآزمون فرضیه
در  شرازیر بیدي، مساري تأیاختادلات سازي معسدلمگیري از با بهره هادر آزمون فرضیه

از آنجا که ملاك ) نمایش داده شده است. 2) و (1هاي (در شکل داريحالت استاندارد و معنا
مربوط به آن ضریب مسیر  T-Valueآماره مقدار قدر مطلق داري است، اگر قضاوت سطح معنا

). اعداد روي 1396(داوري و رضازاده، باشد داري آن میباشد، بیانگر معنا 96/1تر از بزرگ
دهنده ضریب مسیر، اعداد داخل دوایر بیانگر مقادیر ضریب تعیین براي متغیرهاي مسیرها نشان

ر داند، بیانگر بارهاي عاملی هستند. هاي متغیر پنهان قرار گرفتهوي فلشزا و اعدادي که ردرون
) بر رضایت تحصیلی 427/0شناختی تأثیر مستقیم و مثبت (آزمون فرضیه اول، بهزیستی روان

د، باشار میدعنااین تأثیر از نظر آماري مدانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري دارد. 
باشد. بنابراین، بیشتر می 96/1است که این میزان از مقدار  873/4برابر  T-Valueزیرا آماره 

 شود.درصد تأیید می 95فرضیه اول در سطح اطمینان 

ل  ه .1شک د د ش دار استان ب مسیر  ت ضرای حال در  ش  ه ل پژو د  م

 
) بر خودکارآمدي 543/0شناختی تأثیر مستقیم و مثبت (در آزمون فرضیه دوم، بهزیستی روان

د، باشمی عناداراین تأثیر از نظر آماري م یان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري دارد.دانشجو
باشد. بنابراین، بیشتر می 96/1است که این میزان از مقدار  831/11برابر  T-Valueزیرا آماره 

در آزمون فرضیه سوم، خودکارآمدي  شود.درصد تأیید می 95فرضیه دوم در سطح اطمینان 
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دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته ) بر رضایت تحصیلی 461/0قیم و مثبت (تأثیر مست
 987/6برابر  T-Valueد، زیرا آماره باشدار میعنااین تأثیر از نظر آماري م حسابداري دارد.

درصد  95بیشتر است. بنابراین، فرضیه سوم در سطح اطمینان  96/1است که این میزان از مقدار 
 گردد.تأیید می

یلی شناختی بر رضایت تحصبهزیستی روان کها در آزمون فرضیه چهارم، براي بررسی اینام
ذارد، یا به گدانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري از طریق خودکارآمدي تأثیر می

رشته  شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلیعبارتی در تأثیر بهزیستی روان
م کند، باید ضریب تأثیر غیرمستقیخودکارآمدي نقش میانجی را ایفا میحسابداري، متغیر 

ست دمسیر مستقیم استاندارد شده بهضرب ضرایب محاسبه گردد که این ضریب نیز از حاصل
، گردد (داوري و رضازادهداري آن نیز با استفاده از آزمون سوبل تعیین میآید و سطح معنامی

1396.( 

ل  در .2شک ش  ه ل پژو د ت معنا م ی)حال دار ت ي (مق  دار

 
 

أثیر مستقیم در ت شناختی بر خودکارآمديبهزیستی روان ضرب تأثیر مستقیماز طریق حاصل
دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري، ضریب رضایت تحصیلی  بر خودکارآمدي

) 250/0مثبت ( وتأثیر غیرمستقیم  شناختیرو، بهزیستی روانتأثیر غیرمستقیم محاسبه شد. از این
دهد خودکارآمدي بر رابطه بین بهزیستی دانشجویان دارد که نشان میبر رضایت تحصیلی 

شناختی و رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري تأثیرگذار است روان
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-دار میاعناین تأثیر از نظر آماري نیز مکند. لذا با توجه به آزمون سوبل و نقش میانجی ایفا می

باشد. بیشتر می 96/1است که این میزان از مقدار  795/4برابر  T-Valueد، زیرا آماره باش
 شود.بنابراین، فرضیه چهارم تأیید می

 هاي مدل ساختاري و کلی پژوهشبرازش
مربوط به متغیرهاي مکنون  2Qو شاخص  2Rمعیار بررسی برازش مدل ساختاري، ضرایب 

دهد چند درصد از تغییرات متغیر معیاري است که نشان می 2Rل است. زا (وابسته) مددرون
به عنوان  67/0و  33/0، 19/0پذیرد. لذا به ترتیب مقادیر واسطه متغیر مستقل انجام میوابسته، به

ضعیف، متوسط و قوي یا قابل توجه توصیف شده است (داوري و رضازاده،  2Rشاخصی براي 
درصد از واریانس استفاده  3/40مسیر بیانگر آن است که مقدار  )، ضرایب2). طبق شکل (1396

درصد از واریانس استفاده شده از متغیر رضایت  1/65شده از خودکارآمدي دانشجویان و مقدار 
ناختی تبیین شتحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري توسط بهزیستی روان

دل ساختاري با در نظر گرفتن مقادیر ملاك، تأیید رو مناسب بودن برازش مگردد. از اینمی
 باشد. لذا مقادیر بالاتر از صفر وبینی مدل مینیز معرف معیار قدرت پیش  2Qشود. شاخصمی

) 2009دهنده کیفیت مدل ساختاري در سطح مطلوب است. هنسلر و همکاران (مثبت، نشان
ی مدل تعیین نمودند (داوري و بینرا براي شدت قدرت پیش 35/0و  15/0، 02/0مقادیر 

هاي خودکارآمدي و بینی محاسبه شده براي سازه). از آنجا که قدرت پیش1396رضازاده، 
 35/0دست آمده به معیار است و مقادیر به 294/0و  328/0رضایت تحصیلی به ترتیب برابر 

مدل  بودن برازشبینی مدل نسبتاً قوي بوده و مجدداً مناسب باشد، لذا قدرت پیشنزدیک می
 گیرد.ساختاري مورد تأیید قرار می

) استفاده شد. این GOFبراي بررسی برازش مدل کلی پژوهش از معیار نیکویی برازش (
ها محاسبه ) در میانگین مقادیر اشتراکی سازه2Rضرب میانگین (شاخص از طریق مجذور حال

، 01/0) به ترتیب مقادیر 2009( گردد و دامنه آن بین صفر و یک است. وتزلس و همکارانمی
معرفی نمودند (داوري و  این شاخصرا ملاك ضعیف، متوسط و قوي براي  36/0و  25/0

) براي متغیر خودکارآمدي و 2R)، مقادیر ضریب تعیین (4(جدول ). طبق 1396رضازاده، 
 است. از سوي دیگر، میانگین واریانس 651/0و  403/0رضایت تحصیلی به ترتیب برابر 

شناختی، خودکارآمدي و رضایت استخراج شده براي هر یک از متغیرهاي بهزیستی روان
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شاخص نیکویی برازش محاسبه باشد. لذا می 843/0و  920/0، 640/0تحصیلی نیز به ترتیب برابر 

تر بزرگ 36/0از مقدار است که  شده این پژوهش
ی قوي کلی پژوهش مناسب یا به عبارتتوان نتیجه گرفت که برازش مدل باشد. بنابراین، میمی
ش هومی پژوهخوانی الگوي مفها داراي کفایت آماري بوده و همصباشد. یعنی، تمامی شاخمی

  گیرد.آوري شده مورد تأیید قرار میعهاي جمبا داده

ل  دو ح .5ج ج  تای فرضن ن  از آزمو ل  هاص هشی ي مستقیم پژو  ها
هافرضیه هاعنوان فرضیه  (اثر مستقیم)یر ضریب مس   T آماره   نتیجه 

شناختی بر رضایت تحصیلیتأثیر بهزیستی روان اول  427/0  873/4  تأثیر دارد 

شناختی بر خودکارآمديتأثیر بهزیستی روان دوم  543/0  831/11  تأثیر دارد 
461/0 تأثیر خودکارآمدي بر رضایت تحصیلی سوم  987/6  تأثیر دارد 

 
ناختی روي شیه نقش میانجی خودکارآمدي بر تأثیر بهزیستی رواننتایج حاصل از آزمون فرض

) 6(دول جرضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري نیز به شرح 
 باشد.می

ل  دو ح .6ج ج  تای فرضن ن  از آزمو ل  هاص هش ی ی پژو  میانج
T اثر غیرمستقیم عنوان فرضیه فرضیه آماره   نتیجه 

 چهارم
جی خودکارآمدي در رابطه بین  نقش میان

شناختی و رضایت تحصیلیبهزیستی روان  
250/0  795/4  تأثیر دارد 

 گیرينتیجه
شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان هدف این پژوهش بررسی تأثیر بهزیستی روان

تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري با نقش میانجی خودکارآمدي است. نتایج پژوهش نشان 
 شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلاتآزمون فرضیه اول، بهزیستی رواندهد در می

درصد دارد. یعنی، با افزایش  95دار در سطح اطمینان ناتأثیر مثبت و معتکمیلی حسابداري 
راکه طبق یابد. چش میافزایشناختی، رضایت تحصیلی دانشجویان حسابداري بهزیستی روان

تأکید  شناختی بر ابعاد مثبت زندگی فردي اشخاصبهزیستی روانگرا، مثبتشناسی مکتب روان
-دارد، به طوري که افراد هنگام مواجهه با مشکلات به شکل هدفمند بر غلبه این مشکلات برنامه

اختی با شنکنند. لذا دانشجویان حسابداري با برخورداري از بهزیستی روانریزي و تمرکز می
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مناسب از رشد فردي، خودپذیري و خودمختاري مطلوبی برخوردار  توجه به سلامت روانی

ا بر عملکرد هتوانند با مشکلات به طور منطقی مقابله کنند که این ویژگیهستند که بهتر می
اشد. لذا، بها تأثیرگذار میها و به عبارتی بر رضایت تحصیلی آنفردي و پیشرفت علمی آن

)، 2005)، دینر (1996)، اسودیل (1392عنبري و همکاران (هاي هتیافپژوهش با  نتاورد ایدس
)، فرانزن و 2018)، لیپسون و ایسنبرگ (2015)، آرکوئرو و همکاران (2015پوآ و همکاران (

در آزمون فرضیه رد. تقیم داسرمویی غیسم) ه2021) و بورتس و همکاران (2021همکاران (
شناختی بر خودکارآمدي دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري دوم، بهزیستی روان

، شناختیبهزیستی روانیعنی، با افزایش درصد دارد.  95تأثیر مثبت و معنادار در سطح اطمینان 
ناختی با شتی روانیابد. از آنجا که ابعاد بهزیسش میافزایخودکارآمدي دانشجویان حسابداري 

با برخورداري از بهزیستی عوامل اصلی خودکارآمدي رابطه دارد، لذا دانشجویان حسابداري 
طه افزایش واسریزي دقیق بهشناختی، سطح بالایی از خودکارآمدي را دارا هستند و با برنامهروان

شتري به لا، تمایل بیمندي از سلامت روانی باپردازش شناختی و افزایش اعتماد به نفس با بهره
 هايهتیافن پژوهش با تاورد ایدسهاي نوین در آموزش و یادگیري دارند. لذا، استفاده از روش

) 2015)، آرکوئرو و همکاران (2002)، پاجارس و شانگ (1392احمدي سرخونی و همکاران (
در آزمون فرضیه سوم، خودکارآمدي بر رضایت تقیم دارد. سرم) مطابقت غی2016و گول (

ر در سطح اطمینان ناداتأثیر مثبت و معتحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري 
خودکارآمدي، رضایت تحصیلی دانشجویان حسابداري درصد دارد. یعنی، با افزایش  95

گوهاي رفتاري و انگیزشی دانشجویان حسابداري یابد. در واقع، خودکارآمدي در الش میافزای
ها در و افزایش اعتماد به نفس بیشتر آنهاي فردي اعتماد بیشتر به تواناییموثر بوده و موجب 

ا شود تشود. لذا احساس خودکارآمدي بالاي دانشجویان حسابداري، موجب مییادگیري می
فق رایند یادگیري، در پیشرفت تحصیلی موهاي مناسب در فاین دانشجویان با استفاده از مهارت

 هايهتافین پژوهش با تاورد ایدسلذا، عمل کنند و از رضایت تحصیلی بالاتري برخوردار شوند. 
) و 1397)، رحیمی و همکاران (1396نیا و همکاران ()، فرهادي1395نعیمی و همکاران (

بهزیستی  در آزمون فرضیه چهارم،تقیم دارد. سرم) همسویی غی2007(اوگانیمی و مابکوجه 
شناختی بر رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداري از طریق روان

ارآمدي خودک . یعنی،دباشدار میعناکه این تأثیر از نظر آماري م گذاردخودکارآمدي تأثیر می
 شناختی و رضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلاتبهزیستی روانبین نقش میانجی در رابطه 



  65    1401 ، پاییز45شماره دوازدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

ف شود که خودکارآمدي ضعیگیري میکند. بنابراین، نتیجهتکمیلی حسابداري ایفا می
ر هاي شناختی و نهایتاً موجب تأثیر نامطلوب بدانشجویان حسابداري موجب نابسامانی توانمندي

ز سوي دیگر، دانشجویان حسابداري با سطح شود. اعملکرد و پیشرفت تحصیلی آنان می
شناختی مناسب، عملکرد فردي و خودکارآمدي بالا، به دلیل برخورداري از بهزیستی روان

لذا، وند. شاز رضایت تحصیلی بالاتري برخوردار میپیشرفت تحصیلی بهتري دارند و در نتیجه 
) و دومنچ بیتورت 2002)، پاجارس و شانگ (1399هاي بریمانی (هتیافن پژوهش با تاورد ایدس

 تقیم دارد.سرممطابقت غی) 2017و همکاران (

 پیشنهادات ناشی از نتایج پژوهش
امات هاي لازم و اقدریزيها برنامهگردد دانشگاهدست آمده، پیشنهاد میبا توجه به نتایج به

آموزشی و پژوهشی دانشجویان تحصیلات تکمیلی، فراهم نمودن عملیاتی جهت حل مشکلات 
مقدمات اولیه نیازهاي آموزشی و پژوهشی و برقراري محیط سالم و بدون اضطراب جهت 
آموزش را انجام دهند. چراکه اقدامات اثربخش این عوامل، موجب تقویت بهزیستی 

اي هضاوت مناسبی از توانمنديگردد و از این طریق دانشجویان قشناختی دانشجویان میروان
خود خواهند داشت که این موضوع موجب افزایش خودکارآمدي و انگیزه یادگیري آنان 

یابد. از سوي دیگر، هدف اصلی شود و در نتیجه رضایت تحصیلی نیز افزایش      میمی
گان و ندکنگوي نیازهاي استفادهها پیشرفت دانش است و در این راستا باید پاسخدانشگاه

متقاضیان از خدمات خود باشند. بدین منظور ارزیابی از تلقی دانشجویان به عنوان مشتریان اصلی 
د. باشاي برخوردار میها از اهمیت ویژهها درخصوص کیفیت خدمات ارائه شده به آندانشگاه

وسعه هاي تهاي موثري در آرمانها با انجام وظایف اصلی خود، گامگردد دانشگاهلذا پیشنهاد می
واند زمینه تبردارند. بدون شک، دانشگاهی که خالی از کیفیت آموزشی و پژوهشی باشد، نمی

 صورت حمایت وتأمین سلامت روانی و کیفیت زندگی دانشجویان را فراهم نماید و در این
کند را از دست خواهد داد. همچنین، پیشنهاد پشتیبانی افرادي که مخارج آن را تأمین می

ها به عنوان متولی ارائه خدمات آموزشی مناسب و با کیفیت، در جهت تقویت گردد دانشگاهمی
شناختی و تأمین سلامت روانی دانشجویان تحصیلات تکمیلی گام اساسی بردارند. بهزیستی روان

از  هاي علمی و پژوهشی این گروهشناختی با عملکرد فردي و پیشرفتچراکه بهزیستی روان
ستند، شناختی برخوردار هابطه مستقیم دارد. لذا دانشجویانی که از بهزیستی رواندانشجویان ر
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شود اعتماد به نفس، خودپذیري، افزایش توانمندي مقابله با مشکلات و برقراري موجب می

ارتباط موفق با دیگران در این گروه از دانشجویان تقویت گردد و در نتیجه تأثیر مثبت بر رضایت 
 داشته باشد. هاتحصیلی آن

یت شناختی بر رضاتأثیر بهزیستی روان گرددهاي آتی، پیشنهاد میشانجام پژوهبراي 
ی و عوامل موثر بر بهداشت هیجان ، بررسیهاي دولتیتحصیلی دانشجویان حسابداري دانشگاه

خودکارآمدي تحصیلی و رابطه آن با پیشرفت تحصیلی دانشجویان حسابداري و همچنین بررسی 
اي هضایت تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی حسابداري از کیفیت خدمات دانشگاهر

 دولتی و مقایسه آن با دانشگاه آزاد اسلامی، مورد مطالعه قرار گیرد.
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 منابع
مندي تحصیلی دانشجویان دوره ). بررسی رضایت1392اسدي، احمد. ( آراسته، حمیدرضا؛ بنی

 .25-5): 2( 1، ریزي آموزشیلعات برنامهمطاکارشناسی ارشد آموزش محور. 
 زندگی ھایمھارت تأثیر). 1392پور، حسین. (زاده، سمیه؛ زینلیاحمدي سرخونی، طاهره؛ سعادت

 ،ھشپژو و خانواده .آموزاندانش شناختیروان بھزیستی بینیپیش بر خودکارآمدی و
۱۰ )٤:(  ۸۲-٦۷. 

). بررسی همبستگی رضایت تحصیلی با پیشرفت 1390اله. (ادراکی، میترا؛ رامبد، معصومه؛ عبدلی، روح
  .۳۲-۳۹ ):۱( ۱۱ ،آموزش در علوم پزشکیتحصیلی در دانشجویان پرستاري. 

شخصیت  پریشانی ارتباط). 1397بزرگ اصل، موسی؛ رجب دري، حسین؛ خانی ذلان، امیر رضا. (
،  تحسابداري سلام. بدارياخلاقی در دانشجویان حساناپسندبه رفتارهاي  گرایشضداجتماعی و 

۷ )۲:( ۱٤-۱.  
). رابطه بین سلامت روانی و رضایت تحصیلی با نقش میانجی خودکارآمدي 1399بریمانی، ابوالقاسم. (

   .۷۳-۹۳ ):۱٤( ۸ ،راهبردهاي شناختی در یادگیريدر دانشجویان مقطع کارشناسی ارشد. 
). رابطه بهداشت روانی و 1390زاده، سمیه. (انفر، محمدرضا؛ سلامی محمد آبادي، فاطمه؛ دشتبتمنایی

   .٤٦-٦۳ ):۲( ۱٥، فرهنگ در دانشگاه اسلامیشادکامی با موفقیت تحصیلی دانشجویان. 
). بررسی رضایت 1394راد، علی؛ عزیزي شمامی، مصطفی؛ جعفري کرفستانی، زهرا. (جعفري

آموزش . هاي دولتیانشگاهدانشجویان تحصیلات تکمیلی از وضعیت و کیفیت خدمات آموزشی د
   .۱۱۳-۱۲٥ ):٦۸( ۱۷ ،مهندسی تهران

هاي فرهنگی در عوامل موثر بر انتخاب شغل در ). نقش ارزش1399حسینی، سید علی؛ خوئینی، مهین. (
 .80-55): 3( 10هاي تجربی حسابداري، حرفه حسابداري. پژوهش

-رسیبرابداري به وسیله نقشه مفهومی. ). افزایش یادگیري حس1398خواجوي، شکراله؛ نحاس، کاظم. (
   .۳۹۳-٤۱۲ ):۳( ۲٦، هاي حسابداري و حسابرسی

تهران: . سازي معادلات ساختاري با نرم افزار پی ال اسمدل. )1396رضازاده، آرش. ( ؛داوري، علی
 .جهاد دانشگاهیانتشارات 

. رابطه میان )1397( گیتی.رحیمی، فاطمه؛ هنگامه سادات، سید میرنسب؛ علمدار، الهه؛ خوشه مهري، 
-٦٥ ):۲( ۱۳ ،پژوهش پرستاريخودکارآمدي و موفقیت تحصیلی دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی. 

٥۹.   
). رابطه ذهنیت فلسفی و موفقیت تحصیلی دانشجویان رشته 1398شکري، اعظم؛ قره چائی، مریم. (

 .28-1): 4( 9هاي تجربی حسابداري، حسابداري. پژوهش
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). بررسی ارتباط سلامت روانی و عوامل درون دانشگاهی در 1393اد، بهاره؛ پورحیدر، رحیمه؛ سلطانی، پوران. (نژعزیزي

   .۱۱۳۹-۱۱٤٦ ):۱۲( ۱۲ ،پرستاري و مامایی میان دانشجویان رشته بهداشت دانشگاه علوم پزشکی.
ارتباط رضایت از رشته ). بررسی 1392عنبري، زهره؛ جمیلیان، حمیدرضا؛ قمی، مهین؛ مسلمی، زهرا. (

آموزش  تحصیلی با بهزیستی روان و پیشرفت تحصیلی در میان دانشجویان دانشگاه  علوم پزشکی.
   .٤۹۷-٤۸۹ ):٦( ۱۳ ،در علوم پزشکی

). رابطه باورهاي مذهبی و 1392فیروزي، ابوذر؛ امینی، معصومه؛ اصغري، زهرا؛ مقیمی دهکردي، بیژن. (
   .۱۳۸-۱٤۸ ):۲( ۲ ،سعهبهداشت و توسلامت روانی. 

هاي یادگیري و باورهاي ). ارتباط استراتژي1396نیا، مسعود؛ ملکشاهی، فریده؛ جلیلوند، مانیا. (فرهادي
   .۱۷-۹ ):٥( ۱۹، دانشگاه علوم پزشکیخودکارآمدي با پیشرفت تحصیلی دانشجویان. 

 پوشانیخودکارآمدي با هم ارتباط). 1395نه. (طالبی، ریحا ؛حسین محمد نعیمی، ابراهیم؛ آشفته، سید
    .٤٤-۲۷ ):۲٦( ۷ ،فرهنگ مشاوره و روان درمانی .ادراك از خود و تفکر انتقادي
رابطه خودکارآمدي، راهبردهاي  ).1393سید منصور. (مرعشی،  ؛هوشمندجا، منیجه؛ جوانمرد، علی

  .۱۸۱-۱۷۱ ):۳( ۸ ،فناوري آموزشی .فراشناختی با پیشرفت تحصیلیو  شناختی
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 هاي پژوهشنامهشپیوست: پرس

كپرسش" ی تر ت تحصیل م (نامه رضای ه و محتر د  ")1393زا
 رضایت از اساتید تخصصی

 میزان تؤافق بالا 5 4 3 2 1 میزان تؤافق پایین ردیف
 با صلاحیت کافی 5 4 3 2 1 فاقد صلاحیت لازم 1
 با هوشمندي بالا 5 4 3 2 1 با هوشمندي اندك 2
 بسیار مقبول هستند 5 4 3 2 1 رد پسند نیستندمقبول و مو 3
شوند و منطقی هستندعصبانی نمی 5 4 3 2 1 شوندزود عصبانی می 4  
پذیر هستندانعطاف 5 4 3 2 1 نسبتاً متعصب هستند 5  
دهندبه افراد استقلال عمل می 5 4 3 2 1 کننددر کارها دخالت می 6  
بازخورد هستند داراي 5 4 3 2 1 دهندبازخوردي نمی 7  
دهندکار میبه دانشجو جهت و راه 5 4 3 2 1 کننددانشجو را سرگرم می 8  
کننداعتماد به نفس را تقویت می 5 4 3 2 1 دهندبه دانشجو شخصیت نمی 9  

 جذاب هستند 5 4 3 2 1 جذاب نیستند 10
 رفتار منطقی و عقلایی دارند 5 4 3 2 1 رفتار رسمی دارند 11
 معمولاً در دسترس هستند 5 4 3 2 1 سترس دانشجو نیستنددر د 12
کننددانشجو را درك می 5 4 3 2 1 کننددانشجو را درك نمی 13  

هارضایت از همکلاسی  

 میزان تؤافق بالا 5 4 3 2 1 میزان تؤافق پایین ردیف
دهنده هستندانگیزه 5 4 3 2 1 کننده هستندخسته 1  
 باوفا و صادق هستند 5 4 3 2 1 وفادار نیستند 2
کوش هستنددر فراگیري سخت 5 4 3 2 1 انگیزه هستنددر یادگیري بی 3  
 به امور پژوهشی علاقه دارند 5 4 3 2 1 به امور پژوهشی علاقه ندارند 4
 با جذبه هستند 5 4 3 2 1 از جذبه لازم برخوردار نیستند 5
میمی هستنددر روابط ص 5 4 3 2 1 در روابط رسمی هستند 6  
 در امور هماهنگ هستند 5 4 3 2 1 در امور ناهماهنگ هستند 7
 پرکار و کوشا هستند 5 4 3 2 1 کنندمنفعل عمل می 8
 زرنگ و باهوش هستند 5 4 3 2 1 سطح هوشی ضعیفی دارند 9

کنندنظم کلاسی را رعایت می 5 4 3 2 1 کنندنظم کلاسی را رعایت نمی 10  
پذیر هستنددر کارها مسئولیت 5 4 3 2 1 پذیر نیستندولیتدر کارها مسئ 11  
 در یادگیري زرنگ و باهوش هستند 5 4 3 2 1 در یادگیري کُند هستند 12

 
 

 رضایت از پیشرفت تحصیلی
 میزان تؤافق بالا 5 4 3 2 1 میزان تؤافق پایین

 نمره عادلانه و بالا 5 4 3 2 1 نمره پایین و غیرعادلانه
کندمن را متقاعد می 5 4 3 2 1 کندتقاعد نمیمن را م  

بخشداحساس امنیت را بهبود می 5 4 3 2 1 کندعدم امنیت را تقویت می  
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 رضایت از پیشرفت تحصیلی

 میزان تؤافق بالا 5 4 3 2 1 میزان تؤافق پایین
بخش استرضایت 5 4 3 2 1 بخش نیسترضایت  

 صریح و روشن  5 4 3 2 1 نامعلوم و نامشخص 
 متناسب با لیاقت من است 5 4 3 2 1 از لیاقت من کمتر است

نگرکامل، جامع و کلی 5 4 3 2 1 نگر نه و جزییگیراجهت  
 

 رضایت از نحوه ارزیابی آموزشی
 میزان تؤافق بالا 5 4 3 2 1 میزان تؤافق پایین ردیف

دهی شدهمنظم و سازمان 5 4 3 2 1 دهیبدون نظم و سازمان 1  
هاي دانشجوبر پایه توانایی 5 4 3 2 1 به دلخواه و سلیقه اساتید 2  
 به شکل پیوسته و مستمر 5 4 3 2 1 شکل متناوببه  3
ریزي شدهبینی و برنامهپیش 5 4 3 2 1 بینی نشدهاز قبل پیش 4  
 زمان کافی براي پیشرفت 5 4 3 2 1 زمان محدود براي پیشرفت 5
 درخور و پسندیده 5 4 3 2 1 نامناسب 6
یلی دانشجوتوجه به پیشرفت تحص 5 4 3 2 1 عدم توجه به پیشرفت دانشجو 7  
 قدرشناسی از پیشرفت تحصیلی 5 4 3 2 1 ارزش قائل نشدن به پیشرفت 8

 
 رضایت از محل تحصیل (دانشگاه)

 میزان تؤافق بالا 5 4 3 2 1 میزان تؤافق پایین ردیف
 جذاب و دوست داشتنی 5 4 3 2 1 ناخوشایند 1
 محیطی با نشاط و علمی 5 4 3 2 1 خسته کننده 2
 محیط علمی اختیاري و تشویقی 5 4 3 2 1 اجباري محیط علمی 3
 اشتیاق ورود به این دانشگاه را داشتم 5 4 3 2 1 عدم تمایل ورود به این دانشگاه 4
 در این دانشگاه احساس رضایت دارم 5 4 3 2 1 تمایل به دانشگاه دیگري دارم 5
م اضافه شداهاي علمیبه دانستنی 5 4 3 2 1 از لحاظ علمی راضی نیستم  6  
 امکانات آموزشی مناسبی دارد 5 4 3 2 1 امکانات آموزشی ضعیفی دارد 7

نپرسش" ی روا ی ریف (نامه بهزیست خت  ")1989شنا

ف
ردی

 

هاي تحقیقگویه  

تم
هس

ف 
خال

اً م
مام

 ت

تم
هس

ف 
خال

ي م
ود

حد
 تا 

تم
هس

ف 
خال

ی م
کم

 

تم
هس

ق 
واف

ی م
کم

 

تم
هس

ق 
واف

ي م
ود

حد
 تا 

تم
هس

ق 
واف

اً  م
مام

 ت

1 
وضعیت  مسئول س من، گویاي این است که خودماحسا 

 هستم. امزندگی کنونی
      

2 
-ها را بررسی مینام رُخ داده و آچه در جریان زندگیاز آن

 مندي دارم.کنم، احساس رضایت
      



  73    1401 ، پاییز45شماره دوازدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

       در برقراري تعامل صمیمی با سایرین، احساس ناکامی دارم. 3

       دگی، ناتوان هستم.در فراهم نمودن نیازهاي عادي زن 4

       کنم.به زندگی در حال تمرکز دارم و به آینده فکر  نمی 5

6 
هاي لازم، جهت مدیریت بسیاري از مسائل و از توانایی

 مشکلات زندگی روزمره برخوردار هستم.
      

7 
بر این باور هستم، برخورداري از تفکر جدید که من را درباره 

-کشاند، امري ضروري تلقی میالش میمحیط پیرامون به چ

 گردد.
      

8 
به بیشتر ابعاد شخصیت خودم، علاقه دارم و معتقدم که از 

 شخصیت مناسبی برخوردار هستم. 
      

       افراد باعزم و جدي، بر من تأثیرگذار هستند. 9

10 
هاي موجود در زندگی شخصی خودم، احساس از موفقیت

 خوشایندي ندارم.
      

11 
از دیدگاه دیگران، من فردي مهربان و بخشنده هستم و تمایل 

 به ارتباط با سایرین دارم.
      

12 
حتی اگر عقاید من برخلاف نظر دیگران باشد، به باور و 

 نظرات خودم اعتقاد دارم.
      

13 
به دیگران اعتماد ندارم و در زندگی شخصی خودم، تجربه 

 ام.ن نداشتهخوبی از روابط با دیگرا
      

14 
از آن دسته افرادي نیستم که در زندگی شخصی خود، هدف 

 خاصی نداشته باشم.
      

       اي دارد.یادگیري در زندگی من، اهمیت ویژه 15

16 
کنم، مواردي را که باید در زندگی به گاهی اوقات احساس می

 ام.کردم را انجام دادهها عمل مینآ
      

17 
ت زمان زیادي است که اقدامات مؤثري را جهت بهبود و مد

 ام.تغییرات مثبت در زندگی خودم، انجام نداده
      

       کنم. هاي دیگران، قضاوت نمیخودم را بر اساس ارزش 18

س (پرسش" دوک ي شرر و ما د دکارآم خو  ")1982نامه 
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1 
توانم به دقت و درستی ریزي در کارها، اطمینان دارم که میهنگام برنامه

 ها را انجام دهم.آن
     

      آمیز کارها، ناتوان هستم. از انجام دادن موفقیت 2
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3 
دم کنم به تلاش خواگر براي انجام کاري در ابتدا موفق نباشم، سعی می

 آمیز آن کار ادامه دهم.در انجام موفقیت
     

4 
 کنم، معمولاًهنگامی که براي انجام کارها اهداف مشخصی را تعیین   می

 در دستیابی به آن اهداف موفق نیستم.
     

      م.شوکه کارها را به سرانجام برسانم، از ادامه کار منصرف میقبل از آن 5
      کنم.از مواجهه شدن با مسائل و مشکلات، خودداري می 6

7 
 کنم کهاحساس کنم کاري مشکل و پیچیده است، سعی      نمیاگر 

 انجام آن کار را تجربه و آزمایش کنم.
     

8 
ن کنم تا آرسد، تلاش    میبراي انجام کارهایی که مناسب به نظر نمی

 کارها را ادامه و خاتمه دهم.
     

9 
ن آهنگامی که تصمیم گرفتم کاري را شروع کنم، به دقت روي انجام 

 کنم.کار تمرکز می
     

10 
اگر قرار بر یادگیري موضوع جدیدي باشد و در ابتدا موفق به یادگیري 

 کنم. نظر مینشوم، از فراگیري موضوع جدید صرف
     

11 
هاي لازم براي حل این در مواجهه با مشکلات غیرمنتظره، از توانایی

 مشکلات برخوردار نیستم.
     

12 
موضوعات و مطالب جدید پیچیده و مشکل باشد، از اگر فراگیري 

 کنم.یادگیري خودداري می
     

      شود تا تلاش خودم را حداکثر کنم.شکست در کارها، باعث می 13

14 
هاي فردي خودم در انجام دادن کارها، باور و به مهارت و توانایی

 اعتقادي ندارم.
     

15 
هستم و در انجام دادن کارها به خودم در زندگی شخصی، به خودم متکی 

 اعتقاد دارم.
     

      شوم.در برخورد با مسائل و مشکلات، به آسانی تسلیم می 16

17 
اي هشوم، از تواناییهنگامی که در زندگی روزمره با مشکلات روبرو می

 لازم جهت حل این مسائل برخوردار نیستم. 
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 1گیري اقلام تعهديبررسی خطاي برآورد ناشی از نحوه اندازه

 5، منصور مومنی4، جواد رضازاده3اعتمادي ، حسین2سارا سلیمی قلعه
 
 

 چکیده
)، چارچوبی 2014گیري این اقلام استفاده شده است. اولسون (هاي متعددي براي اندازههاي رایج اقلام تعهدي، از روشدر مدل

غیرنقدي ترازنامه را مبتنی بر ساختار  ايهگیري براساس تغییرات متوالی در مانده حساباز ساختار اقلام تعهدي ارائه کرده و اندازه
وند، شداند. این اندازه از اقلام تعهدي، دربردارنده اقلامی است که کمتر به منظور مدیریت سود دستکاري میاقلام تعهدي می

ختیاري ا گیرد، ممکن است در دسته اقلام تعهديها صورت نمیهاي رایج کنترلی از بابت آنلیکن با توجه به اینکه در مدل
طاي تواند منجر به ایجاد خ(شاخص مدیریت سود در حوزه وسیعی از تحقیقات حسابداري) طبقه بندي شوند. این موضوع می

برآورد اقلام تعهدي اختیاري و افزایش خطاي نوع اول در آزمون کشف مدیریت سود شود. هدف پژوهش حاضر، بررسی خطاي 
شرکت  157لام تعهدي، در آزمون کشف مدیریت سود است. بدین منظور، اطلاعات گیري اقنوع اول، ناشی از نحوة اندازه

بررسی شد. نتایج حاصل از تحلیل همبستگی و رگرسیون  1397تا  1386هاي شده در بورس اوراق بهادار تهران طی سالپذیرفته
شود، اما بندي میم تعهدي اختیاري دستهگیري اقلام تعهدي، به عنوان اقلادهد که اگرچه تفاوت ناشی از روش اندازهنشان می

دهند. نشان نمی %95سازي صورت گرفته به منظور آزمون مدیریت سود، خطاي نوع اول غیرقابل قبولی را در سطح اطمینان شبیه
ول در آزمون اتواند منجر به افزایش خطاي نوع گیري اقلام تعهدي مبتنی بر ترازنامه به صورت بالقوه میبنابراین اگرچه اندازه

که متغیر انگیزاننده مدیریت سود مورد نظر پژوهشگر با رویدادها و عواملی که این تفاوت را در اندازه مدیریت سود شود اما تا زمانی
نحوه سازي داردتوان در راستاي استانکنند همبسته نباشد، خطاي نوع اول غیرقابل قبولی ایجاد نکرده و لذا میاقلام تعهدي ایجاد می

اي ه) استوار بود و اقلام تعهدي را براساس تغییرات متوالی در مانده حساب2014گیري اقلام تعهدي بر چارچوب اولسون (اندازه
 گیري کرد.غیرنقدي ترازنامه اندازه

 گیري، خطاي برآورد.اقلام تعهدي، مدیریت سود، اندازه  واژه هاي کلیدي:

 M41 , G53, G17, C13 :طبقه بندي موضوعی
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  مقدمه

هاي وسیعی از ادبیات حسابداري از جمله گیري اقلام تعهدي، نقشی اساسی در حوزهاندازه
مطالعات در زمینه ارتباط ارزشی جریانات نقدي در مقایسه با اقلام تعهدي، آزمون مدیریت و 

و  کند (هریبرهموارسازي سود و قیمت گذاري اقلام تعهدي اختیاري و غیراختیاري بازي می
 ).2002، 1کولینز

هاي مبتنی بر اقلام تعهدي براي کشف مدیریت سود، نشان تحقیقات در زمینه مدل بررسی
گیري اقلام تعهدي در تحقیقات این حوزه مورد هاي متعددي براي اندازهدهد که روشمی

توار هستند ي اساهاي ترازنامهها به تغییرات در مانده حساباستفاده قرار گرفته است، برخی از آن
و فرانسیس و  1995، 4؛ کوتاري و همکاران1995، 3؛ دیچو و همکاران1991، 2(همچون جونز

، 6) و برخی دیگر بر صورت جریان وجه نقد استوار هستند (همچون کازنیک2005، 5همکاران
خود را نیز داشته  )؛ بعلاوه هر مطالعه ممکن است جزئیات خاص2002، 7و دیچو و دیچاو 1999
چارچوبی از گیري اقلام تعهدي، به منظور استانداردسازي نحوه اندازه )،2014( 8اولسونباشد. 

 ةدتنها بر تغییرات در مان ،ساختار اقلام تعهدي ارائه کرده و معتقد است ساختار اقلام تعهدي
گیري براین اساس اندازهو  استوار است هاي غیر نقدي ترازنامههاي حسابها و بدهیدارایی

)، بر 2014نکته قابل توجه این است که چارچوب اولسون ( .داندمبتنی بر ترازنامه را بهتر می
استوار است، بنابراین اقلام تعهدي مورد نظر آن نیز اقلام  9مفهوم سود جامع و رابطه مازاد تمیز

ي بیشتر بر اقلام تعهد لام تعهدي،اقهاي رایج مدل باشد. این در حالی است کهتعهدي جامع می
-رویدادها ممکن است بر داراییسرمایه در گردش استوار هستند. از سویی، برخی از معاملات و 

راین در . بنابباشندهاي سرمایه در گردش اثرگذار باشند ولی بر سود دوره اثرگذار نو بدهی ها
ن ترازنامه و عدم کنترل مناسب ایگیري اقلام تعهدي مبتنی بر صورت استفاده از روش اندازه

رویدادها در مدل اقلام تعهدي مورد استفاده، ممکن است این موارد در اقلام تعهدي اختیاري 
 درجا که از اقلام تعهدي اختیاري به عنوان شاخص مدیریت سود از آندسته بندي شده و 
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 دیریت سود شوند. خطايدر آزمون مخطاي نوع اول منجر به ایجاد   شود،استفاده میتحقیقات 
 الیح در شود رد ، مبنی بر عدم مدیریت شود،صفر يفرضیه که دهدمی روي هنگامی نوع اول

 .است مدیریت سود رخ نداده در حقیقت که
 شفک براي تعهدي اقلام بر مبتنی هايمدلدر این مقاله، به بررسی و مقایسه خطاي نوع اول 

اقلام تعهدي مبتنی بر ترازنامه و مبتنی بر صورت  گیريتحت دو روش اندازه ،سود مدیریت
 2و مدل دیچو و دیچاو )1991( 1جونز پردازیم. با توجه به کاربرد وسیع مدلجریان وجه نقد می

اي هبه ترتیب به عنوان نمایندة مدل هادر تحقیقات در زمینه مدیریت سود، این مدل )2002(
 . انددهانتخاب ش هاي اقلام تعهدي مبتنی بر جریانات نقديمدلو اقلام تعهدي مبتنی بر درآمد 

هاي مبتنی بر اقلام تعهدي براي هاي داخلی و خارجی از مدلجایی که در عمده پژوهشاز آن
گیري اقلام تعهدي، به موازات شود، ناکارآمدي نحوه اندازهکشف مدیریت سود استفاده می

اي هایج حاصله را مخدوش سازد. تحقیقات زیادي مدلتواند اعتبار نتمدل مورد استفاده، می
) 1391؛ بزرگ اصل و غفارپور،1392اند (رحمانی و بشیري منش،اقلام تعهدي را ارزیابی کرده

گیري اقلام تعهدي کمتر مورد توجه قرار گرفته است. به همین منظور در تحقیق اما نحوه اندازه
، مورد اقلام تعهدي گیرياشی از نحوه اندازهحاضر خطاي برآورد اقلام تعهدي اختیاري، ن

 .بررسی قرار گرفته است
م گیري اقلام تعهدي، محاسبۀ اقلادر ادامۀ مقاله، ابتدا ادبیات و مبانی نظري مرتبط با اندازه

 شود و سپس، روشگیري اقلام تعهدي مرور میتعهدي اختیاري و خطاي برآورد ناشی از اندازه
 هاي آتی بیان شده است.گیري و پیشنهاد براي پژوهشهش، نتیجههاي پژوپژوهش، یافته

  مبانی نظري و پیشینه پژوهشمروري بر 
گارة نها در اي از آننمونه طراحی شده است که اقلام تعهديبینی متعددي براي پیش هايمدل

 لام تعهدي،گیري اقدهد که براي اندازهها نشان میمروري بر این مدل نشان داده شده است. )1(
و این موضوع، این احساس ناخوشایند را در خواننده  هاي متعددي استفاده شده استاز روش

مسیر  هیچ اند وهاي تحقیقاتی، درجۀ آزادي بسیار زیادي را مجاز دانستهکند که طرحایجاد می
 دارد.ناستانداردي براي ایجاد ارتباط بین سه جزء جریانات نقدي، سود و اقلام تعهدي وجود 
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ل  دو ه1ج داز ان ه  حو ل. ن د در م ي  د م تعه قلا ي ا دبیاتگیر ا در  ج  ي رای  ها

 گیري اقلام تعهديروش اندازه هاي اقلام تعهدي مدل

 دیچو و همکاران،( جونز تعدیل شده، )1991جونز (
فرانسیس و و  )1995کوتاري و همکاران (، )1995

 )2005( همکاران
 ه منهاي هزینه استهلاكاقلام تعهدي سرمایه در گردش ترازنام

 جریانات نقدي ناشی از عملیات منهايدر حال تداوم  یسود عملیات )1999( کازنیک

 اقلام تعهدي سرمایه در گردش استخراج شده از صورت تطبیق سود عملیاتی )2002( اوچدیچو و دی

 
ز ساختار ) چارچوبی ا2014اولسون (گیري اقلام تعهدي، براي استاندارد سازي روش اندازه

ا و هاقلام تعهدي ارائه کرده و معتقد است ساختار اقلام تعهدي، تنها بر تغییرات در ماندة دارایی
معاملات از دو  استوار است. بر اساس این چارچوب، هاي غیر نقدي ترازنامههاي حساببدهی

 زیر را تعریف کرد: ۀرابط توانمی جزء نقدي و تعهدي تشکیل شده و

EarningsAccrualsEarningsCash =+  )1رابطه ( 

ي از ابراساس این رابطه، اقلام تعهدي عبارتست از تفاوت سود حسابداري حاصل از بکارگیري مجموعه
اصول پذیرفته شده حسابداري و سود نقدي حاصل از بکارگیري یک رژیم حسابداري جایگزین. از سوي 

ادلات اي پس از کنارگذاري مبهاي ترازنامهسابدیگر در حسابداري رایج، تفاوت ماندة ابتدا و انتهاي دورة ح
گیري سود است. این تعریف هم در خصوص سود نقدي و هم در خصوص سود مالکانه، زیربناي اندازه

لحاظ  ها بایستیهاي دارایی و بدهی است که در محاسبه آنحسابداري صادق است و تنها تفاوت در حساب
 رد:توان اقلام تعهدي را از روابط زیر استنتاج کمبادلات مالکانه، می شوند. بر این اساس و با فرض عدم وجود

 { } { }( ) ( ) ( 1) ( 1)ca t oa t ca t oa t Earnings+ − − + − =  

 EarningsCashtcatca =−− )1()(  

Accrualstoatoa )  2رابطه ( =−− )1()(  

 ها:که درآن
caهاي نقد و شبه نقدهاي نقد و شبه نقد منهاي بدهی: دارایی 
oaهاها و بدهی: خالص سایر دارایی 

تفاوت در خالص )، 2014شده توسط اولسون (طبق چارچوب ارائه به عبارت دیگر،
 .دهداقلام تعهدي را نشان می، هاي غیر نقديدارایی
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هاي نقدي و یا از تفاوت تواند از تفاوت سود و جریان)، اقلام تعهدي می2) و (1اگرچه براساس رابطۀ (
گیري بر اساس هر دو رابطه، مقدار اي محاسبه گردد و اندازهمههاي ترازناماندة ابتدا و انتهاي دورة حساب

کند، موردي که باید ) اشاره می2014دهد، لیکن همانطور که اولسون (برابري از اقلام تعهدي را بدست می
هاي سود (سود حسابداري، سود نقدي و اقلام تعهدي) در توجه داشت این است که هر یک از اندازه بدان

)، تنها براي 2) و (1باشند، بنابراین حتی در صورت عدم وجود مبادلات مالکانه، روابط ()، جامع می2رابطۀ (
شود، ) مشاهده می1دهند. حال آنکه همانطور که در جدول (اقلام تعهدي جامع ارقام مشابهی را بدست می

؛  1991 جونز،تند (از جمله گرفته در این زمینه، بر اقلام تعهدي جامع استوار نیسهاي صورتعمدة پژوهش
. )2005؛ فرانسیس و همکاران، 2002،  ؛ دیچو و دیچاو1995؛ کوتاري و همکاران، 1995 ،جونز تعدیل شده

ه در گردش اي سرمایهاي ترازنامهبر تغییرات در مانده حسابحال، با مفروض داشتن روابط فوق، برخی با این
ین این دو از جمله مواردي که تطابق ب و جریانات نقدي عملیاتی.استوار هستند و برخی دیگر بر تفاوت سود 

 برند عبارتند از:گیري را از بین میروش اندازه
ر شوند، اما دهاي سرمایه در گردش ترازنامه منعکس میالف: مواردي که در تغییرات حساب

 شوند: تعدیلات صورت تطبیق سود عملیاتی منعکس نمی
سمت آن اقلام سرمایه در گردش و سمت دیگر آن، معاملات غیرنقدي که یک  .1

هاي غیرجاري و یا درآمدهاي غیر عملیاتی باشد. از جملۀ این ها و بدهی دارایی
 هاي ثابت اشاره کرد. توان به خرید و فروش غیر نقدي داراییمعاملات می

 گروهی در ترازنامه و صورت جریان وجه نقد. ازبندي متفاوت معاملات درونطبقه .2
هاي گروه اشاره کرد که هاي پرداختنی به شرکتتوان به حسابجملۀ این موارد می

ا بندي شود و یهاي تأمین مالی طبقهممکن است در صورت جریان وجه نقد در فعالیت
 هاي پرداختنی.هاي گروه در حساببندي سود سهام پرداختنی به شرکتطبقه

 هاي جاري ترازنامه.روش در طبقۀ داراییشده براي فهاي نگهداريبندي داراییطبقه .3

جا که ممکن است در صورت تطبیق سود عملیاتی، ها، از آندر خصوص این دسته از مغایرت
نشان  ها تحت یک قلمها استفاده شود و در ترازنامه، انباشتۀ این حساباز ماندة تک تک حساب

 ها ناشی از معاملاتیاین مغایرت داده شود، پی بردن به علت عدم تطابق دشوار است. همچنین
 گیرند.است که کمتر به منظور دستکاري سود عملیاتی صورت می

رات شوند، اما در تغییتعدیلات صورت تطبیق سود عملیاتی منعکس می ب: مواردي که در
هایی از این مورد، تعدیل شوند. مثالهاي سرمایه در گردش ترازنامه منعکس نمیحساب
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هاي غیرجاري ترازنامه ها و بدهیغیر نقدي عملیاتی در رابطه با دارایی هايبابت هزینه

 همچون هزینۀ استهلاك و هزینۀ مزایاي پایان خدمت کارکنان است.
) از این 1991ها، تعدیلی که برخی محققان همچون جونز (در خصوص این دسته از مغایرت

ردش هاي سرمایه در گییرات حساباستهلاك از تغ ۀکسر کردن هزین ،اندگرفتهبابت در نظر 
معتقدند یز نو برخی دیگر (در نظر گرفتن هزینه استهلاك به عنوان یک قلم تعهدي منفی)  است
 بینی بودن، کمتر مورد دستکاريبه دلایلی از جمله قابل مشاهده و قابل پیش ،این اقلامکه 

 ).1،2016کولینز( دهندام نمیاز این بابت انج گیرند و تعدیلیمدیریت قرار می
هاي مختلفی براي گرفته در زمینۀ مدیریت سود نیز روشدر تحقیقات داخلی صورت

)، به برخی از مقالات اخیر و نحوه 2( . در جدولگیري اقلام تعهدي استفاده شده استاندازه
 گیري اقلام تعهدي در آنها اشاره شده است.اندازه

ل  دو ه2ج داز ان ه  حو د. ن م تعه قلا ي ا هشگیر در پژو یي  خل دا ي   ها
گیري اقلام نحوه اندازه

 تعهدي در مدل پایه
گیري اقلام نحوه اندازه

 تعهدي
مدل مورد 

 استفاده
 عنوان مقاله نویسندگان

اقلام تعهدي سرمایه در 
گردش ترازنامه منهاي 

 هزینه استهلاك

سود قبل از اقلام غیر 
مترقبه منهاي جریانات 
 نقدي حاصل از عملیات

 )1991جونز (
ایمانی برندق و 

 )1397هاشمی (
بررسی تاثیر عوامل سیاسی 

 سود مدیریت بر

در حال  یسود عملیات
جریانات  منهايتداوم 

 نقدي ناشی از عملیات

سود عملیاتی منهاي 
 جریانات نقدي عملیاتی

کازنیک 
)1991( 

برادران حسن زاده 
 )1397و قاسمی (

بر نقد شوندگی  سود مدیریت تاثیر
 سهام با تاکید بر مراحل چرخه عمر

اقلام تعهدي سرمایه در 
گردش ترازنامه منهاي 

 هزینه استهلاك

سود قبل از اقلام غیر 
مترقبه منهاي جریانات 
 نقدي حاصل از عملیات

دیچو و 
  همکاران

)1995( 

نیکو مرام و محمد 
 )1389ه (زاد

رابطه بین حاکمیت شرکتی 
 سود مدیریت و

اقلام تعهدي سرمایه در 
گردش ترازنامه منهاي 

 هزینه استهلاك

سود عملیاتی منهاي 
 جریانات نقدي عملیاتی

کوتاري و 
همکاران 

)1995( 

رضایی و  محمد
 )1398احمدي (

در شرکتهاي بورسی و  سود مدیریت
 شرکتهاي غیر بورسی تابعه ي آن ها

اقلام تعهدي سرمایه در 
گردش استخراج شده از 

صورت تطبیق سود 
 عملیاتی

اقلام تعهدي سرمایه در 
 گردش ترازنامه

دیچو و دیچاو 
)2002( 

مهدي کاظمی 
علوم و همکاران 

)1397( 

 گیريهاي اندازهبررسی همگرایی مدل
 کیفیت سود

اقلام تعهدي سرمایه در 
گردش ترازنامه منهاي 

 هزینه استهلاك

اقلام تعهدي سرمایه در 
 گردش ترازنامه

فرانسیس و 
همکاران 

)2005( 

رییس زاده و 
 )1397رمضانی (

و  سود مدیریت عدم اطمینان محیطی،
بازده سهام (نقش تعدیل کننده توانایی 

 مدیران)

 
                                                                                                                                      
1. Collins 

https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=486188
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=486188
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=132724
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=132724
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الا تنها نمونه کوچکی از تحقیقات داخلی صورت گرفته در زمینه تحقیقات مندرج در جدول ب
گیري اقلام هاي مختلفی براي اندازهشود، روشمدیریت سود است. همانطور که مشاهده می

ري در گیتعهدي در این تحقیقات استفاده شده است که حتی در مواردي مغایر با روش اندازه
 باشد.مدل پایه می

)، ساختار اقلام تعهدي بر 2014وب ارائه شده توسط اولسون (اگرچه بر اساس چارچ
 تر اشاره شد، در استفاده از این روشهاي متوالی استوار است، لیکن همانطور که پیش ترازنامه

هاي پیش بینی اقلام که در مدلاي وجود دارد و آن اینگیري اقلام تعهدي، ملاحظهبراي اندازه
تعهدي جامع مد نظر نیست و بنابراین برخی از رویدادها ممکن  تعهدي رایج در ادبیات اقلام

از  هاي جاري اثرگذار باشند لیکن بر سود دوره اثر نداشته باشند.ها و بدهیاست بر دارایی
 گیري شده با اقلام تعهدي غیرجایی که اقلام تعهدي اختیاري از تفاوت اقلام تعهدي اندازهآن

گیري اقلام تعهدي براساس چارچوب پیشنهادي ، اندازهشوداختیاري برآوردي حاصل می
ند، ا) ممکن است اقلامی را که به منظور مدیریت سود مورد استفاده قرار نگرفته2014اولسون (

ي کند. بنددر دسته اقلام تعهدي اختیاري (شاخص مدیریت سود در بسیاري از مطالعات) طبقه
گیري اقلام تعهدي براساس تغییرات اند که اندازهن داده)، نشا2002در این زمینه هریبر و کولینز (

 که متغیر جداکننده (انگیزاننده مدیریت سود) بااي بویژه زمانیهاي ترازنامهمتوالی مانده حساب
رویدادهایی همچون ادغام، تحصیل واحد تجاري فرعی و عملیات متوقف شده همبستگی داشته 

م صحیح، در اینجا عد آماري صفر فرضیه یک رد تمالاحباشد باعث افزایش خطاي نوع اول (
 گردد.) در بررسی رخداد مدیریت سود میمدیریت سود

)، چارچوبی 1988( 1مک نیکولز و ویلسون انحراف در محاسبه اقلام تعهدي اختیاري:
ۀ ر زمیناي براي اکثر مطالعات حسابداري دتعیین کردند که پایه کلی براي اقلام تعهدي اختیاري

اقلام تعهدي به دو بخش اقلام تعهدي اختیاري و غیر  هاباشد. در مدل آنمدیریت سود می
 شوند:اختیاري تقسیم می

 

 مدلی محققان اول گام در ) غیر قابل مشاهده است،DACC∗از آنجایی که اقلام تعهدي اختیاري (
. کنندمی رآوردب را مدل پارامترهاي سپس. کنندمی انتخاب غیراختیاري يتعهد اقلام بینیپیش براي را

                                                                                                                                      
1. McNichols and Wilson 

∗∗∗ += DACCNDACCACC
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ر شرکت د یک غیراختیاري تعهدي اقلام بینیپیش براي را مدل شدة برآورد پارامترهاي در نهایت،
 قلاما عنوان به شده،بینیپیش مقدار این از انحرافی هر. دهندمی قرار استفاده مورد خاص یک سال

)، به طور DACCشود. بنابراین اقلام تعهدي اختیاري برآورد شده (می بنديطبقه ارياختی تعهدي
 کند:گیري می) اندازهη) را با خطا (DACC∗ناپذیري اقلام تعهدي اختیاري واقعی (یعنی اجتناب

η+= ∗DACCDACC  

خاص  ، محققان از این چارچوب براي آزمون مدیریت سود پیرامون رویدادهاییدر نهایت
 .ندکنسهام و غیره استفاده می ۀهاي مدیریت، عرضبینیها، پیشهمچون کاهش ارزش دارایی

) PARTمعمولاً آزمون از طریق رگرس کردن اقلام تعهدي اختیاري روي یک متغیر مجازي (
هایی که فرض بر مدیریت سود است یک و در ر این متغیر، در دورهگیرد و مقداصورت می

 شود:ها صفر در نظر گرفته میسایر دوره

εβα ++=∗ PARTDACC  

جایی که به جاي اقلام نشان از وجود مدیریت سود دارد. با این حال، از آن βمعنادار بودن 
شود، استفاده می )DACCاز اقلام اختیاري برآوردي () DACC∗تعهدي اختیاري واقعی (

  تواند به صورت زیر بازنویسی شود:معادلۀ فوق می

υγα ++= PARTDACC  

 که در آن:

PARTPART ρρρβγ ηη /, ∗+=  

     γβ inbias+=  
م تعهدي اختیاري، ضریب مورد استفاده براي آزمون بنابراین با توجه خطاي برآورد اقلا

متغیر مجازي با افزایش همبستگی بین  ،مدیریت سود داراي انحراف است. این انحراف
)PART ( و) خطاη(  و نیز افزایش واریانس) خطاη(  جازي متغیر مافزایش و با افزایش واریانس
)PART (تر باشدم تعهدي اختیاري بزرگخطاي برآورد اقلا یابد. بعلاوه هرچهکاهش می، 

)، نتایج β=0( نداده است مدیریت سود رخ ممکن است در شرایطی که در حقیقت
 دار با صفر دارد).فاوت معنیت 𝛾𝛾( ها وجود مدیریت سود را نشان دهندپژوهش
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اي هروشتر اشاره شد، همانطور که پیش :گیري اقلام تعهديانحراف ناشی از اندازه
گیري اقلام تعهدي مورد استفاده قرار گرفته است که عمدتاً در متفاوتی در ادبیات براي اندازه

گیري مبتنی بر صورت جریان وجه نقد قرار گیري مبتنی بر ترازنامه و اندازهدو دستۀ اندازه
 گیرند و این دو اندازه لزوماً با یکدیگر برابر نیستند: می

cfbs ACCACCDIFF −=  

مدل اقلام تعهدي مورد استفاده، نتوانند تفاوت اقلام تعهدي تحت هریک از دو  اگر متغیرهاي توضیحی
 )DACCبرآوردي ( ) را توضیح دهند، این تفاوت در اقلام تعهدي اختیاريDIFFروش فوق (

گیري ازههاي دو روش اندیحاتی که قبلاً ارائه گردید، عمده تفاوتشود. با توجه به توضبندي میدسته
یرند. بنابراین گاقلام تعهدي ناشی از معاملاتی است که کمتر به منظور دستکاري سود عملیاتی صورت می

گیري فوق وش اندازه) تحت هر یک از دو رDACCبرآوردي  ( توان تفاوت اقلام تعهدي اختیاريمی
) در نظر گرفت و به بررسی این موضوع پرداخت که ηخطاي برآورد اقلام تعهدي اختیاري (را به عنوان 

و آیا  شود یا خیرگیري فوق منجر به خطاي برآورد اقلام تعهدي اختیاري میآیا تفاوت دو روش اندازه
خ نداده است، رخداد مدیریت سود را این تفاوت ممکن است در شرایطی که در حقیقت مدیریت سود ر

 نشان دهد و به عبارتی منجر به افزایش خطاي نوع اول شود.

cfbs DACCDACC −=η  

 سوالات پژوهش
 گیري اقلام تعهديپاسخ به این سوال است که آیا تفاوت در روش اندازه ،این پژوهشهدف 

ورد اقلام تعهدي اختیاري و نیز افزایش خطاي نوع اول در آزمون منجر به افزایش خطاي برآ
 شود یا خیر.کشف مدیریت سود می

قلام تعهدي بینی اتر اشاره شد گام اول در تعیین اقلام تعهدي اختیاري، پیشهمانطور که پیش
به  و غیر اختیاري است و اقلامی که در این دسته قرار نگیرند، اقلام تعهدي اختیاري تلقی شده

نظور هاي گوناگونی به مشوند. در ادبیات، مدلعنوان شاخصی از مدیریت سود در نظر گرفته می
بر  هاي مبتنیها را در دو دسته مدلتوان آنبینی اقلام تعهدي اختیاري وجود دارد که میپیش

جایی از آن ). 2018، 1فرانکل و سانبندي کرد (هاي مبتنی بر جریانات نقدي دستهدرآمد و مدل

                                                                                                                                      
1. Frankel and Sun 
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و  گیري اقلام تعهديها نیست بلکه تنها بر روش اندازهکه هدف این پژوهش ارزیابی این مدل

ها و ارزیابی آزمون کشف اثر آن بر اقلام تعهدي اختیاري برآورد شده هر یک از این مدل
ي در دگیري اقلام تعهمدیریت سود تمرکز دارد، به بررسی خطاي نوع اول ناشی از نحوة اندازه

هاي مبتنی بر درآمد) و مدل دیچو و دیچاو (به عنوان نماینده مدل جونز (به عنوان نماینده مدل
 هاي مبتنی بر جریانات نقدي) پرداخته شده است.مدل

 پژوهششناسی روش

 آماري ۀجامع
 .در بورس اوراق بهادار تهران است شدههاي پذیرفتهشرکت ۀکلی ،آماري این پژوهش ۀجامع

-شامل آن دسته از شرکت ،آماري ۀاست. نمون 7139تا سال  1386زمانی پژوهش از سال  ةدور

 هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران است که شرایط زیر را دارا باشند:
 زمانی پژوهش موجود باشد. ةاطلاعات مالی شرکت براي دور .1

 مورد بررسی تغییر سال مالی نداده باشد. در دورة .2

 آن منتهی به پایان اسفند ماه باشد. سال مالی .3

 ها و لیزینگ نباشد.گذاري، بانکهاي بیمه، سرمایهاز شرکت .4

 روش پژوهش
گیري اقلام تعهدي تحت هر یک از که آیا تفاوت در نحوه اندازه براي بررسی این موضوع

ا هر یک دشود یا خیر، ابتبندي میدو روش مورد بررسی  به عنوان اقلام تعهدي اختیاري دسته
هاي مبتنی )، به ترتیب به عنوان نمایندة مدل2002) و دیچو و دیچاو (1991هاي جونز (مدلاز 

یري گهاي مبتنی بر جریانات نقدي، یک بار با استفاده از اقلام تعهدي اندازهبر درآمد و مدل
 گیريتعهدي اندازه) و یک بار با استفاده از اقلام 3و  1هاي شده به روش مبتنی بر ترازنامه (مدل

هاي با استفاده از روش داده )،4و  2هاي شده به روش مبتنی بر صورت جریان وجه نقد (مدل
 گردند.ترکیبی در کل نمونه برازش می

1                               )  1مدل ( 2t bs t t bs jACC REVα α ε− − −= + ∆ + 
1                            )2مدل ( 2t cf t t cf jACC REVα α ε− − −= + ∆ + 
1        )3مدل ( 2 1 3 4 1t bs t t t t bs ddACC CFO CFO CFOα α α α ε− − + − −= + + + + 
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1        ) 4مدل ( 2 1 3 4 1t cf t t t t cf ddACC CFO CFO CFOα α α α ε− − + − −= + + + + 
 ها:که در آن

tREV∆:  درآمد دورهt 1منهاي درآمد دوره-t  ،CFO:  ،جریان وجوه نقد عملیاتی

bstACC  شود:اقلام تعهدي مبتنی بر ترازنامه که به صورت ذیل محاسبه می: −

ttttttbst DVPTAXPSTDCashCLCAACC ∆+∆+∆+∆−∆−∆=−  

تغییر در : ∆t ،tCL-1نسبت به دوره  tدوره  هاي جاريتغییر در دارایی :∆tCA که در آن:
نسبت  tدوره  تغییر در نقد و شبه نقد :∆t  ،tCash-1نسبت به دوره  tدوره  هاي جاري بدهی

نسبت  tدوره  هاي جاريتغییر در حصه جاري وام بلند مدت در دارایی :∆t  ،tSTD-1به دوره 
تغییر :  ∆t ،tDVP-1نسبت به دوره  tدوره تغییر در مالیات پرداختنی : ∆t ،tTAXP-1به دوره 

 .t-1نسبت به دوره  tدوره در سود سهام پرداختنی 

cftACC  شود: نقد که به صورت ذیل محاسبه می : اقلام تعهدي مبتنی بر صورت جریان وجه−

tttcft DepCFOOIACC +−=−  

، t: جریان وجوه نقد عملیاتی دوره t ،tCFOدوره  زیان) عملیاتی( سود: tOIکه در آن: 

tDepاموال، ماشین آلات و تجهیزات. :هزینه استهلاك 
هاي ابتداي دوره تقسیم بر جمع دارایی متغیرها، تمامی ه منظور هم مقیاس نمودن متغیرهاب

 اند. شده
اظ گیري اقلام تعهدي مبتنی بر ترازنامه از لحلازم به ذکر است که با توجه به اینکه در اندازه

بدون متغیر اموال، ماشین آلات  )1( شمارهاستهلاك صرف نظر گردیده است، مدل  ۀنمودن هزین
) که به منظور کنترل هزینه استهلاك در مدل جونز لحاظ گردیده است، PPE( و تجهیزات

اوت گیري اقلام تعهدي بر اساس تفهمچنین با توجه به اینکه در صورت اندازه برآورد شده است.
ود، شطور ضمنی در نظر گرفته میسود و جریانات وجه نقد، قلم تعهدي هزینه استهلاك نیز به 

به منظور قابل مقایسه بودن نتایج، هزینه استهلاك در محاسبه اقلام تعهدي مبتنی بر صورت 
نیز  )2( مدل شماره و جریان وجه نقد به تفاوت سود و جریانات نقد عملیاتی اضافه شده است

 ت.) ، برآورد شده اسPPE( بدون متغیر اموال، ماشین آلات و تجهیزات



86  
   .. .گیريبررسی خطاي برآورد ناشی از نحوه اندازهاعتمادي و همکاران:  

 
به عنوان اقلام تعهدي  ،هاي فوقلدهر یک از مبه این ترتیب، باقیمانده حاصل از برآورد 

 :شوداختیاري و معیاري از مدیریت سود در نظر گرفته می

t bs jε −  گیري مبتنی بر ترازنامهروش اندازه _اقلام تعهدي اختیاري مدل جونز: −

t cf jε −  گیري مبتنی بر صورت جریان وجه نقدروش اندازه _اقلام تعهدي اختیاري مدل جونز :−

t bs ddε −  گیري مبتنی بر ترازنامهروش اندازه_اقلام تعهدي اختیاري مدل دیچو و دیچاو :−

t cf ddε − مبتنی بر صورت گیري روش اندازه _اقلام تعهدي اختیاري مدل دیچو و دیچاو :−
 جریان وجه نقد

ها محاسبه و به عنوان خطاي برآورد ناشی سپس تفاوت اقلام تعهدي اختیاري هر یک از مدل
 شود.در نظر گرفته می) η(گیري اقلام تعهدي از نحوه اندازه

t j t bs j t cf jη ε ε− − − − −= −  
t dd t bs dd t cf ddη ε ε− − − − −= −  

 که در آن:

t jη  مدل جونز_گیري اقلام تعهدي: خطاي برآورد ناشی از نحوه اندازه−

t ddη  مدل دیچو و دیچاو_گیري اقلام تعهدي: خطاي برآورد ناشی از نحوه اندازه−
 گردد:گیري اقلام تعهدي نیز به صورت زیر محاسبه میتفاوت دو روش اندازه

t bs t cfDIFF ACC ACC− −= −  

bstACCآن: که در  t،  اقلام تعهدي مبتنی بر ترازنامه: − cfACC اقلام تعهدي مبتنی بر : −
 صورت جریان وجه نقد

 خطاي برآوردو  )DIFF( گیري اقلام تعهديبین تفاوت دو روش اندازهبالا همبستگی 
تواند نشان دهنده این موضوع باشد که متغیرهاي می )η( گیري اقلام تعهديناشی از نحوه اندازه

گیري نبوده و تفاوت دو روش اندازه DIFFهاي مورد بررسی، قادر به توضیح توضیحی مدل
ذارد و بنابراین گثر میاقلام تعهدي، بر اقلام تعهدي اختیاري بیشتر از اقلام تعهدي غیر اختیاري ا

هدي تواند منجر به افزایش خطاي برآورد اقلام تعگیري مبتنی بر ترازنامه به طور بالقوه میاندازه
 اختیاري و بنابراین افزایش خطاي نوع اول در آزمون کشف مدیریت سود شود.
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عهدي اقلام تگیري آیا تفاوت در روش اندازهدر ادامه به منظور پاسخ به این سوال پژوهش که 
و، یچپیرو د شود یا خیر،منجر به افزایش خطاي نوع اول در آزمون کشف مدیریت سود می

 هاي تصادفی انتخابی از کل نمونهدر نمونه سازي مدیریت سوداز شبیه )،1995( 1نییسواسلون و 
ریت یدهد که فرض صفر، مبنی بر عدم وقوع مد. خطاي نوع اول زمانی رخ میشودمی استفاده

در شرایطی که انتخاب هر نمونه به طور کاملاً که در واقع چنین نیست. شود در حالیسود، رد می
ایط بنابراین در این شررود مدیریت سود رخ داده باشد. گیرد، انتظار نمیتصادفی صورت می

مبنی بر عدم وقوع (توان این موضوع را بررسی کرد که آیا فرض صفر آماري صحیح می
گیري اقلام تعهدي، بیش از هاي تصادفی، در اثر تغییر روش اندازهدر این نمونه )ت سودمدیری

تایی از جامعۀ  30نمونۀ تصادفی  250 مقدار مورد انتظار رد خواهد شد یا خیر. براي این منظور،
هاي تصادفی به شرکت) در هر یک از این نمونه-و هر مشاهده (سال شودآماري انتخاب می

هاي این . سپس سایر دورهشودره رویداد براي بررسی مدیریت سود در نظر گرفته میعنوان دو
لغایت  1هاي شماره شود و مدلمشاهدات بررسی شده و به عنوان دوره برآورد در نظر گرفته می

 ياختیارسپس اقلام تعهدي غیر گردند.برازش می هاي تصادفیدر هر یک از نمونه فوق   4

)NDACC) با استفاده از ضرایب برآورد شده متغیرها (
^
αهاي مذکور، ) در هریک از مدل

 شود:بینی میپیش

^ ^

1 2_ _t bs j tNDACC REVα α= + ∆  

^ ^

1 2t cf j tNDACC REVα α− − = + ∆  

^ ^ ^ ^

1 2 3 41 1t bs dd t t tNDACC CFO CFO CFOα α α α− − − += + + +  

 

 
 ها:که در آن

_ _t bs jNDACCل جونزمد -بینی شده مبتنی بر ترازنامهتیاري پیش: اقلام تعهدي غیر اخ 

                                                                                                                                      
1. Dechow, Sloan, and Sweeney 

^ ^ ^ ^

1 2 3 41 1t cf dd t t tNDACC CFO CFO CFOα α α α− − − += + + +



88  
   .. .گیريبررسی خطاي برآورد ناشی از نحوه اندازهاعتمادي و همکاران:  

 

_ _t cf jNDACCبینی شده مبتنی بر صورت جریان وجه : اقلام تعهدي غیر اختیاري پیش
 مدل جونز -نقد

_ _t bs ddNDACCدل دیچو م -بینی شده مبتنی بر ترازنامه: اقلام تعهدي غیر اختیاري پیش
 و دیچاو

_ _t cf ddNDACCبینی شده مبتنی بر صورت جریان وجه : اقلام تعهدي غیر اختیاري پیش
 مدل دیچو و دیچاو -نقد

^
α4تا  1هاي ل: پارامترها (ضرایب متغیرها) ي برآورد شده هر یک از مد  

در مبانی نظري اشاره شد،  شوند. همانطور کهدر قدم بعد اقلام تعهدي اختیاري محاسبه می
) ، به عنوان NDACCبینی شده (تفاوت کل اقلام تعهدي و اقلام تعهدي غیر اختیاري پیش

 شود:) در نظر گرفته میDACCاقلام تعهدي اختیاري (

 t bs j t bs t bs jDACC ACC NDACC− − − − −= −  

 t cf j t cf t cf jDACC ACC NDACC− − − − −= −  

 t bs dd t bs t bs ddDACC ACC NDACC− − − − −= −  

 t cf dd t cf t cf ddDACC ACC NDACC− − − − −= −  

 ها:که در آن

t bs jDACC −  مدل جونز -: اقلام تعهدي اختیاري مبتنی بر ترازنامه−

t cf jDACC −  ونزمدل ج -:اقلام تعهدي اختیاري مبتنی بر صورت جریان وجه نقد−

t bs ddDACC −  مدل دیچو و دیچاو -:اقلام تعهدي اختیاري مبتنی بر ترازنامه−

t cf ddDACC − مدل دیچو و  -:اقلام تعهدي اختیاري مبتنی بر صورت جریان وجه نقد−
 دیچاو

bstACC  اقلام تعهدي مبتنی بر ترازنامه: −

t cfACC  صورت جریان وجه نقداقلام تعهدي مبتنی بر : −
 شوند:نمونه انتخابی برآورد می 250هاي ذیل در هریک از در نهایت مدل
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t )5مدل ( bs jDACC PARTα β σ− − = + +  

t )6مدل ( cf jDACC PARTα β σ− − = + +  

t )7مدل ( bs ddDACC PARTα β σ− − = + +  

t )8مدل ( cf ddDACC PARTα β σ− − = + +  

PART  متغیري مجازي است که براي مشاهدات دوره رویداد عدد یک و براي سایر

 کند.مشاهدات عدد صفر را اختیار می

وع است، انتظار وقجایی که انتخاب هر نمونه به طور کاملاً تصادفی صورت گرفته از آن

داري ) تفاوت معنیβ(یعنی  PARTرود که ضریب مدیریت سود نرفته و بنابراین انتظار می

م صحیح (در اینجا عد آماري صفر فرض یک رد احتمالخطاي نوع اول با صفر نداشته باشد. 

ش نرخ رد فرضیه صفر (مبنی بر عدم رخداد مدیریت بنابراین در این پژوهاست،  مدیریت سود)

سود)، به نفع فرضیه نقیض (مدیریت سود رو به بالا یا و مدیریت سود رو به پایین)، به عنوان 

 شود.شاخص خطاي نوع اول در نظر گرفته می

 هاي پژوهشیافته

 ه شده. آمار توصیفی ارائارائه شده است )3جدول (آمار توصیفی متغیرهاي پژوهش در 

تغیرهاي . میانگین مهاي توصیفی براي هر متغیرها به طور مجزاستانگر شاخصدر این جدول بی

bstACCاقلام تعهدي مبتنی بر ترازنامه (  ) و اقلام تعهدي مبتنی بر صورت جریان وجه−

cftACCنقد (  -0,005و  0,058،  0,052به ترتیب  )DIFF) و تفاوت این دو متغیر (−

 بیانگر این موضوع است که به طور میانگین اقلام تعهدي منفی منعکس شدهو  است

 باشد.ترازنامه بزرگتر از اقلام تعهدي منفی منعکس شده در صورت جریان وجه نقد می

رمایه م بدهی سبه عبارتی کاهش در اقلام دارایی سرمایه در گردش ترازنامه و یا افزایش در اقلا

متناظر در صورت تطبیق سود عملیاتی صورت جریان  در گردش ترازنامه بزرگتر از تعدبلات

دهد که همانطور که در مبانی نظري اشاره شد، عمده باشد. این موضوع نشان میوجه نقد می
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غیرنقدي همچون خرید تواند به علت معاملات ) میDIFFتفاوت این دو اندازه اقلام تعهدي (

 گروهی در ترازنامه و صورتبندي متفاوت معاملات درونهاي ثابت و یا طبقهغیر نقدي دارایی

 جریان وجه نقد باشد.
ل  دو هش.3ج ي پژو ها ی متغیر  . آمار توصیف

 حداقل حداکثر میانه میانگین متغیر نماد متغیر
 انحراف

 معیار

 مبتنی تعهدي اقلام
cftACC جریان صورت بر − 058/0  045/0 25/1 631/0-  149/0 

 مبتنی تعهدي اقلام
bstACC ترازنامه بر − 052/0 038/0 241/1 890/0 - 155/0 

 اندازه دو تفاوت
 DIFF 005/0 - 0004/0- 564/0 719/0- 102/0 تعهدي اقلام

 نقد جریانات
 CFO 146/0 122/0 147/1 770/0- 157/0 عملیاتی

 REV∆ 155/0 122/0 458/3 148/3- 324/0 درآمد تغییرات

 
نیز ضرایب همبستگی پیرسون و اسپیرمن بین متغیرهاي پژوهش منعکس شده است.  4در جدول 

ازنامه و صورت بتنی بر ترشود همبستگی پیرسون و اسپیرمن بین اقلام تعهدي مهمانطور که مشاهده می
رود، ) است. همانطور که انتظار می0,769و  0,775جریان وجه نقد مثبت و با اهمیت (به ترتیب 

همبستگی بین اقلام تعهدي (مبتنی بر ترازنامه و صورت جریان) و تغییرات درآمد مثبت است. همچنین 
انات بر ترازنامه و صورت جریان) و جریرود همبستگی بین اقلام تعهدي (مبتنی همانطور که انتظار می

نقد عملیاتی منفی است زیرا هدف استفاده از اقلام تعهدي تهاتر کردن جریانات نقدي غیر مرتبط با 
cftACCشود، همبستگی منفی بینعملکرد شرکت است. همانطور که مشاهده می  CFOو  −

bstACCبین  بزرگتر از  همبستگی منفی و  DIFFاست و از طرفی همبستگی بین  CFOو −
CFO عنوان 2017( 1دهد که همانطور که کیسی و همکارانمثبت است، این موضوع نشان می (

                                                                                                                                      
1. Casey, Kirschenheiter and Pandit 
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)، DIFFگیري اقلام تعهدي (اندازه اند، اقلام تعهدي منعکس کننده تفاوت این دو روشنموده
هاي متفاوتی نسبت به سایر اقلام تعهدي داشته و به منظور تهاتر کردن جریانات نقدي غیر مرتبط ویژگی

با عملکرد شرکت مورد استفاده قرار نگرفته و بنابراین در صورتی که مدل اقلام تعهدي مورد استفاده 
نوع  توانند منجر به افزایش خطايمی ،به خوبی قادر به کنترل این اقلام نباشد در آزمون مدیریت سود

 اول در آزمون مدیریت سود شوند.

ل  دو ش. .4ج ه ي پژو ها ن متغیر ن بی اسپیرم ن و  پیرسو ب   ضرای

 پیرسون     
 
 اسپیرمن

cftACC متغیر نماد − bstACC − DIFF CFO REV∆ 

اقلام تعهدي 
مبتنی بر 

 صورت جریان
cftACC −  755/0 280/0- 350/0- 262/0  

اقلام تعهدي 
مبتنی بر 
 ترازنامه

bstACC − 769/0  387/0 244/0 - 210/0 

تفاوت دو 
اندازه اقلام 

 تعهدي
DIFF 211/0 - 334/0  112/0 002/0 

جریانات نقد 
 CFO 330/0- 234/0 - 086/0  164/0 عملیاتی

  REV∆ 301/0 308/0 026/0 175/0 تغییرات درآمد

 .%10موارد پر رنگ: معنی داري در سطح 

 
یري اقلام تعهدي تحت هر یک از دو روش مورد گبراي بررسی این موضوع که آیا تفاوت در نحوه اندازه

شود یا خیر، ابتدا هر یک از بندي می) دستهDACC) به عنوان اقلام تعهدي اختیاري (DIFFبررسی (
ها دلم هاي ترکیبی برازش گردیده و تفاوت اقلام تعهدي اختیاري هر یک ازها با استفاده از روش دادهمدل

محاسبه و به عنوان خطاي برآورد اقلام تعهدي اختیاري در نظر گرفته شد. همبستگی بالا بین تفاوت دو روش 
ها تحت هر یک از مدل  )η( ) و خطاي برآورد اقلام تعهدي اختیاريDIFFگیري اقلام تعهدي (اندازه
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  ηو  DIFF)  نشان داده شده است. همبستگی بالا بین 5مورد بررسی در جدول ( گیريهاي اندازهو روش

نبوده و تفاوت دو  DIFFهاي مورد بررسی، قادر به توضیح دهد که متغیرهاي توضیحی مدلنشان می
گذارد و ر میاثگیري اقلام تعهدي بر اقلام تعهدي اختیاري بیشتر از اقلام تعهدي غیر اختیاري روش اندازه

عهدي اختیاري تواند منجر به افزایش خطاي برآورد اقلام تگیري مبتنی بر ترازنامه به طور بالقوه میبنابراین اندازه
 و لذا افزایش خطاي نوع اول در آزمون کشف مدیریت سود شود.

ل  دو ن 5ج ی بی همبستگ ی  ه. بررس داز ان ش  دو رو ي تفاوت  د م تعه قلا ا ي  ي برو گیر طا د خ آور
ي ختیار ا ي  د م تعه قلا  ا

 دیچو و دیچاو جونز مدل

 ηو  DIFFهمبستگی بین 
 اسپیرمن پیرسون اسپیرمن پیرسون

863/0 611/0 923/0 774/0 

 t 184/74 545/33 836/99 925/50آماره 

 00/0 00/0 00/0 00/0 سطح معنی دار

 
) و 2002و دیچو و دیچاو ( )1991هاي جونز (سازي خطاي نوع اول در هر یک از مدلبه منظور شبیه

گیري اقلام تعهدي بر خطاي نوع اول در آزمون وقوع مدیریت سود با استفاده از هریک ارزیابی اثر نحوه انداز
نمونه تصادفی انتخابی، نرخ رد فرضیه  250) براي 8) لغایت (1هاي شماره (ها، پس از برازش مدلاز این مدل

) ارائه گردیده 6محاسبه گردید که در جدول ( %95در سطح اطمینان  صفر مبنی بر عدم رخداد مدیریت سود
، فاصله اطمینان آزمون فراوانی دو طرفه با فراوانی نرخ رد  %95تایی در سطح اطمینان  250است. براي نمونه 

داراي داشته باشد  %2,3و یا کمتر از  %7,7است. بنابراین یک مدل اگر نرخ رد بیشتر از  %7,7و  %2,3، بین 5%
خطاي نوع اول است چرا که فرضیه صفر عدم مدیریت سود را خیلی زیاد و یا خیلی کم رد کرده است. 

ها بیشتر در خصوص تجاوز نرخ رد فرض صحیح (عدم مدیریت سود) از کران بالاي فاصله اطمینان نگرانی
رد آزمون چه در مدل گیري اقلام تعهدي موهاي اندازهشود هر دو روشاست و همانطور که مشاهده می

 %95جونز و چه در مدل دیچو و دیچاو، در کران بالاي فاصله اطمینان، نرخ رد قابل قبولی در سطح اطمینان 
گیري اقلام تعهدي، در این دو مدل، خطاي نوع اول معناداري ایجاد دارند. بنابراین تفاوت در نحوه اندازه

واند منجر به افزایش تتعهدي مبتنی بر ترازنامه به صورت بالقوه میگیري اقلام کند. بنابراین اگرچه اندازهنمی
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که متغیر جدا کننده (متغیر انگیزاننده مدیریت سود خطاي نوع اول در آزمون مدیریت سود شود اما تا زمانی
 کنند همبسته نباشد، خطاي نوع اولمورد نظر پژوهشگر) با رویدادها و عواملی که این تفاوت را ایجاد می

 کند.غیرقابل قبولی در آزمون وقوع مدیریت سود ایجاد نمی

ل  دو ی6ج ل . بررس ع او و ي ن طا  .خ

ش بینی اقلام 
مدل پی

تعهدي غیر اختیاري
 

 دیچو و دیچاو جونز

ش اندازه
رو

گیري اقلام تعهدي
 

 صورت جریان وجه نقد ترازنامه صورت جریان وجه نقد ترازنامه

ض صفر
نرخ رد فر

 )
از 

250
 

نمونه تصا
دفی)

 

ت سود رو به 
مدیری

بالا
 

ت سود رو به 
مدیری

پایین
 

ت سود رو به 
مدیری

بالا
 

ت سود رو به 
مدیری

پایین
 

ت سود رو به 
مدیری

بالا
 

ت سود رو به 
مدیری

پایین
 

ت سود رو به 
مدیری

بالا
 

ت سود رو به 
مدیری

پایین
 

8/2% 8/2% 8/2% 2/3% 2% 2/5% 4/2% 4/2% 

 گیريبحث و نتیجه

گیري اقلام تعهدي، این احساس ناخوشایند را در مورد استفاده در ادبیات براي اندازه هاي متعددروش
هاي تحقیقاتی درجه بسیار زیادي از آزادي را مجاز دانسته و ادبیات هیچ کند که طرحخواننده ایجاد می

رده است. به اد نکراه استانداردي براي ایجاد ارتباط بین سه جزء جریانات نقدي، سود و اقلام تعهدي پیشنه
) چارچوبی از ساختار اقلام تعهدي 2014گیري اقلام تعهدي، اولسون (منظور استاندارد سازي روش اندازه

هاي ابهاي حسها و بدهیارائه کرده و معتقد است ساختار اقلام تعهدي تنها بر تغییرات در مانده دارایی
اي هگیري اقلام تعهدي ملاحظز این روش براي اندازهاستوار است. لیکن در استفاده ا غیر نقدي ترازنامه

ینی بهاي پیشکه در مدلکه اندازه اقلام تعهدي در ساختار اولسون جامع بوده حال آنوجود دارد و آن این
اقلام تعهدي رایج در ادبیات اقلام تعهدي جامع مد نظر نیست و بنابراین برخی از رویدادها ممکن است بر 

یري مبتنی بر گهاي جاري اثرگذار باشند لیکن بر سود دوره اثر نداشته باشند، بنابراین اندازدهیها و بدارایی
ترازنامه در صورت عدم کنترل این رویدادها در مدل، توانایی بالقوه در افزایش خطاي برآورد اقلام تعهدي 
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ر این پژوهش دو مدل اختیاري و لذا افزایش خطاي نوع اول در آزمون کشف مدیریت سود را دارد. د
گیري اقلام تعهدي مبتنی بر ترازنامه و ) با استفاده از روش اندازه2002) و دیچو و دیچاو (1991جونز (

قلام تعهدي گیري امبتنی بر صورت جریان وجه نقد برازش گردیدند و مشخص گردید که تفاوت اندازه
 بندي شده و توانایی بالقوه جهت افزایشطبقهدر هر دو مدل مورد بررسی، در دسته اقلام تعهدي اختیاري 

اشد بگیري مبتنی بر ترازنامه را دارا میخطاي نوع اول در آزمون کشف مدیریت سود در صورت اندازه
) همخوانی دارد. براي بررسی این موضوع که استفاده از روش 2002که این یافته با شواهد هریبر و کولینز (

تبار نتایج حاصله اعامه در تحقیقات کشف مدیریت سود تا چه میزان ممکن است گیري مبتنی بر ترازناندازه
از روش شبیه سازي مدیریت سود استفاده شد. نتایج حاصل از شبیه سازیصورت گرفته  را مخدوش سازد

تصادفی انتخاب شده و انتظار وقوع مدیریت سود در این شرایط کاملاً ها به صورت در شرایطی که نمونه
فت، نشان داد که فراوانی نرخ رد فرض صفر مبنی بر عدم مدیریت سود (به عنوان شاخص خطاي رنمی

گیري تصادفی انجام شده بالاتر از کران بار نمونه 250گیري در هاي اندازهنوع اول) در هیچ یک از روش
رازنامه یري مبتنی بر تگنیست. به عبارتی استفاده از روش اندازه %95بالاي فاصله اطمینان در سطح اطمینان 

منجر به ایجاد خطاي نوع اول غیر قابل قبولی در آزمون کشف  ،%95ر سطح اطمینان در تحقیقات د
هاي این پژوهش با نتایج حاصل از پژوهش صورت گرفته توسط مرادي مدیریت سود نشده است. یافته

نوع اول در کشف مدیریت باشد، وي در بخشی از پژوهش خود به بررسی خطاي ) همراستا می1394(
هاي گیري اقلام تعهدي، پرداخته ودریافت که تمامی روشهاي مختلف اندازهسود، ناشی از روش

 هاي مورد بررسی، از حیث خطاي نوع اول کارایی مناسبی دارند.گیري در مدلاندازه
ي بر ي اقلام تعهدگیرتوان جهت استاندارد سازي نحوه اندازههاي این پژوهش میبا توجه به یافته

) از ساختار اقلام تعهدي استوار بود. موضوع حائز اهمیت این است 2014چارچوب پیشنهادي اولسون (
هاي تصادفی انتخاب شده از کل نمونه، خطاي نوع اول غیر قابل قبولی در که اگر چه نتایج در نمونه

در آزمون مدیریت سود پیرامون دهد، اما در استفاده از این روش را نشان نمی %95سطح اطمینان 
گیري اقلام تعهدي تحت دو روش فوق همبستگی داشته رویدادهایی که ممکن است با تفاوت اندازه

ه هاي لازم از این بابت را در مدل لحاظ کرد چرا که با توجبایست با احتیاط عمل کرد و کنترلباشد، می
در مبانی نظري اشاره شد، با افزایش همبستگی بین  ) و همانطور که2002هاي هریبر و کولینز (به یافته

، ضریب مورد استفاده براي  )η) و خطاي برآورد اقلام تعهدي اختیاري (PARTمتغیر جدا کننده (
آزمون مدیریت سود داراي انحراف بوده و ممکن است در شرایطی که در حقیقت مدیریت سود رخ 

  را نشان دهند. ها وجود مدیریت سودنداده است، نتایج پژوهش
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در کلاس حسابداري، بهبود  مبتنی بر هوش چندگانه آموزش
 1اي نوینتجربه ،انگیزه و مهارت دانشجویان ،عملکرد
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 چکیده

اي در حسابداري با درك واقعیت افزایش تنوع در بین دانشجویان، خواستار مراجع حرفه مدتهاست
هوش  مبتنی بر، تأثیر آموزش در این راستا پژوهش حاضر. باشندمیاصلاح برنامه آموزش حسابداري 

. کندبررسی میرا  حسابداري رشتههاي دانشجویان را بر عملکرد تحصیلی، انگیزه و مهارت چندگانه
آموزش مبتنی  با آزمایش گروه نفر 25( نفر 50 جمعاً دانشجویان، از گروه براي دستیابی به این هدف دو

کلاس درس حسابداري مدیریت در دانشگاه در ) سنتی آموزش با کنترل گروه نفر 25 و بر هوش چندگانه
ها حاکی یافته .اندبه عنوان نمونه انتخاب شده 1399-1400   واحد ساوه و در سال تحصیلیاسلامی  آزاد 

 در مقایسه با گروه کنترل است. همچنین نتایج ،گروه آزمایش دراز بهبود عملکرد تحصیلی و انگیزه 
هاي ارتدر تقویت مهی مبتنی بر هوش چندگانه نظرسنجی از دانشجویان نشان از اثربخشی روش آموزش

ه باز این روش نسبت به رویکرد سنتی تدریس دارد. رضایتشانر آنها و ارتباطی و کار گروهی د، کلامی
تنی رویکردهاي آموزش مب شودریزي درسی در رشته حسابداري پیشنهاد میمدرسان و متخصصان برنامه

 بر هوش چندگانه را در طراحی و اجراي فرایند آموزش در دروس مختلف حسابداري استفاده نمایند. 

 .، انگیزه، مهارت، آموزش حسابداريهوش چندگانه، عملکرد تحصیلیموزش مبتنی بر آ :کلیدي هايواژه
 A22, M41: موضوعی بندي طبقه

                                                                                                                                      
1. DOI: 10.22051/JERA.2021.36949.2901  
 )tabibi_rad@yahoo.comایران. ( اسلامی، قم، آزاد قم، دانشگاه حسابداري، واحد ، گروهدکتراي دانشجوي. 2
 ) dianati@khu.ac.ir. ()مسئول نویسنده( ایران. تهران، دانشکده علوم مالی، دانشگاه خوارزمی، حسابداري، دانشیار، گروه. 3
 ) (gholami@qom-iau.ac.irایران. قم، اسلامی، آزاد دانشگاه قم، واحد حسابداري، استادیار، گروه. 4
 )bakhtiari.abolfazl@gmail.comفرهنگیان،تهران،ایران.( دانشگاه استادیار، گروه علوم تربیتی،. 5
 ) h_abbasian@khu.ac.ir(تهران،ایران.  خوارزمی، دانشگاه آموزشی، مدیریت گروه مدیریت، دانشکده استادیار،. 6
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 مقدمه

المللی حسابداران، مؤسسه حسابداران تعداد زیادي از مراجع حسابداري مانند فدراسیون بین
اي از دهف گسترخواستار توسعه طی هاست کهمدت و انجمن حسابداران آمریکا استرالیا خبره

هایی براي استفاده از آن اند و دستورالعملآموختگان حسابداري بودههاي لازم در دانشمهارت
اند. اي ارائه دادههاي درسی حسابداري و جهت اعتباربخشی حرفهدر آموزش عالی در برنامه

قاء ر ارتهمگی این مراجع خواستار متنوع کردن رویکرد دانشجو محور در آموزش و تأکید ب
 طور نیز به  حسابداري درسی مطالب). 2012استنلی،اند (ها از مدرسان حسابداري بودهمهارت

 طلاحاتاص از ساختاریافته تعاریف از پر اند،شده شناخته "خشک موضوعات" عنوانبه سنتی
 انشجویاند اغلب و کنندهگیج و توجهقابل ارقام و اعداد و پیچیده مفاهیم و معیارها قوانین، فنی،

 انتقاد مورد ناکافی، ارتباطی هايمهارت و مسئله حل در پذیريانعطاف عدم دلیل به حسابداري
 ).2004بورتیک، و اسپرینگت( اندگرفته قرار گسترده
 تریناساسی و تریناصلی عنوان آموزش حسابداري، به مراکز و هادانشگاه آموزشی هايبرنامه

کارآمد  نیروهایی دبتوانن که باشد اي گونهبه باید نمند و متخصص،انسانی توا نیروي تربیت مرکز
در بین )  اما 1393دهد. (نونهال نهر و همکاران، تحویل جامعه به رشد حسابداري براي را

ز به عنوان روشی متداول در مراک سخنرانی علوم تربیتی اجماع وجود دارد که روش  پژوهشگران
عل آموزد. این روش سنتی، منففایت از آنچه باید بدانند نمیقدر کبه دانشجویان به آموزشی،

اري، توانایی روشنی قابلیت همککند و بهکند، انگیزه اکتشاف را تحریک نمیبودن را تشویق می
 ).1991ول،بندهد (حل مسئله یا خلاقیت را آموزش نمی
 حسابداري مدیریتحسابداري و خصوصا  در تدریس هايبا توجه به نیاز جامعه امروز، روش

 مؤثر، صحبت و نوشتن توانایی مانند هاییمهارت توسعه در دانشجویان به کمک جهت در باید
 و لچرف( شود طراحی گروهی کار و مناسب گیرينتیجه و پیچیده اطلاعات وتحلیلتجزیه

 وجود تدریس نوین هايروش کمبود حسابداري، آموزش در حالیکه براي ).1995همکاران،
 هايبرنامه از تخته، فقط و گچ و سخنرانی سنتی تدریس روش از غیر موارد، بیشتر در اما ،ندارد

 را جویاندانش اشتیاق تحریک توانایی مواقع خیلی که شودمی استفاده آموزش در ايچندرسانه
 ندانشجویا فردي هايتفاوت سویی از رویکردي چنین اینکه ضمن). 2011احمد، نیک( ندارد

 هايمهارت تقویت جهت در کمکی دیگر سوي از و گیردنمی نظر در آموزش ندفرای در را
 .کندنمی امروز حسابداران موردنیاز
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 تقویت اب و تدریس متنوع هاي روش بر تمرکز با چندگانه هوش بر مبتنی آموزشی رویکرد
 را يدارحساب التحصیلان فارغ تواند می منطقی و فردي بین گفتاري، مهارت چون هایی مهارت

 این رویکرد گیري از مدرسان با بهره. )2006چنگ،(نماید نزدیکتر ايحرفه جامعه  انتظارات به
هاي آموزشی خود را به نحوي براي دانشجویان طراحی کنند که از ها و فعالیتتوانند روشمی

 ).2000هاري، و هوپربرداري شود (ها در فرایند یادگیري بهرهکلیه توانمندي
 داخل در اما است گرفتهصورت جدید آموزشی رویکردهاي به چشمگیري توجه راًاخی اگرچه

 متمرکز قطف حسابداري حوزه در آموزشی جدید رویکردهاي کاربست با مرتبط تحقیقات کشور
 یز،ن کشور از خارج تحقیقات در و است بوده درس کلاس در نوین تدریس روش یک تنها بر

 هشد انجام حسابداري دروس در آموزش ترکیبی هايوشر کاربست بادررابطه هاییپژوهش
 هايواناییت بر متمرکز کداماند و اطلاع دارند هیچجستجو کرده پژوهشگرانکه تا آنجایی اما است،

رو زاین. ااست نبوده افراد هوش و استعداد تنوع بهباتوجه مهارت تقویت و دانشجویان متفاوت
انگیزش  عملکرد و بر وش آموزشی مبتنی بر هوش چندگانه رآثار تحقیق حاضر ارزیابی  مسئله

 آنها در کلاس درس حسابداري مدیریت است.هاي عمومی و مهارت تحصیلی دانشجویان

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش
 بخشی به مهم این تبدیل و تدریس فرایند در دانشجویان مشارکت معناي به فعال تدریس

 العهمط به دانشجویان علاقه که است رویکرد این کمک با. است تدریس فرایند در اصلی
یابد. می شپرور دانشجویان در مشکلات حل و وتحلیلتجزیه شناسایی، توانایی و برانگیخته

روش تدریس فعال ، پشتوانه 1شناسی مختلفی چون نظریه هوش چندگانهروان -هاي تربیتی نظریه
ا اینکه کند تي را براي افراد متفاوت فراهم میهاي جدید، شیوهنه. نظریه هوش چندگاباشندمی

یادگیري از طریق رویکردي که مناسب آنهاست به دست آورند  يهایی را براآنها فرصت
ها صرف تحقیق در مورد تفکر و یادگیري انسان هوارد گاردنر سال). 2007کوکسال و یل،(

 هاي متفاوتی براي باهوشروش هاي مختلف یاکرده است. او معتقد است که همه افراد توانایی
  نامد.می "هاي چندگانههوش"هاي مختلف را این ظرفیت و بودن دارند

 اند از: هاي شناختی انسان را به هفت و سپس به هشت طبقه تقسیم کرد که عبارتگاردنر توانایی
زدن، دن، حرفداهایی مانند گوشمهارتو  زبانی: توانایی استفاده از کلمات و زبان  -) کلامی 1

ري و کنجکاوي، پرسشگ ،ریاضی: توانایی استدلال، منطق و کار با اعداد  -) منطقی 2 .توضیح دادن
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طریق تصویرهاي کلامی، نمودارها، اشکال  درك مفاهیم از دیداري: –) فضایی 3 .آزمایشگري

م و نظ فاهیم با یادگیري بهتر مریتمی:  -) موسیقیایی 4. هندسی، عکسها، نقشه ها و نقاشی و فیلم
ي حل هایی از بدن برانبشی: توانایی استفاده از بدن یا قسمتج - یحرکت)5 ،شعر و موسیقی.آهنگ

) درون فردي: داشتن درك درستی از 6کردن.  بیشتر در هنگام ساختن یا ایجاد یادگیري و مشکلات
فردي: توانایی درك انمی )7  .هاي خودنقاط قوت، ضعف، روحیه، اهداف و انگیزه و تسلط برخود، 

 و حثب ،یادگیري بیشتر همراه با دیگران و باآنهابهتر با و تعامل  دیگران  هاخواسته، اهداف، هازهیانگ
ها و ها، دستهنديبطریق طبقه یادگیري ازبندي اشیاء گرا: توانایی تشخیص و طبقه) طبیعت8.گفتگو
 ).2019به نقل از مهدوي ظفرقندي و امینی،(.مراتبسلسله

 مدرس هک زمانی از تئوري این گسترة. است زیاد بسیار آموزش در چندگانه، هايهوش نظریۀ کاربرد
 تفاوتیم رویکردهاي که بیندمی ضروري و دارند مشکل یادگیري در که شودمی مواجه دانشجویانی با

 چارچوب کی عنوانبه کامل طور به تئوري این از که آموزشی محیط یک گیرد تا کار به آموزش براي
 به وجهت ضرورت تشخیص رویکرد، این در نکته مهمنرین اما. گیردبرمی در را کند،می استفاده
 ناختیش سطوح به باید آنها. است مدرسان توسط درس هايکلاس و درسی برنامۀ در فردي هايتفاوت

 در را ودخ تجارب تا کنند کمک آنها به و کنند تدریس آن اساس بر و کنند توجه خود فراگیران
 هوش هنظری چه گر. کنند سازمان تجدید یا سازماندهی تر،مناسب هايراه و ترپیچیده هرچه هايشکل

 حقیقاتت نتایج اما شودمی گرفته نادیده عالی و متوسطه آموزش هايکلاس در زیادي حد تا چندگانه
 وفقیتم به منجر درسی هايسکلا در هوشی پتانسیل حداکثر آوردندستبه که دهدمی نشان علمی

 ).2020آبنتی،( شودمی آنها آینده و دانشگاهی مشاغل در دانشجویان
)به ارزیابی رابطه نوع هوش 2006در تحقیقات خارجی تنها یک پژوهش، چنگ (اما 

دانشجویان با عملکرد تحصیلی آنها در کلاس درس اصول حسابداري پرداخته است. نمونه 
باشد که در ابتداي ترم تحصیلی نوع هوش رم اول رشته حسابداري میدانشجوي ت 136آماري 

شده  و پس از آزمون نهایی در پایان ترم رابطه  مشخصنامه مک کینز آنها با استفاده از پرسش
شده است و محق به این نتیجه رسیده که سنجیده نوع هوش با عملکرد تحصیلی دانشجویان 

و در  باشندتر میبالاتري دارند در آزمون نهایی موفق منطقی -دانشجویانی که هوش ریاضی 
 ادامه تنها به معرفی چند روش آموزشی براي تقویت انواع هوش دیگر بسنده کرده است.

هاي آموزشی ترکیبی در رشته چند پژوهش محدود نیز به بررسی آثار کاربست روش
 تدریس هوش چندگانه نبودههاي اند که البته مبناي نظري انتخاب روشحسابداري پرداخته
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ویستا: مدل آموزش ترکیبی براي ") در پژوهشی با عنوان 2015( رااست. براي نمونه مالهوت
روش  ل در مقاب ، ترکیبی از فناوري، مطالعات موردي، بازدیدهاي صنعتی "حسابداري مدیریت

ی در لسنتی سخنرانی و گچ و تخته را براي تدریس حسابداري مدیریت در یک ترم تحصی
زي از مندسادانشگاهی در امریکا مورد بررسی قرار داده است. ویستا شامل بازدید علمی، علاقه

هاي آن، اجبار به مطالعه با استفاده از کلاس معکوس طریق اختصاص نمره به بازدیدها و گزارش
ش زفکرکردن با بحث و گفتگو در فضاي مجازي و کلاس آنلاین و تحلیل با استفاده از آمو -

 مدل پیشنهادي توسط نویسنده و همچنینبوده است. صورت مطالعه موردي مبتنی بر مسئله به
همکارش به طور مستقل آزمایش شده و در هر دو مورد بسیار اثربخش بوده است. نتیجه این 
مطالعه نشان داده است که یک الگوي تدریس ترکیبی بهتر از وابستگی بیش از حد به فناوري 

 هاي سنتی سخنرانی و گچ و تخته است.ستفاده از آموزشو یا فقط ا
عنوان شرکاي آموزش حسابداران مدیریت به "اي با عنوان) در مطالعه2019جاکوپسن (

تجاري، ساختارگرایی عملگرا، یک الگوي جایگزین آموزشی براي تدریس حسابداري 
راي ک پارادایم بنیادي بعنوان مبنایی براي توسعه ی، از ساختارگرایی عملگرا به"مدیریت

آموزش دانشجویان در حسابداري مدیریت پیشرفته استفاده کرد. در این مطالعه ترکیبی از نحوه 
هاي است و دانشجویان به گروهرفته خاصی از کار گروهی، مطالعه موردي و بحث گروهی بکار 

ی رویکرد، از ز اثربخشاند. براي دستیابی به درك دانشجویان اشدهبنديکنترل و آزمایش تقسیم
تحقیق،  نگر استفاده شده است. طبق نتایج اینآزمون گذشتهیک نظرسنجی مبتنی بر طرح پیش

عد هاي کار گروهی بیشتري را بدانشجویان اظهار داشتند که دانش، مهارت تفکر انتقادي مهارت
 بخش دانستند.اند و این دوره را جذاب و رضایتاز دوره کسب کرده

هاي شناسایی کاربرد روش")در تحقیقی در استرالیا با عنوان 2020ت و همکارانش (الشوراف
با بررسی برنامه درسی حسابداري قضایی و  "مختلف تدریس در آموزش حسابداري قضایی

هاي مناسب تدریس در حسابداري همچنین مصاحبه با حسابداران دادگاهی، چارچوبی از روش
طالعه شوندگان، روش مهاي آنها نشان داد که اکثریت مصاحبهتهقضایی ارائه دادند. نتایج یاف

دانند و سایر ابزارهاي آموزشی ترین شیوه در آموزش حسابداري قضایی میموردي را مناسب
نویسی، نمایش فیلم، استفاده از سخنرانان مهمان، کار تیمی موردعلاقه آنها شامل تمرین گزارش

افزار، رائه دانشجویان، جلسه محاکمه ساختگی، استفاده از نرمو یادگیري مشارکتی، سخنرانی و ا
بحث گروهی، آمیختن یادگیري و تجارب معتبر بود. همچنین اظهار داشتند که رویکرد 
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صرفه براي ارائه مروري بر مباحث حسابداري بهعنوان یک روش مقرونیادگیري سنتی به

 باشد.دادگاهی، تعاریف و اصطلاحات مناسب می
متمرکز بر یک روش پژوهشگران هاي نوین تدریس فقط تحقیقات داخلی در حوزه روشدر 

اي را بر یادگیري دانشجویان )، اثر بازي صفحه1396مراد خانی و همکاران (طور مثال حاجی بهاند. بوده
 ن)، تاثیر استفاده از نقشه مفهومی بر یادگیري دانشجویا1398( خواجوي و نحاس اصول حسابداري یک،

 یادگیري بر متقاطع کلمات جدول از استفاده تأثیر ،)1398( زیاري و ، خواجويحسابداري میانه
)، تأثیر یادگیري تیمی بر عملکرد 1399و همکاران ( شده و نحاس تمام بهاي حسابداري دانشجویان

ینکه در ا ضمن اذعان به مزایاي نتایج تحقیقات مذکور، اما، ضمن .تحصیلی دانشجویان حسابداري میانه
هاي از قابلیت یک یا دو نوع تقویت بردانشجویان توجه نشده، فقط  هايتوانایی وآنها به تفاوت استعداد 

 دانشجویان حسابداري تمرکز شده است.  موردنیاز
ها و مقاطع تحصیلی مطالعاتی در مورد  نتایج کاربست آموزش بر مبناي هوش اما در سایر رشته

) در پژوهشی با 2013ربیعی و روحانی (در تحقیقات داخلی،  براي نمونه  .تچندگانه انجام شده اس
رابطه  " بررسی راهبردهاي یادگیري زبان: نقش هوش چندگانه، مهارت زبان خارجی و جنسیت "عنوان 

انواع راهبردهاي یادگیري زبان را با انواع هوش و اینکه که تا چه حد هوش چندگانه، جنسیت و مهارت 
 ند، بررسی نمودندبینی کتواند کاربرد راهبرد یادگیري زبان را پیشاگیران زبان انگلیسی میزبانی فر

 هايتفاوتد توانچندگانه در آموزش زبان می هوش براظهار داشتند که برنامه درسی مبتنی پژوهشگران 
ی یا اجتماعو ترجیحات مختلف  هازمینهو فرهنگی را در شرایطی که مدرسان در آموزش با  ايزمینه

طورکلی در به اینکه اکثر دانشجویان بهشوند را در نظر بگیرد. علاوه بر این، باتوجهفرهنگی مواجه می
ی هاي مبتنی بر استراتژي یا برنامه درسشوند، دستورالعملهاي آموزشی ایران منفعل فرض میمحیط

 د.شدن دانشجویان مؤثر باشتواند در فعالمبتنی بر هوش چندگانه می
 ویاندانشج بهداشتی سواد و چندگانه هوش ارتباط") در پژوهشی با عنوان 1398عجم و همتی پور (

هوش چندگانه، با سواد  به بررسی همبستگی  مولفه هاي   "گناباد پزشکی علوم دانشگاه در بهداشتی
دانشجوي بهداشت دانشکده علوم پزشکی است و داده هااز  170آماري آنها  پرداختند.نمونه سلامت

 سواد با چندگانه هوش هايمولفه که داد نشان پژوهش اینطریق پرسشنامه جمعآوري شده ایت نتایج 
 سلامت سواد بینی پیش به قادر چندگانه هوش هاي مولفه و وجوددارد معنادار رابطه سلامت

 چندگانه هوش رب مبتنی درسی برنامه از که کردند پیشنهادپژوهشگران  نهایت در باشد،می دانشجویان
 شود. استفاده بهداشت دانشکده دانشجویان دروس آموزش و طراحی در

http://jhr.ssu.ac.ir/article-1-393-fa.pdf
http://jhr.ssu.ac.ir/article-1-393-fa.pdf
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اثر آموزش مبتنی بر هوش ") در پژوهشی با عنوان 2006بیلجین (هاي خارجی نیز در پزوهش
با  نمونه "آموزان نسبت به درس شیمی رش دانشچندگانه در یادگیري مفاهیم پیوندها در شیمی و نگ

دانش آموز در دو گروه آزمایش و کنترل انجام دادند. پیشرفت تحصیلی دانش آموزان  50اي شامل
نامه با استفاده ار آزمون هاي تجمعی ارزیابی شده است و براي سنجش نگرش دانش آموزان، پرسش

گروه  نتایج تحقیق نشان داد که پیشرفت تحصیلی درجیبیل و همکاران استفاده شده است. در نهایت 
گروه  آموزان درآزمایش به طور معناداري متفاوت از گروه کنترل بوده است و همچنین نگرش دانش

 آزمایش به درس شیمی به طور معناداري پس از آموزش به روش نوین تغییر کرده است.
موزشی مبتنی بر هوش چندگانه بر یادگیري عاطفی و ) در پژوهشی به بررسی آثار آ2017و همکاران(  سانچز

اند. یادگیري عاطفی بر اساس معیارهایی چون انگیزه، نگرش و علاقه سنجیده می آموزان پرداختهشناختی دانش
ها به دو گروه شود و یادگیري شناختی داراي اجزاي کسب دانش و بازیابی و انتقال آن است. در این پژوهش نمونه

فعالیت براي تأمین روش تدریس مبتنی بر هوش چندگانه در نظر  9اند. در گروه کنترل زمایش تقسیم شدهکنترل و آ
گرفته شده است و در نهایت نتایج نشان داد یادگیري عاطفی و شناختی گروه آزمایش به طور معناداري متفاوت از 

هاي فعالیت ریزيکند تا هنگام برنامه امیدوارند این نتایج مدرسان را ترغیبپژوهشگران گروه کنترل است و 
تنها اي به نظریه هوش چندگانه گاردنر داشته باشند، زیرا تمرکز ویژه بر هر سبک هوش، نهآموزشی خود، توجه ویژه

 دهد.آموزان درگیر افزایش میعملکرد عاطفی کل کلاس، بلکه یادگیري را در دانش
تاثیر روش تدریس مبتنی بر هوش چندگانه  "وان) در پژوهشی با عن2019و همکاران ( وینارتی

نفري از دانش آموزان  124نمونه  "بر تقویت هوش چندگانه و پیشرفت تحصیلی دانش اموزان
دبیرستانی را در دو گروه آزمایش و کنترل قرار دادند روش تحقیق پیش آزمون پس آزمون 

 ه نه تنها موجب پیشرفتبوده است و نتایج نشان داد روش تدریس مبتنی بر هوش چندگان
ژوهشگران پ تحصیلی دانش آموزان گشته، بلکه هوش چندگانه آنها را نیز تقویت کرده است.

امیدوارند نتایج این مطالعه، استراتژي تدریس در آینده را تغییر دهد و مدرسان در فرایند آموزش 
 ها متمرکز شوند.آموز و تقویت انواع تواناییبر پتانسیل هر دانش

 نبالد را نوآورانه و جدید آموزشی رویکردهاي مداوم طور به باید دانشگاه اساتید و رسانمد
 انشجویاند متفاوت یادگیري هايسبک و تغییر حال در مطالبات کردن برآورده براي و کنند

 رب با وجود اینکه طبق مبانی نظري، آموزش حسابداري با تمرکز ).2013 بریم،(کنند تلاش
روري آنها ض استعداد وهوش تنوع بهباتوجه هامهارت تقویت و دانشجویان تفاوتم هايتوانایی

 محدود بودن پژوهش در این حوزه است. از حاکی پیشینه رسد ولیکن بررسیبه نظر می
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معیار هوش چندگانه براي درس  روش تدریس ترکیبی با درنظرداشتنحاضر در پژوهش روازاین

ین آثار ا ،گردد و ضمن اجراي آن براي یک دوره آموزشیاد میحسابداري مدیریت طراحی و پیشنه
 گردد.ارزیابی می دانشجویان هاي عمومیو مهارتانگیزش تحصیلی  ،عملکرد روش ترکیبی بر

 پژوهش ه هايفرضی
شناسی وانهاي علوم تربیتی و رعملکرد تحصیلی از مسائل با اهمیتی است که محور بسیاري از پژوهش

هاي شود که از طریق آزمونه توانایی اکتسابی فرد در موضوعات آموزشگاهی اطلاق میقرار دارد و ب
 شود. بررسی پیشرفت در عملکردگیري میهاي مدرس ساخته اندازهفراگیري استاندارد شده و آزمون

وتربیت تحصیلی فراگیران یکی از موضوعات اساسی در ارتقاء کیفیت آموزش است. هدف اصلی تعلیم
 هاست. ها و ارتقاء مهارتتنها صرفاً در میزان دانش، بلکه همچنین گسترش تواناییتغییر نه ایجاد

در این پژوهش برنامه آموزشی فراگیر محوري بر پایه نظریه هوش چندگانه طراحی شده است 
هاي دانشجویان را مورد ارزیابی قرار تا آثار آن بر روي عملکرد تحصیلی و انگیزه و مهارت

یه هوش به مبانی نظررابطه محدود است اما فرضیه اول باتوجهگر چه شواهد تجربی دراین گیرد.
که تاثیر روش آموزش مبتنی بر هوش  )2019( وینارتی ) و2006چندگانه و تحقیقات بیلجین (

 :به شرح زیر تدوین شده استچندگانه را بر عملکرد تحصیلی فراگیران را بیان می دارند 
فاده از روش آموزشی مبتنی بر هوش چندگانه در آموزش حسابداري مدیریت فرضیه اول: است

 اثر مثبتی بر عملکرد تحصیلی دانشجویان دارد. 
ترین عناصر در یادگیري است. حتی افراد با استعداد نیز اگر انگیزه از سوي دیگر انگیزه یکی از مهم

اي ها و دوري دانشجو از فضعطیلی دانشگاهگیرند. در این میان تنداشته باشند، در معرض خطر قرار می
صیل است. انگیزگی در تحها بیدانشگاه، تبعاتی را براي دانشجویان به همراه داشته است که یکی از آن

یزه کند دانشجویان درگیر موضوع و با انگهاي مختلف در محیط یادگیري تضمین میاستفاده از محرك
به باتوجهلذا   ).2020کند بعقیل (ها را فراهم میمحركانه این شوند و روش آموزش مبتنی بر هوش چندگ

که نشان می دهد روش آموزشی مبتنی بر هوش چندگانه انگیزه  )2017( سنچزمبانی نظري و نتایج پژوهش 
 صورت زیر تدوین شده است: فرضیه دوم تحقیق به تحصیلی فراگیران را افزایش می دهد

آموزش مبتنی بر هوش چندگانه در آموزش حسابداري مدیریت فرضیه دوم:  استفاده از روش 
 تحصیلی دانشجویان دارد.پیشرفت اثر مثبتی بر میزان انگیزش 
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مله هاي مختلفی از جبر اساس مبانی نظري، روش تدریس مبتنی بر هوش چندگانه بر مهارت
) نیز 2019( وینارتیمهارت کارگروهی و ارتباطی، کلامی و منطقی مؤثر است. نتایج پژوهش 

ها پس از آموزش تحت معیار هوش چندگانه دارد.بر این اساس نشان از افزایش این توانایی
 فرضیه سوم تحقیق به شرح زیر تدوین شده است:

فرضیه سوم:  از نظر دانشجویان، روش آموزش  مبتنی بر هوش چندگانه در آموزش حسابداري 
 یاز آنها دارد. هاي موردنتقویت مهارت بر مدیریت اثر مثبتی

 پژوهش روش
ها، کمی و از لحاظ هدف، پژوهشی کاربردي است. جامعه آماري به ماهیت دادهاین مطالعه باتوجه

پژوهش حاضر شامل دانشجویان حسابداري مدیریت دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساوه در سال تحصیلی 
ترس انتخاب و شامل دو گروه باشد و نمونه موردمطالعه بر اساس جامعه در دسمی 1400-1399

باشد. هر دو نفر گروه کنترل) می 25نفر گروه آزمایش و  25نفر است ( 50حسابداري مدیریت جمعاً 
آزمون آزمون و پسگروه توسط یکی از محققین تدریس شده است. روش آزمایش مورداستفاده، پیش

  باشد.و روش تحلیل آماري، تجزیه تحلیل کوواریانس (انکوا) می
عنوان در این پژوهش در ابتداي دوره تحصیلی، آزمونی از مفاهیم اولیه حسابداري مدیریت به

 آزمون و جهت حذف هرگونه اثر احتمالی ناخواسته بر متغیر وابسته انجام شد. پیش
کرد هاي موردنیاز دانشجویان است. عملمتغیرهاي وابسته نیز، عملکرد تحصیلی و انگیزش و مهارت

اي که توسط اساتید راهنما و مشاور تأیید شده است آزمون محقق ساختهانشجویان با پستحصیلی د
ه انگیزش نامشود. براي سنجش انگیزش تحصیلی از نمره کسب شده دانشجو در پرسشسنجیده می

در سال )1992(نامه در استرالیا توسط مک اینرنی و سینکلایرگردد. این پرسشتحصیلی استفاده می
 ) مورد بررسی1384( بحرانی توسط نیز ایران و درویرایش شد  2004احی و مجدداً در سال طر 1992
.دیدگاه دانشجویان در مورد مهارت هاي مورد نیاز آنها از طریق پرسشنامه محقق  قرارگرفته است. وتایید 

 يلفاآ( ضریب ساخته اي جمع آوري می شود.پایایی این پرسشنامه با استفاده از آزمون کرونباخ 
 و روایی آن توسط اساتید تأیید شده است.) .α= 90/0 نمایانگر خنباوکر

ورت دامی صمتغیر مستقل، در معرض آموزش بر مبناي هوش چندگانه قرارگرفتن است که به
 ستا چندگانه هوش مبناي بر مدیریت حسابداري آموزش منزله به صفر عددباشد. ) می1و  0(
 . است همسئل حل و سخنرانی سنتی شیوه تحت مدیریت ابداريحس آموزش منزله به یک عدد و
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)، 2020(مکسی و یون متغیرهاي کنترلی بر اساس تحقیقات آموزشی در رشته حسابداري 

و طباطبائیان  )1396( و همکاران )، حاجی مراد خانی2006)، چنگ (2011اویار و گونگورمش (
، اشتغال، رشته تحصیلی، جنسیت و نوع انتخاب شده است که شامل: تأهل، سن )1399و مشایخ(

ی باشد. نوع مدرس، محیط دانشگاهآزمون) و انگیزه تحصیلی میهوش، معدل، دانش قبلی (پیش
و منابع درسی هم متغیرهایی است که در هر دو گروه کنترل و آزمایش یکسان هستند. برنامه 

 ا راهنمایی اساتید وآموزشی مبتنی بر هوش چندگانه در کلاس درس حسابداري مدیریت ب
 ) طراحی و اجرا گردید.1(جدول ) به شرح 1395) و ربیعی نژاد (2012پژوهش لویی (

ل  دو ي  .1ج د پیشنها دریس  ش ت نرو هشگرا ت پژو دیری ي م دار حساب ل  هر سرفص ي   برا
هاي آموزشی پیشنهاديروش عناوین آموزشی  هوش چند گانه بکاررفته در روش آموزشی 

تهیه بودجه جامع
 ش معکوسآموز 

 گفتاري-زبانی -درون فردي بحث کلاسی با کمک حل مسائل موردي

 برون فردي-بدنی –حرکتی  بازي اتاق فرار آموزشی -سخنرانی  گیريهزینه هاي تفاضلی و تصمیم

ملاحظات  گذاري انتقالات داخلی،قیمت
 المللیبین

 ایفاي نقش-سخنرانی 
 گفتاري–زبانی 

 برون فردي
 حرکتی -بدنی  

 وتحلیل سود ناخالصجزیهت
ترکیبی از سخنرانی و حل مسئله با کمک یادگیري 

 مشارکتی الکترونیکی
 برون فردي

 ریاضی -منطقی 

 ايبندي سرمایهبودجه
 حل مسئله–ترکیبی از سخنرانی 

 آموزش از طریق نقشه مفهومی
 تجسمی -فضایی 

 درون فردي
 –تجزیه و تحلیلی بهاي تمام شده 

 رکتهايحجم و سود در ش
 چند محصولی

حل مساله انفرادي و ارسال فایل صوتی –سخنرانی 
 توضیحات توسط دانشجویان

 درون فردي
 گفتاري -زبانی 

 ارزیابی عملکرد، آشنایی
 هاي جبران خدمتبا روش

 ایفاي نقش -بحث کلاسی–سخنرانی 
 گفتاري–زبانی 

 برون فردي
 حرکتی -بدنی 

 )محقق هايبندي ) وجمع1397)، غریبی(2012عالی، لیو( آموزش درسی ریزي برنامه دفتر بخشنامه :منابع(

کاررفته در این پژوهش، جهت تقویت هوش چندگانه در دانشجویان، به هاي نوین بهروش
 شرح زیر است: 

رویکرد آموزش معکوس نوعی روش تدریس است که در آن  روش آموزش معکوس: •
ت، ویدئوها یا سایر وسایل دیداري خارج از اي از طریق اینترنمفاهیم از قبل تهیه شده

فضاي سنتی کلاس درس (خانه، سالن مطالعه، اتوبوس، رستوران و ...) در اختیار دانشجو 
رود گیرد. بعد از اینکه دانشجویان موضوعات را تماشا کردند از آنها انتظار میقرار می

ین زمان ي کنند. در طول اکه جلسه بعد به کلاس بیایند و با مدرس و همتایانشان همفکر
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کنند. در این اند برطرف میبا محتوایی که مشاهده کردهفهمی دررابطهآنها هر بد
رود که در طول کلاس تکالیفشان را کامل رویکرد همچنین از دانشجویان انتظار می

کند در مورد موضوع بحث کنند و مفاهیم آموخته شده از ویدئوها را گسترش دهند. 
 هاي صوتی و تصویريوهش نیز در سرفصل بودجه جامع، ابتدا محقق فایلدر این پژ

ارسال نمود و  از آنها خواسته شد ضمن مرتبط با مبحث درسی را براي دانشجویان 
مشاهده فایل ها ي ارسالی مدرس، براي جلسه بعد آماده  پرسش و پاسخ  بر اساس 

کلاس به حل تمرین و رفع  هاي ارسالی باشند.سپس در جلسه هفته بعد، زمان فایل
 اشکال اختصاص داده شد.

ترین بازي اتاق فرار آموزشی یکی از جذاب یادگیري از طریق بازي اتاق فرار آموزشی: •
هاي فرار باشد. عمدتاً به دلیل افزایش محبوبیت اتاقهاي آموزشی غیر دیجیتال میبازي

تر و انسانی هاي ملموسهاي آموزشی، امکان اجراي فعالیتو پذیرش آنها در محیط
واند با وام تبازي مبتنی بر تیم زنده است که می"کند. اتاق فرار یک محور را فراهم می

هاي ماجراجویی طاس و صفحه، ایفاي نقش، تئاتر تعاملی، گرفتن عناصري از بازي
شف هایی را کهاي تلویزیونی طراحی شود. در آن بازیکنان سرنخمعما، فیلم و نمایش

به  منظور دستیابیکنند و وظایفی را در یک یا چند اتاق بهها را حل میکنند، پازلمی
دهند زمان محدود انجام مییک هدف خاص (معمولاً فرار از اتاق) در مدت

گیري، پس از تدریس مبحث در این پژوهش براي سرفصل تصمیم). 2018نیکلسون،(
ازي اتاق فرار آموزشی در زمان صورت باي بههاي مجازي، مسابقهدرسی در کلاس

کاهش آمار کرونا در دانشگاه برگزار شد. براي اجراي مسابقه با هماهنگی مسئولین 
دانشگاه، از اتاقی به همراه تجهیزات موردنیاز و همچنین همیارانی از دانشجویان دیگر 

گروهی و در قالب  صورتبهها جهت اجراي بازي بهره گرفته شده است. بازي کلاس
طراحی شده است. ي ریگمیتصمنفره اجرا شد. معماهاي بازي در حوزه  5تا  3 يهاگروه

الکترونیکی و در رایانه موجود در اتاق و بخشی کاغذي و در  صورتبهبخشی از آن 
بر اساس زمان خروج از اتاق به  هاگروهامتیاز  سات اتاق بازي تعبیه شده است.لمیز ج

 .ردیگیمتعلق  آنها
بندي هایی تقسیمدر این روش دانشجویان اغلب به گروه  از طریق ایفاي نقش: یادگیري •

أیید کنند. پس از تهاي درسی نمایشنامه طراحی میشوند و آنها بر اساس بر اساس سرفصلمی
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تواند از اجراي خود در مکانی غیر از شود. هر گروه میها توسط استاد، اجرا مینمایشنامه

تیاز بدهند ها امها، خود دانشجویان به گروهند و سپس پس از پخش فیلمبرداري ککلاس فیلم
گذاري انتقالات داخلی، از در این پژوهش پس از توضیح مبحث قیمت). 1398درگاهی ،(

نفره تقسیم شده بودند خواسته شد نمایشنامه خود را بنویسند  5یا  4هاي دانشجویان که در گروه
ر آن ددر فضاي واقعی و یا مجازي (به دلیل شرایط اوج کرونا  ،و پس از تأیید توسط استاد

 برتر با نظر مدرس و اساتید همکار انتخاب شد. هايزمان) اجرا شد. نمایش
یري شناسی براي افزایش یادگنقشه ذهنی، نوعی ابراز روان یادگیري از طریق نقشه ذهنی: •

ها، ر آن روابط بین مفهومهاي چارت مانندي هستند که دهاي مفهومی، طرحاست. نقشه
ها یـا اجزاي آنها در زمینه موضوعی خاص، با استفاده از خطوط و کلمات، به موضوع

ها به افزارهایی نیز جهت طراحی این نقشهشود. نرمشکلی منظم و معنادار نشان داده می
تر وجود دارد. در این پژوهش پس از آموزش مباحث تر و جذابفهمشکل قابل

اي براي کل مطالب این اي از دانشجویان خواسته شد نقشه ذهنیبندي سرمایهبودجه
افزارهاي مختص آن ترسیم شود و براي استاد صورت دستی و یا از طریق نرممبحث به

هاي ذهنی آنها نهایی شد و بهترین ارسال نمایند و پس از ارزیابی و رفع اشکال، نقشه
 قرار گرفت. ها در اختیار سایر دانشجویاننمونه

یادگیري مشارکتی یکی از رویکردهاي نوین یاددهی و یادگیري  :یادگیري مشارکتی •
اکمیت دادن به حعنوان جایگزینی براي پایانهاي آموزشی دنیا بهاست که در برخی نظام

ته با هم آموختن، الب مشارکتی هاي سنتی شناخته شده است. در این پژوهش روشروش
صورت الکترونیکی آن (یادگیري مشارکتی در فضاي رونا بهک گیريهمهبه دلیل 

 هايروهگکه ابتداي ترم دانشجویان به  ترتیباینبهمجازي)، مورداستفاده قرار گرفت. 
 یک دانشجو با معدل بالا و یک دانشجو لزوماًشدند. در هر گروه  بنديتقسیمنفره  6تا  4

ده خود دانشجویان بو برعهده هاگروهیهمب با معدل پائین قرار دارد و با این شرط انتخا
شود و آنها باید . پس از تدریس مبحث درسی، تمرینی به دانشجویان داده میتاس
صورت گروهی آن را حل کنند و یک یا دو نفر از هر گروه به انتخاب مدرس، فایل به

و  مرینحل تحل را ارسال نماید. امتیاز کار گروهی به مجموعه راهصوتی توضیح راه
شود. در نتیجه دانشجویان براي ارائه بهتر با یکدیگر در تعامل ها داده میفایل صوتی

 گیرند. تنگاتنگ قرار می
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ی شرایط و امکانات دانشگاه روش بهباتوجه گراطبیعتبراي هوش موسیقایی و  متأسفانه
 ،وسعه پایداربانی تاستفاده از م گراطبیعتقرار نگرفت. البته براي تقویت هوش  مورداستفاده
غیر  ،کرونا گیريهمهباشد.به دلیل  مؤثر تواندمیو مسئولیت اجتماعی  محیطیزیستحسابداري 

از دو جلسه در زمان کاهش آمار کرونا (براي روش ایفاي نقش و بازي اتاق فرار با رعایت 
تفاده با اس مجازي و صورتبه هاروشبهداشتی و شرایط منطقه)، تمامی جلسات و  هايپروتکل

 از ابزارهاي آموزش الکترونیکی برگزار شده است.

  ي پژوهشیافته ها

 آمار توصیفی
 )ومبتنی بررویکرد هوش چندگانهآموزش  ( گروه هردو هادربه آزمون مربوط توصیفی آمار

 و بیشینه میانگین، تغییرات، دامنه واریانس، تعداد دانشجویان، شامل ،)سنتی آموزش (کنترل
 باشد:می 2جدول  قراربه هاو چولگی و کشیدگی داده نمرات هکمین

ل  دو ی  .2ج هآمار توصیف  هاگرو
 کشیدگی چولگی  کمینه  بیشینه واریانس میانگین تعداد هاآزمون هاگروه

گروه 
 کنترل

 

 آزمونپس
 یادگیري

25 89/11 26/7 75/18 5/6 16/1 74/0 

 -/.033 0/.646 149 202 91/1 6/169 25 انگیزش
گروه 
 آزمون

 آزمونپس
 یادگیري

25 38/14 9/7 5/7 1 16/1 74/0 

 -0/.253 0/.667 153 210 5/2 6/175 25 انگیزش

 هاي تحلیل کوواریانسبررسی پیش فرض
یر آزمون به شرح ز هايفرضپیشقبل از اجراي آزمون آماري تحلیل کوواریانس، بایستی  

  بررسی شوند:
هاي برازش توزیع از آزمون 1وزیع نمرات: آزمون شاپیرو ویلکطبیعی بودن ت فرضپیش*

توانیم مشخص کنیم که آیا شود. به کمک این آزمون و آماره آن مینرمال محسوب می
نشان می دهد سطح معنی   3جدول نتایج در  .کنند یا خیرها از توزیع نرمال پیروي میداده

                                                                                                                                      
1. Shapiro-Wilk Test 
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درصد می باشد بنابراین داده ها  5بیشتر از  داري آزمون در هر دو گروه آزمایش و کنترل

 نرمال هستند.

ل  دو ن شاپیرو .3ج از آزمو ه  د استفا ع نمرات با  ن توزی د و ی ب  طبیع
 معناداري درجه آزادي آماره پژوهشگروه 

 0,566 25 0,967 گروه آزمایش(روش مبتنی بر هوش)
 0,249 25 0,950 گروه کنترل (روش سنتی)

آزمون: براي محاسبه ضریب پایایی (قابلیت اعتماد) غیر پیشفرض پایا بودن مت*پیش
استفاده شده است. چنانچه مقدار این شاخص  1آزمون از شاخص کودرریچاردسونپیش

توان گفت ابزار پایایی دارد. نتایج تجزیه تحلیل آماري نشان داد باشد، می 7/0بیش از 
 قبول است. اسب و قابلدرصد است که شاخصی من 82آزمون شاخص پایایی پیش

آزمون در هر دو گروه آزمون): در این پژوهش نیز پیشفرض اجراي همپراش (پیش*پیش
 آزمایش و کنترل اجرا شده است. 

ها مورد همگونی واریانس 2با استفاده از آزمون آماري لونز  ها:فرض همگونی واریانس*پیش
حاسبه به سطح معناداري منشان داد که باتوجهارزیابی قرار گرفته است و نتایج این آزمون 

/. براي نتایج انگیزش پیشرفت تحصیلی، واریانس 335آزمون و ، براي پس357/0شده 
 باشد. ها از تجانس برخوردار میگروه

 شود تفاوتمی مشاهده 4جدول  در که همانطورفرض همگونی ضرایب رگرسیونی: *پیش
 می قبول قابل و درصد 5 از بیشتر مستقل متغیر هردو در و نیست دار معنی رگرسیون شیب

 چند کوواریانس تحلیل آزمون اجراي براي رگرسیون شیب همگنی فرض باشد درنتیجه
ر متغیر وابسته یکسانی ب تأثیردر سطوح تحقیق  آزمونپیشمتغیر است و  شده رعایت متغیري

 ) دارد.آزمونپس(

ل  دو ی با .4ج ب رگرسیون ی ضرای همگن ی  فیشر بررس ن   آزمو
 F درجه آزادي مراحل ارزیابی متغیر وابسته

 
 سطح معناداري

استفاده از روش آموزشی مبتنی بر هوش 
 چندگانه

 555/0 /357 1 آزمونپس

 577/0 0042/0 1 انگیزش پیشرفت

                                                                                                                                      
1. Kuder-Richardson 
2. Levens 
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 تجزیه و تحلیل اصلی کوواریانس
 لتحلی از ستفادها پس از اطمینان از رعایت تمام پیش فرض ها  که  نشان می دهد امکان

است، آزمون   اعتمادقابل آماري لحاظ به آن نتایج و دارد وجود حاضر مطالعۀ در کوواریانس
در ادامه نتایج مربوط به تحلیل کوواریانس تحلیل کوواریانس بر روي داده ها انجام شده است .

 هاي اول و دوم ارائه شده است. براي هرکدام از فرضیه

ل  دو ل کووار .5ج هتحلی ي مقایسه گرو ش آموزشیانس برا ظ تأثیر رو حا ازل یها،  ش  ی مبتن هو بر 
ه   دگان نچن دانشجویا ي  دگیر  بر یا

 معنی داري F میانگین مجذورات درجه آزادي مجمع مجذورات منبع تغییرات

213/224 مدل اصلاح شده  9 841/140 031/5 000/0 

415/0 شیب مدل  1 654/8 084/0 774/0 

773/20 شغل  1 267/0 195/4 054/0 

384/3 سن  1 131/0 683/0 413/0 

245/16 تأهل  1 033/0 283/3 78/0 

685/44 هوش  1 236/2 024/9 05/0 

784/8 معدل  1 683/11 774/1 190/0 

030/0 انگیزش  1 405/142 006/0 939/0 

3/.237 جنس  1 563/10 654/0 424/0 

501/11 پیش آزمون  1 091/13 323/2 135/0 

208/51 گروه  1 131/65 316/10 003/0 

063/198 خطا  40 2   

688/9048 مجموع  50    

 
 در فرضیه اول، تفاوت معناداري بین نمرات 5جدول براساس نتایج بدست آمده در 

پس آزمون دو گروه کنترل و آزمایش بعد از حذف اثر پیش آزمون از پس آزمون وجود دارد. 
)31 /10 F=  از میانگین 38/14آزمون گروه آزمایش (یانگین نمرة پس= معناداري). م0/ 003و (

دیگر، استفاده از روش آموزشی مبتنی بر هوش عبارت) بیشتر است. به89/11نمرة گروه کنترل (
چندگانه در شرایط همه گیري کرونا  در آموزش حسابداري مدیریت اثر مثبتی بر میزان یادگیري 

 شود. أیید میدانشجویان دارد و فرضیۀ اول پژوهش ت
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ل  دو ل.6ج ي کوواریانس تحلی ه مقایسه برا ظ ها،گرو حا ش تأثیر ازل یآموزش رو ش  ی مبتن هو بر 

ه بر دگان ن چن دانشجویا ی  ت تحصیل پیشرف ش   انگیز

 منبع تغییرات
مجمع 

 مجذورات
 درجه آزادي

میانگین 
 معنی داري F مجذورات

 .038/0 27/3 867/9 9 06/26 مدل اصلاح شده

 000/0 70/26 654/8 1 05/87 شیب مدل

 308/0 056/1 217/0 1 217/0 شغل

 390/0 747/0 131/0 1 131/0 سن

 630/0 233/0 033/0 1 033/0 تأهل

 531/0 397/0 236/2 1 24/2 هوش

 045/0 168/4 683/11 1 683/11 معدل

 454/0 568/0 405/142 1 4/142 پیش آزمون انگیزش

 275/0 211/1 563/10 1 54/10 جنس

 0/.032 903/4 24/12 1 24/12 گروه

   076/5 40 07/5 خطا

    50 06/1151 مجموع

همچنین تفاوت معناداري بین نمرات آزمون یادداري دو گروه کنترل و آزمایش بعد از حذف 
= معناداري). در این آزمون هم 032/0و =F 903/4اثر پیش آزمون از این آزمون وجود دارد. (

ي گروه کنترل ) از میانگین نمره6/175س آزمون انگیزش گروه آزمایش (ي پمیانگین نمره
) بیشتر است. به عبارت دیگر، استفاده از رویکرد اموزشی مبتنی بر هوش چندگانه در 6/169(

آموزش حسابداري مدیریت اثر مثبتی بر میزان انگیزش پیشرفت تحصیلی دانشجویان دارد و 
 شود. فرضیه دوم پژوهش تایید می

پایایی پرسشنامه .انشجویان نظر سنجی شددجهت بررسی فرضیه سوم از طریق پرسشنامه اي از 
باشد، %70.هنگامی که آلفاي کرونباخ بیشتر از  با استفاده از الفاي کرونباخ  محاسبه گردید

رونباخ در ، ضریب آلفاي کآمدهدستبهنتایج  بهباتوجهباشد. یممورد قبول  نامهپرسشپایایی 
 7ول جد. قابل قبولی برخوردار است از پایایی نامهپرسشاست. بنابراین  %90 نامهپرسشن ای
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دانشجویان در مورد رویکرد مبتنی بر هوش  هايپاسخو  نامهپرسشنکات مطرح شده در 
 .چندگانه مطرح شده است

ل  دو ج پرسش .7ج تای سن دری ش ت د رو در مور ی  ظرسنج ی نامه ن ش بر مبتن ه هو دگان  چن
 

 ه شمار
 در مورد  نامهپرسشنکات 

مبتنی بر هوش رویکرد آموزش  تأثیر 
 چندگانه

درصد پاسخ به 
 هايگزینه

 کاملاموافقم و 
 موافقم

درصد پاسخ به 
 هايگزینه

 کاملامخالفم و 
 مخالفم

 
 تفاوتبی

 %14 %5 %81 بودن  کنندهسرگرمجذاب و  1
 9/0 9/0 83/0 بهبود توانایی گفتاري و کلامی 2
 10/0 9/0 81/0 هبود مهارتهاي ارتباطیب 3
 10/0 8/0 83/0 تقویت مهارت در انجام کار گروهی 4
 10/0 9/0 81/0 یادگیري بهتر مطالب درسی 5
 10/0 8/0 83/0 فعال شدن در کلاس درس 6
 10/0 8/0 83/0 علاقه بیشتر به مطالب درسی 7
 10/0 10/0 80/0 یادداري بهتر مباحث درسی در ذهن 8
 10/0 9/0 81/0 انگیزش بیشتر براي یادگیري 9

علاقه به استفاده از این رویکرد در سایر  10
 دروس 

79/0 13/0 9/0 

درك کاربرد مفاهیم حسابداري در محیط  11
 حرفه 

75/0 16/0 9/0 

سطح برنامه هاي آموزشی با سطح توانایی  12
 من متناسب بود

70/0 10/0 20/0 

با بیانات مطرح شده  درصد) 70شود اکثریت گروه آزمایش (بیش از همانطور که مشاهده می 
که اثر بخشی رویکرد آموزشی مبتنی بر هوش چندگانه بر مهارتهایی چون  اندکرده موافقت

دهد. همچنین نتایج نظر سنجی همانند ارتباطی،کلامی و کار گروهی را از دیدگاه آنها نشان می
قویت انگیزش دانشجویان پس از اجراي رویکرد مبتنی بر هوش دهنده تنتایج ازمون انکوا، نشان

 مهه شرایط در چندگانه در آموزش حسابداري است. مشاهدات نیز حاکی است از اینکه حتی
الیت داشته،  علاقه دانشجویان به کلاس درس و فع منفی تاثیر آموزش فرایند بر که کرونا گیري

 مگیري داشته است. آنها  پس از اجراي این رویکرد افزایش چش
ي اجهت تحلیل بیشتر پرسشنامه و تائید نتایج ذکر شده از لحاظ آماري، آزمون تی تک نمونه

 یک از شده اطلاعات گردآوري تفاوت میزان که است قادر آزمون نیز اجرا شده است. این
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براي  .دده نشان را شده مشاهده اختلاف  نبودن یا بودن دار معنی و داده نشان را خاص مقدار

براي گزینه هاي کاملا مخالفم تا  کاملا موافقم داده شده  5تا  1انجام این کار به پاسخ ها امتیاز 
تواند به عنوان حد متوسط در نظر گرفته شود، هرچه میانگین رضایتمندي پرسش می 3عدد  است.

ن از ا، نشتر باشدشوندگان از این مقدار کمتر باشد نشان از نارضایتی و هرچه از این میزان بیش
متغیرهاي اصلی مد نظر در پرسشنامه با توجه .رضایتمندي آنها از شاخص هاي مورد ارزیابی دارد

به سئوالات مطرح و معنی داري آنها با توجه به نتایج آزمون بررسی می گردد.جمع امتیاز ها در 
 هر متغیر براي هر فرد محاسبه و سپس تحلیل هاي آماري انجام شده است.

ل ج ی تک نمونه .8دو ن ت ل نتایج آزمو يتجزیه و تحلی  ا
انحراف  میانگین سئوالات متغیر

 معیار
درجه  آزمون تی

 آزادي
 معناداري

 001/0 24 25/18 87/1 05/12 4-3-2 هابهبود مهارت
اثر بخشی بر 

 عملکرد تحصیلی
5-6-8-11 67/15 56/2 32/12 24 001/0 

جذابیت و افزایش 
 علاقه

1-7-9-10-
12 

07/20 03/2 28/20 24 000/0 

هاي دانشجویان به سئوالات به دهدکه پاسخنتایج آزمون تی  و سطح معنی داري، نشان می
درصد اطمینان  95توان عنوان کرد که با طور معنی داري از حد متوسط امتیازات بالاتر است و می

بر  رویکرد آموزشی مبتنیمواردي چون بهبود مهارت و تقویت عملکرد و افزایش علاقه بر اثر 
 هوش چندگانه مورد تائید است.

 نتیجه گیريبحث و 
بق باشد. ط هاسازماناین  نفعانذي تأییدبایستی مورد  هادانشگاهعملکرد و دستاوردهاي  

و  ندازاچشمتوانند روي هستند که می نفعذيهایی ها و سازمانافراد و گروه ،نفعانذيتئوري 
، هاي استراتژیک بنگاهخروجی دستاوردها و همچنین و تأثیر بگذارند سازمانمأموریت یک 

دلیل نارضایتی  بهحسابداري  ايحرفهکه مجامع  هاستمدت. اثرگذار استها روي آن
داري موزشی در رشته حسابآ رویکردهايکارفرمایان از دستاوردهاي دانشگاه خواستار تغییر در 

 هايتهخواسوزشی کنونی رشته حسابداري مطابق نیاز و آم هايبرنامهاز سوي دیگر  باشندمی
نیز  ،موزشیآ هايسازمان نفعانذي تریناصلییکی از  عنوانبهمتنوع،  هايتواناییدانشجویانی با 

عملکرد ا ب آموزشی هايسازمان نفعانذيفاصله انتظارات ، ویروس کرونا گیريبا همه. باشندنمی
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 هايهبرناممرتبط با رویکردها و  هايپژوهشن شرایط کمبود در اییافته است. آنها افزایش
 محسوس است.  هادانشگاهتا حصول شرایط مناسب در نوین آموزشی 

وش افراد است و برنامه آموزشی مبتنی بر ه هايتواناییتئوري هوش چندگانه متمرکز بر تنوع 
موجب تقویت مهارت و  ،ادانشجویان با انواع هوش و استعداده نیازهاي تأمینچندگانه ضمن 

متعددي نشان داده است  هايپژوهش. ضمن اینکه گرددمیمختلف  هايجنبهدر  آنهااستعداد 
ه بر عملکرد و انگیز تواندمیتحصیلی  هايرشتهدر سایر مقاطع و  آموزشیکه این برنامه 

هوش  يهمین راستا پژوهش حاضر به بررسی تأثیر آموزش بر مبنا در باشد مؤثرفراگیران 
دانشجویان در کلاس درس  موردنیازهاي چندگانه را بر عملکرد تحصیلی، انگیزه و مهارت

 .پردازدمیحسابداري مدیریت 
) یمقایسه عملکرد و انگیزش پیشرفت تحصیلی دانشجویان در دو گروه کنترل (آموزش سنت

ش نی بر هو) نشان داد که رویکرد آموزشی مبتهو آزمایش (آموزش مبتنی بر هوش چندگان
ی نشان داد که سنجهمچنین نتایج نظر و انگیزه دانشجویان دارد. یادگیري برچندگانه اثر مثبتی 

ارتباطی، قدرت  از نظر دانشجویان این روش هاي آموزشی بر مهارت کارگروهی و گفتاري،
ا، ه رهبري و همچنین فعال  بودن و انگیزه بیشتر آنها دارد. طبق مشاهدات، برخی از این روش

مانند بازي اتاق فرار آموزشی براي دانشجویان  بسیار هیجان انگیز  و جذاب بود و به نظر می 
رسد براي کلاس درس حسابداري که از دیدگاه اغلب دانشجویان  خشک و خسته کننده است، 

می باشد. در ضمن نتایج  این پژوهش، مبنی بر اثر بخش روش تدریس مبتنی بر هوش بسیار مفید 
، ) 2006( گانه بر عملکرد تحصیلی و انگیزه و مهارت هاي  فراگیران با تحقیقات  بیلجینچند

 منطبق است. ) 2019( وینارتی و)2017( سانچز

. این نمایدمیآتی ایجاد  هايپژوهشپژوهش حاضر دامنۀ پژوهشی ارزشمندي را براي 
جویان رد و انگیزه دانشموزشی مبتنی بر هوش چندگانه را بر عملکآپژوهش فقط اثر رویکرد 

، هاازيسشبیهآموزشی دیگري چون انواع  رویکردهاي تواندمیآتی  هايپژوهشسنجیده است. 
حسابداران آینده  موردنیاز هايمهارتآموزشی جدید را بر انواع  هايتکنولوژيو  هابازي

و  تمهار ،بر لزوم تقویت مجموعه دانش ايحرفهدرخواست مجامع  بهباتوجهبسنجد. 
ی متنوع آموزش هايروشلزوم استفاده از ، حسابداري  آموختگاندانشدر  موردنیاز هايتوانایی

، پذیريریسکتطابق و  تفکر انتقادي، ،ايحرفهچون ارزش و اخلاق  هاییمهارتجهت تقویت 
و ایجاد فضایی جهت فعالیت بیشتر دانشجویان و تحریک انگیزه  وکارکسبرهبري و مدیریت 
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 گیريهرهبو با  ايرشتهبینبه کسب دانش ملموس است. این مهم با انجام تحقیقات  آنهاقه و علا

 حاضر آوري قابل دستیابی است. پژوهشو تربیتی و فن شناسیرواناز علوم مرتبط دیگر چون 

 مرتبط با آتی هايپژوهش در استفادهقابل نظریۀ یک عنوانبه هوش چندگانه را نظریۀ

 .کندمی جهت مهارت محور شدن دانشجویان پیشنهاد موردنیاززشی آمو رویکردهاي
 درسی ریزيبرنامهبراي مدرسان حسابداري و دفتر  خوبی دستاوردهاي پژوهش این هايیافته

ع هاي نوین و متنودر طراحی و اجراي برنامه درسی رشته حسابداري بر پایه روشآموزش عالی 
هاي هر توانند در تدوین تمرینهم می درسی حسابداريتبع نویسندگان کتب آموزشی دارد. به

 آموزشی غیرسنتی عنوان شده در این مقاله بهره بگیرند. هاياز ابزارها و روش مبحث
 رتأثی تحت عالی آموزش گیري کرونا انجام شده است. بخشپژوهش حاضر در دوران همه

 انشجویاند براي را امکان کی اینالکترونی هاياست . گر چه سامانه گرفته قرار گیريهمه این
 هايسخنرانی و دوره مطالب توانندمی بخواهند که زمان هر و مکان هر در که کندمی فراهم
 آنها با مشکلات و محدودیت هایی به دلیل نبود از مرورکنند اما استفاده و مشاهده را اساتید
است. در این پژوهش ضمن  مراهفراگیران در فرایندآموزش ه و مدرس بین چهرهبهچهره ارتباط

اذعان به محدودیت ذکر شده، سعی شده است تا با استفاده از ابزارهاي کمک آموزشی چون 
انواع پیام رسان ها، تعامل بین استاد و دانشجو و همچنین دانشجویان با یکدیگر افزایش یابد و تا 

 حد زیادي آثار منفی آن کنترل گردد.
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 منابع
 ستههمب عوامل و فارس استان متوسطه آموزان دانش تحصیلی انگیزش مطالعه). 1384. (محمود بحرانی،

 .104-115 )،4( 22 ،شیراز دانشگاه انسانی و اجتماعی علوم. آن با
 سنتی روش با رومیزي بازي از استفاده ). مقایسه1396(.علی رحمانی، شهناز؛ حدیثه؛ مشایخ ،مرادخانی حاجی

  .30-1 ، )1(9 ،حسابداري پیشرفتهاي). 1( حسابداري اصول آموزش در درسی کتب و ها سخنرانی بر مبتنی
 مفهومی، نقشه طریق از حسابداري یادگیري ). افزایش1398( .کاظم ،نحاس شکراله؛ خواجوي،

 .412-393 ،)3(26 حسابرسی، و حسابداري هايبررسی
 اب تخصصی هاي هزینه واژگان حسابداري یادگیري ). بهبود1398 (.سمیرا ،زیادي خواجوي، شکراله؛

 .43-55 ،42 مدیریت، حسابداري ،"متقاطع کلمات جدول بازي از استفاده
 تدریس روش دو مقایسه ). 1398زینب. ( ،نژاد رجب ؛گلسا ،شهام ؛، سوسنرحیمی ؛حسین ،درگاهی

 مطالعات زمرک مجله. تهران پزشکی علوم دانشگاه در: سازمانی رفتار درس در نقش ایفاي و سخنرانی
 .151-169، )3(14. یزد پزشکی علوم آموزش توسعه و
. احمد عابدي، ؛هوشنگ طالبی، ؛محمدمهدي مظاهري، ؛محمدباقر کجباف، ؛محمدرضا نژاد، ربیعی
 حصیلیت پیشرفت و خودپنداره بر چندگانه هوش مدل بر مبتنی آموزش اثربخشی بررسی). 1394(

 .69-85), 1(5, یادگیري هاي ناتوانی. نارساخوان پسر آموزاندانش
 بر چهرهبهچهره و ترکیبی آموزشی روش اثرگذاري مقایسه). 1399. (شهناز مشایخ، السادات؛ مریم طباطبائیان،

 .231-252), 4(10 ،حسابداري تجربی هاي پژوهش. حسابداري رشته دانشجویان عملکرد
 یادگیري تأثیر بررسی). 1399. (شکراله خواجوي، رضوان؛ حجازي، غلامرضا؛  کرمی، کاظم؛ نحاس،

 .55-70 ),45( 12 حسابرسی و حسابداري تحقیقات. حسابداري یادگیري بر ،)TBL( تیم بر مبتنی
 تأثیرآموزش ارزیابی). 1393. (کبري حیدر؛ حمدالهی، سالطه، محمدزاده اکبر؛ علی نهر، نونهال

 ايحرفه هايقضاوت بر تجربه و) خدمت ضمن هايدوره و دانشگاهی آموزش( حسابداري
 .191-208، )3(4 ،حسابداري تجربی هايپژوهش  .حسابرسان
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ا ب کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسیارتقاء  الگوي رائها
 1رویکرد زمینه بنیان

 4، غلامرضا کردستانی3، مهدي بشکوه2مهدي علی حسینی
 
 

 چکیده
 یثربخشاه حسابرسی در ساختار حاکمیت شرکتی، ضرورت توجه به ابعاد کارایی و با توجه به نقش کلیدي کمیت

گذاري را به خود معطوف کرده است. البته پژوهشگران، مراجع و نهادهاي قانون نظراست که  یموضوعاین کمیته، 
و کافی  يهالکنتر دجوو و باکیفیت مالی يشگرارگز به نسبت، اطمینان شرکتدر کمیته حسابرسی  دجوو فصر

سزایی برخوردار است از اهمیت به شثربخااي کارا و گونهبه  کمیته یناایفاي مسئولیت . شودحاصل نمی مناسب
هاي که در زمره پژوهش پژوهش نیدر ا ها در ایران، مغفول مانده است.هاي حسابرسی شرکتکه در اغلب کمیته

سی به روش کارایی و اثربخشی کمیته حسابر ارتقاء ي الگوشده است تا  گردد، سعیی محسوب میو اکتشاف یفیک
و  نفر از خبرگان 21، با 1400و  1399هاي. براي نیل به این هدف، در سالگردد ارائه انیبننهیزم يپردازهینظر

 ۀمصاحب ها هاي حسابرسی و اساتید دانشگاهمدیره و کمیتهکمیته حسابرسی، اعضاي هیات حوزه نظران درصاحب
. نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آنست که کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی، تحت تاثیر صورت گرفت قیعم

 هاشوقمی، طیمح الزامات، هوش، تجربه، تاجبران خدم نظامی، اخلاق يهایژگیو، تیجنسی، تیشخص يهایژگیو
 يهايریگمیتصم، عداد جلساتاعضاء و ت بیترکتعداد، ، حسابرس و...)ت، یری(با مد تعاملی، طیمح يو فشارها

هاي یرد. یافتهگقرار می کسب و کار و رقابت در بازار يهایژگیوی و فرهنگ سازمان، صاحبکار يهایژگیو، تهیکم
 تیفیکاین پژوهش بیانگر این موضوع است که کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی، پیامدهایی نظیر بهبود

ي فایو کمک به ا تیتقوو ارزش افزوده ي، ایجاد وربهره، افزایش نفعانیذ منافعی، تامین مال يگزارشگر
 شود. را شامل می رهیمد تیئه ینظارتي هاتیمسول

 حاکمیت شرکتی، کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی، کیفیت گزارشگري مالی. واژه هاي کلیدي:
 .M41, M42 :طبقه بندي موضوعی
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 مقدمه

مریکا و ی درآشرکت تیبارز حاکم يهایناکام ي متعدد وهاهاي مالی، تقلبرسوایی به دنبال
 تهیکم اراتیها و اختتیدر رابطه با مسئول یو اقدامات شنهادهایپ، برخی از کشورهاي اروپایی

در این  .مطرح گردیدو استقلال آن  تیداوطلبانه، عضو ای ياجبار تیوضع ی از قبیلحسابرس
 یجهان"در مورد  وسیعدستور کار  کیاز  یعنوان بخشتوان به را می تغییراتروند  نیاراستا، 

 نیا يریکارگو به جادیا). از این رو، 2005، 1تلقی نمود(کولییر و زمان یشرکت تیحاکم "شدن
 از وقوع اعمال خلاف يریشگیدر پبه عنوان یک ابزار مهم در جهت راهبري شرکتی،  تهیکم

شفاف  یهاي مالارائه اطلاعات و گزارش نیمچنهو  یمال يگزارشگر ندیو بهبود فرآی رقانونیغ
 نیا در نظر گرفتنبا ). از این رهگذر، 2010، 2کاملا مشهود است(قوش و همکارانو قابل اتکا 

نقش کلیدي در راهبري بنگاه اقتصادي ایفا  در حال حاضر هاي حسابرسیکمیتهکه  تیواقع
ریسان شوند(کراهبري بنگاه اقتصادي تلقی می)، هسته اصلی 2017، 3کنند(الشاعر و همکارانمی

حث مبهستند،  یالملل نیدر سطح ب یشرکت تیحاکم رکن اساسی کی ) و2014، 4و فالوپ
مراجع و نهادهاي  يو هم برا پژوهشگران ياست که هم برا یها موضوعآن یاثربخشکارایی و 

 ). 2004، 6ولی و زمانتر؛2002، 5اسپیرامورد توجه قرار گرفته است ( گذاريقانون
 به نسبت خاطر نطمیناا انتونمی، شرکتدر کمیته حسابرسی  یک دجوو فصربه 

بنابراین، بسیار حائز . کسب نمود و مناسبکافی  يهالکنتر دجوو و باکیفیت مالی يشگرارگز
 به نسبت ذینفعانو  ایفاي مسئولیت کند شثربخااي کارا و گونهبه  کمیته ینا اهمیت است که

در  ییابسز نقش ثربخشا کارا وحسابرسی  کمیته دجوودر نتیجه، . باشند شتهدا نطمیناآن ا
کمیته  وزهمرا. در این میان، آن دارد يبالا کیفیتاز  نطمیناو ا مالی يشگرارگز بر رتنظا

 یمعمو دعتماو ا شودقلمداد می هبنگا يهبررا بچورچادر  مهم یگرزبا یک ثربخشاحسابرسی 
 دعملکرافزون بر این ). 2012، 7ماهیدینمیبخشد( دبهبورا  شرکت مالی يرشگارگز به

و  دسو مدیریت کاهش، شرکت مالیيشگرارگز دبهبو به حسابرسی منجر کمیتهبمطلو

                                                                                                                                      
1. Collier and Zaman 
2. Ghosh et al 
3. Al-Shaer et al 
4. Crisan and Fulop 
5. Spira 
6. Turley and Zaman 
7. Mohiuddin 
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 به يبیشتر خاطر نطمینااشود و ارتقاء کیفیت حسابرسی می همچنینو  متقلبانه مالی يشگرارگز
 تريدعتماا قابل شکل به مالی يشگرارگز يیندهاآفر هب نها نسبتو آ هددمی ارانسرمایهگذ

 عاملی انعنو به، ثربخشا . کمیته حسابرسی)2009، 1مکا و همکاران-سیارمیکنند(گا ردبرخو
 هشد حسابرسی مالی يها رتصو رعتباا یشافزا موجب، مالی يشگرارگز ندرو در هکنند تعیین

 دهکر ريهمکا ستا ارانسهامد منافع حفظ لمسئو که ههیئتمدیر با کمیته ینا يعضاا. دمیشو
 یندآفر و خلیدا لکنتر، حسابرسیاري، حسابد، مالیي هارتصو مطلوبیت و کیفیت بر و

 همدیر  هیئت و حسابرسی يها کمیتهن، حسابرسا تعامل سازنده بین. میکند رتنظا يشگرارگز
 يتصمیمگیر به مرا نیدر نتیجه، ا. دشومی ثربخشو امند دسو  تطلاعاا نجریا یشافزا موجب

 هداخو پی در نیز را ارانسهامد مقابل در پاسخگویی یشافزا و نموده کمک ارانسرمایهگذ
 تشکیل از فهد داربها اوراق رسبو نمازسا، حسابرسی کمیته رمنشو طبق، ستارا ینا در. شتدا

 کسب جهت آن دبهبو و همدیر هیئت تیرنظا مسئولیت يیفاا به کمک را حسابرسی کمیته
، خلیدا يها لکنتر و یسکر مدیریتي، هبررا منظا يیندهاآفر ثربخشیا از لمعقو  نطمیناا

 ثربخشیا و مستقل سحسابر لستقلا، اخلیدا حسابرسی ثربخشی، امالی يشگرارگز سلامت
 ست. ا دهنمو انعنو تماالزا و راتمقر، نیناقو عایتر و مستقل حسابرسی

 مملز انیرا رسبوافرو  سیربو يها شرکت، 1391لسا در حسابرسی  کمیته رمنشو تصویب با
، مالی يشگرارگز ندرو بر رتنظا طریقاز  حسابرسی کمیته. شدند حسابرسی  کمیته تشکیل به

 بر رتنظا نیزو  اريحسابد هپذیرفتهشد لصواز ا دهستفاو ا خلیدا يهالکنتر سیستم شامل
 يسهوو  يعمد اتهشتباا که دمیشو موجب، خلیدا  نحسابرساو  مستقل  نحسابرسا دعملکر

 غیرقانونی لعماو ا داريه برکلابااهمیت مالی و نیز اردمو يفشاو ا اريحسابد يهايگیرازهنددر ا
 طتباار دیجاا به کمیتهحسابرسی دجورود و می رنتظا. ا)1396علوي،یابد( کاهش مدیریت

 کند.  کمک خلیدا نحسابرساو  مستقل  نحسابرسا، شرکت همدیر هیئت بین مناسب
هاي حسابرسی با موانع متعددي در راه معتقدند کمیته سیاري از خبرگان و پژوهشگرانب

هایی که مانع عملکرد اثربخش و چالش هادستیابی به اهداف خود مواجه است و باید آسیب
). مطابق برخی  شواهد حکایتی 1396(علوي و قائمی، هاي حسابرسی است شناسایی شودکمیته

وکاملا  انگارسهلر، یپذبار، سازشها کسالتاز شرکت یدر برخ یبرسحسا يهاتهیکمموجود،

                                                                                                                                      
1. García-Meca  et al. 
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. در این راستا، تشکیل حداقل )1391پور، یمیو کر يهستند(مهدو نشناسفهیو وظ تیمسئولیب

جلسات مندرج در منشور کمیته حسابرسی براي دستیابی به اهداف مدنظر، بسیار کم و نامناسب 
لیل عملکرد کمیته حسابرسی به دبه بیان دیگر،  .)1401ملی،محمدي و مویدي آباشد(خانمی

سنتی بودن باعث شده، فاقد زیرساخت، امکانات و ابزار کار لازم بوده و بدون وجود محتوا و 
و صرف  دکننده عملکرد مدیرعامل و سایر مدیران ارشد شرکت باشناثربخشی لازم، عملا توجیه

باشد الزحمه مناسب میکمیته، مستلزم تصویب حقهاي زمان مناسب براي ایفاي مسئولیت
 ). 1394مهد، ؛بنی1401محمدي و مویدي آملی،(خان

مراه بوده هاي متعددي هها در ابتدا با مخالفتدر محیط ایران تشکیل این کمیتهافزون بر این، 
ساختارهاي  ه بههاي حسابرسی با توجتشکیل کمیته اند کهکارشناسان اعتقاد بر این داشته و برخی
). 1396(علوي و قائمی، دهدها را افزایش میتاثیرگذار نخواهد بود و صرفاً هزینه شرکت موجود

 تهیکم يابعد از ابلاغ منشوره بلافاصله ،هاتهیکم لیها به تشکالزام شرکت رغمیعلدر این میان، 
. در کنار عدم اندودهننم هاتهیکم نیا لیاقدام به تشکهنوز  هااز شرکت برخی تاکنونی، حسابرس

به صورت  خود را ندارند و یواقع عملکرد باشندیم تهیکم يهم که دارا ياریها، بستهیکم لیتشک
گرفته ه دیناد یحسابرس تهیمنشور کم زیاز مواقع ن ياریدر بس و کنندیم عمل يو صور یشکل

 صورت گرفته در يهابراساس مصاحبه نبرای علاوه .رودیم نیب استقلال اعضا از ایشده و 
صورتجلسه  یبوده است و حت يها بدون حضور افراد و صرفاً کاغذجلسه لیاز موارد تشک ياریبس

الگوي  تعیین پژوهش ینا فهدبنابراین،  ).1396، یو قائم ي. (علوباشدیم یرواقعیغ زین یمیتنظ
 ن رهگذراز ایکه  ستا آنبر و ست ا حسابرسی کمیته ثربخشیا و کارایی ارزیابی مفهومی
دگاه حسابرسی از دی کمیته هايمسولیت اثربخشی و کارایی ارزیابی هايمولفه نماید مشخص
 چیست؟  خبرگان

این  کثراهایی در حوزه کمیته حسابرسی انجام شده است. هاي اخیر پژوهشدر سال
ل، ستقلاا مانند حسابرسی کمیته يیژگیهاو برخی تاثیر یاو  بطهرا سیربر لنباد به، هشهاوپژ

 کیفیت، مالی يشگرارگز کیفیت بر کمیته يعضاا تجربه یاو  جلسهها وبتنا، تخصصازه، ندا
 حسابرسی کیفیت مانند یگرد يمتغیرها یاو  تطلاعاا يفشااري، کا محافظهد، سو  مدیریتو 
 تشکیلاز  پسو  قبلرا  هشد دهنامبر يمتغیرها هشهاوپژ برخیدر  ینا بر وهعلا. ندادهبو

 نگرسیور يهالمداز  هشهاوپژ بیشتر رمنظو ینا ايبر. ندادهکر مقایسه رسیحساب يکمیتهها
 يشگرارگز کیفیت یاو  دسو کیفیت يمبنارا  يتعهد مقلاا کیفیت قبیلاز  هاییرمعیاو  بهره برده
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 یابیارزبنابراین نوآوري این پژوهش، تلاش در جهت ارائه الگویی براي . نداگرفته نظردر  مالی
ی با توجه به شرایط، محیط و فضاي کنونی حاکم بر حسابرس تهیی کمو اثربخش ییکارا

هاي ارزشمند باشد که از این رهگذر علاوه بر یافتهها میهاي حسابرسی شرکتکمیته
هاي گذشته، کاربرد عملی نیز براي تمامی ذینفعان، ارکان راهبري شرکت و اعضاء پژوهش

ت بدین سبب، با توجه به نقش و جایگاه با اهمیکمیته حسابرسی داشته باشد. در این پژوهش، 
 ارتقاء وي الگارائه هاي حسابرسی در ساختار حاکمیت شرکتی، تمامی اهتمام لازم براي کمیته

دها) به اي، راهبردها و پیامگر، زمینهی(شرایط علی، مداخلهحسابرس تهیو اثربخشی کم ییکارا
شرایط  تواندد. در این میان، نتایج این پژوهش میآیعمل میبنیان، بهپردازي زمینهروش نظریه

ارزیابی کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی را تسهیل نماید و همچنین با انجام این مطالعه، 
ژوهش در توانند از نتایج این پیابد و پژوهشگران آتی نیز میادبیات کمیته حسابرسی توسعه 
دامه مبانی نظري و تجربی و پیشینه پژوهش، مند شوند. در ابسط ادبیات پژوهش خود بهره

 شود.گیري ارائه میهاي پژوهش و بحث و نتیجهشناسی، یافتهروش

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش

 نظریه نمایندگی و کمیته حسابرسی
شود که توجه هایی محسوب میترین نظریهنظریه نمایندگی به عنوان یکی از متداول

مینه کمیته حسابرسی به خود معطوف کرده است. در این راستا، هاي متعددي را در زپژوهش
ست، که از استوار ا یندگیبر اساس مشکل نما هاي حسابرسیکمیته يپردازهینظر یاصل انیجر

 یی. از آنجا)2012، 1(وو و همکاراندنشومی یناش ياحرفه رانیمالکان شرکت و مد نیتضاد ب
 تیاما تحت مالکند، شو) اداره میندگانی(نما ياهحرف رانیمدرن توسط مد يهاکه شرکت

قارن مشکل عدم ت، ندارند مشارکتوکار  کسب اتیمختلف هستند که در عمل گذارانهیسرما
  ).1976، 2نگی(جنسن و مکل آیدوجود میبهدو گروه  این نیب یاطلاعات

 یاصل ارکانوان به عنرا  رهیمد ئتیه که اقدامات ی استمطالعات حاوي پژوهشی اتیادب
). 2010 ،3آدامز و همکارانبه عنوان نمونه، ( مورد بررسی قرار داده است شرکتی، تیحاکم
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 یبه عنوان حام اهرهیمد ئتی، هتیریاز مد تیمالک کیتفک لیبه دل، یشرکت تیحاکم ساختاردر

با توجه کند می انیب یندگینما هینظر  در این راستا، .کنندایفا میرا  ینقش مهم، منافع سهامداران
ن ، بنابرایت از منافع سهامداران عمل نکندیدر جهت حما  شهیهم تیریمد ممکن است اینکه

مقابله با  ي). برا1976، نگی؛ جنسن و مکل1983، 1. (فاما و جنسننیازمند حمایت بیشتري هستند
شامل  ر معمولکه به طو دگیررا بر عهده می ینقش نظارت رهیمد ئتی، هیندگیمشکل نما نیا

کنترل  ستمیس رشرکت و نظارت ب ياستراتژ بیارشد، تصو رانیمد ریعامل و سا رینظارت بر مد
 یمختلف یهاي فرعتهیکماز  نظارتی، هیئت مدیره عملکرد مؤثرایفاي به منظور از این رو، است. 

 شود.ها محسوب میاین کمیتهاز  یکی حسابرسی تهیکه کمکند استفاده می
کمیته حسابرسی مختلف  يهاجنبه به هاي تجربیپژوهش از یم قابل توجهاگرچه حج

ابی کارایی که ارزیاست  ياهیتوسعه نظرپژوهشگران،  يرو شیپ یچالش اصللیکن ، اندپرداخته
 3ندرونجو  دارد) و ب2005( 2سیفوند و فرانس ي. دو اثربخشی کمیته حسابرسی را تبیین کنند

 در این راستا،کنند. ابراز می در این زمینه هایینظریها در مورد فقدان خود ر ی) نگران2010(
قرار  دیمورد ترد کمیته حسابرسی یاثربخشکارایی و  ي تبیینبرا یندگینما يتئور کارگیريبه

فرض  یندگینما هینظر یراخ يهابزرگ در سال يهاشرکت یدر فروپاش ژهیگرفته است، به و
 یارن اطلاعاترا با کاهش عدم تق یمال يگزارشگر تیفیکاثربخش، کمیته حسابرسی کند که می

 4یکالبرز و فوگارت). 2012(وو و همکاران، بخشدیبهبود م یخارج سهامدارانو  رانیمد نیب
 نددهرا کاهش می یعدم تقارن اطلاعات نیواقعاً ا هاي حسابرسیکمیتهفرض را که  نی) ا1998(

 .ندبرسؤال می ریز، خود مؤثر هستند ياهتیدر انجام مسئولو به نوعی 

 کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی
مونه ارائه شده است(به عنوان ن یحسابرس تهیاثربخشی کمکارایی و  يبرا يمتعدد فیتعار

 6زورت و همکارانارائه شده توسط دي فیتعر، مزبور فیتعار نی). از ب1993، 5ریو ن تنبرگیر
 اثربخش یحسابرس تهیکم. به نحویکه، دهدرا ارائه می تهیکم نیفهوم از ام نیترجامع)، 2002(

ظت ها حفاکه هدف آن داندمی و منابع لازم اراتیاخت يو دارا تیبا صلاح يمتشکل از اعضا را
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و  یاخلد يهاکنترل، یمال ياز گزارشگر نانیاطم قیامر از طر نیباشد و امی نفعانیاز منافع ذ
 فیرتع نیا. گرددمستمر محقق می يهاها و تلاشنظارت هیاتکا در ساقابل  سکیر تیریمد

 ) وفعاننیاز منافع ذ تیحما یعنی( یاثربخش ی و همچنینحسابرس تهیخدمات کم ییهدف نها
 تیبا صلاح يعضاا کارگیريبا بههدف  نیبه ا یحسابرس تهیکم یابیدست وهیش(یعنی  کارایی آن

تاکید  و باوجود کندهاي مستمر) را برجسته میها وتلاشا نظارتومنابع لازم ب اراتیاخت يو دارا
تخصص  ریظن یحسابرس تهیاعضاء کم یتیو شخص يفرد يهایژگیبر و هاي گروهی آنبر جنبه

یب اعضاء، با در برگرفتن چهار بعد ترک شده ائهار فیتعرن، یبنابرا. و استقلال متمرکز است یمال
 تهیکم یو خروج ندیفرا، يابعاد ورود) کمیته حسابرسی، اختیارات، منابع و فعالیت(تلاش

 ). 2002زورت و همکاران، . (ديکندمی نییاثر بخش را تب ی کارا وحسابرس

 تیفیک یعنی، يگزارشگر ندیفرآ یاساس امدیبه سه پ یحسابرس تهیکم یو اثربخش ییکارا
سلو و (کار ه دارداشار یاطلاعات مال تیفیمستقل و ک یحسابرس تیفیک، یداخل یحسابرس

کنترل  ستمینظارت بر س يبالا تیفیک نیبه تضم یحسابرس تهیکماز این رو، . )2011، 1همکاران
قل به و استقلال حسابرس مست هاتلاشبر  نی. همچندکنکمک می سکیر تیریمد ندیو فرآ یداخل

 یسابرسح تهیکم یاثربخشن، ی. علاوه بر ادگذارمی ریتأث تیریدر صورت عدم توافق با مد ژهیو
 يدستکار يبرا تیریمد يهاو در محدود کردن فرصت ددهمی شیعامل را افزا رانینظارت بر مد

  .)2012، 2(برویه و ژوهانسردنقش دابخشد، یسود را بهبود م تیفیسود، که به نوبه خود ک

 پژوهش مرور پیشینه
، در حال حاضر هاآن یناختشروش يکردهایو رو ينظر يهادگاهیمطالعات، د بر تمرکز با

ه بهاي پژوهشی براي کمیته حسابرسی قابل تصور است. شاخه نخست دوشاخه از جریان
؛ 2008،  3اران(کوهن و همکپردازدآن می یبر اثربخش یحسابرس تهیکم بیترک ریتأث یچگونگ

کمیته  استقلال، منعکس کننده یحسابرس تهیکم بیترک). 1983فاما و جنسن ، 
ء(کیم و اعضا و تخصص )2015،  5؛ سلطانا و همکاران2018، 4سی(لیسیک و همکارانحسابر
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کمیته  ياعضا يهاي فردیژگیو ریسا و باشد) آن می2014،  2؛ شارما و کانگ2017، 1کلین

هاي متعدد تداخل مسئولیت، )2015، 3اعضاء(تانیی و اسمیت از جمله مشغله حسابرسی
(گل و تیو جنس )2013، 5ي(چان و همکارانتصددوره ، )2016، 4و همکاران اعضاء(خاندکار

) را در 2018، 7(جبرایل و همکارانتهیکم میزان فعالیتاندازه و  تیو در نها، )2011، 6همکاران
ستقرایی ا -هاي آرشیوي و با اتخاذ رویکرد قیاسیاستفاده ازداده ها باگیرد. این پژوهشبر می

 قیرا از طر یرکتش تیحاکم یو اثربخش یحسابرس تهیکمي ریگقابل اندازه يهایژگیو نیابطه بر
، مستقل یحسابرس تیفیک، یداخل یحسابرس تیفیکي شامل گزارشگر ندیفرآ یاساس جهیسه نت
). نتایج این مطالعات حاکی 2011اند(کارسلو و همکاران، ی، بررسی کردهاطلاعات مال تیفیو ک

و نظارت بر  یمال يگزارشگر تیفیدر ک ینقش اساس یحسابرس تهیکم بیه ترککاز آنست 
 تهیکم یدر اثربخش یمهم ارینقش بس یحسابرس تهیکم يتخصص اعضا و یحسابرس ندیفرآ

 کند. می فایا یحسابرس
کارایی و و  یهاي حسابرستهیکم رامونیپمحیط هاي ییایپو به تاثیر، هاي پژوهشیشاخه دوم جریان

 خستن. موضوع شودداده میسوق  زیموضوع متما دو ها بهرو، این جریاناز این. پردازدآن، می شیاثربخ
 نیشود. امربوط می یحسابرس تهیکم یاثربخش بر یمال يگزارشگر گرانیباز نیروابط قدرت ب ریبه تأث

را به  يظرن دگاهیاما دند، کناستفاده می يویآرش يهاکه از داده دشوپرداخته می یمطالعات بهموضوع 
(کوهن . نددهگسترش می یتیریمد گري)ی(سلطههژمون هیمانند نظر یشرکت تیحاکم يهاهینظر ریسا

و  يگرگزارش ندیدر فرآ ریدرگ نیطرف نیمتقابل ب ریتأث ی). موضوع دوم به چگونگ2008و همکاران، 
ات مرتبط بر شود. مطالعمربوط می یحسابرس تهیکم یها بر اثربخشگیري آنمیرفتار و تصم نیهمچن

مطالعات  بر مصاحبه، یمبتن یشناختروش يکردهایاست که از رو یاجتماع یروانشناس اتیاساس ادب
 . )2014، 8(بادولاتو و همکارانکنداستفاده می شیآزما ای يمورد

ان ، پژوهشی در ایرکارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی الگوي ارتقاءارائه در خصوص 
 اثیرت یاو  بطهرا سیربر لنباد به در ایران ي کمیته حسابرسیهشهاوپژ کثرافته است. صورت نگر
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 یاو  جلسهها وبتنا، تخصصازه، ندال، ستقلاا مانند حسابرسیي کمیتهها يیژگیهاو برخی
 يفشاا، يرمحافظهکاد، مدیریت سوو  کیفیت، مالی يشگرارگز کیفیت بر کمیته يعضاا تجربه

به عنوان نمونه، سعادتمند و علوي، ند(ادهبو حسابرسی کیفیت مانند یگرد يمتغیرها یاو  تطلاعاا
) 1397نتایج داداشی و نوروزي( .)1395؛ کامیابی و بوژمهرانی، 1397؛ داداشی و نوروزي،1398

 وهعلا. دهدیم شیمستقل را افزا یحسابرس تیفیک ،یحسابرس تهیکم یکه اثربخش دهدنشان می
 حسابرسیي هاکمیته تشکیلاز  پسو  قبلرا  هشد دهنامبر يمتغیرها هاهشوپژ برخیدر  ینا بر

و  ندادهکر دهستفاا ینگرسیور يهالمداز  هاهشوپژ بیشتر رمنظو ینا يابر. ندادهکر مقایسه
و مالی   يشگرارگز کیفیت یاو  دسو کیفیت يمبنارا  يتعهد مقلاا کیفیت قبیلاز  هاییرمعیا

 . نداگرفته نظردر  حسابرسی
شناسی و مطالعه عوامل موثر بر اثربخشی وارزیابی عملکرد ها نیز آسیبرخی از پژوهشدرب

؛ سلطانی نژاد و همکاران، 1401کمیته حسابرسی مدنظر قرار گرفته است(معروفخانی و همکاران،
) به منظور 1401). در این راستا، معروفخانی و همکاران(1396؛ علوي طبري و قائمی، 1399

هاي متفاوت ارزیابی عملکرد، مدل خود ارزیابی د کمیته حسابرسی از میان مدلارزیابی عملکر
از  هاي کمیته را انتخاب کردند وها و چک لیستمبتنی بر منشورکمیته حسابرسی و شاخص

هاي منتج از پژوهش مدل خود را ارائه دادند. طریق پرسشنامه خودارزیابی، با ابعاد و شاخص
 بر حسابرسی کمیته تشکیل) حاکی از آنست که 1396و قائمی( همچنین پژوهش علوي طبري

براي بهبود تاثیر دارد و همچنین  تطلاعاا شفافیتو  فشاا، مالی يشگرارگز کیفیت یشافزا
ها بهتر است بر انتخاب اعضا نظارت شود، منشور کمیته هر سال مورد بازنگري کارکرد کمیته

  در نظر گرفته شود.مدیره براي اعضا  واقع شود و پاداش مناسب مانند اعضاي هیئت

 هاي پژوهشپرسش
بوده و ن یخاص يرد ادعا ایپژوهش که به دنبال اثبات  یبه هدف اصل یابیدست يدر راستا
 يبرا هیرضطرح فی است، حسابرس تهیکم یو اثربخش ییکارا الگوي ارتقاءارائه  یصرفاً در پ

. شودیپژوهش م يهابه پرسش ییگوندارد و اهم تلاش، صرف پاسخ یپژوهش حاضر ضرورت
 : شوندیطرح م ریبه شرح ز وهشپژ یفرع يهاپرسشن، یبر اساس ا
 ست؟ یچ حسابرسی کمیتهو اثربخشی  ییکارا يهاخبرگان مولفه دگاهیاز د .1
 ؟ چیست حسابرسی کمیتهو اثربخشی  ییکارا یابیارز ايبر مناسب مفهومیالگوي  .2



130  
   . .کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسیارتقاء  الگوي رائهکوه و همکاران: ابش 

 
 روش پژوهش

برگان به نظر خ کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی از الگوي ارتقاءپژوهش حاضر، ارائه هدف 
. است یفیها)، از نوع کاجرا (نوع داده ندیپژوهش، از منظر فرا نیا.است انیبننهیزم يپردازهیروش نظر

خش ب .شودیم يمانند مصاحبه، مشاهده و مشارکت گردآور یها)، از منابع مختلفبخش اول (دادهدر 
کار به هاهیرنظ ای هاافتهیبه  دنیرس ياست که برا يریو تفس ریو تعب یلیتحل يهاشدوم شامل رو

موسوم است.  »يکدگذار«ها است که به از داده يپردازمفهوم يهاوهیها شامل شروش نی. ارودیم
بخش  نهایتا دراست.  شدهاستفاده  یو انتخاب يباز، محور يکدگذار يهااز روش زیپژوهش ن نیدر ا

 رديکارباجرا از نوع  ۀجیپژوهش از منظر نت نیا نیاستفاده شده است. همچن يوم از روش نمودارس
نوع استدلال) از نوع  ای. از منظر منطق اجرا (شودیانجام م هادهیپد تیاست که با هدف کشف ماه

 هادهیپد جیاتن ةخود دربار يهاشوندگان با توجه به تجربهپژوهش مصاحبه نیدر ا رایاست؛ ز ییاستقرا
 .کنندیخود را ارائه م حاتیتوض

 یواعان یفیاست. پژوهش ک یفیک يهاپژوهش از نوع پژوهش نیشد ا انیکه ب گونههمان
 که است 1نایبننهیزم يپردازهینظر هاوهیش نیاز ا یکیشود؛ یمختلف انجام م يهاوهیدارد و به ش

 هروش ب نیروش و شرح ا نیلت استفاده از اروش استفاده شده است. ع نیپژوهش از ا نیدر ا
 حیراز تش، یافراد دانشگاه نیروش در ب نیشدن اادامه آمده و با توجه به شناخته دراختصار 

 یطور کلبه انیبننهیزم يپردازهینظر ياجرادر این راستا  .روش اجتناب شده است نیا اتیجزئ
 :شودیانجام م ریبه شرح ز یدر دو گام اساس

و  رگانبا خب افتهیساختارن ۀپژوهش از منبع مصاحب نیا یۀاول يهاها: دادهداده گردآوري –اول  گام
 .شده است يآورجمع ریو باز به شرح ز یسؤال کل 6با استفاده از  یاکتشاف يکردیبا رو

 طیشرا(هاي فردي باید داشته باشند؟ به نظر شما اعضاء کمیته حسابرسی چه ویژگی .1
 )يانهیو زم گرمداخله، یعلّ

، یعلّ  طی(شرابه نظر شما چه ابعاد و عوامل محیطی بر کمیته حسابرسی موثر است؟  .2
 )يانهیگر و زممداخله

هاي سازمان (صاحبکار / شرکت) که برکارایی ها و ویژگیبه نظر شما مهمترین مولفه .3
 )ياهنیو زم گرمداخله، یعلّ طی(شراو اثربخشی کمیته حسابرسی موثر هستند، چیست؟ 

                                                                                                                                      
1. Grounded Theory 
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تواند بر کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی هاي ساختاري شرکت که میویژگی .4
 )يانهیگر و زممداخله، یعلّ طی(شراهایی است؟ تاثیرگذار باشد شامل چه مولفه

شود که کمیته حسابرسی در قالب منشور کمیته حسابرسی به چه عواملی باعث می .5
 (راهبردها)وظایف خود عمل کند؟ 

؟ تواند داشته باشدهایی میسابرسی کارا و اثربخش در شرکت چه پیامدکمیته ح .6
 )امدهای(پ

ها شامل سه سطح است: داده يکدگذار ندی: فرايپردازهیمتن و نظر کدگذاري –دوم  گام
 ی.انتخاب يو کدگذار يمحور يباز، کدگذار يکدگذار
انتخاب  یبرفو به روش گلوله دصورت هدفمنعموماً بهان، یبننهیزم يپردازهیدر نظر هانمونه

و  دیرس 1يبه اشباع نظر يریگمونهمصاحبه انجام شدند و ن 12تعداد ،  اساس این بر. شوندیم
ی و ارتقاء کارای الگوي يمدت زمان مصاحبه برا نیانگیصورت نگرفت. م يدیجد ۀمصاحب

پژوهش، قبل از  ییایپا و ییسنجش روا ياست. برا قهیدق 22 باًیتقراثربخشی کمیته حسابرسی، 
نفر از خبرگان دانشگاه، حرفه و صنعت و اخذ نظرات  3ها، پس از مصاحبه با شروع مصاحبه

 شیها حول رهنمود مصاحبه صورت گرفت. با افزاشد و مصاحبه هیآنها، رهنمود مصاحبه ته
 نیفراد بدا نیو انتخاب ا یی. روش شناساافتیگسترش  زین هاصاحبهها، رهنمود متعداد مصاحبه

صورت به ای شده بودهکتاب چاپ ای پژوهش يدارا کمیته حسابرسی ةدر حوز ایشکل است که 
دند و شوندگان ضبط شمصاحبه ةها با اجاز. مصاحبهبوده باشند عضو کمیته حسابرسی یعمل

و  لیتحل جینتاها، افتهیمنظور اعتبار کردند. به یبار بررس نیپژوهشگران هر مصاحبه را چند
نفر خارج  3کنندگان در پژوهش و نفر از مشارکت 3 اریها در اختاز مصاحبه یبرخ يکدگذار

 کردند. یمعتبر تلق اشده رکنندگان قرار گرفت. خبرگان عموماً الگوي استخراجاز مشارکت

 هاي پژوهشیافته

 هاآمار توصیفی داده
نفر از خبرگان  21است. با ی ارزیابی کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسپژوهش،  نیهدف ا

ها هاي حسابرسی، اساتید دانشگاه ها واعضاي هیات مدیرهکمیته حسابرسی، اعضاي کمیته حوزه

                                                                                                                                      
1. Theoretical Saturation 
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 شدهشوندگان گزارش مصاحبه ی) مشخصات کل1( جدولصورت گرفت.در  قیعم ۀمصاحب
 است.

ل  دو خ1ج ی پاس ن. آمار توصیف دگا هن  د
 درصد تعداد معیار فرعی معیار اصلی

 سیتجن
 86 18 مرد

 14 3 زن

 رشته تحصیلی
 90 19 حسابداري

 10 2 مدیریت

 مدرك تحصیلی

 14 3 کارشناسی

 38 8 کارشناسی ارشد

 48 10 دکتري

 تجربه کاري
 29 6 سال20سال تا10

 57 12 سال 30تا  20

 14 3 سال 30بالاتر از 

 پست سازمانی
 43 9 عضوهیات مدیره

 57 12 غیرعضو هیات مدیره

 هاتجزیه و تحلیل داده

 کدگذاري باز
 یهاست. چگونگاز داده جادشدهیا یمفهوم يهااز مقوله يامجموعه ،باز يکدگذارۀ جینت

ه صورت اختصار در ادامه ارائصورت نمونه و بهشوندگان بهاز مصاحبه یکیباز با  يکدگذار
 .شده است

 سئولیتهايم و وظایف دقیق توصیف و تفکیک دارد شرکت راهبري نظام که نقشی مهمترین
. است مالی گزارشگري قبال در )نقش و جایگاه نظام راهبري( شرکت اصلی متولیان و ارکان

ضرورت تعریف کامل ارکان ( تجارت قانون در ارکان این از بخشی ما کشور در متأسفانه
 قرراتم و قوانین در ماندگی رو، عقب این از است. شده گرفته نادیده )راهبري در قانون تجارت

بورس  ازمانس اکنون که است داشته  مالی گزارشگري شفافیت بر سوئی بالقوه تجاري، آثار
 باشد، با هنداشت مقررات و قوانین با آشکار مغایرتی که جایی تا را مشکلات این میکند تلاش

 کند. رفع خود نظارت تحت محدوده در و ممکن هايراه
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 ناظر هپاسخگو، ب موقعیت از را مدیره هیئت وضعیت تواندمی شرکت راهبري نظام استقرار
آن،  کردن روزآمد و مقررات و قوانین در تغییراتی چنین. دهد اجرایی تغییر مدیران عملکرد

 . دهد قرار تأثیر تحت را مالی گزارشگري کیفیت تواندمی
 با آن رتباطا نحوه و مالکیتی ساختار از زیادي حد تا حسابرسی کمیته هاییویژگی و ساختار
 . کندمی تبعیت حاکم فرهنگی اقتصادي نظام و مقررات و ، قوانین مدیریت

 بدلیل و دارد را گذارانسرمایه از حمایت براي لازم هايحفاظ ایجاد بورس، وظیفه سازمان
حیت، صلا داراي مراجع و اشخاص نظرات دریافت با تواندمی دارد اکنون هم که مناسبی جایگاه

 اسلامی شوراي مجلس به تصویب براي و طراحی مربوط هايدستگاه طریق از را مناسبی انینقو
 اجعمر دیگر طریق از لازم تمهیدات باید نیز عمومی و دولتی هايشرکت مورد در. کند ارائه

 ضعیتهمچنین و. شود تدبیر حسابرسی سازمان یا کشور محاسبات دیوان مانند صلاحیت داراي
 دارد.  فاصله کلی طور به هاي آنآلایده با ایران ها درتهکمی این عمومی
 حسابرسان طبیعی طور به و است حسابرسی امور بر حسابرسی، نظارت کمیته وظایف از یکی
 . باشند داشته مناسبی تعاملات کمیته این با باید مستقل و داخلی

 حسابرسی میتهک با دبای گزارشگري لحاظ به و کیفی نظر از داخلی حسابرسی شودمی گفته
 هیئت اداشپ که وقتی .ایمنکرده احیا را داخلی حسابرسی هنوز که وقتی ولی باشد داشته تعامل
. ددارن اجرایی و نظارتی دوگانه نقش مدیره هیئت اعضاي و شودمی وابسته سود به مدیره

 تواندنمی .دباش داشته وجود آن نیت اگر حتی حسابرسی کمیته و شودمی پررنگ سود مدیریت
  .کند ایستادگی مدیره هیئت مقابل

 عینیت یحسابرس کمیته براي هنوز نقش قانونی، این معضلات دلیل به ایران، باز هم در اکنون
 یست.ن مستقل حسابرسان از بهتر وضعیت نیز داخلی حسابرسان مورد است، در نکرده پیدا

هاي تجربه زمینه ینا در هایی کهایرانی. باشد اثرگذار کاملا تواندمی نیز المللیبینهاي تجربه از استفاده
. شود تفادهاس منظور این برايها هاي آنتجربه و دانش از و گرفته قرار توجه مورد باید دارند المللیبین
 . تاس خارج گفتگو این مجال حوصله از که است طرح قابل مبحث این در زیادي مسائل البته
شوند و یبندي مها، مفاهیم براساس شباهت و تفاوت دستهمصاحبهس از استخراج مفاهیم از پ

ها استخراج مفهوم از مصاحبه 155گیرند؛ در این پژوهش درمجموع، تعداد ها شکل میمقوله
) ارائه شده 6) تا (2( جداولها در مقوله اصلی تقلیل یافت. شرح کامل این مقوله 37شد که به 

 .است
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 کدگذاري محوري

، یعلّ  طیز: شرااند اعبارتارتقاء کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی  الگوي ةدهندلیتشک ياجزا
یته کارایی و اثربخشی کم ي. در ادامه تمام اجزاامدهایراهبردها و پ، يانهیزم طیگر، شرامداخله طیشرا

 اند.شده انیمرتبط خود ب ةمرتبط با هر مقوله در نگار ریذکر شده و تفاسحسابرسی 

 علّی شرایط
آورند و به وقوع و گسترش اصلی را به وجود می ههایی هستند که مقولشرایط علّی مقوله

... به علت که، ازآنجاکه وکه، درحالیکند؛ بیشتر با واژگانی نظیر وقتیپدیده مدنظر کمک می
 یعلّ طیشرا براي مفهوم 48، . طبق نظرات خبرگان)1397(امیرآزاد و همکاران،شوندختم می

مقوله  14اند. این مفاهیم دردر نظر گرفته شده یحسابرس تهیکم یو اثربخش ییکارا یابیزار
 اند. ها گزارش شده) تفاسیر مرتبط با این مقوله2( جدولاند. در تلخیص شده

ل دو ط 2ج ی. شرای ی علّ حسابرس ه  ی کمیت ثربخش ا ی و  ی کارای  ارزیاب
 مقوله مفهوم

 گراعمل

 يهایژگیو
 یتیشخص

 ذیرریسک پ
 جمع گرایی

 استقبال از تجربه و نظر کارشناسی

 اعتقاد به فاصله قدرت (تمرکز قدرت)
 روحیه مرد سالاري

 گراعمل

 تیجنس تنوع جنسیتی
 تعهد

 یاخلاق يهایژگیو
 اخلاق حرفه اي

 شناسیوظیفه
 پذیريمسئولیت

 تناسب حقوق پرداختی با خدمات دریافتی از کمیته
 بران خدمتنظام ج

 نظام جبران خدمت مبتنی بر ارزیابی عملکرد کارکنان و مدیران
 سابقه عضویت در کمیته

 هاي مشابه با صنعت شرکتسابقه عضویت در کمیته حسابرسی شرکت تجربه
 داشتن تجربیات مالی و غیرمالی گوناگون و متنوع

 ه اهداف)هوش هیجانی (پرانگیزه و امیدوار بودن به کار و رسیدن ب
 هوش

 هوش تجاري
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 مقوله مفهوم
 گیري و حل مسائل)ها و منابع معنوي در جهت تصمیمهوش معنوي (استفاده از ظرفیت

 مند و ارائه مستقیم گزارش به کمیته حسابرسیایجاد واحد حسابرسی داخلی قدرت

 یطیالزامات مح

 مشخص بودن وظایف و نحوه ارزیابی عملکرد رئیس کمیته حسابرسی
 هاي حسابداري، طرز فکر مدیران سازمان ن اعضاي کمیته از پایه و اساس انتخاب روشدرك روش

 طرفی کمیته حسابرسیحصول اطمینان از استقلال و بی
 ها، آموزش و بازنشستگی اعضاي کمیتهدهی به فعالیتدقت در استخدام، جهت

 هو فرآیندگزارشگري به هیات مدیردستورالعمل و ساز وکارمستندسازي مناسب براي تبیین نقشه راه 
 تشکیل ساز وکار اثربخش مدیریت ریسک تحت نظارت کمیته حسابرسی

رح ط ي، برااثربخش یارتباطات درون سازمان جادیمند با اقدرت سیاعضاء توسط رئ قیتشو
 و حسابرسان مستقل، یحسابرسان داخل، ییاجرا رانیاز مد يانتقاد مهم وهاي سوال

 فشارهايو  هامشوق
 یطیمح

 ال بین کمیته حسابرسی و حسابرسان داخلی و مستقلتعاملات مناسب و ایده

 ت،یریتعامل (با مد
 حسابرس و...)

توانایی رئیس کمیته حسابرسی براي برقراري ارتباط موثر  با هیات مدیره، مدیران اجرایی، 
 حسابرسان داخلی و حسابرسان مستقل

 وکار و گزارشگري مالی و نظارت بر حسابرسی مستقل با ارتباطات موثربهبود فرآیند نظارت بر ساز
 ي حسابرسی پیرامون مسائل گزارشگريرابطه مناسب بین مدیران اجرایی و کمیته

 هاي اجراییي حسابرسی از نشستي موثر کمیتهاستفاده
 حضور تمامی اعضا کمیته حسابرسی در جلسات

تعداد، ترکیب 
اعضاء و تعداد 

 جلسات

 تعیین حداقل اعضا توسط کمیته براي رسمیت یافتن جلسات
 ثبت و اعلام تعداد و نام افراد داراي حق راي در جلسات کمیته

 تشکیل واقعی (نه به شکل ظاهري)کمیته حسابرسی  با حضور اعضا مستقل
 ی و اهمیت تنوع در ترکیب اعضا کمیته حسابرسیکاف یو انسان یمنابع مال صیتخص

 دعوت از برخی مدیران شرکت به عنوان مدعو با توجه موضوعات مورد بررسی در جلسه
 برنامه ریزي صحیح و دقیق جلسات کمیته

 برگزاري جلسات  حداقل به صورت فصلی(سه ماهه)

 لحاظ کردن تعداد جلسات متناسب با اندازه و نوع فعالیت شرکت
 يهايریگیمتصم هاي عملیاتیه با نارساییگیري در کمیته حسابرسی در رابطتصمیم

 ها توسط اعضا کمیتهطرح سوالات صحیح و تحلیل مناسب پاسخ تهیکم
سازمانی  يهایژگیو دسترسی کمیته حسابرسی  به مدارك و اطلاعات  ضروري و مورد نیاز خود

 هاي مستمر مالی و اداريپیگیري صاحبکار

 با اهداف کلان سازمان یحسابرس تهیکم ییاوهم راست یمستمر اثربخش یابیارز
و  یعوامل فرهنگ

 یفرهنگ سازمان

 نوع کسب و کار  و شرایطی رقابتی حاکم بر بازار

هاي کسب و ویژگی
کار و رقابت در 

 بازار
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 گرشرایط مداخله

ها تعلق دارند و بر راهبردهاي کنش و اند که به پدیدهگر، شرایط ساختاريشرایط مداخله
ها را بخشند یا آنها راهبردها را در درون زمینۀ خاصی سهولت میگذارند. آناثر میواکنش 

. این شرایط مرتبط با هر مفهوم و مقوله در )1397(امیرآزاد و همکاران،کنند محدود و مقید می
 اند.) آمده3( جدول

ل دو خله3ج دا ط م ی. شرای حسابرس ه  ی کمیت ثربخش ا ی و  ی کارای ارزیاب  گر 
 ولهمق مفهوم

مستقل  تیعضو يبرای و شرکاء موسسات حسابرسی استفاده از دارندگان مدرك حسابداررسم
 .یحسابرس هیتدر کم

 ي ورفتار يهایژگیو
 تهیکم ءاعضاتخصص 

تعامل کمیته حسابرسی با جامعه حسابداران رسمی به منظور دریافت اطلاعات موسسات 
 حسابرسی و شرکاي آنها

ارتباط و تعامل 
سایر نهادها  مناسب با

 دریافت سوابق موسسات حسابرسی به منظور برونسپاري خدمات حسابرسی داخلی به آنها هاو دستگاه
 میزان، مسئولیت و حد پاسخگویی

و  یپاسخده
 ییپاسخگو

 ارائه وظایف کمیته به طور شفاف و مکتوب  به سهام داران
 رهلیل انتصاب از سوي هیئت مدیپاسخ گو بودن کمیته حسابرسی در قبال هیئت مدیر به د

 هاي کمیته به هیات مدیرهگزارش تمام فعالیت
 در اختیار قرار دادن گزارش کمیته حسابرسی براي سهامداران در برخی از کشورها

 هاي که کمیته حسابرسی به هیئت مدیرهتنوع  ساختار، جزئیات و تعداد گزارش
 میزان تغییر اعضا کمیته حسابرسی

ه تصدي و دور
 تهیاستقلال کم

 یحسابرس

 کوتاه بودن دوره تصدي

 توجه به مدت زمانی که اعضا در کمیته عضویت دارند
 هاکافی نبودن وقت وفرصت کافی براي ایفاي مسئولیت

 طرفی اعضاي کمیته در زمان انتصابمدنظر قرار دادن استقلال و بی
 نقش و جایگاه نظام راهبري

 تیهاي حاکمیژگیو
ی، عملکردي و شرکت

 ساختاري شرکت

 هاي ارکان و متولیان اصلی شرکتتفکیک و توصیف دقیق وظایف و مسئولیت
 تغییر وضعیت هیئت مدیره از پاسخگویی به نظارت بر عملکرد مدیران اجرایی
 نظام پاداش ناکارآمد هیات مدیره با دو نقش اجرایی و نظارتی مبتنی بر سود

ریت سود به دلیل نظام پاداش ناکارآمد و عدم توان ایستادگی کمیته پررنگ شدن مدی
 حسابرسی در مقابل هیات مدیره

 هاي قانونی لازمسازمان دهی مناسب نظام راهبري با حمایت
 ي حسابرسی به هیئت مدیره  در حل مسائل مترتب بر حوزه کسب وکارکمک کمیته

 کتیرعایت واقعی حداقل معیارهاي راهبري شر
 اهتمام جدي نسبت به آموزش ارکان راهبري واحدهاي اقتصادي در زمینه نظام راهبري شرکتی
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 ولهمق مفهوم
 عیینت بخشی به کمیته حسابرسی با استفاده از تدوین  قانون مناسب

هاي تیمحدود
 یقانون

 تصریح و تفکیک وظایف نظارتی هیات مدیره از وظایف اجرایی در قوانین و مقررات
 یتهاي مدیرسب بین کمیته حسابرسی و حسابرسی داخلی با حمایت دیدگاهتعاملات منا

 ضمانت اجرایی وظایف محوله به کمیته حسابرسی در مواقع کوتاهی انجام وظایف

 تهینظارت بر کم
 یحسابرس

 ها با توجه به ماموریت هر دستگاههاي متنوع کمیته حسابرسی در سایر دستگاهمسئولیت
 هااعضاي کمیته حسابرسی جهت ایفاي مسئولیت  لزوم توجه کافی

بررسی مستمر و در صورت نیاز بازبینی وظایف کمیته حسابرسی به منظور حصول اطمینان کافی 
 از مناسب بودن آن

 احیاي کمیته حسابرسی
 هتیکم يتقاضا برا

 اثر بخش یحسابرس
 هاي آنارتقاءکمیته حسابرسی و لزوم توجه به زیرساخت

 هاي آنف سازوکار آشنایی اعضاي  کمیته با وظایف و فعالیتتعری
 دولتی و شبه دولتی  بودن مالکیت

 تمرکز مالکیت تیمالک يهایژگیو
 میزان جدایی مالکیت از مدیریت

 هاي مالیبحران
 يعوامل اقتصاد

 هاشرایط رکود، تورم و تحریم

 ايشرایط زمینه
ز شرایط است که در یک زمان و مکان خاص جمع اي، مجموعۀ خاصی اشرایط زمینه

شوند تا مجموعۀ اوضاع، احوال یا مسائلی را به وجود آورند که اشخاص با عمل خود به می
 کارایی وشده، انجام يها.  براساس مصاحبه)1397(امیرآزاد و همکاران، دهندها پاسخ میآن

 طیشرا نی. اردیگیم ریتأث يانهیزم طیراعنوان شبه ریز يهااز مقوله اثربخشی کمیته حسابرسی
 اند.داده شده حی) توض4( جدولدر

ل دو ط زمینه4ج ی. شرای حسابرس ه  ی کمیت ثربخش ا ی و  ی کارای ارزیاب ي   ا
 مقوله مفهوم

 چارچوب گزارشگري مالی

 یو مال يحسابدار طیمح
 کشور

 سیستم اطلاعاتی

 حسابرسی داخلی

 هاي داخلیکنترل

 حسابداري و حسابرسی استانداردهاي

 قوانین و مقررات گزارشگري مالی و اهمیت به روزرسانی
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 مقوله مفهوم

 ضرورت تعریف کامل ارکان راهبري در قانون تجارت

 مستمر هاي نظارتبخشی کمیته حسابرسی از استقرار و کارکرد اثربخش سامانهاطمینان

 یق الزام قانونیوضع قانون براي راهبري شرکتی و بکارگیري معیارهاي آن از طر

 هاي تجاريرویه

 یافتگی بازار سرمایهتوسعه

 کشور يساختار اقتصاد

 قوانین و الزامات بورس

 گذارينهادهاي ناظر و مراجع قانون

 لازم  یهاي قانونتیحماتبیین جایگاه قانونی حسابرس مستقل و داخلی و 

 تدوین قانون در زمینه کمیته حسابرسی

 اه سازمان بورس براي حمایت از کمیته حسابرسی اهمیت جایگ

 دریافت نظرات اشخاص و مراجع ذیصلاح براي تدوین قوانین توسط مجلس

 هاي دولتی توسط سازمان حسابرسی و دیوان محاسباتنظارت انحصاري بر شرکت

 ه هاي هیات مدیراصلاح قانون تجارت در راستاي تفکیک مناسب وظایف و مسئولیت

 شگام شدن سازمان بورس در اصلاح قوانین و مقرراتپی

 ضرورت توجه به ارکان در آیین نامه مصوب نظام راهبري بورس تهران

 نوپا بودن کمیته حسابرسی

 هاي حرفه ايانجمن

 هاي آنالمیزان فاصله کمیته حسابرسی در ایران با ایده

در  یحسابرس تهیکمجایگاه 
 جامعه

 هاي نویناي در زمینه حسابرسی، شامل فناوريکادمیک و حرفهتوسعه و آموزش آ

 المللیهاي بیناستفاده از تجربه

 هاي فرعی هیات مدیرهي حسابرسی به عنوان یکی از کمیتهفعالیت کمیته

ي حسابرسی در شرکت بواسطه منشور مدون کمیته درك شفاف از نقش کمیته
 حسابرسی

 اربندي کمیته و تشریح وظایف آن در متن منشورتبیین چارچوبی براي ساخت

  هیکمت يهاتیمحدود نشدن فعالبررسی، بازبینی و تدوین منشوري اثربخش و 

  يازهایمنشور با ن یهماهنگرابطه با در نانیاطم هاي کمیته وپذیري فعالیتانعطاف
 شرکت

 نگرش مدیریت به کمیته حسابرسی

 هاي فرهنگی جامعهژگیوی یها و عوامل  فرهنگیژگیو

 بار منفی واژه حسابرسی
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 راهبردها
هایی براي کنترل، اداره و برخورد با پدیدة مدنظرند. ها و واکنشراهبردها مبتنی بر کنش

.  )1397(امیرآزاد و همکاران،گیرند اند و هدفمند صورت میراهبردها مقصود دارند، داراي دلیل
اثربخشی  کارایی ومرتبط با  يراهبردها ریز يهابودند مقوله شوندگان معتقدخبرگان و مصاحبه

داده  حی) توض5( جدولها در و مقوله میمفاه نی. اشوندیدر نظر گرفته م کمیته حسابرسی
 اند.شده

ل دو ی5ج حسابرس ه  ی کمیت ثربخش ا ی و  ی کارای ارزیاب ي  ها د هبر  . را
 مقوله مفهوم

 بررسی موضوعات بااهمیت گزارشگري مالی

 رشگري مالیگزا

 هاي حسابداري عمده و نحوه افشاها و برآوردهاي عمده، رویهتایید قضاوت

 هاي مالی شرکتقابلیت اطمینان و به موقع بودن گزارش

 هاي شرکترعایت استانداردهاي حسابداري و سایر مقررات در گزارش

 گیريارائه همه اطلاعات لازم براي تصمیم

 هاي مالی شرکت قبل از تصویب هیات مدیرهشنویس گزارتایید پیش

 بررسی کفایت ساختار سازمانی حسابرسی داخلی و استقلال آن

 حسابرسی داخلی

 بررسی و تایید برنامه سالانه واحد حسابرسی داخلی و کفایت منابع مورد نیاز

 تایید اثربخشی و عملکرد صحیح حسابرسی داخلی طبق ضوابط و مقررات

 ان دسترسی واحد حسابرسی داخلی به منابع و اطلاعات مورد نیازایجاد امک

 نظارت بر پیروي واحد حسابرسی داخلی از استانداردهاي حسابرسی داخلی لازم الاجرا یا بین المللی مربوط

 مدیره شرکت حسب ضرورتهاي حسابرسی داخلی و ارسال آن به هیئتبررسی گزارش

 م از سوي حسابرسان داخلی به مدیریت و پیگیري اقدامات لازممه يهابررسی و تایید یافته

 هاي مدیر و کارکنان واحد حسابرسی داخلیتایید صلاحیت و توانایی

 تایید منشور و ساختار سازمانی حسابرسی داخلی

 حصول اطمینان از استقلال حسابرس مستقل و عدم تضاد منافع بالقوه آن

 مستقل یحسابرس

 الزحمه دریافتی حسابرس مستقلشرایط قرارداد حسابرسی و تناسب حقبررسی کلیه 

 بررسی و تایید نحوه انتخاب حسابرس مستقل و بازرس قانونی

 بررسی اثربخشی عملکرد حسابرس مستقل و بازرس قانونی شرکت

 ریزي کلی و راهبرد حسابرسی حسابرس مستقل و بازرس قانونی بررسی و تایید برنامه

 حسابرس مستقل و بازرس نویس گزارشسی پیشبرر
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 مقوله مفهوم

 هاي حسابرس مستقل و بازرس قانونی با حضور مدیریت اجراییتعیین نتایج یافته

 حسابرس مستقل و پیگیري اقدامات مدیریت "نامۀ مدیریت"بررسی نکات مندرج در 

 پیگیري و ارائه راهکار براي رفع بندهاي مندرج در گزارش حسابرسی

 ه گزارش در خصوص عملکرد واحد حسابرسی داخلی و حسابرسی مستقلارائ

 تدوین ارائه گزارش فعالیت سالانه کمیته حسابرسی یدهگزارش

 مدیره هاي لازم به هیئتارائه سایر گزارش

 پیامدها
 یامدهاشوند. پگیري مقولۀ اصلی پدیدار میاند که بر اثر راهبردها و شکلپیامدها نتایجی

 .  در نظر خبرگان،)1397(امیرآزاد و همکاران،ها هستند ها و واکنشو حاصل کنش جینتا
 ارتقاء کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی الگويمرتبط با  يامدهای) پ6( جدول يهامقوله

 هستند.

ل دو ی6ج حسابرس ه  ی کمیت ثربخش ا ی و  ی کارای ي ارزیاب ها د پیام  . 
 مقوله مفهوم

 یمال يگزارشگر تیفیک یمال يگزارشگر تیفیو ک تیشفاف
 نفعانیمنافع ذ نفعانیاز منافع  ذ تیحفاظت و حما

 يوربهره يوربهره شیافزا

 سازمان يارزش افزوده برا سازمان يارزش افزوده برا جادیا
 یشرکت تیحاکم

ي فایو کمک به ا تیتقو
 رهیمد تیئه ینظارتي هاتیولئمس

 ينظام راهبر

 يریگ میتصم
 ياتژاستر نیتدو

 کدگذاري انتخابی و ایجاد نظریه
ها حول مقوله محوري و هسته اصلی دراین قسمت سعی شد با کنار هم قرار دادن نوع مقوله

ها مند بین مفاهیم و مقولهپژوهش، یک روایت نظري براي موضوع پژوهش ایجاد و ارتباط نظام
تواند نظریه خود را به ز زمینه بنیان میپردا)، نظریه2007(1نیز ارائه شود. بر اساس نظر کرسول

اي از سه شیوه ارئه نماید. به صورت نمودار، به شکل روایت یک داستان و به صورت مجموعه

                                                                                                                                      
1. Creswell 
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ها. در این پژوهش نظریه ایجاد شده با استفاده از دو شیوه روایت و ها یا فرضیهگزاره
 هاي پژوهشتیب، بر اساس یافتهگردد. بدین تر) ارائه می1) و نمودار(شکل6تا2تشریح(جداول

 دهد.، الگوي کلی پژوهش را نشان می1شکل

ل ی .1شک حسابرس ه  ی کمیت ثربخش ا ی و  ارتقاء کارای ي   الگو



142  
   . .کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسیارتقاء  الگوي رائهکوه و همکاران: ابش 

 
 گیرينتیجه
در ایران حسابرسی  کمیته ثربخشیو ا ییکارا یابیارز یالگوي مفهوم تعیینپژوهش  ینا فهد

 یشو اثربخ ییکارا یابیارز يهامولفهده، بود. در این راستا در قالب الگوي مفهومی ارائه ش
کی تبیین گردید. نتایج حاصل از پژوهش حاخبرگان  دگاهیاز د یحسابرس تهیکم يهاتیمسول

ارزیابی کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی، به ترتیب  علّیترین شرایط از آنست که مهم
، جربهت، جبران خدمت امنظی، اخلاق يهایژگیو، تیجنسی، تیشخص يهایژگیوعبارتند از: 

داد، تع، حسابرس و...)ت، یری(با مد تعاملی، طیمح يو فشارها هامشوقی، طیمح الزامات، هوش
 عوامل، کارصاحب یسازمان يهایژگیو، تهیکم يهايریگمیتصم، اعضاء و تعداد جلسات بیترک

نظر  ن مطابق. همچنیکسب و کار و رقابت در بازار يهایژگیوی و و فرهنگ سازمان یفرهنگ
ایر ، ارتباط و تعامل مناسب با ستهیکم ءاعضاي و تخصص رفتار يهایژگیوخبرگان پژوهش، 
، یحسابرس تهیاستقلال کمیی، دوره تصدي و و پاسخگو یپاسخدهها، نهادها و دستگاه

ظارت نی، هاي قانونتیمحدودی، عملکردي و ساختاري شرکت، شرکت تیهاي حاکمیژگیو
عوامل و  تیمالک يهایژگیو، اثر بخش یحسابرس تهیکم يتقاضا برای، حسابرس تهیبر کم
شوند. لقی میی تحسابرس تهیکم یو اثربخش ییکارا یابیگر ارزمداخلهي در زمره شرایط اقتصاد

شوندگان، شرایطی نیز به عنوان شرایط علاوه براي شرایط ذکر شده، بر اساس نظر مصاحبه
و اثربخشی کمیته حسابرسی بیان کردند؛ این شرایط عبارتند از: اي براي ارزیابی کارایی زمینه

و  در جامعه یحسابرس تهیکم گاهیجا، کشور ياقتصاد ساختار، کشور یو مال يحسابدار طیمح
هاي این پژوهش بیانگر این موضوع است که براي ارزیابی ی. یافتهها و عوامل  فرهنگیژگیو

، ی داخلیحسابرس، گزارشگري مالیبردهایی مانند کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی، راه
شود. در نهایت، الگوي مفهومی پژوهش نشان داد، ی اتخاذ میدهگزارشو  مستقل یحسابرس

منافع  ی، مال يرگزارشگ تیفیکی پیامدهایی نظیرحسابرس تهیکم یو اثربخش ییکارا یابیارز
 ینظارت يهاتیمسولي فایکمک به ا و تیتقوو  سازمان يارزش افزوده براي، وربهره، نفعانیذ
 را در پی دارد.  رهیمد تیئه

هاي گرفته از مفاهیم و مقولههاي صورتبا توجه به تعداد کدهاي استخراج شده از مصاحبه
ها ی جز مهمترین مقولهو فرهنگ سازمان یعوامل فرهنگهاي الزامات محیطی و مطروحه، مقوله

بدیل بی آیند. براین اساس نقشیته حسابرسی به شمار میبراي ارزیابی کارایی و اثربخشی کم
کند. به شرایط محیطی و فرهنگی به عنوان دو مقوله باارزش و تاثیرگذار، بسیار جلب توجه می
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بیان دیگر، با توجه به اینکه موارد یاد شده، نقش کلیدي و بنیادي دارند، بنابراین پرداختن به 

کند. اي کارا و اثربخش فراهم میدیگر در دستیابی به کمیتهها زمینه را براي حل مشکلات آن
همانگونه که در مقدمه این پژوهش اشاره شد، در شرایط و محیط کنونی ایران کمیته حسابرسی 

ت به ایجاد نسب يو صور یصورت شکلها بهباشد و شرکتاز جایگاه تاثیرگذاري برخوردار نمی
گرفته ه دیناد یحسابرس تهیاز مواقع منشور کم ياریدر بس کنند وکمیته حسابرسی خود اقدام می

 .رودیم نیب استقلال اعضا از ایشده و 
نظر به اینکه تاکنون پژوهش جامعی به در ارتباط موضوع پژوهش در داخل یا خارج از کشور 

ر نیست. هاي پیشین مقدوهاي پژوهش با پژوهشصورت نگرفته است، امکان تطابق کامل یافته
و همکاران  لیجبرا)، 2002زورت و همکاران(ن راستا نتایج این پژوهش با مقاله مروري ديدر ای

و  یینوتهیپ ییرضا)، 1397)، داداشی و نوروزي(1396ی(و قائم يطبر يعلو، )2018(
 یژگیوهاي خود، متغیرهاي باشد. این پژوهشگران در بررسیراستا میهم )1399(همکاران

، تیجنسي، تصد دوره، متعدد اعضاء يهاتیمسئول تداخلی، سحسابر تهیکم ياعضا يفرد
ی و ی را به عنوان عوامل تاثیرگذار بر کارایاطلاعات مال تیفیکو  تهیکم تیفعال زانیاندازه و م

 اند.اثربخشی کمیته حسابرسی ذکر کرده

یین بهاي تاثیرگذار بر کارایی و اثربخشی کمیته حسابرسی را تهاي این پژوهش مولفهیافته
ع ها(مجامشود، مراجع و نهادهایی مانند ارکان راهبري شرکتکند. از این جهت پیشنهاد میمی

ها و...)، سازمان بورس و اوراق بهادار، جامعه حسابداران رسمی ایران، عمومی، هیئت مدیره
 هسازمان حسابرسی و تمامی ذینفعان از نتایج و دستاوردهاي این پژوهش به نحو مقتضی استفاد

هت هاي حسابرسی در جکنند. در این راستا، با توجه به شرایط محیطی کشور ایران، کمیته
برسی ها، اقدام به تشکیل دبیرخانه کمیته حساپیگیري بیشتر مصوبات خود و اقدامات شرکت

ارگیري شود با بکها و سازمان بورس و اوراق بهادار پیشنهاد مینمایند. افزون بر این، به شرکت
ج این پژوهش، منشور کمیته حسابرسی خود را اصلاح و ارتقاء دهند. به علاوه، یا توجه به نتای

دد گرعوامل و شرایطی که در الگوي ارائه شده در این پژوهش مشخص گردید، پیشنهاد می
حسابرسی خود، معیارهاي مورد اشاره در این پژوهش را  ها در انتخاب اعضاء کمیتهشرکت

شود با توجه نقش پراهمیت ارتقاء فرهنگ سازمانی در در نهایت، توصیه می مدنظر قرار دهند.
پذیرش جایگاه واقعی کمیته حسابرسی شرکت، اقدامات کاربردي موثري نظیر برگزاري 

 آید. هاي آموزشی براي ارکان راهبري، اعضاء کمیته و کارکنان شرکت به عملکارگاه
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هاي ارائه شده در این پژوهش را به طور از مقولهشود هریک به پژوهشگران آتی پیشنهاد می

ها وجود دارد گیري آنهاي مناسب براي اندازهمستقل مدنظر قرار دهند و در مواردي که سنجه
کارگیري استراتژي مطالعات آرشیوي، نسبت به طراحی از طریق رویکرد کمی و با به

ودیت این پژوهش دسترسی سخت به هاي مناسب اقدام نمایند. در انتها، مهمترین محدپژوهش
برخی از افراد خبره براي انجام مصاحبه بود و در صورت دسترسی از انجام مصاحبه امتناع 

گیري ویروس کرونا، امکان برقراي مصاحبه حضوري کردند. به علاوه با توجه به شرایط همهمی
ن به شونده در ایگردید. بنابراین ممکن است دیدگاه افراد مصاحبه شدت سخت فراهم می

 نظر در کل کشور نباشد.پژوهش، بیانگر دیدگاه کل افراد خبره و صاحب
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 منابع
 ).مدل جامع1397اده، هوشنگ (زیتق؛ محمدي، احمد ؛زاده، رسولبرادران حسن ؛امیرآزاد، میرحافظ

هاي شبنیان. پژوه پردازي زمینهعوامل مؤثر بر کیفیت گزارشگري مالی در ایران به روش نظریه
 .42-21،صص  38حسابداري مالی، سال دهم، شماره 

 یحسابرس يهاتهیکم يهایژگیو نیرابطه ب ی). بررس1398. (یمصطف دیس ي،علو ؛روشنک ،سعادتمند
 .234-255،)1(9 ي،حسابدار یتجرب ي. پژوهش هايسهام عاد هیسرما نهیو هز

 يهادر شرکت یحسابرس تهیو کم یلداخ یحسابرس يواحدها یسنت يهاضعف ).1394مهد، قاسم (بنی
 .3665ی، دنیاي اقتصاد، شمارهرانیا

 تیفیبر ک یحسابرس تهیکم يهایژگیو ریتاث ی). بررس1401. (يهاد ی،آمل يدیمو ؛محمد ي،خان محمد
و  يبورس اوراق بهادار تهران. دانش حسابدار شدهرفتهیپذ يهادر شرکت یمال يهاصورت
 .323-335)،43(11،تیریمد یحسابرس

 تیفیو ک یحسابرس تهیکم یاثربخش نییتب يبرا ی). ارائه مدل1397محمد. ( ي،نوروز ؛مانیا ی،اداشد
 .251-272 ،)4(8 ي،حسابدار یتجرب ي. پژوهش هايبر معادلات ساختار یمبتن یحسابرس

 اجتناب و حسابرسی کمیته اثربخشی). 1399( نرجس امیرنیا، محمد؛ غلامرضاپور، ؛،یاسریینوتهیپ ییرضا
 ،یدانش حسابرس. تمایز و هزینه رهبري هاياستراتژي تعدیلی نقش مطالعه: هاشرکت مالیاتی

117،80-146. 
). بررسی رابطه بین حاکمیت 1399کاظم. (، شمس الدینی، علیرضا، رحیمی ؛احمدصادق، سلطانی نژاد

 .153-135، 10)2.(حسابداري و منافع اجتماعی  ی.شرکتی و اثربخشی کمیته حسابرس
تري رساله دک. یحسابرس يها تهیکم یشناس بیآسبررسی اثربخشی و . )1396ی (مصطف دیس ي،علو

 حسابداري، دانشگاه بین المللی امام خمینی(ره).
. ی. دانش حسابرسیحسابرس يها تهیکم یشناس بی. آس)1396(نیمحمدحس ی،قائم ی؛مصطف دیس ي،علو

17 )68: (147-127. 
 ریافشا و نسبت غ تیفیک ،یحسابرس تهیکم يها یژگی). و1395احسان. ( ی،انبوژمهر یی؛حی ی،ابیکام

 . 191-218 ،)4(6ي،حسابدار یتجرب يها. پژوهشرهیمد اتیه يموظف اعضا
). مدلی براي ارزیابی عملکرد کمیته 1401فاطمه. ( ،صراف ؛یداله ،نوري فرد ؛مجید،عروفخانیم

 .215-232)،42(11یت،داري و حسابرسی مدیردانش حساب .حسابرسی در بازار سرمایه ایران
 یاثربخش شیافزا يبرا يشنهادی). پانزده راهکار پ1391( یسیع ،پور یمیکر؛نیغلامحس ي،هدوم

 . 38-51 ،)1(1 ی،و حسابرس ي. مطالعات حسابداریحسابرس يهاتهیکم
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 1هاي مختلف کیفیت حسابرسی بر معیارهاي ریسک مالیاتیتأثیر سنجه

 4، محمدرضا مهربان پور3يمحبوبه جعفر دهیس ،2فاطمه هادلوند
 
 

 

 چکیده
ضر بررسی تاثیر سنجه هاي متفاوت کیفیت حسابرسی بر ریسک مالیاتی است. بدین هدف پژوهش حا

منظور از ریسک مالیاتی با پنج معیار نرخ موثر سالانه، نرخ موثر متوسط، نرخ شکاف مالیاتی، نرخ ریسک 
فیت یانتظاري و نرخ موثر جریان نقدي، به عنوان متغیر وابسته بهره گرفته شده است. علاوه بر این از ک

حسابرسی با معیارهاي اقلام تعهدي غیر متعارف، نوسان پذیري سود، هموار سازي سود، مجموع اقلام 
تعهدي، جریانات نقدي، تخصص حسابرس و اندازه حسابرس به عنوان متغیر مستقل در کنار هزینه هاي 

شرکت بورسی  118نمایندگی افقی و هزینه هاي نمایندگی عمودي، استفاده شده است. اطلاعات مالی 
مدل رگرسیونی تجزیه و تحلیل شد. تحلیل روابط نشان داد که  35طی  1397الی  1390طی سال هاي 

کیفیت حسابرسی مبتنی بر سنجه هاي هفت گانه (اقلام تعهدي غیر متعارف، نوسان پذیري سود، 
س) بر هموارسازي سود، مجموع اقلام تعهدي، جریانات نقدي، تخصص حسابرس و اندازه حسابر

ریسک مالیاتی (نرخ موثر سالانه، نرخ موثر متوسط، نرخ شکاف، نرخ ریسک انتظاري و نرخ موثر جریان 
نقدي)، تاثیر منفی و معنی داري دارد. همچنین هزینه هاي افقی نمایندگی در ابعاد تمرکز مالکیت و 

عاد سطح ي نمایندگی در ابمالکیت مدیریتی بر ریسک مالیاتی تاثیر مثبت و معنی داري دارد. هزینه ها
 فعالیت هیات مدیره و فعالیت کمیته حسابرسی بر ریسک مالیاتی تاثیر مثبت و معنی داري دارد.
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 همقدم

 یاتیمال کیسبر ر یحسابرس یفیتمتفاوت ک سنجه هاي یرتاث یبررسهدف پژوهش حاضر 
 ست،ا آن مدیریت و ها شرکت مالیاتی تصمیمات نتیجه مالیاتی ریسک که آنجا ازاست. 

ه عنوان را ب اداري و مدیریتی هايویژگی چنینهم و شرکت هاي سطحویژگی قبلی تحقیقات
که  هاشرکت مختلف هايویژگی ند.از جملهاها تلقی کردهشرکت مالیاتی هاي ریسکمحرك

 :تلقی شده اند میتوان به مواردي همچون مالیاتی ریسک محرك عنوان در تحقیقات پیشین به
نعت شاخص ص المللی،بین عملکرد مقیاس رشد، اهرم مالی، عملیاتی، هايهزینه اندازه، عملکرد،
 نیز اجرایی سطح در. ی اشاره کردمال خدمات براي شده صرف هايهزینه نیز ) و2003(ریگو، 

 ) و2006سهام (دساي و داراماپالا،  بر مبتنی هايانگیزه ،)2010 هیتزمن، (هانلون و سالانه پاداش
)، از جمله عوامل موثر بر ریسک 2012(ریگو و ویلسون،  مالیاتی و مالی مدیران خدمات جبران

ا را هوامل اجتناب مالیاتی در شرکتو نتایج تحقیقات نشان داده که این ع مالیاتی ذکر شده
  دهند.تشدید و ریسک مالیاتی را افزایش می

-می اثیرها تشرکت مالیاتی ریزيبرنامه بر نیز شخصیتی مدیران هايویژگی این، بر علاوه

سان دهد که تاثیر این عوامل بر نرخ موثر مالیاتی همیشه یکبررسی ادبیات تحقیق نشان می. گذارد
 أثیرت خلاف دیگر عواملبر شرکت، کارکنان هايانگیزه و قراردادها مثال، عنوان به نبوده است.

ها داشته ولی در هر حال بر کاهش مالیات بر نرخ موثر مالیاتی و پرداخت نقدي مالیات کمتري
 ).2011اند (آرمسترانگ و همکاران موثر بوده

نوین در تحقیقات حسابداري  ریسک مالیاتی و تأثیر آن بر واحدهاي تجاري از موضوعات
شود. مطالعات انجام شده در زمینه مالیات حاکی از این مطلب است که ریسک محسوب می

ردد. به گها مدیریت میمالیاتی به عنوان نوعی از ریسک واحد تجاري است که توسط شرکت
تصمیمات  ندگردد می تواها که منجر به ریسک مالیاتی میکارگیري استراتژهایی توسط شرکت

 ).2018دهد (بایار و همکاران، ها را تحت تأثیر قرارعملیاتی و عملکرد آتی شرکت
رهنگی و قانونی تواند بسته به نوع محیط فتاثیر کیفیت حسابرسی بر ریسک یا فرار مالیاتی می

هاي به توان یافته). لذا نمی2016کشورهاي مختلف، متفاوت باشد (کانگاراتنام و همکاران 
رسیده  اي چون امریکا و اروپا به انجامت آمده از تحقیقاتی که غالبا در کشورهاي توسعه یافتهدس

اي چون ایران تعمیم داد. مواردي چون سطح حمایت از منافع را به کشورهاي در حال توسعه
سرمایه گذاران، سطح ریسک دادرسی، محیط حسابرسی و فشار بازار سرمایه از جمله عواملی 
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تواند بر ارتباط بین کیفیت حسابرسی و ریسک مالیاتی در کشورهاي مختلف موثر میاست که 
د، کیفیت کننهاي حاکمیت شرکتی ضعیف عمل میباشد. به عنوان مثال در مواردي که مکانیزم

انی از هاي حاکمیت شرکتی به منظور پشتیبتواند به عنوان جایگزینی از مکانیزمحسابرسی می
 ).2017گرفته شود (چوي و وانگ به کار منافع سهام داران

حث قرار دارد ب یاتیامور مال انسازم یژهبه و یدولت يهاموسسات و سازمان یارکه در اخت یموضوع
آنها  شتریکه ب شودیدر کشور انجام م یاديز هايیآن است. هر ساله حسابرس یفیتو ک یحسابرس

رافات را ها و انحتقلب یزن یو بخش کوچک کنندیم ییدرا تا ياقتصاد يهاشرکت یمال یزممکان
و کشف  ییمهم در شناسا تاز موضوعا یمطلوب حسابرس یفیتبحث ک ین. بنابراکنندیگزارش م
ع علیرغم این اهمیت و تاثیري که این موضو است. ياقتصاد يهاها و بنگاهدر شرکت یژهتقلب به و

 خصوص صورت نگرفته است و ادبیاتبر ریسک مالیاتی دارد، تاکنون پژوهش مستقلی در این 
موضوع داراي خلاء مطالعاتی مهمی در این زمینه است. این تحقیق ضمن داشتن آثار و رهنمودهاي 

ردن این مربوطه و پرک ادبیات عملی براي حرفه حسابرسی و نیز مقامات مالیاتی، در بسط و توسعه
بر آنها  مرور و فرضیه پژوهش مبتنی ژوهشپ یشینهو پ ينظر یمباندر ادامه ابتدا  .کندمی خلاء کمک

. ي تبیین می شودجامعه و نمونه آمارو  هاداده یلروش تحلشامل:  روش پژوهشارائه می شود. سپس 
ژوهش پ يها پس از آن، یافته به صورت مبسوط توضیح داده می شوند. پژوهش در ادامه متغیرهاي

 گیريهبحث و نتیجد. در خاتمه، مقاله با یفی و استنباطی بحث و بررسی شده انآمار توصشامل 
 هاي پژوهش، پیشنهادهاي لازم را ارائه می نماید. یافته

ر د هدف پژوهش تبیین تأثیر سنجه هاي مختلف کیفیت حسابرسی بر معیارهاي ریسک مالیاتی
 هیشینو پ ينظر یمبانشرکت هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران است. در ادامه ابتدا 

 یلحلروش تشامل:  روش پژوهشمرور و فرضیه پژوهش مبتنی بر آنها ارائه می شود. سپس  پژوهش
 به صورت مبسوط توضیح پژوهش ي تبیین می شود. در ادامه متغیرهايجامعه و نمونه آمارو  هاداده

اند. یفی و استنباطی بحث و بررسی شدهآمار توصشامل پژوهش  يها پس از آن، یافته داده می شوند.
 یافته هاي پژوهش، پیشنهادهاي لازم را ارائه می نماید. گیريبحث و نتیجهدر خاتمه، مقاله با 

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش
 مورد که هستند مالی هايصورت از اقلام مواردي هابدهی و مالیاتی هايهزینه که حالی در

 منطقی د،کننشرکت توجه می عملکرد مورد تایید از بخشی عنوان به خارجی حسابرس بررسی
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هاي بدهی به مربوط مالی هايحساب بر نیز بالا کیفیت با حسابرسی باشید داشته انتظار است

 )، شواهدي وجود دارد2018کلاسن و همکاران ( هاي پژوهشبر پایه یافته. بگذارد تأثیر مالیاتی
ابرسی سسات بزرگ حسحسابداري معتبر نظیر مو هايشرکت توسط که مالیاتی هايحساب که

ا در مواردي که ممیزین مالیاتی ی که حالی در اند.را پرداخته کمتري تهیه گردیده اند، مالیات
ت اند، مالیات بیشتري را براي شرکحسابرسین نهادهاي مالیاتی به تشخیص مالیاتی رسیده

قتی برسی وهاي بزرگ و معتبر حسابداري یا حساشرکت شناسایی نموده اند. علاوه بر این،
 کنند در قیاس با دیگر مشتریان، مالیاتهاي مالی را براي مشتریان مستمر خود تهیه میصورت

 کمتري را براي مشتري به همراه دارند. 
رهنگی و قانونی تواند بسته به نوع محیط فتاثیر کیفیت حسابرسی بر ریسک یا فرار مالیاتی می

هاي به توان یافته). لذا نمی2016م و همکاران کشورهاي مختلف، متفاوت باشد (کانگاراتنا
رسیده  اي چون امریکا و اروپا به انجامدست آمده از تحقیقاتی که غالبا در کشورهاي توسعه یافته

اي چون ایران تعمیم داد. مواردي چون سطح حمایت از منافع را به کشورهاي در حال توسعه
برسی و فشار بازار سرمایه از جمله عواملی سرمایه گذاران، سطح ریسک دادرسی، محیط حسا

تواند بر ارتباط بین کیفیت حسابرسی و ریسک مالیاتی در کشورهاي مختلف موثر است که می
د، کیفیت کننهاي حاکمیت شرکتی ضعیف عمل میباشد. به عنوان مثال در مواردي که مکانیزم

یبانی از میت شرکتی به منظور پشتهاي حاکتواند به عنوان جایگزینی از مکانیزمحسابرسی می
 ).2017گرفته شود (چوي و وانگ، منافع سهام داران به کار

ی از تضاد منافع ناش حل در تواند می حسابرسی مستقل در این تحقیق فرض شده است که
 هايعالیتف به توجه با خصوصی هايشرکت در خانوادگی و افقی به مربوط هاي نمایندگیهزینه

به  مستقل مربوط حسابرسان استخدام با مقابل، طرف دیدگاه از. باشد مفید مالی مدیریت
 این به وانندت می دارانسهام هاي بزرگ یا در وضعیت کیفیت بالاي حسابرسی، اکثریتشرکت

براي  زش،ار مالیات مرتبط با افزایش مورد در تصمیمات اتخاذ صورت در که کنند اشاره نکته
 ستفادها مناسب و منطبق بر منابع، اتخاذ گردد. هنگام مالیاتی ، تدابیرهاي نمایندگیکاهش هزینه

 توانست ندنخواه دیگر داران اکثریتسهام و مدیریت دارانسهام بالا، کیفیت با حسابرس یک از
بر پایه . دشونمایندگی خنثی می هايهزینه زیرا کنند، مالیات از اجتناب خود را در گیر حداکثر

نیز  به مالی را اطلاعات و حسابداري هايسیستم )،2007ش دساي و دارماپالا (هاي پژوه یافته
 که نندکمی استدلال هاآن. در ارتباط است مالیات با که کنندمی تعریف ايوسیله به عنوان
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 رايب بلکه گذارانسرمایه براي تنها نه اطلاعات تولید در را مهمی نقش حسابداري اطلاعات
 هک در این تحقیق فرض شده است استدلال این اساس بر. کنندمی زيبا مالیاتی مقامات

 رو این از و ادهد افزایش را حسابداري اطلاعات سیستم اعتبار احتمال بالا کیفیت با حسابرسی
 ینا سازمانی عنوان شده را مرتفع سازد. از مشکلات هاي نمایندگی وهزینه مشکلات تواندمی
 هک طورهمان دارند، بزرگتري سازمان هايدارایی که هاییبنگاه که داشت انتظار توانمی رو

 کاهش بالا یتکیف با حسابرس یک استخدام با را کار این توانندمی شد، داده توضیح پیش از این
  دهند.

ریسک مالیاتی و تأثیر آن بر واحدهاي تجاري از موضوعات نوین در تحقیقات حسابداري 
م شده در زمینه مالیات حاکی از این مطلب است که ریسک شود. مطالعات انجامحسوب می

ردد. به گها مدیریت میمالیاتی به عنوان نوعی از ریسک واحد تجاري است که توسط شرکت
ند تصمیمات گردد می تواها که منجر به ریسک مالیاتی میکارگیري استراتژهایی توسط شرکت

 ).2018دهد (بایار و همکاران، رارها را تحت تأثیر قعملیاتی و عملکرد آتی شرکت

واژه ریسک در ادبیات مالی به طور کلی به منظور توصیف میزان پراکندگی و انحراف از 
رود. در برخی از تحقیقات نیز شواهد حاکی از آن است که افزایش نتایج احتمالی به کار می

ن دهنده عدم اطمینانها و سود قطعی شده مشمول مالیات، نشااختلاف بین سود ابرازي شرکت
ها است. به عبارتی، نوسان بیشتر نرخ مؤثر مالیاتی براي یک دوره در وضعیت مالیاتی شرکت

ها است (هنس و هاي مالیاتی شرکتبلندمدت حاکی از افزایش عدم اطمینان در موقعیت
بررسی  ه). در این تحقیق بر مبناي یک رهیافت اقتصادي ب2018؛ لی و همکاران، 2014همکاران، 

ها در چارچوب نظریه نمایندگی پرداخته خواهد شد. بدین ترتیب که ریسک مالیاتی شرکت
گونه ابراز کمتر از واقع مالیاتی توسط مودیان را به عنوان ریسک مالیاتی تعریف کرده که هر

ممکن است ناشی از رفتار تهاجمی فرار مالیاتی یا ناشی از خطاي در گزارش گري مالی باشد. 
مرور شده در زمینه ریسک مالیاتی، در این پژوهش از اجتناب پژوهش نابراین با توجه به ادبیات ب

؛ کلاسن و 2014عنوان معیار ریسک مالیاتی بهره گرفته شده است (هنس و همکاران، مالیاتی به
؛ 2018؛ گانتر و همکاران، 2018؛ گالمرو و لابرو، 2018؛ بایار و همکاران، 2018همکاران، 

 ).2018اردك و همکاران، ه

هاي اخیر در سازمان امور مالیاتی ایران، پروژة انتخاب حسابرسی بر مبناي ریسک در سال
مجموعه محور نظام یکپارچه مالیاتی در طرح جامع مالیاتی دیده شده، ولی هنوز عملیاتی زیر
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اشد، اما در بنگردیده است. در وضعیت موجود کارکرد حسابرسی با کارکرد انتخاب یکی می

گردد وضعیت مطلوب و با استفاده از مدل امتیازدهی بر مبناي ریسک مؤدیان انجام می
 ). 1394(خواجوي و کیامهر، 

هاي مالی و نقش اصلی حسابرسان اظهار نظر منصفانه در مورد این است که، آیا صورت
ابق با اصول تمام موارد مهم، وضعیت مالی شرکت مشتري مطبه آن، دراطلاعات مربوط 

زیابی هاي حسابرسی شامل ارحسابداري پذیرفته شده حسابداري نشان میدهد. بخشی از فعالیت
ابراین هاي مالی بوده و بناعتبار و معقول بودن شناخت و افشاي موارد مربوط به مالیات در صورت

رار مالیاتی ي فریزحسابرس ممکن است به طور غیرمستقیم بر ریسک مالیاتی موثر باشد. برنامه
توسط مودیان حقوقی ممکن است خطر مواجهه سهامدارن با حسابرسان را افزایش دهد. زیرا 

کنند تا حسابرسان را در قبال تخلفات و مسائل مالیاتی پاسخ گو سهام داران اغلب تلاش می
 ).2018بدانند(داناهاك و کنچل، 

 با توجه به مباحث مطروحه فرضیه پژوهش به شرح زیر است:
 ها تأثیر منفی دارد.کیفیت حسابرسی بر ریسک مالیاتی شرکت −

اتی یحسابرس بر فرار مال هايیژگیو یرتأث) در پژوهشی به مطالعه 2020صالحی و همکاران (
 یناول و دوم که رابطه ب يها یهشد. فرض یینتع یهدر چهار فرضپژوهش  ینا یجنتاپرداختند. 

نشده  ییدتأ کند، یم یبررس یاتاجتناب از مال حسابرس و تخصص صنعت حسابرس را با يتصد
ا فرار ب یحسابرس حق الزحمهو  ینوع نظرات حسابرس یننشان داد که ب یجنتا سایر است. اما

ارتباطات ) در مطالعه اي تأثیر 2020اجیلی و خلیف ( .داردوجود  يدار یرابطه معن یاتیمال
ادند. ي را مورد بررسی قرار دعت بانکدارصن یات درز مالاجتناب او  انحسابرسبر تعدد ، یاسیس

د، در مؤثر مرتبط هستن یاتبا نرخ مال یاسیس روابطدهد که  ینشان منتایج حاصل از پژوهش 
و  یاسیس ابطرو ینب یارتباط منف ینمرتبط است. همچن یربا همان متغ تعدد حسابرسانکه  یحال

 یم بی معنی ابرسان مختلفاسلامی در صورت وجود حس يها بانک يبرا یاتنرخ مؤثر مال
 معنادارو  یشود، منف یم یحسابرس حسابرس یککه توسط  بانک هایی يکه برا یشود، در حال

ارتباط کیفیت حسابرسی و اجتناب و فرار ) در پژوهشی به بررسی 2018دانوهو و کنچل ( است.
 احبکارصبیشتر  یمالیات فرارمالیاتی پرداختند. یافته هاي حاصل از پژوهش نشان می دهد که 

 و سوق دادههاي دادرسی، قضایی و حقوقی در معرض دید تواند یک حسابرس را به هزینهمی
م چنین هها است. آن ی صاحبکارعملکرد مالیاتارایه صحیح از این رو، تلاش مالی حسابرسی، 
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 مدهایی که عملکرد و درآذخیره احتمالی بیشتري را براي شرکتکه حسابرسان  نشان دادند
 .کنند تا احتمال جبران ریسک بیشتري داشته باشندمشمول مالیات بیشتري دارند، برآورد می

شناسایی پیامدهاي اقتصادي و مالیاتی گـزارش ) در  مطالعه اي 1398حسن پور و همکاران (
اد هاي پژوهش نشان داد که تعدیافتهقرار دادند. پژوهش ی را مورد بررسی و حسابـرسی تعـدیل

شرط در گزارش حسابرسی، پیامد اقتصادي دارد و بـه ترتیب منجـر بـه کاهش حساسیت  بندهاي
تایج شود. همچنین، نهاي نقدي و نسبت کیو توبین میگذاري نسبت به جریانمخارج سرمایه

پژوهش نشان داد که گزارش حسابرسی تعدیل شده پیامد مالیاتی داشته و منجر به کاهش اجتناب 
. افزون بر این، تغییر حسابرس منجر به افزایش پیامدهاي اقتصادي و مالیاتی مالیاتی شده است

تأثیر کیفیت ) 1397تیله نوئی و ذبیحی (مهدوي  .شودگزارش حسابرسی تعدیل شده می
رسی قرار مورد تحلیل و بر حسابرسی، اجتناب مالیاتی و توسعه اقتصادي بر توسعه حسابداري

ه که توسعه اقتصادي و کیفیت حسابرسی به طور مستقیم بر توسع دادتایج پژوهش نشان دادند. ن
حسابداري تاثیرگذار بوده است ولی کیفیت حسابرسی از طریق متغیر میانجی اجتناب مالیاتی بر 
توسعه حسابداري تاثیري نداشته است. علاوه بر این متغیر اجتناب مالیاتی داراي تاثیر منفی و 

-در کاهش تقلب ینقش حسابرسان داخل) 1397ی (گنج .ده استمعنادار بر توسعه حسابداري بو

که  دادنشان  پژوهش يهاافتهی مورد بررسی قرار دادند. یاتیو مال یحقوق یو قانون یمال يها
 يهالبمربوط به تق یحسابرس يهستند، تعداد بندها یداخل یحسابرس يکه دارا ییهاشرکت

 در نیعلاوه بر ا .ها دارندشرکت ریبا سا سهیمقا دري کمتر يو حسابدار یاتیمال و یقانون
متر است و ک هاتقلب زانیاست م شتریب رهیمد اتیموظف ه ریغ يکه نسبت اعضا ییهاشرکت

 ياهباشد و اظهار نظر حسابرس مستقل در شرکتیقانون م تیبه عدم رعا مربوطها عمده تقلب
 .باشدیمقبول مریغ عمدتای فاقد حسابرس داخل

 ی پژوهششناسروش

 روش پژوهش
. دباشاین پژوهش از نظر ماهیت و محتوایی از نوع همبستگی و از نظر هدف کاربردي می

ه ، بدین معنی کپذیرداستقرایی صورت می -هاي  قیاسیانجام پژوهش در چارچوب استدلال
قالب  رهاي معتبر دو سایر سایت ، مجلاتايي پژوهش از راه کتابخانهمبانی نظري و پیشینه

چنین هم .پذیردها از راه استقرایی صورت میها براي تأیید و رد فرضیهقیاسی و گردآوري داده
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هاي استفاده شده در پژوهش حاضر اطلاعات واقعی و تاریخی است، آن که دادهبا توجه به این

 بندي کرد. رویدادي طبقهتوان از نوع پسرا می

 هاروش تحلیل داده
هاي مقطعی و طولی از روش زمان دادهي همهاي مورد مطالعه، مقایسهادهدلیل نوع دبه

شده است.  ها استفادههاي ترکیبی (پانل دیتا) براي برآورد ضرایب و آزمون فرضیهالگوهاي داده
ها از هاي ترکیبی و تشخیص همگن یا ناهمگن بودن آنکارگیري دادهابتدا براي تعیین روش به

ر هاست و ده شده است. در این آزمون فرض صفر مبنی بر همگن بودن دادهآزمون چاو استفاد
ک رگرسیون ي یوسیلهها را با یکدیگر ترکیب کرد و بهي دادهبایست کلیهصورت تأیید، می

در  هاي پانلیصورت دادهها را بهصورت دادهاینکلاسیک تخمین پارامترها را انجام داد، در غیر
هاي پانلی هصورت دادها بهکارگیري دادهکه نتایج این آزمون مبنی بر بهنظر گرفت. در صورتی

هاي اثرات ثابت یا اثرات تصادفی بایست براي تخمین مدل پژوهش از یکی از مدلشود، می
استفاده شود. براي انتخاب یکی از دو مدل باید آزمون هاسمن اجرا شود. فرض صفر آزمون 

هاي هاي رگرسیونی دادهدل اثرات تصادفی براي تخمین مدلهاسمن مبنی بر مناسب بودن م
 تابلویی است.

 جامعه و نمونه آماري
هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران شرکت کلیه آماري این پژوهش در برگیرنده جامعه

در نظر  3971تا سال  1390ي زمانی پژوهش از سال متغیر وابسته، دوره محاسبه است. به دلیل نحوه
شرکت براساس معیارهاي زیر از  118اي به حجم چنین در این پژوهش نمونهگرفته شده است. هم

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران انتخاب شده است: الف) با توجه آماري شرکت جامعه
ر بورس اوراق د 1390)، شرکت قبل از سال 1390 -1397زمانی دسترسی به اطلاعات ( به دوره

هاي یاد شده حذف نشده از فهرست شرکت 1397بهادار پذیرفته شده باشد و نام آن تا پایان سال 
 هاي انتخابی، سال مالیسازي شرایط شرکتسنجی و همسانمنظور افزایش توان همباشد؛ ب) به

بین  رزبنديدلیل شفاف نبودن مها باید به پایان اسفند ماه هر سال منتهی شود؛ پ) بهشرکت
ري مالی گگذاري و واسطههاي سرمایههاي مالی (شرکتهاي عملیاتی و تأمین مالی شرکتفعالیت

 ها براي محاسبههایی که اطلاعات آناند؛ ت) شرکتها از نمونه حذف شدهو ...)، این شرکت
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 ها نباید توقفاند؛ ث) شرکتاند از نمونه حذف شدههاي مالی ناقص بودهصورت متغیرهاي اولیه
 فعالیت خود را تغییر داده باشند. فعالیت داشته و دوره

 متغیرهاي پژوهش
گیري هر یک ها و نحوه اندازهدر ادامه توضیحات مربوط به متغیرهاي پژوهش، اجزاي آن

 :اندشده بیانهاي پژوهش، جهت بررسی روابط میان متغیرها در چارچوب مدل

 متغیر وابسته (ریسک مالیاتی)
ند. از آن جهت اها از اجتناب مالیاتی به عنوان سنجه ریسک مالیاتی بهره گرفتهدر بسیاري از پژوهش

 هاي قانونی از ابراز و پرداخت مالیات کمتر طفرهکه هر چه اجتناب مالیاتی کمتر بوده و مودي به روش
معیار استفاده  تی از پنجگیري ریسک مالیابرود، ریسک مالیاتی کمتر است. در این تحقیق جهت اندازه

امد (دالیوال گیري افراطی بیانجخواهد شد، چرا که استفاده از یک معیار به تنهایی ممکن است به نتیجه
). چهار معیار اول را در بسیاري از تحقیقات مورد استفاده قرار داده و در واقع همان 2011و همکاران، 

توانند تمام رفتارهاي مالیاتی هاي موثر نمی)، اگر چه نرخ2018نرخ موثر مالیاتی هستند (بایار و همکاران، 
به عنوان ریسک مالیاتی از  5700مبناي رهنمود مالیاتی را بیان کنند ولی به جهت سهولت در محاسبه بر

 ها عبارتند از:شود. بر این اساس این معیارها بهره گرفته میآن

 ه مالیاتی:نرخ موثر سالانمبناي مالیاتی بر ریسک -الف
نشان داده شده و از تقسیم هزینه مالیاتی(مالیات قطعی شده) بر سود  itRAV1این نرخ با نماد 

 ).2017شود (بائی، قبل از مالیات به صورت یک کمیت نسبی بیان می

 مبناي نرخ موثر متوسط مالیاتی:ریسک مالیاتی بر -ب
جموع هزینه مالیاتی(مالیات قطعی شده) نشان داده شده و از تقسیم م itRAV2با نماد  این نرخ

طی سه سال گذشته بر مجموع سود قبل از مالیات سه سال گذشته به صورت یک کمیت نسبی 
 ).2017شود(بائی، بیان می

 مبناي نرخ شکاف مالیاتی: ریسک مالیاتی بر -پ
ی با مالیاتنشان داده شده و اختلاف بین مالیات تشخیصی توسط ممیز  itRAV3این نرخ با نماد 

ها در ابتداي دوره تقسیم و به عنوان یک کمیت نسبی بیان مالیات ابرازي مودي که بر جمع دارایی
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تفاوت در درآمد مشمول مالیات ابرازي  )2018(مطابق با تحقیقات هانکن ). 2017شود (بائی، می

 -لیاتیطباق ماتوسط شرکتها و درآمد مشمول مالیات تشخیصی سازمان مالیاتی در این پژوهش ان
 . شود آن مالیات پرداخت می درصد 25شود  حسابداري است و سود ابرازي که در اظهارنامه ابراز می

 سود حسابداراي = تفاوت مالیات ابرازي و مالیاتی تشخیصی –سود مشمول مالیات 
ود اشد و سبباید به این نکته اشاره کرد که سود حسابداري همان سود قبل از کسر مالیات می

 .شوداستفاده می) 2018( مشمول مالیات از رابطه زیر که برگرفته از مطالعات هانکن

TI = ITC/CTR 

 که در آن:
TI ،سود مشمول مالیات :ITE مالیات پرداختی شرکت و :CTR.نرخ قانون مالیات : 

 مبناي نرخ ریسک انتظاري:ریسک مالیاتی بر -ت
) بر پایه 2006و بر پایه الگوي دساي و دارماپالا ( نشان داده شده itRAV4این معیار با نماد 

 باقی مانده الگوي رگرسیونی زیر تعریف می شود:

i,t+ ε i,tTA1+ β 0= β i,tBT 
 هاي ابتداياختلاف بین مالیات تشخیصی و ابرازي بر جمع دارایی i,tBTکه در این رابطه 

باشد. ول دوره تقسیم شده میهاي ادوره، مجموع اقلام تعهدي طی دوره که بر جمع دارایی
ها طی دوره هاي دریافتنی و موجوديجمع اقلام تعهدي طی دوره از مجموع افزایش در حساب

 د.آیهاي اول دوره به دست میهاي پرداختنی تقسیم بر جمع داراییمنهاي افزایش در حساب

 :جریان نقد عملیاتیبر مبناي نرخ موثر مالیاتی  مالیاتی ریسک -ث
 هاي نقديوثر مالیاتی جریان نقد عملیاتی برابر است با نسبت مجموع مالیاتم نرخ

قبل از مالیات همان دوره، که به شرح زیر  سودپرداختی در طول یک دوره زمانی سه ساله، بر 
 می باشد:

RAV5 )i,tPre Tax Income Σ) / (i,tCFO Taxes Paid Σ= ( i,t 

خت شده، به صورت جریان وجوه نقد رجوع پردا نقديبراي بدست آوردن مالیات هاي 
هاي پرداختی براي هر دوره، مالیات پرداختی خواهد شد. به دلیل فاصله یک ساله اعلام مالیات
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آن سال، مالیات پرداختی مندرج در صورت جریان وجه نقد یک سال بعد آن خواهد بود 
 ).1394(خواجوي و کیامهر، 

 متغیر مستقل (کیفیت حسابرسی)
کنند معیارهاي کیفیت گزارشگري مالی شامل طیف  بیان می) 2014نگ (اد و ژنودي ف

هاسـت، ولـی در اغلب پژوهشهاي مرتبط با کیفیت حسابرسی از معیارهاي  وسـیعی از سـنجه
جریانات نقدي تحقق اقلام تعهدي اختیاري، دستکاري سود جهت رسیدن بـه سـود هدف و 

پژوهش جهت اندازه گیري کیفیت حسابرسی از هفت معیار . در این اسـتفاده شـده اسـت یافته
 مختلف بهره گرفته خواهد شد. 

 ):AQ1مبناي مجموع اقلام تعهدي (کیفیت حسابرسی بر -الف
نشان داده است،  AQ1جهت سنجش کیفیت حسابرسی به عنوان متغیر وابسته که با نماد اولین معیار 

) صورت 1995ه جونز و بر پایه الگوي دچو و همکاران (برآورد رگرسیونی مبتنی بر الگوي تعدیل شد
 یف شده است.مبناي باقی مانده این رابطه تعرگرفته است. بر پایه الگوي یاد شده کیفیت حسابرسی بر

دل مبناي مجموع اقلام تعهدي اختیاري از مدر این رابطه متغیر وابسته کیفیت حسابرسی بر
) و مدل تعدیل شده کوتاري و 1995اي دچو و همکاران () بر پایه الگوه1991( اي جونزپایه

 )، به صورت زیر برآورد خواهد شد:2005همکاران (
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𝑇𝑇𝑖𝑖𝑖𝑖−1
+ 𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖 

 ):AQ2مبناي جریانات نقدي (کیفیت حسابرسی بر -ب
 گیري مدیریت سود موردالگوي جونز و نیز الگوي تعدیل شده جونز به کرات جهت اندازه

گیري اقلام متعارف و اقلام غیر متعارف تعهدي به استفاده قرار گرفته است. با این وجود اندازه
-)، شیوه دیگري جهت اندازه2002عینی و دقیق، دشوار است. بر این اساس دچو و دیچو ( طور

لام تعهدي بسته گیري کیفیت اقمبناي این الگو اندازهگیري کیفیت اقلام تعهدي پیشنهاد نمود. بر
ود. اینکه شبه اینکه به نگه داشت وجه نقد در گذشته، حال یا آینده مربوط می شود، سنجیده می

شود، می توان کیفیت اقلام ا چه حد سطح نگه داشت وجه نقد به اقلام تعهدي مربوط میت
گیري کیفیت ) جهت اندازه2002از الگوي دچو و دیچو (پژوهش تعهدي را تعیین نمود. در این 
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بناي جریانات ماقلام تعهدي بهره گرفته شده است که در آن کیفیت اقلام تعهدي آتی شرکت بر

 ه گذشته، دوره جاي و دوره آتی به صورت زیر تعیین خواهد شد:نقدي در دور

it+ ε it+1CFO 3+ b itCFO 2+ b 1-itCFO 1+ b 0= b itΔTotalCurrenAccrual 

 ):AQ3مبناي نوسان پذیري سود (کیفیت حسابرسی بر -پ
به اگیري می کند. در این پژوهش مشپذیري سود مقیاسی است که تغییرات سود را اندازهنوسان

. شودسال گذشته آن اندازگیري می 5نوسان سود براساس انحراف معیار ) 2009( پژوهش دیچو و تانگ
  .ها، تعدیل خواهد شد گردد از طریق میانگین دارایینوسانات سود که از معادله فوق استخراج می

 ): AQ4پایه هموارسازي سود (کیفیت حسابرسی بر -ت
ر در این پژوهش به پیروي از پژوهش فرانسیس و همکاران معیار هموار سازي سود مورد نظ

) از طریق انحراف معیار جریان نقد عملیاتی به انحراف معیار سود قبل از اقلام غیر مترقبه 2004(
 به شرح رابطه زیر محاسبه می شود.

AQ4i.t =
sdtDev � CFOi.t

TAi.t−1
�

sdtDev � NIi.t
TAi.t−1

�
 

 CFOi.tدر بازه زمانی پژوهش،  امiهموار سازي سود در شرکت ISi.tمدل که در این 
سود قبل از  t ،NIi.tهاي نقد عملیاتی منهاي جریان هاي نقدي اقلام غیر مترقبه در سال  جریان

چه حاصل این هراست.  t-1مجموع دارایی ها در سال  TAi.t−1و  tاقلام غیر مترقبه در سال 
 باشد هموار سازي سود بیشتر صورت گرفته است. کسر بزرگتر 

 ):AQ5مبناي تخصص حسابرس در صنعت (کیفیت حسابرسی بر -ث
ژوهش پدر این پنجمین معیار برپایه تخصص حسابرس در صنعت اندازه تعریف شده است. 

)، از متغیر سهم بازار به عنوان تخصص حسابرس در 2011( گراملینگ و استونمبناي پژوهش بر
عت بهره گرفته شده است. بر این اساس تخصص حسابرسی عنوان متغیر موهومی صفر و یک صن

 %10ها بیش از به این صورت محاسبه شده است که موسسه حسابرسی که صاحبکاران آن
 هاي صنعت مربوطه را داشته باشند.شرکت هاي کلیهمجموع دارایی

موع دارایی هاي تمام صاحبکاران مجموع دارایی هاي تمام صاحبکاران در صنعت خاص/مج
 هر موسسه حسابرسی در صنعت خاص = تخصص حسابرس در صنعت
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 ):AQ6کیفیت حسابرسی بر مبناي اندازه موسسه حسابرسی ( -ج
ر د ششمین معیار بر پایه کیفیت ورودي یعنی اعتبار و اندازه حسابرسی تعریف گردیده است.

؛ علـوي طبـري و 1397و همکاران، گانه ایران نیز پژوهشهاي متعددي (مانند حساس ی
 عنـوان براسـاس نظریه اندازه مؤسسه حسابرسی، سازمان حسابرسی را به) 1398مرادخـانی، 

رس عنوان حساب حسـابرس بـزرگ و مؤسسـات حسابرسـی عضـو جامعـه حسابداران رسمی را به
ام توسط سازمان t ام در سالiبر این اساس در صورتی که شرکت . انـدکوچک فرض کـرده

 حسابرسی مورد حسابرسی قرار گرفته باشد یک و در غیر این صورت صفر خواهد بود.

 ): AQ7مبناي حق الزحمه حسابرسی(کیفیت حسابرسی بر -چ
در آخرین معیار اندازه گیري کیفیت حسابرسی حق الزحمه حسابرسی بوده است. 

سی با تلاش حسـابرس و کیفیـت الزحمه حسابرهاي قبلی ادعا شده است که حق پژوهش
ها در اما این پژوهش)، 2004، و همکاران مانند، فرنسیس(حسابرسـی رابطـه مثبتـی دارد 

انـد کـه تقاضـایی بـراي حسابرسی باکیفیت وجود داشته و حسابرسان با کشورهایی انجام شده
اند. اینجا هترس بودکیفیت متمایز شـده (ماننـد حسابرسـان بـزرگ و متخصـص صـنعت) در دس

ورت صالزحمه حسابرسی و کیفیت حسابرسی بهشود که چرا رابطه بین حقسؤالی مطرح می
اد) الزحمه معقول (نه کم و نه زیمعمـا باقی مانده است؟ در پاسخ به این سؤال باید گفت که حق

د؛ اما ومعقول و در نهایت، کیفیت حسابرسی معقول منجر ش تواند به تـلاش حسابرسـیمی
تواند آثار منفی برکیفیت حسابرسی داشته باشد. به بیان الزحمه حسابرسی غیرمعمول می حق

تواند تهدید کننده استقلال حسابرس تلقی شود که الزحمه غیرمعمول بالا، میتر، حقدقیق
 الزحمهالزحمه بالا، استقلال خود را مصالحه کرده است. همچنین حقدلیل حقحسابرس به

اي از تلاش کم حسابرسی و در نهایت کیفیت تواند نشانهرسی غیرمعمـول پـایین هم میحساب
یرمعمول (بیش الزحمه غحسابرسی پایین باشد. بنابراین، در چنین شرایطی به نظر میرسد باید حق

دست آوردن نظور بهم اي از کیفیت حسابرسی پایین تلقی کنیم. بهاز حد کمتر یا بیشتر) را نشانه
ازي س هاي رگرسیونی بومیهاي غیرمعمول در فضاي پژوهشی ایران، میتوان از مدلالزحمهحق

 .شده مانند مدل زیر استفاده کرد

LogFeeit = β0 + β1 FirstRankAudit + β2 AudOpnit + β3 AudChgit + β4 Sizeit 
+ β5 Levit + β6 InvRecit + β7 Lossit + β8 Aturnit + β9 Subsit + β10 Issueit + β11 
FyEndit + β12 Ageit + β13 Conownit + β14 StOwnit + εit 
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 . هاي غیرمعمول تلقی کـرد الزحمهتوان معیاري از حق باقی مانده مدل را می

 متغیرهاي کنترلی
در ارتباط با هزینه هاي نمایندگی در یک سو جاه طلبی هاي شخصی مدیران وجود دارد که 

بیشتر براي شرکت از مزایاي آن بهره مند گردند ولی در سوي  می خواهند با کسب سودآوري
دیگر هزینه هاي بالقوه مربوطه وجود دارد که اگر توان کسب سودآوري از مجاري مجاز میسر 
نباشد تنها راه ممکن حرکت در مسیر کاهش هزینه هاي خروجی شرکت و به تبع آن افزایش 

 ها، هزینه هاي مالیاتی است. سودآوري شرکت که یکی از مهمترین این خروجی
)، 2007)، دساي و دارماپالا (2004هزینه نمایندگی افقی: در این پژوهش به پیروي از سلمرود (

سهام دار عمده و با  5) از دو معیار تمرکز مالکیت (درصد مالکیت 2017هوپ، کنگ، و بائی (
و با نماد  ن اجرایی) و مالکیت مدیریتی (درصد مالکیت هیات مدیره یا مدیراCOWنماد 

MOW.استفاده خواهد شد ،( 
هزینه نمایندگی عمودي: در این پژوهش از تضاد منافع بین مدیریت شرکت و دیگر ذي نفعان 
نظیر سهام داران، نهادهاي قانونی و تامین کنندگان به عنوان هزینه هاي نمایندگی عمودي یاد 

سازوکارهاي حاکمیت شرکتی استفاده شده است. به منظور خنثی کردن این تضاد منافع از 
)، 2007خواهد شد. از همین رو، در این رساله با دنباله روي از پژوهش هاي دساي و دارماپالا (

) از معیار فعال بودن کمیته حسابرسی در 2020) و صالحی و همکاران(2018( لی و همکاران
و با نماد دد صفر سال(در صورت وجود کمیته حسابرسی عدد یک و در غیر این صورت ع

AAC( بر مبناي تعداد جلسات هیات مدیره در طول سال و با  سطح فعال بودن و) هیات مدیره
)، استفاده خواهد شد. از آن جهت که تقریبا قریب به اتفاق شرکت هاي بورسی در ACBنماد 

ز ا نفره بوده و دوگانگی نقش مدیرعامل و رییس هیات مدیره در واقع نمود دیگري 5ایران 
درصد مدیران غیرموظف در هیات مدیره است، این معیارها به صورت جداگانه در نظر گرفته 

 نخواهد شد.
اندازه شرکت: بر اساس تئوري هزینه سیاسی، اندازه شرکت از عوامل موثر بر وضعیت مالیاتی 

ی نشان داده شده و از طریق لگاریتم طبیع itFSIشرکت ها است. اندازه شرکت که با نماد 
 ها در پایان دوره اندازه گیري خواهد شد.دارایی
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ریسک مالی: اهرم مالی به دلیل صرفه جویی مالیاتی هزینه هاي مالی می توان نقش به سزایی 
نشان داده شده و از  itFRIها داشته باشد. ریسک مالی که با نماد در وضعیت مالیاتی شرکت

ه در پایان دوره اندازه گیري خواهد شد طریق بدهی هاي بلند مدت به ارزش دفتري سرمای
 ).2009(فرانک و همکاران ، 

سودآوري: سودآوري رابطه بین حجم دارایی هاي شرکت و سود را تبیین می کند. از آنجایی 
که میزان بازدهی از عوامل موثر بر مالیات شرکت ها است، منظور نمودن آن به عنوان یک متغیر 

نشان داده شده و از طریق بازده دارایی ها یا  itROAه با نماد کنترلی مناسب است. سودآوري ک
 سود خالص به جمع دارایی ها اندازه گیري خواهد شد.

جریان نقد عملیاتی: معیاري براي اندازه گیري عملکرد شرکت ها است و از این حیث اهمیت 
ام شرکت را دارد که به مدیران اجازه می دهد تا فرصت هایی را جستجو کنند که ارزش سه

افزایش دهند. بدون جریان هاي نقدي، توسعه محصولات جدید، انجام تحصیل هاي تجاري، 
پرداخت سودهاي نقدي و کاهش بدهی ها امکانپذیر نیست. جریان نقد عملیاتی که با نماد 

itCFO  نشان داده شده و از طریق خالص جریان نقد عملیاتی به فروش خالص اندازه گیري
 خواهد شد.

رصت هاي رشد: ارتباط میان فرصت رشد و راهبردهاي مالیاتی شرکت می تواند بر اساس ف
تئوري هاي حاکمیت شرکتی تبیین شود. تفکیک مالکیت و مدیریت در واحد انتفاعی می تواند 
به اتخاذ راهبردهاي مالیاتی در جهت تأمین منافع شخصی مدیران منجر شود. در نتیجه بروز 

ر شرکت ها سبب می شود، مدیرا به انتخاب راهبردهاي مالیاتی متهورانه مشکلات نمایندگی د
نشان داده شده و از طریق  itGOPیا محافظه کارانه اقدام کنند. فرصت هاي رشد که با نماد 

 ارزش روز هر سهم به ارزش دفتري در پایان دوره اندازه گیري خواهد شد.
ر می ر وضعیت مالی بنگاه هاي اقتصادي تأثیمالکیت دولتی: روابط و نفوذ سیاسی نه تنها ب

گذارد، بلکه انگیزه هاي مدیران را نیز در ارتباط با گزارشگري و انتخاب راهبردهاي مالیاتی 
تحت تأثیر قرار می دهد که انتظار بر این است این امر در نهایت باعث ایجاد تفاوت هاي قابل 

هاي فاقد روابط سیاسی شود. مالکیت ملاحظه در شرکت هاي داراي روابط سیاسی و شرکت 
هاي  نشان داده شده و از طریق درصد مالکیت متعلق به نهادها یا سازمان itGOVدولتی که با نماد 

 دولتی اندازه گیري خواهد شد.
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نشان داده شده و از طریق  itALIنقدشوندگی دارایی ها: نقد شوندگی دارایی ها که با نماد 
د به عنوان درصدي از جمع دارایی ها در پایان دوره اندازه گیري دارایی هاي نقد و شبه نق

 خواهد شد.

 آمار توصیفی
 شود:ارایه می 2جدول توصیف متغیرهاي پژوهش به شرح 

ل  دو هش .2ج ي پژو ها ی متغیر  آمار توصیف
 انحراف معیار کمینه بیشینه میانه میانگین تعداد شرح

 823/1 -477/3 528/35 131/0 359/0 944 نرخ موثر سالانه
 868/0 -435/16 088/13 144/0 168/0 944 نرخ موثر متوسط

 117/0 -314/0 637/0 047/0 065/0 944 نرخ شکاف
 071/0 -216/0 392/0 -01/0 001/0 944 نرخ ریسک انتظاري

 437/1 -056/11 292/23 121/0 235/0 944 نرخ موثر جریان نقد عملیاتی
 080/0 001/0 685/0 065/0 085/0 944 مجموع اقلام تعهدي

 012/0 014/0 090/0 031/0 033/0 944 جریانات نقدي
 059/0 002/0 391/0 062/0 078/0 944 نوسان پذیري سود
 871/6 089/0 589/171 279/1 535/2 944 هموارسازي سود

 497/0 000/0 000/1 000/0 442/0 944 تخصص حسابرس در صنعت
 418/0 000/0 000/1 000/0 225/0 944 اندازه موسسه حسابرسی
 459/0 001/0 785/2 503/0 611/0 944 حق الزحمه حسابرسی

 179/0 030/0 990/0 810/0 755/0 944 تمرکز مالکیت
 176/0 001/0 000/1 400/0 326/0 944 مالکیت مدیریتی

 466/0 001/0 000/1 000/1 680/0 944 فعال بودن کمیته حسابرسی
 547/4 000/7 000/35 000/12 780/14 944 مدیره فعال بودن هیات

 395/1 166/10 773/19 076/14 172/14 944 اندازه شرکت
 781/0 001/0 936/14 216/0 442/0 944 ریسک مالی
 121/0 -239/0 621/0 105/0 126/0 944 سودآوري

 127/0 -298/0 642/0 108/0 127/0 944 جریان نقد عملیاتی
 797/2 283/0 227/65 218/2 770/2 944 فرصت هاي رشد

 248/0 001/0 985/0 787/0 707/0 944 مالکیت دولتی
 086/0 001/0 517/0 037/0 069/0 944 هانقدشوندگی دارایی
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 آزمون نرمالیته
 نتایج حاصل از آزمون نرمالیته به شرح زیر است:

ل  دو ن نرمالیته3ج از آزمو ل  حاص ي  ها ه  فت  . یا
 1AQ 1AQ 1AQ 1QA 1AQ 1AQ 1AQ متغیر

1RAV 285/0 352/0 266/0 333/0 236/0 111/0 267/0 

2RAV 316/0 365/0 422/0 258/0 125/0 152/0 244/0 

3RAV 296/0 382/0 366/0 266/0 166/0 196/0 187/0 

4RAV 401/0 222/0 288/0 299/0 452/0 236/0 134/0 

5RAV 233/0 296/0 199/0 185/0 333/0 412/0 214/0 

برآوردي  هاي الگوهاينتایج پژوهش در ارتباط با آزمون ناپارامتریک ارزیابی نرمال بودن باقی مانده
هاي: نرخ موثر سالانه، نرخ موثر متوسط، نرخ شکاف، نرخ ریسک انتظاري رگرسیونی مبتنی بر سنجه

گانه بر مبناي  7 هايو نرخ موثر جریان نقد عملیاتی، به ازاي متغیر مستقل کیفیت حسابرسی با سنجه
تا  111/0دار بدست آمده در فاصله اسمیرونوف نشان داد که سطوح معنی –آزمون کولموگروف 

درصد بدست آمده فرض صفر  5دار یاد شده بیش از بوده است. از آن جهت که سطوح معنی 382/0
الیاتی و ط بین ریسک مها در تعیین ارتبادرصد اطمینان، نرمال بودن توزیع باقی مانده 95رد و در سطح 

 عوامل موثر بر آن مبتنی بر هر یک از الگوهاي سی و پنج گانه پذیرفته شده است.

 هاآزمون استقلال خطی باقی مانده
 ها به شرح زیر است:نتایج حاصل از آزمون استقلال خطی باقی مانده

ل  دو فته4ج ه. یا د ی مان ی باق ط خ ل  استقلا از  ل  حاص ي   هاها
 1AQ 1AQ 1QA 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ متغیر

1RAV 112/2 094/2 113/2 109/2 114/2 108/2 111/2 

2RAV 571/1 558/1 585/1 561/1 567/1 560/1 563/1 

3RAV 909/1 914/1 903/1 905/1 905/1 902/1 907/1 

4RAV 920/1 904/1 908/1 906/1 907/1 905/1 907/1 

5RAV 130/1 101/2 410/2 125/2 144/2 135/2 135/2 

بین واتسون در روابط ، آماره دورها در روابط رگرسیونی سی و پنج گانهبنابر به نتایج ارزیابی استقلال باقی مانده
به دست آمده است. از آن جهت که آماره مزبور در فاصله بین استاندارد  410/2تا  560/1برآوردي در فاصله بین 

 توان رد کرد.ها در کلیه روابط رگرسیونی برآوردي را نمیدهاند، فرض استقلال باقی مانقرار گرفته 5/2تا  5/1
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 هاآزمون همسانی واریانس

 ها به شرح زیر است:نتایج حاصل از آزمون همسانی واریانس

ل  دو فته5ج ی واریانس. یا همسان ن  از آزمو ل  حاص ي   هاها
 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ متغیر

1RAV 012/0 012/0 009/0 036/0 000/0 030/0 016/0 

2RAV 003/0 021/0 011/0 018/0 011/0 000/0 014/0 

3RAV 000/0 036/0 016/0 036/0 032/0 045/0 000/0 

4RAV 041/0 000/0 033/0 000/0 009/0 001/0 006/0 

5RAV 004/0 004/0 029/0 012/0 007/0 009/0 004/0 
 
است  05/0تر از کوچکهمه موارد که در والد تعدیل شده آزمون  سطح معناداري به توجه با

 مشکل داراي مدل گفت توانیمواریانس ها رد شده و  همسانی وجود بر مبنیفرض صفر 

، "مدل تخمین در واریانس ناهمسانی مشکل رفع براي" است. بر این اساس واریانس ناهمسانی
حسابرسی، در تعیین روابط بین کیفیت  (GLS)یافته یمتعم مربعات حداقل برآورد روش از

 . شده است استفاده هزینه هاي نمایندگی افقی و عمودي و ویژگی هاي سطح شرکت

 آزمون اف لیمر (چاو)
 ها به شرح زیر است: نتایج حاصل از آزمون همسانی واریانس

ل  دو فته6ج ن اف لیمر. یا از آزمو ل  حاص ي   ها
 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ متغیر

1RAV 
125/21 

)019/0( 
263/18 

)007/0( 
395/25 

)036/0( 
025/19 

)010/0( 
968/24 

)033/0( 
036/17 

)001/0( 
965/22 

)027/0( 

2RAV 
363/19 

)015/0( 
005/22 

)025/0( 
452/24 

)028/0( 
366/19 

)014/0( 
745/22 

)026/0( 
854/18 

)008/0( 
122/17 

)003/0( 

3RAV 
452/19 

)017/0( 
333/21 

)021/0( 
693/25 

)035/0( 
965/18 

)013/0( 
312/20 

)017/0( 
585/19 

)012/0( 
852/22 

)026/0( 

4RAV 
333/18 

)005/0( 
041/19 

)012/0( 
555/22 

)025/0( 
025/19 

)010/0( 
888/18 

)009/0( 
968/19 

)015/0( 
525/23 

)031/0( 

5RAV 
968/19 

)015/0( 
352/22 

)022/0( 
854/19 

)014/0( 
398/22 

)024/0( 
250/21 

)020/0( 
333/19 

)013/0( 
887/24 

)031/0( 
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از آن جهت که سطح معنی دار آزمون تقریبا صفر و از پنج درصد کمتر بوده است، می توان 
حکم کرد که فرض صفر رد و فرض مخالف پذیرفته شده است. بر مبناي نتیجه آزمون چاو در 

ی خط بر مبناي برآورد رگرسیون جهت برآورد رابطه بین متغیرهاي وابسته و مستقل این تحقیق
 شده است.  استفاده "تابلویی هايداده"الگوي تحلیل  روش  ازمرکب 

 آزمون هاسمن

 نتایج حاصل از آزمون هاسمن به شرح زیر است:

ل  دو فته7ج ن. یا هاسم ن  از آزمو ل  حاص ي   ها

 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ 1AQ متغیر

1RAV 
125/21 

)005/0( 
254/24 

)008/0( 
362/22 

)007/0( 
859/28 

)014/0( 
854/27 

)011/0( 
635/25 

)009/0( 
025/30 

)017/0( 

2RAV 
254/31 

)018/0( 
295/29 

)015/0( 
333/32 

)020(/ 
852/31 

)019/0( 
852/41 

)033/0( 
968/33 

)021/0( 
852/34 

)024/0( 

3RAV 
363/35 

)026/0( 
252/34 

)028/0( 
999/37 

)028/0( 
222/42 

)034/0( 
023/38 

)029/0( 
852/43 

)035/0( 
302/93 

)031/0( 

4RAV 
362/45 

)038/0( 
852/48 

)041/0( 
302/46 

)039/0( 
852/44 

)037/0( 
052/20 

)003/0( 
852/47 

)042/0( 
052/59 

)047/0( 

5RAV 
025/54 

)045/0( 
042/50 

)043/0( 
452/55 

)046/0( 
425/54 

)045/0( 
452/53 

)044/0( 
042/61 

)049/0( 
412/58 

)048/0( 

رابطه رگرسیونی برآوردي کمتر از پنج  35با عنایت به اینکه سطح معنی دار به ازاي همه 
درصد فرض صفر رد و فرض مخالف پذیرفته شده  95درصد محاسبه شده، در سطح اطمینان 

با استفاده از پژوهش رگرسیونی این  درصد اطمینان برازش مدل 95است. بنابراین در سطح 
استفاده  مدل ینجهت تخم "تحلیل داده هاي تابلویی با روش اثرات ثابتالگوي  "از ینبنابرا

 شده است.

 هاي پژوهشیافته

 ارایه می شود: 8جدول آزمون هاي آماري به شرح  ازنتایج حاصل 
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ل  دو هش8ج از پژو ل  حاص ي  ها ه  فت  . یا

 
ریسک 
 1AQ 2AQ 3AQ 4AQ 5AQ 6AQ 7AQ مالیاتی

0β 

1RAV *579/0 *515/0 *581/0 *579/0 *588/0 *570/0 *584/0 

2RAV *264/0 *198/0 *334/0 *296/0 *276/0 *277/0 *295/0 

3RAV *254/0- *270/0- *266/0- *265/0- *262/0- *262/0- *254/0- 

4RAV 116/0- **141/0- **151/0- **148/0- **149/0- **150/0- ***133/0- 

5RAV 183/0 298/0- 269/0 277/0 356/0 ***428/0- ***428/0 

AQj 

1RAV *069/0- **122/1- **359/0- *584/0- *051/0- **003/0- **011/0- 

2RAV *026/0- *085/0- *233/0- **010/0- **014/0- **009/0- *012/0- 

3RAV **035/0- **142/0- **019/0- **001/0- **013/0- **014/0- *003/0- 

4RAV *109/0- **041/0- *309/0- *001/0- **091/0- **002/0- **005/0- 

5RAV *331/0- *436/0- **238/0- **001/0- *062/0- *090/0- **121/0- 

COW 

1RAV **181/0 **110/0 **204/0 **178/0 **181/ **179/0 **239/0 

2RAV **052/0 **060/0 **026/0 **059/0 *112/0 **056/0 **215/0 

3RAV *122/0 *044/0 **003/0 **005/0 **04/0 *009/0 **001/0 

4RAV **496/0 **528/0 **312/0 **395/0 **812/0 **798/0 **691/0 

5RAV **094/0 **086/0 **097/0 **103/0 **106/0 **097/0 **199/0 

MOW 

1RAV **078/0 **127/0 **095/0 **072/ **086/0 **078/0 **196/ 

2RAV *072/0 *063/0 *052/0 *062/0 *058/0 *111/0 *146/0 

3RAV **001/0 *085/0 **102/0 *221/0 **182/0 **012/0 **286/0 

4RAV **778/0 *229/0 **112/0 **702/0 **239/0 **885/0 **012/0 

5RAV *187/0 **279/0 **355/0 **571/0 **674/0 *902/0 **222/0 

AAC 

1RAV *225/0- *362/0- **032/0- **112/0- **336/0- **885/0- **978/0- 

2RAV *252/0- *189/0- **333/0- **121/0- **117/0- **363/0- *118/0- 

3RAV **012/0- *028/0- **011/0- **004/0- **096/0- **033/0- **081/0 

4RAV **281/0- **011/0- *207/0- **194/0- *115/0- *335/0- **651/0- 

5RAV **231/0- *049/0- *037/0- *182/0- **034/0- *042/0- *112/0- 

ACB 

1RAV **333/0- **221/0- **199/0- *236/0- *585/0- **336/0- **965/0- 

2RAV **555/0- *391/0- *761/0- *333/0- *398/0- *454/0- *774/0- 

3RAV **221/0- *630/0- **220/0- **191/0- **288/0- *225/0- *297/0- 

4RAV **888/0- *391/0- **951/0- **75/0- *351/0- ***524/0- **696/0- 

5RAV *121/0- *111/0- **296/0- **333/0- *293/0- **061/0- **291/0- 

FSI 
1RAV 018/0- 015/0- 017/0- 018/0- 019/0- 017/0- 018/0- 

2RAV ***008/0- *010/0- *013/0- *009/0- **008/0- **008/0- *009/0- 
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ریسک 
 1AQ 2AQ 3AQ 4AQ 5AQ 6AQ 7AQ مالیاتی

3RAV *014/0 *015/0 *015/0- *015/0 *015/0 *014/0 *014/0 

4RAV 003/0 006/0 006/0 007/0 007/0 007/0 006/0 

5RAV 006/0 006/0- 002/0- 001/0- 007/0- 010/0- 011/0- 

FRI 

1RAV **005/0- 005/0- *008/0- **005/0 005/0- 005/0- 005/0- 

2RAV *007/0- *006/0- 003/0- *007/0- *007/0- *007/0- *700/0- 

3RAV 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 

4RAV ***002/0- 001/0- 001/0- 001/0- 001/0- 001/0- 001/0- 

5RAV 002/0- 001/0 003/0- 001/0- 001/0- 002/0- 002/0- 

ROA 

1RAV *745/0- *678/0- *884/0- *757/0- *765/0- *761/0- *754/0- 

2RAV *369/0- *346/0- *294/0- *352/0- *353/0- *358/0- *353/0- 

3RAV *033/0- *034/0- *031/0- *035/0- *028/0- *034/0- *035/0- 

4RAV *663/0 *637/0- *547/0- *632/0- *636/0- *634/0- *638/0- 

5RAV 073/0- 047/0- ***148/0- 091/0- 111/0- ***154/0- ***154/0- 

CFO 

1RAV 041/0 011/0 045/0- 041/0- 041/0- 041/0- 046/0 

2RAV *053/0- *048/0 *042/0 *043/0 *051/0 *047/0 *042/0 

3RAV 002/0- 001/0 002/0- 002/0- 003/0- 002/0- 002/0- 

4RAV *053/0 *058/0 *059/0 *057/0 *059/0 *060/0 *059/0 

5RAV *292/0- *198/0- *297/0- *282/0- *282/0- *266/0- *662/0 

GOP 

1RAV **005/0- ***005/0- *006/0- *006/0- **005/0- *006/0- **006/0- 

2RAV 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 

3RAV **001/0 **001/0 **001/0 **001/0 004/0 **001/0 **001/0 

4RAV ***002/0 ***02/0 001/0 **002/0 ***002/0 ***002/0 **002/0 

5RAV 003/0 001/0 001/0 002/0 002/0 001/0 001/0 

GOV 

1RAV **010/0 027/0 038/0- 016/0 003/0 012/0 015/0 

2RAV **079/0 **086/0 **091/0 **088/0 **092/0 *089/0 **089/0 

3RAV 009/0- 007/0- 009/0- 009/0- 008/0- 007/0- 006/0- 

4RAV 031/0- ***045/0- 028/0- **044/0- ***042/0- ***043/0- ***038/0- 

5RAV 034/0- 076/0- 065/0- 080/0- 080/0- 085/0- 085/0- 

ALIQ 

1RAV 022/0 058/0 031/0- 016/0 009/0 014/0 009/0 

2RAV **106/0 **109/0 *127/0 *109/0 **109/0 **111/0 **111/0 

3RAV **031/0 *042/0 *038/0 *039/0 *039/0 *035/0 *039/0 

4RAV *056/0 *073/0 *055/0 *087/0 *071/0 *074/0 *072/0 

5RAV *192/0- *276/0- *280/0- *247/0- *234/0- *206/0- *206/0- 
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ریسک 
 1AQ 2AQ 3AQ 4AQ 5AQ 6AQ 7AQ مالیاتی

2R 

1RAV 3435/0 2981/0 3502/0 3426/0 3432/0 3439/0 3460/0 

2RAV 5392/0 5515/0 5639/0 5554/0 5478/0 5477/0 5555/0 

3RAV 9431/0 9441/0 9431/0 9429/0 9433/0 9467/0 9451/0 

4RAV 5908/0 5950/0 6016/0 5908/0 5910/0 5965/0 6110/0 

5RAV 3517/0 3435/0 3412/0 3426/0 3451/0 3167/0 3185/0 

D.W 

1RAV 112/2 094/2 113/2 109/2 114/2 108/2 111/2 

2RAV 571/1 558/1 585/1 561/1 567/1 560/1 563/1 

3RAV 099/1 914/1 903/1 905/1 905/1 902/1 907/1 

4RAV 919/1 904/1 908/1 906/1 907/1 905/1 907/1 

5RAV 130/2 101/2 410/2 125/2 144/2 135/2 135/2 

Sta-F 

1RAV *301/3 *260/2 *401/3 *288/3 *297/3 *307/3 *338/3 

2RAV *384/7 *760/7 *160/8 *882/7 *645/7 *641/7 *886/7 

3RAV *463/10 *654/10 *465/10 *433/10 *420/10 *390/10 *695/10 

4RAV *013/9 *273/9 *528/9 *112/9 *119/9 *135/9 *505/9 

5RAV *423/3 *303/3 *268/3 *289/3 *326/3 *924/2 *924/2 

گو رهاي مستقل المتغی به دلیل تغییر درمتغیر وابسته  در گر درصد تغییر نضریب تعیین نشا
با توجه به محاسبات صورت گرفته درصدي از تغییرات متغیر وابسته به شرح جدول فوق  است.

توسط متغیرهاي مستقل و کنترلی توضیح داده شده است. بر پایه برآورد ارتباط بین کیفیت 
ت هاي سطح شرکحسابرسی با هر یک از سنجه هاي هفت گانه، هزینه هاي نمایندگی، ویژگی

رهاي توضیحی و ریسک مالیاتی با سنجه نرخ موثر مالیاتی سالانه به عنوان متغیر به عنوان متغی
نتایج تحقیق نشان داد بین کیفیت حسابرسی مبتنی بر هریک از سنجه ها  3وابسته به شرح جدول 

با ریسک مالیاتی مبتنی بر سنجه نرخ موثر مالیاتی ارتباط معکوسی وجود داشته است. سطح معنی 
درصد سطح  5با آماره تی استیودنت در روابط برآوردي در همه موارد کمتر از دار متناظر 

آزمون بوده است. لذا ارتباط معکوس بین کیفیت حسابرسی با هر یک از سنجه هاي هفت گانه 
 و ریسک مالیاتی با سنجه نرخ موثر مالیاتی پذیرفته شده است. 

ازاي ریسک  هفت گانه کیفیت حسابرسی بهضرایب تاثیر تمرکز مالکیت در برآوردهاي رگرسیونی 
مالیاتی مبتنی بر سنجه نرخ موثر مالیاتی در همه موارد مثبت و بنابراین بین هزینه افقی نمایندگی با سنجه 

طح معنا داري س تمرکز مالکیت با ریسک مالیاتی مبتنی بر نرخ موثر مالیاتی ارتباط مستقیم وجود دارد.
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درصد سطح آزمون بوده  5برآوردهاي صدر الذکر در همه موارد کمتر از آزمون تی استیودنت به ازاي 
و معنی داري روابط برآوردي مورد پذیرش قرار گرفته است. لذا ارتباط مستقیم بین هزینه هاي نمایندگی 

ضرایب  ده است.پذیرفته شو ریسک عملیاتی با سنجه نرخ موثر مالیاتی افقی با سنجه تمرکز مالکیت 
یت مدیریتی در برآوردهاي رگرسیونی هفت گانه کیفیت حسابرسی به ازاي ریسک مالیاتی تاثیر مالک

مبتنی بر سنجه نرخ موثر مالیاتی در همه موارد مثبت و بنابراین بین هزینه افقی نمایندگی با سنجه مالکیت 
عنا داري آزمون طح مس مدیریتی با ریسک مالیاتی مبتنی بر نرخ موثر مالیاتی ارتباط مستقیم وجود دارد.

درصد سطح آزمون بوده و معنی  5تی استیودنت به ازاي برآوردهاي صدر الذکر در همه موارد کمتر از 
داري روابط برآوردي مورد پذیرش قرار گرفته است. لذا ارتباط مستقیم بین هزینه هاي نمایندگی افقی 

  ت.پذیرفته شده اساتی مدیریتی و ریسک عملیاتی با سنجه نرخ موثر مالیبا سنجه مالکیت 
ه ازاي رگرسیونی هفت گانه کیفیت حسابرسی ب برآوردهايضرایب تاثیر فعالیت هیات مدیره در 

ریسک مالیاتی مبتنی بر سنجه نرخ موثر مالیاتی در همه موارد منفی و بنابراین بین هزینه عمدي 
ارتباط معکوس  موثر مالیاتی نمایندگی با سنجه فعالیت هیات مدیره با ریسک مالیاتی مبتنی بر نرخ

سطح معنا داري آزمون تی استیودنت به ازاي برآوردهاي صدر الذکر در همه موارد  وجود دارد.
درصد سطح آزمون بوده و معنی داري روابط برآوردي مورد پذیرش قرار گرفته است.  5کمتر از 

ملیاتی یات مدیره و ریسک عفعالیت هبا سنجه  عموديبین هزینه هاي نمایندگی  معکوسلذا ارتباط 
رآوردهاي ضرایب تاثیر فعالیت کمیته حسابرسی در ب پذیرفته شده است.با سنجه نرخ موثر مالیاتی 

رگرسیونی هفت گانه کیفیت حسابرسی به ازاي ریسک مالیاتی مبتنی بر سنجه نرخ موثر مالیاتی در 
ا ریسک جه فعالیت کمیته حسابرسی بهمه موارد منفی و بنابراین بین هزینه عمودي نمایندگی با سن
یودنت سطح معنا داري آزمون تی است مالیاتی مبتنی بر نرخ موثر مالیاتی ارتباط معکوس وجود دارد.

درصد سطح آزمون بوده و معنی داري  5به ازاي برآوردهاي صدر الذکر در همه موارد کمتر از 
مودي عبین هزینه هاي نمایندگی  عکوسم روابط برآوردي مورد پذیرش قرار گرفته است. لذا ارتباط

 ذیرفته شده است.پفعالیت کمیته حسابرسی و ریسک عملیاتی با سنجه نرخ موثر مالیاتی با سنجه 

 گیريبحث و نتیجه

در بسیاري از پژوهش ها از اختلاف بین مالیات ابرازي و تشخیصی به عنوان سنجه اجتناب یا ریسک 
ر حسابرسی مستقل به ازاي هر شرکت را نیز معیاري براي تشخیص مالیاتی بهره گرفته و ساعات کا

)، 2011کیفیت حسابرسی در نظر گرفته اند. در این زمینه به پژوهش هایی چون: دالی وال و همکاران(
)، چوي و 2009)، هوپ و همکاران(2006)، دساي و دارامپالا(2012مک گایر و همکاران(
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 ممکن نمایندگی که افقی هاي )، می توان اشاره کرد. هزینه2017) و نهایتا هو بایی(2010همکاران(
ذاشته ولی کیفیت گ شرکت ها تاثیر ریسک مالیاتی مرتبط با بر شود، ایجاد سهام صاحبان بین در است

تعارض افقی منافع ناشی از هزینه هاي  این هزینه ها بیانجامد. کاهشبالاي حسابرسی می تواند به 
ناشی  اختلاف منافع عمودي که حالی در دهد، می را نشان مختلف مدیران بین عنمایندگی، اختلاف مناف

 ).1976 کلینگم جنسن(دیگر ذي نفعان است و مدیران بین منافع تضاد به از هزینه هاي نمایندگی مربوط
هدف این پژوهش، بررسی تاثیر معیارهاي متفاوت کیفیت حسابرسی بر ریسک مالیاتی بود. در 

هش ها از اختلاف بین مالیات ابرازي و تشخیصی به عنوان سنجه اجتناب یا ریسک مالیاتی از پژو بسیاري
بهره گرفته و ساعات کار حسابرسی مستقل به ازاي هر شرکت را نیز معیاري براي تشخیص کیفیت 

 کیفیت زا استفاده با مالیاتی ریسک ارزیابیپژوهش حاضر با هدف حسابرسی در نظر گرفته اند. 
انجام شد. در این راستا از ریسک مالیاتی(نرخ موثر ، افقی و عمودي نمایندگی هاي هزینه و حسابرسی

سالانه، نرخ موثر متوسط، نرخ شکاف، نرخ ریسک انتظاري و نرخ موثر جریان نقدي)، به عنوان متغیر 
هزینه هاي  ووابسته بهره گرفته شده است. علاوه بر این از کیفیت حسابرسی، هزینه هاي نمایندگی افقی 

نمایندگی عمودي، به عنوان متغیرهاي مستقل استفاده شده است. در نهایت از اندازه شرکت، ریسک 
مالی، سودآوري، جریان نقد عملیاتی، فرصت هاي رشد، مالکیت دولتی و نقدشوندگی دارایی ها به 

  .عنوان ویژگی هاي سطح شرکت و به تعبیري متغیرهاي کنترلی بهره گرفته شده است
) کیفیت حسابرسی مبتنی بر 1تحلیل روابط بین ریسک مالیاتی و عوامل موثر بر آن نشان داد که: 

) هزینه هاي افقی نمایندگی در 2سنجه هاي هفت گانه بر ریسک مالیاتی، تاثیر منفی و معنی داري دارد. 
) هزینه هاي 3ي دارد. رابعاد تمرکز مالکیت و مالکیت مدیریتی بر ریسک مالیاتی تاثیر مثبت و معنی دا

نمایندگی در ابعاد سطح فعالیت هیات مدیره و فعالیت کمیته حسابرسی بر ریسک مالیاتی تاثیر منفی و 
سطح فعالیت کمیته حسابرسی به عنوان یکی از سنجه هاي نتایج نشان داد که، معنی داري دارد. 

یک از  معنی داري داشته و صرف نظر از هرلیاتی تاثیر منفی و اهاي نمایندگی افقی بر نرخ موثر مهزینه
میته حسابرسی با ک سنجه هاي کیفیت حسابرسی، این تاثیر عینیت یافته است. به تعبیري انتظار می رود

ایفاي بهتر نقش نظارتی از طریق برگزاري جلسات بیشتر و کنترل بیشتر روند فعالیت هاي گزارش گري 
قارن ت انجامیده و در نتیجه از طرفی به کاهش عدم تشرکحسابرسی شرکت به افزایش سطح کیفیت 

اطلاعاتی بین مدیریت عالیه شرکت و ذي نفعان دیگر مشتمل بر سهام داران، سرمایه گذاران بالقوه، 
اعتباردهندگان و ارکان نظارتی و نهادهاي قانونی انجامیده و از طرفی قابلیت اتکاي آن ها را به اطلاعات 

و  انترگاین ارتباط قبلا در تحقیقات اي مالی مربوط به شرکت بیانجامد. موثر در تصمیم گیري ه
 ) نیز مشاهده شده بود. 2019(و همکاران  مائو ) و2018همکاران (
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نتایج تحقیق در ارتباط با هزینه هاي نمایندگی عمودي در ابعاد تمرکز مالکیت و مالکیت مدیریتی 
ه با توجه به . نتایج یاد شده نشان داد کاست اثیر گذار بودهبر ریسک مالیاتی ت به طور کلی نشان داد که

نوسان پذیري سود، تمرکز مالکیت بر ریسک مالیاتی تاثیر مثبت و مالکیت مدیریتی تاثیر منفی داشته 
است. به عبارتی بلوکی شدن مالکیت از نظر متولیان امور مالیاتی زمینه مدیریت سود و پایین آمدن 

لی در زمینه خروجی سود و در نتیجه امکان فرار مالیاتی را تقویت کرده ولی کیفیت گزارش گري ما
ین امالکیت مدیریتی می تواند تلاش مدیریت را به جاي دست کاري سود صرف بهبود عملکرد نماید. 

) و مارتین و 2017)، چوي و وانگ (2018( و کنچل وداناهنتیجه گیري در راستاي پژوهش هاي 
در نهایت نتایج این تحقیق نشان داد که کیفیت حسابرسی مبتنی بر ده است. ) بو2019همکاران (

هاي خروجی محور کیفیت اقلام تعهدي، جریانات نقدي و نوسان پذیري سود بر ریسک مالیاتی سنجه
تاثیر منفی داشته است. به تعبیري انتظار می رود افزایش کیفیت حسابرسی در ابعاد یاد شده وسیله اي 

مشکلات سازمان در شرکت ها(هزینه هاي نمایندگی)، افزایش اعتبار اطلاعات مالی به  براي کاهش
سهام داران و ذي نفعان(تقاضاي اطلاعاتی) و تا حدي ارائه برخی از تضمین ها(قابلیت اعتماد وضعیت 

 )،2018ان (لی و همکار این ارتباط پیش از این نیز توسط محققینی نظیرمالی شرکت)، تلقی گردد. 
  .) مشاهده شده بود.2019) و مائو و همکاران (2019مارتین و همکاران (

ت افزایش سطح کیفیت حسابرسی به کاهش سطح ریسک مالیاتی شرک به طور کلی، نتایج نشان داد که
حمل کرده، به تمنجر شده و شرکت هایی که کیفیت حسابرسی بالاتري داشته اند، ریسک مالیاتی کمتري 

ر مالیات کمتري پرداخته، اختلاف کمتري بین مالیات ابرازي آن ها و تشخیصی مودیان طور متوسط و موث
مالیاتی بوده، ریسک انتظاري مالیاتی کمتري تحمل کرده و جریانات نقدي کمتري بابت مالیات از شرکت 

صیه وخارج شده است. بر این اساس به سیاست گزاران، ارکان نظارتی و مدیریت عالیه در این شرکت ها ت
می شود از طریق اتخاذ تدابیر مناسب در راستاي افزایش سطح کیفیت حسابرسی و به دنبال آن کاهش سطح 
ریسک مالیاتی شرکت مبادرت کنند. در این راستا فعال تر کردن کمیته حسابرسی، استفاده از حسابرسین 

ینه حسابرسی، می یشتر در زممتخصص در صنعت، استفاده از حسابرسین معتبر و متبحرتر و پرداخت هزینه ب
اج در این تحقیق جهت استخرتواند نتیجه بخش باشد. در راستاي پژوهش هاي آتی پیشنهاد می شود: 

هاي کیفیت حسابرسی، ریسک مالیاتی و هزینه هاي نمایندگی و مبتنی بر آن تبیین الگوي پیشنهادي  سنجه
از تحلیل حوزه  شده است. به دیگر محققین استفاده تحقیق، صرفا به تحلیل حوزه دانش و تحلیل محتوي بسنده

دانش و تحلیل محتوي جهت شناسایی سنجه هاي ممکن، به کارگیري نظرسنجی از خبرگان به شیوه 
اي و اقناعی دلفی و نیز تحلیل شبکه فازي به منظور پالایش سنجه ها، یا به طور کلی استفاده از شیوه  مرحله

ردد. همچنین پیشنهاد می شود پژوهش فوق در جامعه آماري شرکت هاي پژوهش زمینه اي، توصیه می گ
  کوچک و متوسط به شرط نداشتن محدودیت در گردآوري داده هاي مربوط انجام گردد.
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 منابع

). تفسیري نوین از اقتصاد کلان: اقتصاد کلان دستوري جدید، تحقیقات 1384جعفري صمیمی، احمد. (
 .1-18): 68(6اقتصادي، 

). رابطه بین شفافیت گزارشگري 1397بهشور، اسحاق و مسعود شکري کیانی. ( ؛یگانه، یحییحساس 
 .1-30): 38(10مالی و نرخ موثر مالیاتی، فصلنامه پژوهش هاي حسابداري مالی و حسابرسی، 

تی پیامدهاي اقتصادي و مالیا). 1398شم نیکومرام. (اجهانشاد، آزیتا و ه ؛بنی مهد، بهمن ؛حسن پور، شیوا
دانش حسابداري و حسابرسی  ،گزارش حسابرسی با تاکید بر اثر تعدیل کننده تغییر حسابرس

 .82-67 )،32(8 ،مدیریت
بررسی رابطه بین کیفیت حسابرسی و اجتناب مالیاتی در ). 1394خواجوي، شکراله و محمد کیامهر. (

 .87-108)، 26(23ات، ، پژوهشنامه مالیشرکت هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران
مدیریت ریسک مالیاتی با تأکید بر اندازه و نوع فعالیت ). 1394رمضانی، سیدمهدي و علی عسکري. (

 .28-43: 28، پژوهشنامه مالیات، مؤدیان حقوقی
سازي ریسک مالیاتی  رائه الگویی بهینه براي کمینه). ا1397ساري، محمدعلی و حسین اعتمادي. (

رهیافتی کاربردي از روش درخت  -هاي کیفیت محیط اطلاعات داخلی فهها براساس مول شرکت
 .1-23): 4(5، پژوهشی دانش حسابداري مالی -مجله علمیفازي،  تصمیم

هاي رابطه کیفیت حسابرسی با شفافیت شرکتی در شرکت). 1398علوي طبري سیدحسین و منا پارسایی. (
امه پژوهش هاي حسابداري مالی و حسابرسی، ، فصلنپذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

11)41 :(68-43. 
بررسی نقش حسابرسان داخلی در کاهش تقلب هاي مالی و قانونی حقوقی و  ).1397( .فرشاد ،گنجی

ی سومین کنفرانس بین الملل مالیاتی در شرکت هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران،
 .تهران، دانشگاه صالحان مدیریت، حسابداري و حسابرسی پویا،

بررسی تأثیر کیفیت حسابرسی، اجتناب ). 1397مهدوي تیله نوئی، علیرضا و علی ذبیحی زرین کلایی. (
 .127-153): 1(7، حسابداري سلامت، مالیاتی و توسعه اقتصادي بر توسعه حسابداري در ایران
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 1هاهاي مالی جسورانه شرکتشناسایی گزارش

 4، عباسعلی دریائی3، محمدحسین قائمی2سعیده پیوندي
 
 

 

 چکیده

کارانه قرار دارد و مفهوم آن، به هاي مالی محافظهجسورانه در مقابل گزارشهاي مالی گزارش
یل به ها، تماهاي مالی است. در این نوع گزارشکاري در تهیه صورتکارگیري درجه پایینی از محافظه

انتشار اخبار خوب و نگهداري اخبار بد وجود دارد. هدف پژوهش حاضر که به روش پیمایشی انجام 
باشد. جهت دستیابی به هدف فوق، ها میهاي مالی جسورانه شرکت، شناسایی گزارششده است

از طریق انجام مصاحبه با صاحبنظران حرفه حسابداري و حسابرسی تهیه و  هاي این نوع گزارششاخص
ام ال اس  انج افزار پیسپس اعتبارسنجی آن، از طریق پرسشنامه و تحلیل عاملی تاییدي مرتبه دوم در نرم

اي هگردید. توزیع پرسشنامه در بین اعضاي انجمن مدیران مالی ایران انجام شده است. تعداد پرسشنامه
ها نشان داد ده مورد از باشد. یافتهمورد می 161هاي ناقص آوري شده پس از حذف پرسشنامهجمع

، اي مختلفههاي برطرف نشده در سالهاي گزارشگري مالی جسورانه شامل تحریف، تحریفشاخص
گیري، تعدیلات سنواتی منفی، تغییرات غیرعادي و فاحش در فروش، تقلب، تغییر مداوم عدم ذخیره

و  هاي انحصاري اعتبار کافی داردهیئت مدیره، پاداش مدیران، تولید کالاهاي غیراساسی و نیز شرکت
 گیري، ساختاري و کلی) برازش مطلوبی دارد.اندازه مدل نهایی (مدل

 .کاري، مدیریت سودهاي مالی جسورانه، محافظهگزارش هاي کلیدي:واژه 
 M41 ،M42 :طبقه بندي موضوعی
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 مقدمه

کاري به کار رفته باشد. در این است که در آن سطح پایینی از محافظه 1هایی جسورانهگزارش
هاي  گزارششود. و در جهت منافع شخصی تهیه می هاي غیراخلاقی وجود داشتهها، انگیزهگزارش

د شواست، یعنی مدیریت سودي که منجر به افزایش سود می 2جسورانه معادل مدیریت سود افزایشی
ها از ارائه اخبار بد خودداري و در انتشار اخبار خوب ). اگر در شرکت2017، 3(راشماواتی و مارتانی

ن بوده است کاري پاییا محافظههاي شرکت به صورت جسورانه و بشود که گزارشتسریع شود بیان می
اي هها و تسریع در شناسایی سودها در صورتکه این موضوع در نهایت منجر به تاخیر در شناسایی زیان

وري اطلاعات آشود. بنابراین شفافیت اطلاعاتی شرکت کاهش یافته و انگیزه وي براي جمعمالی می
اران، د قیمت سهام را به درستی تعیین نماید (یو و همکتوانگذار نمی یابد. در نتیجه سرمایهنیز کاهش می

د دید. نمایند، آسیب خواهن). سایر ذي نفعان نیز که به نحوي از این اطلاعات نادرست استفاده می2013
ی کنندگان دارد، شناسایهاي جسورانه بر تصمیمات استفادهلذا با توجه به تاثیري که گزارش

نمایند از اهمیت خاصی برخوردار است. بنابراین هدف ها را ارائه میهایی که این نوع گزارش شرکت
باشد. جهت دستیابی به هدف ها میهاي مالی جسورانه شرکتاصلی این پژوهش، شناسایی گزارش

قابل شناسایی  ،نشانه هاي عینی ،هاشاخصهایی تعریف شده و مورد بررسی قرار گرفت. فوق، شاخص
ننده آن کچنین وجود یک پدیده را نمایان کرده و مشخص، هماد مفهوم هستندو قابل اندازه گیري ابع

 ).1387باشد (کیوي و لوك وان، می
هاي مدیریت سود، دهد، از شاخصداخلی و خارجی انجام شده نشان می هايپژوهشمطالعه 

 هايجهت شناسایی گزارش 4کاري و تجدیدارائهمدیریت سود افزایشی، متضاد محافظه
هاي فوق وجود دارد. نظرهایی در خصوص شاخصجسورانه استفاده شده است. اما اختلاف

) که در پژوهش خود از شاخص مدیریت سود افزایشی 2017راشماواتی و مارتانی ( براي مثال
هاي مالی جسورانه به عنوان استفاده نادرست اند که گزارشاند، استدلال کردهاستفاده نموده
باشد و این همان تعهدي اختیاري جهت گزارش کردن درآمدهاي مالی بالاتر می مدیر از اقلام

اشد. بتعریف مدیریت سود افزایشی است. جسورانه بودن همان بخش ناسالم مدیریت سود می
)، مدیریت سود و نه مدیریت سود افزایشی 2013( 5در حالی که در مقاله عبدالمجید و همکاران

                                                                                                                                      
1. Aggressive 
2. Upward earnings management     
3. Rachmawati & Martani 
4. Restatements 
5. Abdel-Meguid et al. 
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ر ها هرگونه استفاده مدیی جسورانه در نظر گرفته شده است. از دیدگاه آنهاي مالمعادل گزارش
 ها است که این موضوع نمایانگر مدیریتاز اقلام تعهدي اختیاري بیانگر جسورانه بودن گزارش

 باشد.سود انجام شده در واحد تجاري می
یمات ها و اثرات نامطلوب آن بر تصمعلیرغم اهمیت موضوع جسورانه بودن گزارش

هاي ها و شاخصهاي محدودي در خصوص جسورانه بودن گزارشکنندگان، پژوهشاستفاده
نیز اختلاف نظر وجود دارد. این پژوهش به دنبال شناسایی  هاآن انجام شده و درباره آن شاخص

باشد. در این ها میهاي جسورانه و نیز اعتبارسنجی آنهاي جدیدي درباره گزارششاخص
ده در هاي پذیرفته شریق مصاحبه با مدیران ارشد حسابرسی و مدیران مالی شرکتپژوهش از ط

ها شناسایی شده و پس از تدوین سال سابقه کار، شاخص 5بورس اوراق بهادار با داشتن حداقل 
هاي مربوطه، پرسشنامه تهیه شد و بین اعضاي انجمن مدیران مالی ایران توزیع گردید. گزاره

سازي معادلات ساختاري و تحلیل عاملی تاییدي مرتبه دوم در ز طریق مدلها ااعتبار شاخص
 افزار پی ال اس مورد بررسی قرار گرفت.نرم

 ي پژوهشهامبانی نظري و توسعه فرضیه
که مدیران به منظور  به عنوان گزارش هاي مالی تعریف می شود جسورانههاي مالی گزارش

اردهاي حسابداري سعی بر رعایت شکل معامله داشته و دستیابی به اهداف خود از طریق استاند
در صورتی که حسابرسان نیز تأکید اصلی شان بر رعایت  .به محتواي معامله توجهی نمی کنند

ند، این موضوع نیز نت به موضوع رجحان محتوا بر شکل توجهی نکلاقواعد باشد و در معام
از استانداردهاي حسابداري جهت  موجب می شود که مدیران از رفتار فرصت طلبانه ناشی

علی ( تهیه کنند جسورانههاي مالی را به صورت گزارشرسیدن به اهداف خود استفاده نمایند و 
برخی از پژوهشگران بر این استدلال هستند که تصمیمات مدیران  ).1395یار، احمدي و سروش

)، براي مثال با 1398، ها بستگی دارد (قدرتی زوارم و همکارانهاي شخصیتی آنبه ویژگی
ش هاي تهاجمی و جسورانه افزایافزایش خودشیفتگی در مدیران، تمایل به انتخاب استراتژي

ها، مطلوب نشان هدف مدیریت از ارائه این گزارش ).1400منش و همکاران، یابد (بشیريمی
رد و ادادن وضعیت شرکت به صورت غیرواقعی است. مدیر مسئولیت پاسخگویی را برعهده د

شود مدیر از اختیارات خود استفاده نموده و از طرف دیگر، فشارهاي بازار سرمایه موجب می
اخبار بد را به تاخیر اندازد و اخبار خوب را با سرعت بیشتري منعکس نماید. شناسایی این 
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کنندگان از اهمیت خاصی برخوردار ها بر تصمیمات استفادهها به دلیل اثرگذاري آنگزارش

هاي داخلی و خارجی انجام شده، در مجموع از مدیریت سود، مدیریت سود ت. در پژوهشاس
هاي گزارشگري مالی جسورانه ارائه به عنوان شاخصکاري و تجدیدافزایشی، متضاد محافظه

استفاده گردیده است. در خصوص هر شاخص، جدیدترین مقالات چاپ شده که تناسب 
 شده و در جدول زیر ارائه شده است.بیشتري با موضوع داشته انتخاب 

ل  دو خلاصه 1ج هش.  يپژو ه ها د م ش جا  ان
شاخص  نویسنده (سال) عنوان مقاله ردیف

گزارشگري مالی 
 جسورانه

بررسی سطح انطباق مالیات دفتري بر رابطه بین  1
گزارشگري مالیاتی جسورانه و گزارشگري مالی 

 جسورانه

راشماواتی و مارتانی 
)2017( 

د مدیریت سو
 افزایشی

گذاران و هاي جسورانه، حمایت از سرمایهگزارش 2
 هاي چینیبخشی قیمت سهام: شواهدي از شرکتآگاهی

 کاريمحافظه )2013یو و همکاران (

اي هآیا وضعیت مقامات مرتبط با جسورانه بودن گزارش 3
 مالی است؟

 تجدیدارائه )2015پاتلی و پدرینی (

شرکتی، و گزارش مالی استقلال حسابرس، حاکمیت  4
 هاي تجربیجسورانه: تحلیل

عبدالمجید و همکاران 
)2013( 

 مدیریت سود

دهنده گزارشگري شرکت نشان هاي ریسکآیا روش 5
 باشد؟جسورانه می

فرانک و همکاران 
)2018( 

 مدیریت سود

سود تحقق نیافته، سود تقسیمی و گزارشگري جسورانه:  6
 ارزش منصفانه بررسی ارزش شرکت ها در عصر

 مدیریت سود )2016چن و گاویس (

کاري به عنوان شاخصی جهت بررسی )، از متضاد محافظه2013در پژوهش یو و همکاران (
اري کها استفاده گردید. در مفاهیم نظري گزارشگري مالی ایران، محافظهشجسورانه بودن گزار

براي برآورد در موقعیت ابهام مورد نیاز اي از مراقبت که در اعمال قضاوت کاربرد درجه"یعنی: 
ائه تر از واقع ارها کمها یا بدهیها بیشتر از واقع و هزینهاي که درآمدها یا داراییاست به گونه

رشرطی کاري غیکاري به دو نوع شرطی و غیرشرطی تقسیم شده است. محافظه. محافظه"نشود
ا و هکاري شرطی براي تسریع در شناسایی زیانگیرد. محافظهدر زمان شناسایی اولیه انجام می

رود و خنثی کردن تمایل مدیران براي انتشار اطلاعات مساعد شناسایی با تاخیر سودها به کار می
). در 1393در شرایطی است که رویداد نامساعد رخ داده باشد (قائمی و همکاران، 
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ود شتر از واقع ارائه نمیها کمها یا بدهیهها بیشتر از واقع و هزینکاري، درآمدها و داراییمحافظه
هاي جسورانه، درجه پایینی ). اما در گزارش1383(هیئت تدوین استانداردهاي حسابداري ایران، 

کاري در تهیه صورت هاي مالی، به کار گرفته شده است که به نوعی انحراف از از محافظه
شود تا سود رواقعی بیشتر نشان داده میها به صورت غیها است و درآمدها و داراییواقعیت

 ).2013کاري نقطه مقابل جسورانه بودن است (یو و همکاران، افزایش یابد. لذا شاخص محافظه
هاي مالی استفاده هاي خود در گزارشدهد که مدیران، از قضاوتمدیریت سود زمانی رخ می

وارد این موضوع در جهت گمراه هاي مالی خود را تغییر دهند و در برخی منمایند تا گزارش
ود گیرد، در حالی که مدیریت سکردن ذینفعان در خصوص عملکرد اقتصادي شرکت انجام می

)، 2013شود. عبدالمجید و همکاران (افزایشی، مدیریت سودي است که منجر به افزایش سود می
ه دانند کري میعلت استفاده از شاخص مدیریت سود را استفاده مدیر از اقلام تعهدي اختیا

ها است. زیرا مدیریت سود، نوعی اقدام آگاهانه با هدف طبیعی بیانگر جسورانه بودن گزارش
نشان دادن سود شرکت به یک سطح مطلوب است. استدلال در خصوص استفاده از شاخص 

هاي مالی جسورانه به عنوان استفاده ها این است که گزارشمدیریت سود افزایشی در پژوهش
 باشد وست مدیر از اقلام تعهدي اختیاري جهت گزارش کردن درآمدهاي مالی بالاتر مینادر

 این همان تعریف مدیریت سود افزایشی است.
هاي مالی به معنی ارائه مجدد اطلاعات مالی سال گذشته به منظور اصلاح صورت تجدید ارائه

باهات اشتباهات محاسباتی، اشتباشد. زمانی که اطلاعات نادرست یا افزایش قابلیت مقایسه می
اتلی و شود. پها وجود داشته باشد تجدید ارائه انجام میها و یا تفسیر نادرست واقعیتدر رویه

هاي مالی است که در نهایت هاي مالی جسورانه، گزارش) بیان نمودند گزارش2015پدرینی (
ان شاخصی از جسورانه بودن ها از تجدید ارائه به عنوشود. آنارائه ها میمنجر به تجدید

 ها مشخص شود. استدلالنظمی و نادرستی در گزارشها استفاده نمودند تا احتمال بیگزارش
ي مالی هاکننده گزارشها در استفاده از شاخص فوق، بررسی لیست جامعی از عوامل تعیینآن

از  لی و اقلام خارججسورانه از جمله کیفیت اقلام تعهدي، عملکرد حسابداري، معیارهاي غیرما
 باشد.ترازنامه می

دهنده شرکت نشان هاي ریسکآیا روش") در پژوهشی با عنوان 2018فرانک و همکاران (
ها و ارتباط آن با گزارشگري در شرکت به بررسی ریسک "باشدگزارشگري جسورانه می

سورانه رشگري مالی جها گزارشگري جسورانه را به عنوان ترکیبی از گزاجسورانه پرداختند. آن
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و گزارشگري مالیاتی جسورانه تعریف نمودند. منظور از گزارشگري مالی جسورانه، استفاده 
مدیر از اقلام تعهدي اختیاري جهت گزارش کردن سود مالی بالاتر و منظور از گزارشگري 

باشد. یم مالیاتی جسورانه، استفاده از استراتژي اجتناب مالیاتی جهت کاهش سود مشمول مالیات
 2000لغایت  1994هاي رابطه فوق در دو مرحله قبل از تصویب قانون ساربنز آکسلی طی سال

مورد بررسی قرار گرفت. نتایج نشان داد،  2007لغایت  2003هاي و بعد از تصویب، طی سال
 ها رابطه مثبتی وجود دارد. این رابطه مثبت، پس از تصویببین ریسک و جسورانه بودن گزارش

 ها کاهش پیدا کرد.قانون ساربنز اکسلی و با افزایش نظارت
سود تحقق نیافته، سود تقسیمی و گزارشگري ") تحقیقی با عنوان 2016چن و گاویس (

ها از مدیریت را انجام دادند. آن "ها در عصر ارزش منصفانهجسورانه: بررسی ارزش شرکت
ها استفاده نمودند. سال هاي دن گزارشسود (مدل تعدیل شده جونز) جهت بررسی جسورانه بو

به عنوان سال هاي قبل از پذیرش استانداردهاي بین المللی گزارشگري مالی  2006لغایت  2001
به عنوان سال هاي پس از پذیرش استانداردها انتخاب گردید.  2012لغایت  2007و سال هاي 

جر به جسورانه شدن رفتارهاي هاي سود از محل سود تحقق نیافته مننتایج نشان داد پرداخت
گزارشگري مالی و مالیاتی خواهد شد و تقسیم سود از محل سود تحقق نیافته در دوره پس از 

 پذیرش افزایش یافته است.
شی کاري، مدیریت سود، مدیریت سود افزایدهد متضاد محافظهمطالعه پیشینه تجربی نشان می

 باشد. اما اختلافرشگري مالی جسورانه میهاي گزاو تجدیدارائه از پرکاربردترین شاخص
هاي انجام شده عمدتا اثر فاکتورهاي مختلفی ها وجود دارد. در پژوهشنظرهایی در این شاخص

هاي جسورانه مورد بررسی قرار گرفته هاي عملیاتی و راهبري شرکت بر گزارشمانند ویژگی
جهت بررسی جسورانه بودن و  هااست. با توجه به موارد ذکر شده و نیز تعداد کم شاخص

ا ههایی که این نوع گزارشها و مهم بودن شناسایی شرکتاختلاف نظر در خصوص برخی از آن
کنندگان، هدف از پژوهش ها بر تصمیمات استفادهنمایند به دلیل اثرگذاري آنرا ارائه می

رفه ا صاحبنظران حها از طریق مصاحبه بهاي دیگري از این نوع گزارشحاضر، شناسایی شاخص
 باشد.ها از طریق پرسشنامه میحسابداري و حسابرسی و نیز بررسی اعتبار آن

 هایی که از طریق مصاحبه به دستهاي قبل بیان گردید و شاخصبا توجه به آنچه در بخش
 گردد:اصلی زیر مطرح میپرسش آمد، 

 ت؟براي شناسایی گزارش هاي مالی جسورانه کدام شاخص ها مناسب اس −



  183    1401 ، پاییز45شماره دوازدهم، سال ، سابداريهاي تجربی حپژوهش
 

 پژوهششناسی روش
ود. شباشد و به نوعی پژوهش پیمایشی محسوب میپژوهش حاضر از نوع ترکیبی اکتشافی می

ها از نمونه گیري شوندهدر مرحله اول، متن مصاحبه آماده شد و سپس جهت تعیین مصاحبه
بر  شگیري شامل انتخاب واحدها یا موردهاي پژوه این نوع از نمونههدفمند استفاده گردید. 
بنابراین نفر اول براي مصاحبه بر اساس  ).2009ت (تدلی و تشکري، اساس هدف پژوهش اس

 هاي پذیرفته شده در بورسهدف پژوهش از بین مدیران ارشد حسابرسی و مدیران مالی شرکت
سال سابقه کار انتخاب گردید و پس از هماهنگی لازم،  پنجاوراق بهادار با داشتن حداقل 

شد. در این پژوهش از نمونه گیري ارجاعی زنجیره اي (نوعی از نمونه گیري  مصاحبه انجام
هدفمند) استفاده گردید و شخص اولی که با وي مصاحبه انجام شد، شخص دیگري که نسبت 
به موضوع و زمینه مورد مطالعه آگاهی داشت را معرفی نمود و به همین ترتیب اشخاص دیگري 

رسش پاحبه از نوع مصاحبه نیمه ساختار یافته بود که در آن هم براي مصاحبه پیشنهاد شدند. مص
وجود داشت و هم توضیحات فرد خبره شنیده شد. ابتدا هدف پژوهش ذکر شده و سپس 

دیگري نیز در طی فرآیند مصاحبه ذکر شد.  هايپرسشتدوین شده بیان گردید و  هايپرسش
ان یافت ها پاییدي استخراج نشد، مصاحبهها به حد اشباع رسید و گزاره جدهنگامی که مصاحبه

 که در مجموع با تعداد دوازده نفر مصاحبه انجام گردید.
هاي به دست آمده از مصاحبه، در مرحله دوم جهت بررسی و اعتبارسنجی شاخص

اي طراحی گردید. پرسشنامه طراحی شده از دو بخش تشکیل شده است که بخش اول پرسشنامه
اي همربوط به شاخصها پرسشکنندگان بوده و بخش دوم دي تکمیلمربوط به اطلاعات فر

(کاملا  5(کاملا مخالف) تا  1پرسشنامه از پرسش باشد. به هر گزارشگري مالی جسورانه می
نده توانایی دهموافق) مطابق طیف لیکرت یک عدد تخصیص یافت. روایی پرسشنامه که نشان

ز گیري آن ساخته شده است ات که آزمون براي اندازهگیري صفتی اسابزار مورد نظر در اندازه
طریق مصاحبه با صاحبنظران و پایایی که نشان دهنده دقت، اعتمادپذیري و ثبات نتایج است از 

-نشان دهنده پایایی می 7/0گردد که ضریب بالاتر از طریق ضریب آلفاي کرونباخ بررسی می

نفر از  13گیري در دسترس در اختیار روش نمونه). پرسشنامه به 1396باشد (داوري و رضازاده، 
هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار با داشتن مدیران ارشد حسابرسی و مدیران مالی شرکت

چنین براي آوري و اعمال گردید. همها جمعسال سابقه کار قرار گرفت و نظرات آن 5حداقل 
نفر از افراد مذکور از طریق پست  40سترس بین گیري در دتایید پایایی پرسشنامه به روش نمونه
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 اس پی اس اسافزار پرسشنامه بازگشت شد. اطلاعات در نرم 30الکترونیک توزیع گردید که 

 به دست آمد. 788/0وارد شد و در نهایت ضریب آلفاي کرونباخ، 
دیران ملینک پرسشنامه تایید شده جهت اجراي آنلاین پرسشنامه آماده گردید. اعضاي انجمن 

مالی ایران به عنوان جامعه مخاطبین پرسشنامه انتخاب شدند. با توجه به مشخص بودن تعداد 
ها و ها، لینک پرسشنامه پس از تماس با آننفر) و اطلاعات تماس آن 943جامعه آماري (

پرسشنامه   161هماهنگی، از طریق پیامک، واتس اپ یا پست الکترونیک ارسال گردید و تعداد 
ز مدل ها اآوري گردید. نتایج حاصل از پرسشنامه، گردآوري شد و براي بررسی دادهل جمعکام

سازي معادلات ساختاري و تحلیل عاملی تاییدي مرتبه دوم در نرم افزار پی ال اس استفاده 
گردید. وجود متغیرهاي پنهان (مکنون) مرتبه اول و دوم، حجم نمونه اندك، داده هاي غیرنرمال 

ادلات سازي معباشد. مدلترین دلایل استفاده از پی ال اس میبینی مناسب از مهمپیشو قدرت 
ساختاري روشی مناسب براي بررسی و تشریح روابط میان متغیرهاي پنهانی است که توسط 

هایی (متغیرهاي مکنون) اند. این معادلات همه روابط میان سازهمتغیرهاي آشکار سنجیده شده
همان عناصر غیرقابل بررسی یا مکنون  هاکند. سازهد دارند، را ترسیم میکه در تحلیل وجو

توان یپرسشنامه) م هايپرسشیا  (پنهان) هستند که با یک یا چند متغیر مشاهده شده (شاخص
هایی که ها را تعریف نمود. پس از ساخت مدل، برازش (مناسب بودن) آن بر اساس دادهآن

-اند، بررسی میداده گیري (متغیرهاي آشکار)ابزار اندازه هايسشپرنمونه آماري در پاسخ به 

پرسشنامه) در سه سازه مرتبه اول  هايپرسششود. جهت تحلیل، کلیه متغیرهاي مشاهده شده (
بندي گردید و در ، طبقه"3شرکت"و  "2مدیریت"، "1هاي مالی و گزارش حسابرسیصورت"

ا از هباشد. مرتبه متغیرها به فاصله آنمی "ارشگري مالی جسورانهگز" ،نهایت سازه مرتبه دوم
هاي مالی و گزارش حسابرسی، مدیریت پرسشنامه) اشاره دارد. صورت هايپرسشها (شاخص

سازه ي اصلی (گزارشگري مالی جسورانه) هستند و به این دلیل که درست بعد  و شرکت، ابعاد
گیرند. سازه متغیرهاي پنهان مرتبه اول نام می شوند،) رسم میهايپرسشها (از شاخص

 شود، متغیر پنهان مرتبه دوم نامگزارشگري مالی جسورانه از آنجایی که بعد از ابعاد رسم می
پرسشنامه، برچسبی داده شد که در  هايپرسشگیرد. جهت سهولت در تحلیل به هر یک از می

 جدول زیر ارائه شده است.

                                                                                                                                      
1. Financial Statements & Auditing report (FS) 
2. Management (M) 
3. Firm (F) 
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ل دو ه2ج ه. ساز ي مرتب ه ها د ه ش د ه ي مشا ها ل  متغیر  او

 هايپرسشمتغیرهاي مشاهده شده ( هاي مرتبه اولسازه
 )پرسشنامه

هاي ارائه شده به هر یک از برچسب
 پرسشنامه هايپرسش

هاي مالی و صورت
 گزارش حسابرسی

 وجود تحریف در گزارشگري مالی جسورانه 1پرسش 
 هاي مختلفهاي برطرف نشده در سالتحریف 2پرسش 
 ذخیره نگرفتن یا به اندازه کافی شناسایی نکردن 4پرسش 
 وجود تعدیلات سنواتی منفی 5پرسش 
 تغییرات غیرعادي و فاحش در فروش 7پرسش 

 مدیریت

 هاي مالیتقلب در صورت 3پرسش 
 بینی شدهواقعی و پیش EPSتفاوت  6پرسش 
 تغییر مداوم هیئت مدیره 8پرسش 
 رانپاداش مدی 10پرسش 

 شرکت
 تولید کالاهاي غیراساسی 9پرسش 
 هاي انحصاريشرکت 11پرسش 

طرح مپرسش همانطور که در بخش فوق، ذکر شد، در این مقاله فرضیه وجود ندارد و صرفا 
د و استفاده ش پی ال اسها در پژوهش، از الگوریتم تحلیل مدلپرسش براي آزمون شده است. 

 .انجام گردید "پژوهشپرسش آزمودن "و سپس  "ررسی مدلب"ها در دو مرحله اصلی تحلیل

 هاي پژوهشیافته
افزار پی ال اس، سه قسمت تحت هاي معادلات ساختاري و بررسی مدل در نرمبراي ارزیابی مدل

-) بخش مدل کلی (اندازه3) بخش ساختاري و 2گیري هاي اندازه) بخش مدل1گیرد: پوشش قرار می
ان گیري اطمینهاي اندازهین صورت که ابتدا از صحت روابط موجود در مدلگیري و ساختاري). به ا

لی شود. در نهایت مدل کحاصل کرده و سپس روابط موجود در بخش ساختاري بررسی و تفسیر می
 باشد:دهندگان به صورت زیر میگیرد. آمار توصیفی پاسخمورد بررسی قرار می

ل دو ن3ج دگا هن د خ  ی پاس  . آمار توصیف
 تعداد شرح  تعداد شرح 

 جنسیت
 2 زن

 سن

 9 سال 35تا  25
 60 سال 45تا  36 159 مرد

 شغل

 59 سال 55تا  46 33 گر مالیتحلیل
 33 سال 55بالاتر از  14 عضو هیئت مدیره شرکت بورسی

 22 حسابدار رسمی
 آخرین تحصیلات

 23 کارشناسی
 98 کارشناسی ارشد 18 استاد حسابداري

 40 دکتري 74 سایر
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 باشند.ها، مردها میدهندهدهد بخش قابل توجهی از پاسخنشان می 3طور که جدول همان

 اهدهندهها کارشناسی ارشد است. عمده پاسخدهندهچنین مدرك تحصیلی بیشتر پاسخهم
 گردرصد از اعضاي انجمن مدیران مالی به عنوان تحلیل 20سال بودند. حداقل  35داراي سن بالاي 

 درصد 14هاي بورسی، ها به عنوان عضوي در هیئت مدیره شرکتدرصد از آن 9مالی، 
درصد در سایر مشاغل نیز  46درصد به عنوان استاد حسابداري و  11به عنوان حسابدار رسمی، 

 فعالیت دارند.

 گیريهاي اندازهمدل
 ا و واگرا استفادهایی همگرگیري، از معیارهاي پایایی، روهاي اندازهبراي بررسی مدل

 شود.می
و ضرایب بارهاي  1گیري، از پایایی ترکیبیهاي اندازهالف) پایایی: براي بررسی پایایی مدل

 7/0ز براي هر سازه بالاتر ا پایایی ترکیبیشود. در صورتی که معیار عاملی استفاده می
گیري دارد. بارهاي اندازههاي ) باشد نشان از پایداري درونی مناسب براي مدل1978(نانلی، 

هاي یک سازه با آن سازه محاسبه عاملی نیز از طریق محاسبه مقدار همبستگی شاخص
) شود موید این مطلب است 1999(هالند،  4/0شوند که اگر این مقدار برابر و یا بیشتر از می

ر بوده شتگیري آن سازه بیهاي آن از واریانس خطاي اندازهکه واریانس بین سازه و شاخص
 گیري قابل قبول است.  و پایایی در مورد آن مدل اندازه

دهنده میانگین واریانس بین هر سازه (همبستگی) با نشان 2ب) روایی همگرا: روایی همگرا
 روایی همگرابه بالا را براي  4/0) مقدار 1996هاي خود است. مکنز و همکاران (شاخص

 اند.کافی دانسته
هایش در مقایسه با رابطه آن سازه با سایر : میزان رابطه یک سازه با شاخصج) روایی واگرا

کنند که روایی واگرا وقتی در سطح قابل ) بیان می1981ها است. فورنل و لارکر (سازه
براي هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی بین آن سازه و  روایی همگراقبول است که میزان 

 .هاي دیگر در مدل باشدسازه

ضرایب بارهاي عاملی و خروجی روایی همگرا و پایایی ترکیبی، در جداول زیر نشان داده 
 شده است: 

                                                                                                                                      
1. Composite Reliability 
2. Average Variance Extracted (AVE) 
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ل دو ی4ج ي عامل ها ب بار  . ضرای
 شرکت مدیریت هاي مالی و گزارش حسابرسیصورت سازه

 11 9 10 8 6 3 7 5 4 2 1 هاپرسش
 825/0 803/0 614/0 688/0 524/0 505/0 652/0 /620 752/0 750/0 704/0 بارعاملی

 باشد. می 4/0شود کلیه مقادیر بارهاي عاملی بزرگتر از همانطور که مشاهده می
ل دو ی5ج ی ترکیب پایای همگرا و  ی   . روای

 پایایی ترکیبی روایی همگرا سازه
 789/0 270/0 گزارشگري مالی جسورانه

 797/0 663/0 شرکت
 825/0 486/0 هاي مالی و گزارش حسابرسیصورت

 675/0 345/0 دیریتم

د لذا یکی از باشهمگرا و پایایی ترکیبی مناسبی نمی رواییبا توجه به آنکه سازه مدیریت داراي 
حذف  6گردد. در این قسمت پرسش هاي مربوط به آن سازه با بار عاملی پایین حذف میپرسش

 آید:ه دست میها انجام شده و ضرایب بارهاي عاملی به صورت زیر بگردیده و مجدد آزمون

 
ل ذف 1شک ح از  س  ی پ ي عامل ها ب بار ش . ضرای  6پرس

ها پرسش، ضرایب بارهاي عاملی همه 6پرسش شود پس از حذف همان طور که مشاهده می
یري گهاي آن از واریانس خطاي اندازهبیشتر گردید. یعنی واریانس بین سازه و شاخص 4/0از 

 گیري، قابل قبول است.مدل اندازهآن سازه بیشتر بوده و پایایی در مورد آن 
تبه دوم را براي سازه مر پایایی ترکیبیو  روایی همگراافزار مقادیر چنین از آنجایی که نرمهم

نماید لذا باید این دو مقدار را براي سازه مرتبه دوم (گزارشگري و بالاتر نادرست محاسبه می
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از طریق توان دوم بارهاي  ایی همگرارومالی جسورانه) به صورت دستی محاسبه نمود. مقدار 
ها ه سازهگیري مربوط باز طریق واریانس خطاي اندازه پایایی ترکیبیها و مقدار عاملی ابعاد سازه

هاي مرتبه اول براي سازه 6پرسش روایی همگرا و پایایی ترکیبی پس از حذف آید. به دست می
 دوم در جدول زیر ارائه شده است. و نیز محاسبه دستی این دو معیار براي سازه مرتبه

ل دو ذف 6ج ح س از  ی پ ی ترکیب پایای همگرا و  ی  ش . روای  6پرس
 پایایی ترکیبی روایی همگرا سازه

 702/0 477/0 گزارشگري مالی جسورانه
 797/0 662/0 شرکت

 825/0 487/0 هاي مالی و گزارش حسابرسیصورت
 710/0 454/0 مدیریت

و پایایی ترکیی بالاتر  4/0ها بالاتر از روایی همگراي کلیه سازه شودهمانطور که مشاهده می
شود. ) استفاده می1981باشد. براي بررسی روایی واگرا از روش فورنل و لارکر (می 0,7از 

هاي موجود در قطر اصلی ماتریس قرار مقدار جذر روایی همگراي متغیرهاي مکنون که در خانه
هاي زیرین و چپ قطر اصلی نمایش ها که در خانهبستگی میان آناند، باید از مقدار همگرفته

 اند، بیشتر باشد.داده شده
ل دو ذف 7ج ح از  س  ی واگرا پ ش . روای  6پرس

 مدیریت هاي مالی و گزارش حسابرسیصورت شرکت سازه
   814/0 شرکت

  697/0 059/0 هاي مالی و گزارش حسابرسیصورت
 674/0 409/0 209/0 مدیریت

دهد روایی واگراي مدل در حد مناسبی است. به عبارت دیگر، در ج جدول فوق نشان مینتای
 .هاي دیگر تعامل بیشتري داردهاي خود نسبت به سازهها با شاخصمدل، سازه

 مدل ساختاري

 ):1396شود (داوري و رضازاده، براي بررسی مدل ساختاري از معیارهاي زیر استفاده می
 مسیرهاي مدل الف) ضرایب معناداري
بیشتر شود، نشان از صحت  96/1 از 1 ضرایب معناداري مسیرهاي مدلدر صورتی که مقدار 

چنین براي است. هم %95در سطح اطمینان پرسش ها و در نتیجه تایید رابطه بین سازه

                                                                                                                                      
1. Z (  t-values) 
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هاي و متغیر مربوطه (برازش مدلپرسش کنترل نمودن معناداري روابط بین هر 
 توان از آن استفاده نمود.گیري) میاندازه
 ضریب تعیین تعدیل شدهب) معیار 

 گیري و بخش ساختاري، معیاري است که براي متصل کردن بخش اندازه1ضریب تعیین تعدیل شده
به عنوان مقدار ملاك  67/0و  33/0، 19/0رود. سه مقدار سازي معادلات ساختاري به کار میمدل

 ود.شنظر گرفته می وي ضریب تعیین تعدیل شده دربراي مقادیر ضعیف، متوسط و ق
 کیو دوج) معیار 

سازد و در صورتی که در مورد یک بینی مدل را مشخص میقدرت پیش، 2معیار کیو دو
نی بیرا کسب نماید، به ترتیب نشان از قدرت پیش 35/0و  15/0و  02/0زا سازه درون

 ضعیف، متوسط و قوي سازه را دارد.
 افزونگی د) معیار
  هضریب تعیین تعدیل شدها در مقادیر از حاصلضرب مقادیر اشتراکی سازه 3افزونگی معیار

تر ها  بیشمربوط به سازه معیار افزونگیآید. هرچه مقدار ها به دست میمربوط به آن
تر است. نتایج مربوط به بخش مدل ساختاري به باشد، بخش ساختاري مدل مناسب

 اشد:بصورت زیر می

 
ل ي2شک دار ب معنا ل . ضرای د ي م ها  مسیر

                                                                                                                                      
1. R Squares or R2 
2. Stone-Guesser Criterion (Q2 ) 
3. Redundancy (Red) 
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بیشتر است که این امر معنادار بودن  96/1از  zبا توجه به شکل فوق، تمامی ضرایب معناداري 

 دهد. مقدار ضریب تعییننشان می %95ها و روابط میان متغیرها را در سطح اطمینان تمامی پرسش

 530/0و  821/0، مدیریت و شرکت به ترتیب هاي مالی و گزارش حسابرسیصورت مربوط به سازه
ها به غیر از سازه شرکت، حکایت از برازش سازه باشد. مقادیر ضریب تعیین تعدیل شدهمی 083/0و 

 دهد.ها نشان میقوي مدل ساختاري دارد. جدول زیر، معیار کیو دو را براي هر یک از سازه

ل دو دو. معیار 8ج  کیو
-شمجموع مجذور خطاهاي پی سازه

 1بینی
مجموع مجذور 

 2مشاهدات
معیار کیو 3 

 038/0 000/322 691/309 شرکت
 365/0 000/805 782/510 هاي مالی و گزارش حسابرسیصورت

 219/0 000/483 254/377 مدیریت

بینی قوي مدل در خصوص ، نشان از قدرت پیششرکتها به غیر از سازه سازه کیومقادیر 
 نماید.بار دیگر تایید می رامدل ساختاري پژوهش  بودن د و مناسبها را دارسازه

 باشد:ها نیز به صورت زیر میها و میانگین آنمربوط به سازه افزونگیمعیار 

ل دو ی. معیار 9ج فزونگ  ا
 افزونگیمعیار  مقادیر اشتراکی  ضریب تعیینمعیار  سازه

 055/0 661/0 083/0 شرکت
 399/0 486/0 821/0 برسیهاي مالی و گزارش حساصورت

 24/0 453/0 530/0 مدیریت
 255/0 533/0 478/0 میانگین

 شود.استفاده می نکویی برازشدر فرمول  افزونگیاز معیار 

 مدل کلی
باشد و با تایید برازش آن، گیري و ساختاري میمدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه

استفاده  4نکویی برازشا از یک معیار به نام شود و تنهبررسی برازش در یک مدل، کامل می
) مطرح گردید، بخش کلی 2004که توسط تننهاوس و همکاران ( نکویی برازششود. معیار می

                                                                                                                                      
1. SSE 
2.  SSO 
3. Q2=  (1-SSE/SSO) 
4. GOF 
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به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي  36/0و  25/0و  01/0نماید و سه مقدار مدل را کنترل می
 آید:از رابطه زیر به دست می زشنکویی برابراي آن در نظر گرفته شده است. معیار 

GOF = √ Communalities × R2   = 0/505 

، برازش بسیار مناسب مدل کلی تایید نکویی برازشبراي  505/0با توجه به حصول مقدار 
 شود.می

 پژوهشپرسش آزمودن 
پرسش پژوهش گیري، مدل ساختاري و مدل کلی، هاي اندازهپس از بررسی برازش مدل

 ):1396باشد (داوري و رضازاده، شود که شامل دو قسمت میزمون میبررسی و آ

 بررسی ضرایب معناداري مسیرهاي مدل
در سطح ها پرسشباشد،  96/1در صورتی که ضرایب معناداري مسیرهاي مدل بیشتر از 

 شود.تایید می %95اطمینان 

 بررسی ضرایب استاندارد شده بارهاي عاملی 

و جهت روابط و اثرات (صحت روابط) ها پرسش، تایید یا رد ي مدلري مسیرهاضرایب معنادا
دهد در حالی که ضرایب بارهاي عاملی، میزان تبیین شدن متغیرها و شدت رابطه بین را نشان می

 باشد.می 4/0طور که مشاهده شد کلیه بارهاي عاملی بیشتر از سنجد. همانها را میسازه

هاي گزارشگري مالی گیري نمود شاخصتوان نتیجهمی 2و  1با توجه به اطلاعات شکل 
جسورانه از اعتبار کافی برخوردار بوده و الگوي نهایی از برازش مطلوبی برخوردار است. پس 

ید هاي تای)، شاخصهر سهم بینی شدهواقعی و پیشسود خالص (تفاوت  6از حذف متغیر شماره 
گیري، هاي مختلف، عدم ذخیرههاي برطرف نشده در سالشده شامل تحریف، تحریف

تعدیلات سنواتی منفی، تغییرات غیرعادي و فاحش در فروش، تقلب، تغییر مداوم هیئت مدیره، 
 باشد.هاي انحصاري میپاداش مدیران، تولید کالاهاي غیراساسی و نیز شرکت

نشان از  بود که 7/0، پایایی براي هر سازه بالاتر از "گیرياندازه مدل"در بخش مربوط به 
 4/0ها بالاتر از گیري دارد. روایی همگرا براي سازههاي اندازهپایداري درونی مناسب براي مدل

وایی هاي خود است. ردهنده میانگین واریانس بین هر سازه (همبستگی) با شاخصبود که نشان
ا سایر سازه ب هایش در مقایسه با رابطه آندهنده میزان رابطه یک سازه با شاخصواگرا که نشان
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 دار، مق"مدل ساختاري "ها است، در سطح قابل قبولی قرار گرفت. در بخش مربوط به سازه

ا هدهنده صحت رابطه بین سازهبیشتر گردید که نشان 96/1از ضرایب معناداري مسیرهاي مدل 
 که به ضریب تعیین تعدیل شدهاست. مقادیر  %95در سطح اطمینان پرسش و در نتیجه تایید 

سازي معادلات گیري و بخش ساختاري مدلعنوان معیاري براي متصل کردن بخش اندازه
 ، حکایت از برازش قويشرکتها به غیر از سازه براي کلیه سازه و رودساختاري به کار می

ینی ب، نیز نشان از قدرت پیششرکتها به غیر از سازه سازه کیودومدل ساختاري دارد. مقادیر 
 ها را دارد و برازش مناسب مدل ساختاري پژوهش را بار دیگرصوص سازهقوي مدل در خ

 ریبضها در مقادیر که از حاصلضرب مقادیر اشتراکی سازه افزونگینماید. معیار تایید می
 د.استفاده گردی نکویی برازشها به دست آمد در فرمول مربوط به آن تعیین تعدیل شده

، مدل کلی نکویی برازشبراي  505/0ه حصول مقدار با توجه ب "برازش مدل کلی"در بخش 
 تایید گردید.

و ضرایب استاندارد شده بارهاي ضرایب معناداري مسیرهاي مدل در نهایت با تایید مقادیر 
(تفاوت  6هاي مالی جسورانه به استثناي شاخص شماره هاي گزارشعاملی، اعتبار کلیه شاخص

 ) تایید گردید.همهر س بینی شدهواقعی و پیشسود خالص 

 گیريبحث و نتیجه
هاي گزارشگري مالی جسورانه از طریق مصاحبه با هدف از انجام پژوهش، شناسایی شاخص

شنامه ها از طریق تدوین و توزیع پرسصاحبنظران حرفه حسابداري و حسابرسی و اعتیارسنجی آن
، "گزارش حسابرسیهاي مالی و صورت"ها در سه سازه مرتبه اول بود. پس از آن، شاخص

ندي بطبقه "گزارشگري مالی جسورانه"و در نهایت سازه مرتبه دوم  "شرکت"و  "مدیریت"
پی ال زار افگردید و با استفاده از تحلیل عاملی تاییدي مرتبه دوم و معادلات ساختاري در نرم

وط به بمورد بررسی قرار گرفت. پس از بررسی پایایی، روایی همگرا و واگرا در بخش مر اس
عیار ، مضریب تعیین تعدیل شده، معیار مسیرهاي مدل، ضرایب معناداري "گیرياندازه مدل "

در  رازشنکویی بو بررسی معیار  "مدل ساختاري "در بخش مربوط به  افزونگیو معیار  کیودو
و ضرایب استاندارد شده بارهاي عاملی، ضرایب معناداري و با تایید مقادیر  "مدل کلی "بخش 

، هاي تحریفبرازش مطلوب الگوي نهایی تایید گردید. در نهایت نتایج نشان داد شاخص
گیري، تعدیلات سنواتی منفی، هاي مختلف، عدم ذخیرههاي برطرف نشده در سالتحریف
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تغییرات غیرعادي و فاحش در فروش، تقلب، تغییر مداوم هیئت مدیره، پاداش مدیران، تولید 
هاي انحصاري از اعتبار کافی برخوردار بوده و تایید گردید. ز شرکتکالاهاي غیراساسی و نی

، "مدیریت سود"، "تجدیدارائه"هاي هاي داخلی و خارجی انجام شده از شاخصدر پژوهش
استفاده گردید. براي مثال، راشماواتی و  "کاريمتضاد محافظه"و  "مدیریت سود افزایشی"

ریت سود افزایشی به عنوان شاخصی از جسورانه بودن ) در پژوهش خود از  مدی2017مارتانی (
هاي مالی جسورانه به عنوان استفاده اند که گزارشها استفاده نمودند و استدلال کردهگزارش

ر باشد. دنادرست مدیر از اقلام تعهدي اختیاري جهت گزارش کردن درآمدهاي مالی بالاتر می
یت سود و نه مدیریت سود افزایشی را معادل )، مدیر2013حالی که عبدالمجید و همکاران (

ها هرگونه استفاده مدیر از اقلام تعهدي هاي مالی جسورانه در نظر گرفتند. از دیدگاه آنگزارش
)، 2013ها است. یو و همکاران (اختیاري بیانگر مدیریت سود و در نتیجه جسورانه بودن گزارش

ی هاي مالکاري در گزارشپایینی از محافظههاي مالی جسورانه را به کارگیري درجه گزارش
ها شکاري به عنوان شاخصی جهت بررسی جسورانه بودن گزاردانند لذا از متضاد محافظهمی

 هاییهاي مالی جسورانه را گزارش) نیز گزارش2015اند. پاتلی و پدرینی (استفاده نموده
 ذا از تجدید ارائه به عنوان شاخصیشود لها میارائهدانند که در نهایت منجر به تجدیدمی

 هانظمی و نادرستی در گزارشها استفاده نمودند تا احتمال بیاز جسورانه بودن گزارش
هاي تایید شده در این پژوهش نیز به صورت زیر مشخص شود. استدلال در خصوص شاخص

 باشد:می
تخطی و عدم رعایت  هاي مالی جسورانه: جسورانه بودن به نوعیوجود تحریف در گزارش -

-استانداردهاي حسابداري مالی است. در صورت ارائه منصفانه، اطلاعات براي استفاده

ا به ههاي جسورانه متضاد ارائه گزارشباشد، در صورتی که گزارشکنندگان مفید می
اي هباشد. منظور از تحریفصورت منصفانه است. موارد ذکر شده تعریفی از تحریف می

هایی است که مبلغ آن بالاتر از سطح اهمیت است، مهم بوده و مرتبط با یفمدنظر، تحر
 محتوا و نه شکل ظاهري باشد.

هاي مختلف: تکرار تحریفی که مبلغ و عدد آن مشخص هاي برطرف نشده در سالتحریف -
هاي متوالی برطرف نشود نشانگر این است که مشکلی وجود داشته و باشد و در سال
صلاح آن را ندارد و با این کار قصد افزایش سود به صورت غیرواقعی را مدیریت قصد ا

 دارد.
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ع در ها جهت تسریذخیره نگرفتن یا به اندازه کافی شناسایی نکردن: در برخی شرکت -

رخی شود و یا از طریق به تعویق انداختن بشناسایی سود، ذخیره به قدر کافی شناسایی نمی
گیري لازم توسط مدیریت شود. مانند عدم ذخیرهرسازي میها، سودها همواسندها و ثبت

در خصوص دعاوي حقوقی. شناسایی نکردن ذخایر و یا تاخیر در شناسایی آن، مصداق 
 باشد.عدم رعایت استاندارهاي حسابداري و نیز تحریف می

 وجود تعدیلات سنواتی منفی: اگر تعدیلات سنواتی منفی بوده و اثر با اهمیتی بر سود -
 ها و به طوردهنده افزایش درآمدها و کاهش هزینهتواند نشانداشته باشد، این موضوع می

کلی دستکاري اقلام تعهدي توسط مدیریت باشد. براي مثال وجود مطالبات مربوط به 
ها مصداقی از آن گیري مناسب در گزارشچندین سال قبل و عدم وصول و عدم ذخیره

 است.

مام نسبت بهاي ت"و  "فروش"گیر در احش در فروش: افزایش چشمتغییرات غیرعادي و ف -
هاي شاي از گزارتواند به عنوان نشانههاي گذشته میامسال نسبت به سال "شده به فروش

جسورانه باشد. در برخی موارد، افزایش فروش منطقی و با دلایل توجیهی است. اما در 
ظرفیت تولیدي لازم در برخی صنایع  برخی موارد افزایش غیرواقعی فروش بدون داشتن

 وجود دارد.
توان هاي مالی جسورانه هدفمند است میجایی که گزارشاز آن هاي مالی:تقلب در صورت -

 هاي جسورانه، بیان صادقانه وجودآن را معادل تقلب در نظر گرفت. در گزارش
 رت غیرواقعیشود و برخی اطلاعات به صوندارد. برخی موضوعات پنهان و کتمان می

 هاي مالی جسورانه در جهت اهداف و منافع شخصیشود. گزارشو نادرست ارائه می
 شود. تهیه می

هایی که وضعیت مطلوب و عملکرد تغییر مداوم هیئت مدیره: در بسیاري از موارد، شرکت -
 مالی مناسبی ندارند، اعضاي هیئت مدیره از مدیرعامل انتظار دارند که وضعیت شرکت را

دگان بر دهنگذاران و وامکنندگان به خصوص سرمایهبه نحو مطلوب نشان دهند تا استفاده
رود که به هر نحوي به چنین انتظار میگیري نمایند. هماساس اطلاعات مطلوب، تصمیم

دهد.  هاي مالی نشاندست یافته و آن را در صورتهر سهم بینی شده پیشسود خالص مبلغ 
ین شود و ار صورت عدم دستیابی به هدف فوق، مدیرعامل برکنار میدر بسیاري موارد د

 تواند کارآیی را نیز کاهش دهد.تغییر مداوم می
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هاي هاي مالی جسورانه، انگیزهپاداش مدیران : در بسیاري از موارد، هدف از ارائه گزارش -
ی و ري نمایندگباشد. مهم بودن پاداش مدیر به دلیل پذیرش تئوداخلی از جمله پاداش می

باشد. به دلیل تضاد منافع بین مدیران و چنین با هدف مطلوب نشان دادن کارکرد میهم
مدت، مدیران به دنبال افزایش سود و در نتیجه افزایش پاداش چنین افق کوتاهمالکان و هم

 نمایند.هاي مالی به صورت جسورانه میباشند لذا اقدام به ارائه گزارشمی
 هایی که کالاهاي اساسیشرکتلاهاي غیراساسی: استدلال بر این است که در تولید کا -

ا ههاي جسورانه توسط آننمایند، احتمال ارائه گزارش(مانند روغن، شکر و ...) تولید می
ایی که هتوانند آن را به هر قیمتی به فروش رسانند. ثانیا در شرکتتر است زیرا اولا نمیکم

هاي نظارتی و بازدارنده قوي مانند سازمان شود، معمولا اهرمد میکالاهاي اساسی تولی
هاي جسورانه توسط تعزیرات، سازمان بازرسی و ... وجود دارد. به این دلیل ارائه گزارش

هایی که کالاهاي غیراساسی تولید یابد. در حالی که در شرکتها معمولا کاهش میآن
 هاي جسورانه افزایشذا احتمال ارائه گزارشتر است لها کمکنند، نظارت سازمانمی
 یابد. می

هاي انحصاري تنها تولیدکننده نوع جایی که این شرکتتولید کالاهاي انحصاري: از آن -
ها وجود ندارد لذا کالاهاي خود را با قیمت خاصی از کالاها هستند و رقابت در بازار آن
 نمایند. وجود انحصار دردستوري عمل می هابالاتري به فروش رسانده و به نوعی در قیمت

 شود.هاي دولتی و خصوصی میعمل باعث به وجود آمدن انواع فسادها و رانت
توان جهت بررسی جسورانه بودن هاي به دست آمده و نتایج حاصل از پژوهش را میشاخص

ان مالی رگهاي مالی به خصوص تحلیلکنندگان از صورتهاي مالی در اختیار استفادهگزارش
ا با همانند بسیاري از پژوهشپژوهش هاي بورسی قرار داد. این و اعضاي هیئت مدیره شرکت

هاي مورد استفاده از طریق پرسشنامه ها مواجه بوده است از جمله اینکه دادهبرخی محدودیت
هاي ذاتی حاکم بر پرسشنامه را آوري گردیده و بنابراین نتایج این پژوهش محدودیتجمع

لیل روش تح از استفاده دست آمده از مرحله مصاحبه با شود شاخص هاي به می دپیشنهاارند. د
توان از طریق مصاحبه، عوامل موثر بر گزارشگري مالی چنین مید. هممحتوا استخراج و ارائه شو

 سازي معادلاتها از طریق گراندد تئوري و مدلجسورانه را نیز به دست آورده و به همراه سنجه
هاي شرکت را که بر گزارشگري مالی توان ویژگیچنین میهم ساختاري مورد بررسی قرار داد.

ا هداخلی و خارجی انجام شده استخراج نموده و و اثر آن هايپژوهشباشد از جسورانه موثر می
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اي حسابرس ههاي راهبري شرکتی و ویژگیهاي عملیاتی شرکت، ویژگیرا به تفکیک ویژگی

چنین علاوه بر اعضاي انجمن مدیران مالی ایران، پرسشنامه سی و مقایسه قرار داد. هممورد برر
ها توزیع شده تا نظرات هاي حسابداري و حسابرسی دانشگاهبین اعضاي هیئت علمی گروه

باشند با گروهی که در حوزه تئوري و گروهی که در کارهاي اجرایی مشغول به فعالیت می
 ند با یکدیگر مقایسه شود. باشآکادمیک مشغول می
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 چکیده
هاي مختلف، هشداردهی حسابرسان به عنوان ابزاري با توجه به گسترش مصادیق فساد مالی در حوزه

هاي گوناگون مطرح شده است، اما تا کنون در کشور براي جلوگیري و مبارزه با فساد مالی در کشور
وي این پژوهش تلاش شده است تا الگایران الگوي مفهومی براي این مساله ارائه نشده است. بنابراین در 

با استفاده از  1399به این منظور در سال  هشداردهی حسابرسان براساس نظریه داده بنیاد طراحی گردد.
نفر از اعضاي هیات علمی متخصص، شرکاء مؤسسات  18گیري هدفمند (گلوله برفی) با رویکرد نمونه

ران رسمی ایران که در زمینه حسابرسی صاحب حسابرسی، اعضاي سازمان حسابرسی و جامعه حسابدا
تفاده هاي پژوهش با اسهاي عمیق تا مرحله اشباع صورت گرفت. دادهاند، مصاحبهنظر و داراي تجربه بوده

هاي اصلی و مفاهیم استخراج گردید. مدل از روش کدگذاري مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و مقوله
هاي تاثیرگذار بر هشداردهی حسابرسان شناسایی شدند. موجب آن مولفه مفهومی ارائه گردید که به

تواند در هشداردهی حسابرسان موثر باشد، میبراساس این مدل مهمترین شرایط علی که 
ابی هاي حرفه حسابرسی است. همچنین، براي دستیساختارحاکمیت، قوانین حاکم، ساختارحرفه و ویژگی

هایی مانند اصلاح ساختارحرفه، اصلاح ساختار نظارتی، اصلاح اید راهبردبه هشداردهی حسابرسان ب
 هاي نوین) اتخاذ گردد. الگوي پژوهش نشانزیرساخت و کیفیت آموزش و مدرنیته (استفاده از فناّوري

هایی از قبیل ارتقاء جایگاه حرفه، کاهش فساد مالی، افزایش تواند پیامدمیداد که هشداردهی حسابرسان 
تصویب  سازي ساختار حرفه حسابرسی،فافیت وکیفیت گزارشگري، پویایی نظام اقتصادي، چابکش

 قانون حمایتی حسابرسان، ورود فناّوري اطلاعات و حسابخواهی و حسابدهی را در پی داشته باشد. 
 

 ی حسابرسان.هشداردهپژوهش کیفی، نظریه داده بنیاد،  واژه هاي کلیدي:
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 مقدمه

هاي دولتی و خصوصی است. بر اساس فساد یکی از موضوعات حل نشده براي سازمان
 28کشور جهان و نمره  180از  138، ایران در رتبه 2018) در سال CPI(1شاخص درك فساد

لامی، هاي اسقرار دارد. این آمار بیانگر آن است که کشور ایران همانند بسیاري از کشور 100از
ها و تعالیم اسلامی، ارزشی و اخلاقی در زمینه فساد رتبه و جایگاه مناسبی ود داشتن آموزهبا وج

ن هایی هستند که کمتریندارد. این در حالی است که دو کشور دانمارك و نیوزلند جزء کشور
دهد که ایران نیازمند اقدامات میاست. این نشان  90موارد فساد را دارند و نمره هر دو کشور

). در این راستا 1399کار و همکاران، باشد. (نیکمیناسب براي رسیدن به وضع مطلوب م
داردهی تواند با هشمیگویی، به منظور مبارزه با فساد حسابرسی به عنوان فرایند نظام پاسخ

). آنچه که جامعه 1392سازي اطلاعات مالی ایفا نمایند (دوانی، مناسب، نقش موثري در شفاف
حسابرسی انتظار دارد، ارائه گزارش حسابرسی با کیفیت به جامعه است. لذا از آنجا که  از حرفه

ود اهمیت موج هاي باها و اشتباهداران در مقابل تحریفهدف حسابرسی حفاظت از منافع سهام
ز اي خود و اجتناب اهاي مالی است، حسابرسان به منظور حفظ اعتبار و شهرت حرفهدر صورت

). علاوه بر 1399ضایی، به دنبال افزایش کیفیت حسابرسی هستند (شهبازي و مهرانی، دعاوي ق
اي در ایفاي وظایف خود اي و رفتارهاي حرفهاین، حسابرسان ملزم به رعایت اخلاق حرفه

تواند کیفیت حسابرسی را کاهش دهد و اعتماد اي میهستند، زیرا انجام رفتارهاي غیرحرفه
ابداري و حسابرسی سلب کرده و به حیثیت کل حرفه آسیب برساند (دمینو عموم را به حرفه حس

 .)1397به نقل از مشعشعی و همکاران،  2015و همکاران، 
ضرورت انجام این پژوهش از چند بعد حائز اهمیت است: اول اینکه هشداردهی حسابرسان 

نکه است. دوم ای موضوع نسبتاً جدیدي است که تاکنون مدلی براي آن طراحی و معرفی نشده
تواند عامل مؤثري در هاي هشداردهنده میهشداردهی حسابرسان به عنوان یکی از مکانیزم

هاي مالی و همچنین حفظ منافع ذینفعان مورد گیري از به وجود آمدن فساد و رسواییپیش
تصاد، رفاه ر اقهاي اجتماعی حسابرسان و اثر آن باستفاده قرار گیرد و موجب افزایش مسئولیت

گذاري خود نگران هستند و گذاران که بابت سرمایهگردد. این موضوع براي سرمایهجامعه 
همچنین مدیران که به عنوان مباشر در قبال ذینفعان و جامعه مسئولیت دارند، اهمیت دارد. سوم، 

                                                                                                                                      
1. Corruptions Perception Index 
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ه رد استفادتواند موشود، میاطلاعات مدل پیشنهادي که از آن بعنوان یک مدل جدید یاد می
هاي گذاران و سازمانحسابداران، حسابرسان، موسسات حسابرسی، سازمان حسابرسی، سرمایه

 نظارتی قرارگیرد. 
موضوع مهمی در تجارت و اقتصاد است که اهمیت آن نه تنها در محافظت از  1هشداردهی

تی و گیرد (مستینیوایتر جامعه را نیز در بر مها؛ بلکه در شکل گستردهکارکنان و سازمان
هاي مالی است و حرفه ). هشداردهی یک سازوکار مؤثري براي کشف رسوایی2020همکاران، 

). براي 2018تواند نقش مهمی در فرآیند هشداردهی ایفا نماید (لی و ژئو، حسابداري می
کنترلی  رهاي مالی متعدد، هشداردهی حرفه حسابرسی به عنوان یک ساز وکاجلوگیري از تقلّب

تواند منافع بسیاري براي اعضاي سازمان و سایر ذینفعان جامعه داشته باشد؛ قوي مطرح شد که می
ها که مشکوك هستند) مطابق اند و آنها که در واقع رُخ دادهاگر چه گزارش عمل خلاف (آن

 ايار آئین رفتار حرفههاي مالی، اعتب). اما رسوایی1398زاده، اي است (واديبا آئین رفتار حرفه
). حسابرسی 2013هایی زیر سؤال برده است (آلین و همکاران، را در پیشگیري از چنین رخُ داد

مستقل بعنوان جزئی از سیستم نظارتی کشور نیز با معضل آثار تخلف و فساد دست و پنجه نرم 
است و به صورت اخص  هاي رخُ داده، این حرفه را تحت تاثیر قرار دادهکند و اختلاسمی

میلیارد تومانی منجر به ابطال مجوز برخی موسسات حسابرسی مرتبط نیز گردیده  3000اختلاس 
 ). 1398زاده، است (وادي

پرسند چرا دهد، اعضاي جامعه و دولت اغلب میمعمولا هنگامی که رسوایی مالی رخ می
) زیرا 2019(هاشم و همکاران، دهند حسابرسان وظایف و تعهدات خود را بدرستی انجام نمی

ها باور دارند که مسئولیت کشف تقلبّ بر عهده حسابرسان است (دي زورت و هریسون، آن
شود کـه بـین مـدیران صاحبکار و سرپرست و ). اهمیـت هشـداردهی زمـانی آشـکار می2018

که کارکنـان  2شرکاي حسابرسی سازش و تبانی وجـود داشته باشد. همانند مورد شرکت انرون
حسابرسـی علی رغـم اینکـه در خصـوص فعالیـت تجـاري و امـور مـالی و تعهـدات صـاحبکار 

 ). 2013اطلاعـاتی داشـتند، اقـدام بـه هشـداردهی ننمودنـد (آلین و همکاران، 
پژوهشگران شواهدي درباره هشداردهی از ذینفعان مختلف از قبیل هشداردهندگان (پارك 

)، کارکنان خدمات عمومی (مباگو و همکاران، 1998تري و بوکاس، ، 2020ران، و همکا

                                                                                                                                      
1. Whistleblowing  
2. Enron 
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، برنان و کلی، 2013، آلین و همکاران، 2019)، حسابداران و حسابرسان (لاتن و همکاران، 2018
) و دانشجویان (لیاناراچچی 1398، کاشانی پور و همکاران، 1399، نیک کار و همکاران، 2007

هاي هشداردهی ارائه نمودند. همچنین ها و فرصتاي بررسی چالش) بر2009و نودیک، 
هاي معدودي در باره طراحی مدل هشداردهی حسابرسان (مانند آلین و همکاران، پژوهش

) در خارج از کشور انجام شده 2019، انواري و همکاران، 2018، ماماهیت و آرومسه، 2013
 ین مدل هشداردهی در ایران انجام نشده است. است. اما تا کنون پژوهشی در مورد تدو

جام شده هاي انیابیم که بیشتر پژوهشهاي مشابه انجام شده داخلی در میبا جستجو در پژوهش
هاي روند خطی نظیر رگرسیون با اتکا به علل هشداردهی حسابرسان متکی به تحلیل در زمینه

یی که بررسی هشداردهی حسابرسان داراي ابعادي فرض آن بوده است. به علاوه از آنجاپیش
چندگانه (روانشناسی، فرهنگی، حرفه و فناّوري ) و ماهیتی پویا و وابسته به زمان دارد، ارزیابی آن 

باشد. بنابراین هدف از این پژوهش تدوین مدل هاي کمی کافی نمیتنها از طریق اتکا به پژوهش
تظار شود. از اینرو، انران است که براي اولین بار مطرح میهشداردهی براي حسابرسان در کشور ای

 بر این است تا نتایج این پژوهش بتواند دستاورد و ارزش افزوده علمی بشرح زیر داشته باشد: 
یات تواند به بسط مبانی نظري پژوهش و شناسایی بیشتر ادبهاي این پژوهش میاول اینکه یافته 

ر آن کمک کند. دوم، در این پژوهش تلاش می شود با اتکا هشداردهی حسابرسان و درك بهت
هاي دانشگاهی و حسابرسی و ارائه الگوي هشداردهی حسابرسان، به مصاحبه با متخصصان حوزه

گر در تحلیل مسأله و شناخت ابعاد مختلف نسبت به شناسایی عوامل علّی، بستري و مداخله
ها اقدام، تا براین اساس حرفه حسابرسی صل از راهبردهاي حاها و پیامدموضوع پژوهش، راهبرد

هاي نوین در اشاعه فرهنگ هشداردهی، موجبات اعتماد عمومی به بتواند با استفاده از فناّوري
دهی به ذینفعان گزارشات حسابرسی، کیفیت گزارشگري مالی و نقش مباشرتی مدیران در پاسخ

نندگان کتواند منجر به توجه تدویني علمی همچنین میرا فراهم آورد. نتایج به عنوان دستاورد
استانداردهاي حسابرسی به نقش و جایگاه هشداردهی حسابرسان در کاهش و جلوگیري از بروز 

هاي اجتماعی حرفه حسابرسی در قبال ذینفعان گردد. در نهایت فساد مالی و توجه به مسئولیت
ها هاي آتی در حوزه پژوهشع و جدیدي براي پژوهشهاي بدیتواند ایدهنتایج این پژوهش می

 ي حسابرسی به خوانندگان ارائه نماید. کیفی در حرفه
گیري هاي پژوهش و بحث و نتیجهشناسی، یافتهدر ادامه پیشنه نظري و تجربی پژوهش، روش

  شود.میارائه 
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 مبانی نظري و پیشینه پژوهش

 هشداردهی
مخالف   یاقدام توانیرا م یوجود ندارد. اصطلاح هشدارده یاجماع یهشدارده یفدر مورد تعر

 یرقانونی،غ هايیتفعال يافشا ی،). هشدارده1982 یستون،، ال2015نمود (دوگان و همکاران،  یتلق
ا ی یعلف ي) توسط اعضایسـازمان يدر سـازمان (خطاکار یرفتـهصورت پذ یرمشروعو غ یراخلاقیغ

 یردهند (نقـرار ریرا تحت تأث هایییتفعال یناست که قادرند چن ییسـازمانها یـا سابق سازمان به افـراد
 یجامعه، منف یناست که در سطح سازمان و همچن یفاش نمودن اقدام ی،). هشدارده1985 یسلی،و م

عمـل  ابرسـی،در حوزه حس ی). هشدارده2019(گاتشاك و همکاران،  گرددیم یو نامطلوب تلق
ارکنان کــه ک یراخلاقــیغ يهارفتار یاسـت کـه براســاس آن کارکنــان حسابرســ ياداوطلبانـه

 ی(داخليموجود، به هر نهاد یها و الزامات قانوناند را صرفنظر از استانداردسازمان مرتکب آن شده
 ).2013 ین،(آل دهندیرا دارند، گزارش م هاییيخطاکار یناصلاح چن یی) که توانایخارج یا

وجود  یکارانه در مورد هشداردهمحافظه یدگاه) دو د2015مطابق پژوهش دوگان و همکاران ( 
اشتباه مانند  یکاقدام عادلانه جهت اصلاح  یکبه عنوان  یاول، هشدارده یدگاهدارد. در د

نشان دادند   )2014راستا مارون و سولومون ( ین. در اشودیسرگذشت شرکت ورلدکام  انجام م
 تیمشروع ی،منافع عموم یرامونپ یهشدارده يهاو بحث یآمده از هشدارده بدست یتشفافکه 
واکنش مؤثر  یکممکن است به عنوان  ی. بخصوص هشداردهکندیرا فراهم م یو اخلاق یعمل

). 2013و همکاران،  ینمطرح گردد (آل یعموم ییگوپاسخ یندفرا ياجرا يدولت برا یبه ناتوان
. از ردگییدر نظر م یانتاز خ یو شکل  وفایییرخنه ، ب یکبه عنوان  را یداردهدوم، هش یدگاهد
ملاحظه  العمل قابلکه به عکس گیرندیقرار م جویانهیمنظر، هشداردهندگان مورد هدف تلاف ینا

 هیندر زم یها دانشگاهاتفاق پژوهشبه  یبقر یتدارد. اکثر یشاز دوستان و دشمنان گرا
فرد هشداردهنده متمرکز  یشناختجامعه  یا یشناختروان هايویژگی ییناسابر ش یهشدارده

 ینک،و و برگا ا یدارند (ل یدتأک شود،یم یکه منجر به هشدارده یتیوضع ییبر شناسا یااند بوده
 يابداردر حرفه حس یهشدارده ینهصورت گرفته در زم يهاپژوهش یشتردر ب یراخ یف. تعر)2017

 ).2019شده است (لاتن و همکاران، واقع  لورد قبوم یو حسابرس
ه) گذشت یا یسازمان (فعل ياز اعضا يآن، فرد یاست که ط یعمل یهشدارده ی،سازمان یدگاهد از

 کندیدر سازمان مطلع م یهالرعاضوابط لازم یاخلاف قانون، اخلاق  یانیجر یارا از عمل  یصلاحمراجع ذ
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ت صور یداخل سازمان باشد، هشدارده يگزارش اگر از اعضا کنندهافتی). فرد در2016 یسلی،و م یر(نِ

لاوه خواهد بود. ع یخارج ی،مرجع مستقل از سازمان باشد، نوع هشدارده ینبوده و اگر ا یگرفته، داخل
توجه شده است،  یزن یگزارش هشدارده یافتهمواره به نحوه در ی،مال هايیبر آن در حوزه هشدارده

 یمانبوده و آن ز یصورت رسمبه  یشده است که اول ییخصوص، دو روش شناسا یندر اکه  يبه طور
ه و در روش دوم ب کندیکننده، گزارش را با ذکر مشخصات و آدرس خود ارائه ماست که فرد افشاء

که بطور  هاییياز تئور . یکی)2016 یهیلیچ،و م یبرگ(کول نمایدیامر م ینصورت ناشناس مبادرت به ا
 ینکه اول شده  است یزيررفتار برنامه یهمناسب باشد، نظر یقصد هشدارده یحتوض يبرا تواندیمام ع

 داندیم يو یتانجام رفتار فرد را، ن یعامل اصل یه،نظر ینا یراز ید،) ارائه گرد1991اجزن ( یلهبار بوس
تار و نسبت به رف نگرش یندرك بهتر شکاف ب يمناسب برا يابزار ین) و همچن2010 یجن،برو ي(د

اشخاص بر  يرفتار یاّتن يتئور ین). براساس ا1398و همکاران،  پوری(کاشان باشدیمفرد  یرفتار واقع
عوامل عبارتند از  ینمستقل هستند. ا یکدیگراز  یاست که بطور مفهوم کنندهبینییشاساس سه عامل پ

نگرش نسبت به رفتار . (PBC)  راك شدهاد يو کنترل رفتار یذهن هاينگرش نسبت به رفتار، هنجار
ده درك ش یاجتماع يهابه فشار یذهن يهااشاره دارد و هنجار ینرفتار مع یکاشخاص از  یابیبه ارز

اشخاص جهت  انتظارات یآسان یا یسخت یادراك شده به چگونگ يارتکاب رفتار و کنترل رفتار يبرا
نه تنها  PBC نمود که یان) ب1991اجزن (  ).2020مکاران، و ه ینیواتی(مست باشدیم بوطاعمال رفتار مر

 يرفتار فرد رابطه قو و یاّتن یننشان داد که ب ي. وباشدیمؤثر م یزن یبلکه بر رفتار واقع يرفتار یاتبر ن
در هنگام  تممکن اس یهشدارده یکه رفتار واقع ییاز آن جا ین،وجود دارد. علاوه برا يو معنادار

با استفاده از  یدهدپ ینا گیريیجهنت يبرا یگريد ینهبل مشاهده باشد، پژوهشگران گزقا یوقوع به سخت
مانند  یداخل يهادر پژوهش یهنظر ین). ا2005 یزوسواران،مگناس و و-گزارش شده ندارند (مزمر یاّتن

 يحسابرسان مستقل درباره خطاکار یقصد هشدارده یبررس ي) برا1398و همکاران ( پوریکاشان
ه تقلبّ مورد استفاده قرار گرفت يقصد گزارشگر ی) جهت بررس1398و همکاران ( یخانیو سار یانسازم

داشته باشد  ی، ارتباط تنگاتنگ یشناخت اجتماع یهبا نظر تواندیم یحرفه حسابرس یگر،است. از طرف د
بر  یطیو مح يفرد هايیژگیکه و اردد یدتأک یشناخت اجتماع یهنظر ).1397و همکاران،  ی(مشعشع

)، ي(فرد یتعوامل روانشناخ یايگانه پومجموعه سه یجهو عملکرد انسان را نت گذارندیم یررفتار فرد تأث
رفتار  بر یمبتن يارشته و حرفه یزن ی) و حسابرس1986(بندورا،  داندیو رفتار م یاجتماع - یزیکیف یطمح

رو در ). از این1397و همکاران،  یشعبه رفتار وابسته است (مشع یحسابرس و صاحبکار بوده و به نوع
هاي حسابداري و حسابرسی که به توجه نیاز دارد، در نظرگرفتن شرایط حاضر، یکی از پیچیدگی
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ات گیري، رفتاري است که در تمام فرایند عملیگیري حسابرسان است، زیرا تصمیممعیارهاي تصمیم
 ).1398و همکاران،  یانحسابرسی وجود دارد (ول

ها خود عمل کنند، عملکرد ســازمان یفاگر حسابرســان به وظا یظام اقتصاد دولتن یکدر 
اســت  یدرحال ینرو قابل کشــف و گزارش خواهند بود. ا یشپ يهاتر و اکثر فســادشــفاف

 ياهریبــه عوامل و متغ ی،و دولت یرقابت یرشده در اقتصاد غ یجادا يهااز فســاد یاريکه بس
 هايیرو وجود تفس ینتعدد قوان ي،او لحظه یــدارو مقررات ناپا ینقوان یماز جمله تنظ يـددمتعـ

کارا، فقدان  و یداراقتصاد پا یکنبود ساختار  یگر،د یرارتباط دارد، به تعب ینمختلف در قوان
عدم  ر،یرمؤثغ هايامهها و بخشــندســتورالعمل یممناسب، تنظ يهاو مقررات و استاندارد ینقوان

 یریتو مد یمنابع انسان یريعــدم بکارگ ي،قو یداخلــ يهاوکنترل هایستمها و ساســتقرار نظام
 یتذاشته و شفافگ ییسزابه یرتأث یمال يگزارشــگر یفیتبر ک تواندیعوامل م یرو سا یستهشا

و  جامعه، استخراج یانتظار عمومخلاف  رکه ب یدار کند. در حالرا خدشــه یریتــیعملکرد مد
 ).1398 اده،زي(واد یستن ییموارد، توسط حسابرس قابل کشف و شناسا یناز ا یاريبس يافشا

 یعوامل یرتحت تأث یکـه هشدارده دهدینشـان م یدر حـوزه حسابرسـ یهشدارده ادبیات
 یـنهم ااز ابعـاد مـب يشـناخت بهتـر توانیعوامل م ینا یشترهرچـه ب ییقرار دارد که با شناسـا

 هنگفر یبه عبارت یاها و ها، ارزشنظام باور یدعوامل شا یناز ا یکیکسب نمود.  ی،انسان یدهپد
محور، معـا ی،بـه عنـوان رفتـار اخلاقـ یدر حوزه حسابرس یهشدارده یب،ترت ینافراد است. بد

 هايییااز رسو گیريیشدر پ يثرنقـش مؤ ي،ارفتـار حرفـه ینآئـ يفراسو یداوطلبانه و عمل
 حسابرسانحرفه، از آن جا که  یدگاه). از د1396و همکاران،  یهرچگان یگی(ب کنـدیم یفـاا یمال

 ییاما از آنجا دانند،یخود م ياحرفه یفهرا وظ یهشدارده کنند،یدر جهت منافع عموم حرکت م
حسابرسان  یلدل ینن دارد، به همحسابرسا يبرا یاديز یاربس هايینههز یکه هشدارده

 ).1397و همکاران،  یدي(سع دانندیم یارياخت یرا عمل یهشدارده

 یشینه پژوهشپ

 پیشینه داخلی
هشداردهی( سوت زنی)  بر اجتماعی کاري محافظه ) تأثیر1400یادگاري و همکارن (

ار دادند. نتایج سن را مورد بررسی قر و جنسیت متغیرهاي تعدیلی نقش بر با تاکید حسابرسان؛
 معنادار تأثیر حسابرسان دهی هشدار ها نشان داد که  محافظه کاري اجتماعی برپژوهش آن
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 سطح و اجتماعی کاري محافظه بین رابطه بر حسابرسان سن و جنسیت متغیرهاي دارد. همچنین

 .دارند تعدیلی اثر حسابرسان هشداردهی
ختار سوالات پرس و جو و رابطه بین حسابرس بررسی تاثیر سا)  1400یوسف زاده و همکارن (

داد که  ها نشانرا مورد بررسی قرار دادند. نتایج پژوهش آن  و صاحبکار بر گزارشگري تقلب
استفاده از سوالات باز در پرس و جو، منجر به ارائه جزئیات کلیدي بیشتر در مورد تقلب 

 .گرددمی
کشف تقلب با استفاده از مدل تعدیل ررسی ) در پژوهشی به ب1398رحیمیان وحاجی حیدري (

ربخ شی این مدل نقش اثپرداختند. نتایج این پژوهش  نشان داد که  شده بنیش و نسبتهاي مالی
 .درك شف تقلب صورت هاي مالی داشته است

فتار هاي تئوري ر) قصد گزارشگري تقلبّ را با استفاده از متغیر1398ساریخانی و همکاران (
ها نشان داد که کنترل رفتاري ده را مورد بررسی قرار دادند. نتایج پژوهش آنریزي شبرنامه

گرش نسبت ها دریافتند که نشده تأثیر مثبتی بر قصد گزارشگري تقلبّ دارد. همچنین آنادراك
 .به گزارشگري تقلّب بر قصد گزارشگري تقلبّ تاثیرگذار است

قصد هشداردهی حسابرسان مستقل ررسی به ب) در پژوهشی 1398پور و همکاران (کاشانی
 ن) پرداختند. نتایج حاصل از ایریزي شدهبا استفاده از نظریه رفتار برنامهدرباره خطاکاري (
شده شامل نگرش نسبت به ریزي هاي نظریه رفتار برنامهدهد که متغیرپژوهش نشان می
م شده بر قصد هشداردهی تأثیر مستقیریزي هاي ذهنی و کنترل رفتاري برنامههشداردهی، هنجار
 و معناداري دارند. 

) در پژوهشی به بررسی تمایل به افشاگري تقلبّ حسابداري 2019نژادتولمی و همکاران (
شناسی در میان کارکنان حسابداري پرداختند. در این پژوهش هاي فردي جمعیتس تفاوتبراسا

 باشد. نتایج پژوهش حاکی از آن استها و اختلاس میتقلبّ حسابداري شامل دستکاري حساب
که تفاوت معناداري در تمایل به افشاگري تقلبّ (هشداردهی) براي هر دو گروه تقلبّ بر حسب 

 تجربه وجود دارد اما برحسب سطح تحصیلات تفاوت معناداري وجود ندارد.  جنسیت، سن و
 سیمورد برررا کارکنان در  تخلفاتافشــاي  قصد برمؤثر  ) عوامل1397(همکاران و  افشــانی

به مثبت نگرش درونی،  کنترلقانون  باافراد  کهدهد مینشــان آنان  پژوهشقرار دادند. 
جایگاه و ه نبودتفاوت ســازمانی بیتخلفات مشاهده به  نســبتبالا  اخلاقی هویتهشداردهی و 

 ا دارند. هافشاي آنبه افراد  تمایلدر اي ملاحظهقابل  نقش تخلف جدیتّمیزان  ومتخلف فرد 

https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.magiran.com%2Fpaper%2F2083795&type=0&id=2189807
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 پیشینه خارجی
بررسی قصد هشداردهی حسابرسان مستقل در ) در پژوهشی به 2020مستینیواتی و همکاران (

مالزي پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که کمیته فنی و کمیته مستقل حسابرسی تاثیر مثبتی بر 
توانند یماي کند که عوامل حرفهمیقصد هشداردهی دارد، این موضوع از این دیدگاه پشتیبانی 

د. همچنین نتایج حاکی از آن است که دهنقصد حسابرسان مستقل بر هشداردهی را افزایش
کنترل رفتاري ادراك شده رابطه مثبت با قصد هشداردهی دارد در حالی که شواهد پژوهش از 

 کند. هاي ذهنی بر قصد هشداردهی پشتیبانی نمیتاثیر نگرش نسبت به رفتار و هنجار
جتماعی هشداردهی اي از روانشناسی ا) در پژوهشی، مدل یکپارچه2019انواري و همکاران (

هاي اجتماعی و اشکال مختلف دهد چه زمانی و چگونه هویتارائه نمودند. این مدل توضیح می
هاي درون گروهی کند تا با استفاده از هشداردهی به خطاقدرت اعضاي گروه را ترغیب می

 دهند. پاسخ
عامل تقلبّ شامل در پژوهشی به بررسی مثلث هشداردهی و سه  )2019لاتن و همکاران (

است که در  ها بیانگر آنفرصت، انگیزه و توجیه در بین حسابرسان پرداختند، نتایج پژوهش آن
 باشد. هاي مالی مهمترین عامل در تمایل به هشداردهی میبین این سه عامل، انگیزه
ین ب) در پژوهشی به طراحی مدل مفهومی کشف تقلبّ با ارتباط 2018ماماهیت و آرومسه (

هشداردهی، حسابرسی قانونی و حسابرسی تحلیلی پرداختند. مدل مفهومی آنان با هدف فراهم 
 گیرندگان با توجه به عواملی که براي بهبود کشف تقلبّهایی براي مدیران و تصمیمنمودن داده

 و هاي پیشگیري تقلبّ در آینده بهتراهمیت دارد، طراحی گردید بنحوي که براساس آن روش
 بهتر باشد. 

تاثیر  1سازي حسابرسی قانونی) نشان داد که هشداردهی بر پیاده2018نتایج پژوهش پنجیتن (
) بیانگر این است که هشداردهی در 2017دارد. همچنین نتایج پژوهش ساستاون و همکاران (

 باشد. پیشگیري از تقلبّ مؤثر می
نسبت به  2ریزي شده و مثلث تقلبّر برنامه) با ترکیب تئوري رفتا2016بروان و همکاران (

حسابدار سازمانی  284مدلسازي مقاصد هشداردهی حسابداران پرداختند. بر اساس پاسخ 
ا و برداشتها هاي، طراحی مدل پیشنهادي مورد تایید قرار گرفت و نتایج نشان داد که نگرشحرفه

                                                                                                                                      
1. Forensic audit 
2. Fraud Triangle 
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ها دارد. در تجزیه و تحلیل تکمیلی، آناز کنترل هشداردهی با قصد هشداردهی رابطه مثبت 

 همچنین دریافتند که جنسیت و سطح مدیریت با قصد هشداردهی رابطه معناداري دارد. 
مینه هاي انجام گرفته در این زهمان گونه که در پیشینه تجربی داخلی مشاهده گردید، پژوهش

حاظ همبستگی مورد سنجش قرار اولاً هشداردهی حسابرسان را غالبا با یک یا چند عامل به ل
ر ها عمدتا با روش پژوهش کمّی و با تکیه بداده و نه در قالب یک الگوي تبیینی، ثانیاً پژوهش

ده ها جهت تبیین پدیها صورت گرفته و نه کشف مفاهیم و مقولههاي موجود و آزمون آننظریه
ر در گگرفته عوامل علّی، بستري و مداخله هاي انجامبه روش استقرا و در نهایت، در پژوهش

ها مربوط به هشداردهی حسابرسان تبیین هاي حاصل از راهبردها و پیامدتحلیل مسأله، راهبرد
نشده است. بدین ترتیب، ارائه الگویی منسجم با هدف اهمیت هشداردهی حسابرسان جهت 

، اختلاس با تعیین روابط علّی، بستريحفظ منافع عمومی و به حداقل رساندن هرگونه فساد و 
 گر، راهبردي و پیامدي مدل، نوآوري پژوهش پیش روي است. مداخله

 سوالات پژوهش
با توجه به بیان مســأله پژوهش و اینکه هدف اصلی از پژوهش حاضر، تدوین مدل مفهومی هشداردهی 

 باشد: یسخ علمی براي سئوال زیر مبراي حسابرسان در کشور ایران است، این پژوهش به دنبال یافتن پا
از دیدگاه خبرگان و صاحب نظران، مدل مفهومی و عوامل تاثیر گذار بر هشداردهی 

 حسابرسان چیست؟ 

 شناسی پژوهشروش
نظریه پردازي داده بنیاد روشی است که هدف آن شناخت و درك تجارب افراد از رویدادها 

). از طرفی هنگامی از این این نظریه 1998بین، و وقایع در بستري خاص است (استراوس و کور
هاي زیادي وجود داشته باشد و پژوهشگر براساس فهم تجارب افراد شود که ناشناختهاستفاده می

 مند مطابق اثرکننده در مورد موضوع خاصی با طی نمودن فرایندي و رهیافت نظامشرکت
هاي واقعی باشد. لذا از آنجایی بر اساس دادهاي ) به دنبال ارائه نظریه1998استراوس و کوربین (

اي وجود ندارد این پژوهش که در خصوص مدل هشداردهی حسابرسان، چارچوب شناخته شده
به دنبال آن است که به کمک نظریه داده بنیاد (علت استفاده از این روش در ادامه گزارش شده 

در بستر موجود » هی حسابرسانهشدارد«است)؛ براي شناخت و درك تجارب افراد در زمینه 
براي حرفۀ حسابرسی مدلی را ارئه کند که از منظر ساختارحاکمیت، قوانین حاکم، ساختارحرفه 
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در نتیجه، این  .باشدهاي خاص خود میهاي حرفه حسابرسی و ... داراي ویژگیو ویژگی
اند. از منظر هانجام شد 1399ها در سال پژوهش از منظر بعد زمانی، مقطعی است؛ زیرا مصاحبه

پژوهشی با موضوع تدوین مدل هشداردهی -1هدف، به دلایل پیش رو از نوع اکتشافی است: 
نتایج  -2پردازي داده بنیاد) در کشور انجام نشده است؛ حسابرسان، با روش این پژوهش (نظریه
موجود را در زمینه  هاي این پژوهش دانشیافته -3شود؛ این پژوهش به ارائه یک مدل منتج می

ها)، از نوع کیفی است؛ دهد. این پژوهش، از منظر فرایند اجرا (نوع دادههشداردهی توسعه می
ها)، از منابع مختلفی مانند مصاحبه و مطالعات داده(زیرا در این روش پژوهش، بخش اول 

 .دانهآوري شدها با مصاحبه جمعشود که در این پژوهش نیز دادهمیاي گردآوري کتابخانه
هاي تحلیلی و تفسیري است که براي همچنین در روش پژوهش کیفی، بخش دوم شامل روش

ها هاي مفهوم پردازي از دادهها شامل شیوهرود. این روشها به کار میها یا نظریهرسیدن به یافته
کدگذاري باز، محوري هاي موسوم است. در این پژوهش نیز از روش 1»کدگذاري«است که به 

هاي نوشته و انتخابی استفاده شده است. بخش سوم روش پژوهش کیفی، عبارت است از گزارش
ها یا ارائه شفاهی که در این پژوهش از روش نموداري استفاده ها و شکلشده یا ترسیم نمودار

را ستقرایی است؛ زیشده است. همچنین این پژوهش از منظر منطق اجرا (یا نوع استدلال) از نوع ا
ضیحات ها توهاي خود در باره نتایج پدیدهدر این پژوهش مصاحبه شوندگان با توجه به تجربه

کنند. منظور از استقرایی بودن نظریۀ داده بنیاد این است که در این روش به میخود را ارائه 
ل همزمان وري و تحلیشود، بلکه نظریۀ تدوین شده در نتیجۀ گردآآزمودن فرضیه پرداخته نمی

 ). 1390و نوري و مهرمحمدي،  2002شود (گولدینگ، ها روییده و زاییده میداده
هاي کیفی است و براي انجام آن از تحلیل همانگونه که اشاره شد این پژوهش از نوع پژوهش

مکان ا کهمواردي در  دهدمی راامکان این پژوهشگر روش به  بنیاد استفاده شده است. اینداده 
 جاي بهنیست، بررسی مورد موضوع با  رابطهدر نظري  انسجامیا و ندارد  وجودفرضیه تدوین 
 مبنايبر نه  جدید،نظریه کنند. تدوین جدیدي نظریه شده، تعریف  پیشاز هاي نظریه ازاستفاده 

 در و واقعیمحیط  از شدهگردآوري هاي دادهبراساس  عواق در کهپژوهشگر،  شخصی نظر
) نوخاستهرویکرد ( واي زمینهنظریه  روش به اتکا بامنظور بدین شود. میتدوین  واقعیشرایط 

                                                                                                                                      
1. Coding 
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هاي اولیۀ این پژوهش از طریق داده شد )، در گام اول تلاش1992شونده، گلیزر (ظاهر یا 

با خبرگان و با رویکردي اکتشافی با استفاده از یک سؤال کلی و باز  1ساختارنیافتهمصاحبۀ 
گیري نظري (گلوله برفی) استفاده گردید و عمل آوري گردد. براي این منظور از روش نمونهجمع
 یافت.  هها به اشباع رسیده باشند، ادامگیري و انجام مصاحبه نیز تا زمانی که مفاهیم و مقولهنمونه

از اینرو با توجه به اهمیت موضوع، نیاز بود تا از خبرگانی مصاحبه شـود که ضمن برخورداري 
هاي چندگانه، آشنایی کامل با مبانی نظري هشداردهی حسابرسان داشته و خود از تخصص

صاحب نظر در حرفه حسابرسی باشند. از این رو در پژوهش حاضر افرادي که قبلاً یا در حال 
ها نیـز تخصص داشته و شاغل بودند (مانند حاضر، ضمن تجربه در کار خود، در سایر حوزه

اساتید دانشگاه که در حوزه حسابرسی فعالیت داشته یا دارند)، جزء جامعۀ آماري قرار گرفتند. 
اي آن، هکه شامل: اعضاي هیات علمی دانشگاه، اعضاي شاغل در سازمان حسابرسـی یـا کمیتـه

رخی باشند. بهاي حسابرسی میاعضاي عضو جامعۀ حسابداران رسمی، مدیران و شرکاي موسسه
د؛ ها شروع شگیرنده و بنام بودند که ابتدا مصاحبه از آنافـراد نمونـه در حـوزة خود تصمیم

ها ها، براي شناخت بهتر مفاهیم و مقولهسپس با پـیش رفـتن پژوهش و گردآوري و تحلیل داده
با  1399با سایر افراد خبـره در حـوزه حسابرسی مصاحبه صورت گرفت. بدین ترتیب در سال 

 ) مصـاحبه بـه عمـل آمـد. 1(جدول صاحب نظر مطابق  18
در عمل، پس از انجام هر مصاحبه، متن مصاحبه به صورت دقیق مورد تجزیه و تحلیل قرار 

تنباط و استخراج شود. پس از آن، مصاحبه بعدي انجام گرفته تا مفاهیم از هر جمله بیان شده، اس
گرفت. بدین ترتیب تا زمانی این عمل پیش رفت که پژوهش به مرحله اشباع نظري دست می

ه و هاي نو در پی نداشتهاي اخیر هیچ گونه دادهیافت. اشباع نظري بدان معناست که مصاحبه
). لذا از مصاحبه شانزدهم به بعد 1998اوس وکوربین هاي پیشین است (استرسراسر تکرار داده

هاي بعمل آمده وجود نداشت و در مصاحبه هیجدهم از اشباع نظري داده جدیدي در مصاحبه
اري ها در حوزة کاطمینان معقول حاصل گردید. شـایان ذکـر اسـت کـه بیشتر مصاحبه شونده

اي داشتند و افراد دانش آموخته دکتري یا در سال سابقۀ کار حرفه15و بیش از  15خود داراي 
اند. متوسط زمان هر مصاحبه با هریک از متخصصان و خبره حال تحصیل در مقطع دکتري بوده

 دقیقه بوده است.  70حسابرسی حدوداً 

                                                                                                                                      
1. Interview with Experts 
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ل  دو ی .1ج نویژگ دگا ت کنن ي مشارک  ها
معیار 
 اصلی

 جنسیت
رشته 

 تحصیلی
 شغلی سمت/موقعیت تجربه کاري مدرك تحصیلی

معیار 
 فرعی

 مرد
حسابداري 
 حسابرسی

دانشجوي 
 دکتري

 دکتري
15 
 سال

 بیش
 از
15 
 سال

عضو 
هیات 

علمی و 
حسابدار 

 رسمی

عضو 
هیات 
علمی 

و 
شریک 
 موسسه

حسابدار 
رسمی/ 
سازمان 
 حسابرسی

مدیر/ 
شریک 
 موسسه

 3 5 3 7 13 5 13 5 18 18 تعداد

 
ه سطح کدگذاري باز، کدگذاري محوري و ها براساس سگام دوم، فرآیند کدگذاري داده

 شوند و براي به دستهاي مجزا خرد میها به بخش، دادهکدگذاري بازکدگذاري انتخابی است. طی 
هایشان براساس مشابهت »مفاهیم«سپس این .شوندهایشان بررسی میها و تفاوتآوردن مشابهت

ه از سایر مفهومی است ک» مقوله«شود و فته میگ »مقوله پردازي«شوند که به این کار بندي میطبقه
 شود. به طور خلاصه، نتیجۀ کدگذاري بازها تشکیل میتر است و بناي نظریه از آنمفاهیم انتزاعی

هاي اساسی بین مقوله کدگذاري محوريهاست. در هاي مفهومی ایجادشده از دادهاي از مقولهمجموعه
شود. در ها و ابعاد، ارتباطات درونی برقرار میند، در سطح ویژگیاکه درکدگذاري باز گسترش یافته

، 3اي، شرایط زمینه2، شرایط مداخله گر1ها بر حسب شرایط به شرایط علیّپایان این مرحله، مقوله
نیاد است ب ترین بخش نظریه داده، که اصلیکدگذاري انتخابیشوند. درتقسیم می 5و پیامدها 4راهبردها

پرداز داده بنیاد، براساس الگوي ایجاد شده با برقراري ارتباط بین مقوله )، نظریه1399(مرادي و یحیایی، 
در این  6). مقوله اصلی1398پردازد (عبدي و همکاران، میها به نگارش نظریه محوري با سایر مقوله

) دو روش را براي بیان مدل و نتیجۀ 1998است. استراوس و کوربین ( "هشداردهی حسابرسان"پژوهش 
). ساده و موجزترین 1394(دانایی فرد،  7کنند؛ روش نمودار و روش خط سیر داستانپژوهش بیان می

 ها، روش نمودار اسـت کـه در این پژوهش نیز از این روش استفاده شده است. روش

                                                                                                                                      
1. Causal Conditions 
2. Intervening Conditions 
3. Contextual Conditions 
4. Strategies 
5. Consequences 
6. Core Category 
7. Storyline 
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 هاي پژوهشیافته

نظران ها از ابزار مصاحبه عمیق با صاحبآوري دادهین پژوهش براي جمعهمان گونه که قبلاً بیان شد در ا
ژوهش) در هاي پها (دادهرو محتواي مصاحبهفعال در حرفه حسابرسی استفاده گردید. در روش کیفی پیش

 هايگردید. از مصاحبه) کدگذاري باز، کدگذاري محوري و کدگذاري انتخابیکدگذاري ( سه مرحله
مقوله بیشترین تکرار را داشتند که اکثرا به  12مفهوم استخراج شد و بطور میانگین  60انجام شده در مجموع 

یفیت هاي نظارتی، قوانین حاکم، ارتقاء جایگاه حرفه، کاصلاح ساختارحرفه، اصلاح ساختار«ترتیب مربوط به 
 بوده است. » عاتدهی، ویژگی حرفه، ساختاراقتصاد، مدرنیته و فناّوري اطلاگزارش

شوندگان (اعضاي هیات علمی و خبرگان حرفه هایی از متن مصاحبهبراي نمونه بخش
 حسابرسی) به صورت زیر کدگذاري باز شده است: 

مدرن شدن یعنی آزادي مطبوعات به آن صورتی که بتوانند هشداردهی لازم را داشته باشند و آزادي «
ز توان نشانه مدرنیسم و دموکراسی توام دانست. امیود داشته باشد را که قبل از بیان و بعد از بیان وج

اطلاعات در تمام امور به خصوص حرفه توان ورود فناّوري هاي مدرن یا مدرنیسم میدیگر مولفه
رسی هاي اداري دستتوان استفاده از اتوماسیونحسابداري و حسابرسی اشاره نمود، نمونه ساده آن را می

مان و هاي مالی دانست که در هر زهاي تحت وب جهت حسابرسی مستمر، حسابداري سیستمسیستمبه 
دهد. با توجه به اینکه در حرفه، آموزش مستمر وجود دارد تا هر مکان این دسترسی و توانایی را می

ند، این امر نمای ها آگاهی پیداحسابرسان نسبت به آخرین تغییرات و بروز شدن اطلاعات و استاندارد
 گردد. با توجه به اینکه در ایران آموزشهاي مناسب میموجب بالا بردن کارآیی، کیفیت، و خروجی

ر این مسیر بایست دمستمر که داراي کارآیی مناسب و با سطح کیفیت بالایی باشد وجود ندارد، می
 ». سازي گرددشرایط بستري و فرهنگ سازمانی لازم پیاده

 یگري که بشرح زیر کدگذاري باز شده است: نمونه د
لملل به شکل ها و عدم ارتباط با بین ااز آنجا که کشور ایران در یک اقتصاد بسته بسر می برد و تحریم«

روابط اقتصادي باز نمی باشد این خود در کشور زمینه ساز انجام اختلاس و فسادهاي بزرگی  آزاد و با
ز وجود هشداردهی جهت جلوگیري و اصلاح استفاده نمود. پس در می شود که در اینجا می بایست ا

شرایط فرهنگ و سایر امور می تواند تاثیر خوبی در امور جامعه و ایجاد  صورت وجود یک اقتصاد باز
 ».عدالت اجتماعی، رفاه اقتصادي مردم و شفافیت عملکردي سازمانها داشته باشد

لازم را  سازي شرایط و بسترکشور جهت یکپارچهبا توجه به اینکه ساختار آموزش در سطح «
ها ندارد، خود در طولانی مدت سبب بروز مشکلات زیادي در انتقال دانش حرفه و بروز رسانی
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باشد و باعث به میگردد. از طرفی از آنجا که هشداردهی در واقع یک نوع اصلاح از درون می
 تواند درمینمودن امر هشداردهی در کشور گردد. فرهنگ میحداقل رساندن فساد و اختلاس 

پس ازکدگذاري باز و کشف »  ها موجب اصلاح ساختار اقتصاد و بهبود آن گرددطول سال
مفاهیم اولیه، نوبت به مقایسه مفاهیم اولیه با هم دیگر و ادغام مفاهیمی که بیشترین سنخیت را با 

یه جاي گیرند. پس تا حد امکان مفاهیم شب تر تحت عنوان مقولههم داشته تا در یک مفهوم کلی
 اند. تر تبدیل گشتهبه هم و متداخل به یک مقوله کلی

 ) نشان داده شده است. 2(جدول ها و مفاهیم در نمونه مقوله
ل  دو ه .2ج ه مقول ننمون هیم آ  هاها و مفا

 مفاهیم منبع کد هامقوله

 قوانین حاکم
A1 (سامانه معاملات فصلی) هاي عمومینترل خریدبازبینی قوانین و مقررات، ک 

A3 بندي و همچنین تطبیق بین قوانین و مقرراتتوسعۀ بخش ارزشیابی و رتبه 

 اصلاح ساختار
 حرفه حسابرسی

O4-O3 اي، کشف فساد و تقلب و جلوگیري از آنبندي به آئین رفتار حرفهپاي 

A3-O2 
حصیلات، سن، شخصیت، مذهب پذیري، رتبه و مرتبه موسسه، تمسئولیت

 (دین)، فرهنگ جامعه

 P3 هاي حرفهویژگی
ن) شد (مدرن حرفه یو به روز رسان فناّوري اطلاعاتالکترونیکی شدن، ورود 

 ارتباطات سالم -

 کاهش
 فساد مالی 

P5-A2 پاسخگویی مالی، دموکراسی(شایسته سالاري) در حرفه 

P8-O5 بالا بردن سطح دستمزدها 
P3-A2 تقویت و اصلاح هشداردهی درون سازمانی و برون سازمانی 

P1-A3 
تمرکز زدایی در بخش  -آزادي بیان قبل از هشداردهی و بعد از هشداردهی

 دولتی

P2-O5 
هاي ضمن خدمت با کارآیی بالا، ارتباط با مدیران ارشد بدون دوره

 هاي زمان بر و انواع آنبروکراسی

 افزایش شفافیت
 و 

 کیفیت گزارشگري

A2-O1-

O3- 

  اي، تقویت کنترل داخلیفرهنگ سازمانی، رعایت آئین رفتار حرفهتقویت 

P3-P4-P2 
از پرهیز  -حسابرسی موسسهکارایی  وشایستگی و لیاقت  افزایش

 گرایی(عدم به کارگیري و در حد نوشته بدون عمل) شکل

 کیفیت
 آموزش 

P3-P6-P9 
ی، محتوایی شدن حسابرسو  يحسابدارین هاي نوزشآمو یريبکارگ 

 هاي مستمر و نوینآموزش
 حسابخواهی
 P3-P5-P6 و حسابدهی

 وستگی شایو لیاقت  ها، افزایشتفکیک مدیریت از مالکیت در ساختار سازمان
 حسابرسی موسسهکارایی 
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O= Organization (سازمان/موسسه) ، A= Audit ( سابدار رسمیحسابرس/ح )، 

P= Professor(استاد/عضوهیات علمی) 

 حساسیت مفاهیم و مقوله ها
گر، راهبردي ی، بستري، مداخلهعلّهاي اصلی (شرایط در ادامه با کدگذاري محوري، ابتدا تعلق هر مقوله به محور

گردد. در آخرین و پیامدي) مشخص و سپس مقوله محوري که حول آن روابط یک الگو شکل گرفته نیز تعیین می
جاد کرده تا مطابق ها با مقوله مرکزي ایمرحله با کدگذاري انتخابی پژوهشگر یک ترتیب منحصر به فرد میان مقوله

آن نظریه بدست آمده را ارائه نماید. در این پژوهش نظریه خلق شده به روش رسم نمودار و روایت یک داستان ارائه 
 ) طراحی شده است. 1حسابرسان در شکل (شود. الگوي منسجم هشداردهی می

ل ن .1 شک حسابرسا ی  ه د دار هش ي منسجم   الگو
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شرایط 
 مداخله گر

 دموکراسی
 اقتدارگرایی

 شخصیت

 مذهب

 جنسیت

 تحصیلات

 
 

 شرایط
 ايزمینه

 )بستر(سنتی
 آموزش

فرهنگ 
 جامعه

ساختار 
 اقتصادي
سبک 
 رهبري

 (مدیریت)
فرهنگ 
 سازمانی
 

 شرایط علی
 ساختار

 حاکمیت
 قوانین
 حاکم

 هايویژگی
 حرفه

 ساختار
 حرفه

 

 راهبردها-هاکنش

اصلاح 
ساختار 
 حرفه

اصلاح 
ساختار 
 نظارتی

اصلاح 
یرساخت ز

کیفیت 
 آموزش 

ورود 
فناّوري 

 نوین

 

 مقوله اصلی

 حسابرسان هشداردهی

 

 پیامدها

 ارتقاء
 جایگاه حرفه

تصویب قانون 
 حمایتی

 از حسابرسان

 حسابخواهی
 و

 حسابدهی

 چابک سازي
 ساختار حرفه حسابرسی

 کاهش
 فساد مالی

پویایی نظام 
 اقتصادي

 افزایش شفافیت
 و

 کیفیت گزارشگري

 ورود
 اوري اطلاعاتفن
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ها و منابع شرکت به نحو مؤثر انجام می دهند و بدینطریق منافع ذینفعان و حفاظت از دارایی
 تامین می گردد.  و جامعه

هاي درون داردهندههاي انرون و ورلدکام که عمدتا توسط هشهاي مالی شرکترسوایی
سازمانی برملا گردید، موجب زیر سئوال رفتن خدمات حرفه حسابداري و حسابرسی شد. این 

گردید که در آن مواردي پیرامون  2002در سال  1آکسلی-موضوع منجر به تصویب قانون ساربنز
کی از عنوان یاي حسابرسان مطرح گردید. از اینرو، هشداردهی به نظارت قانونی بر رفتار حرفه

ها مطرح شده است. مطابق نظر هاي مالی شرکتبینی رسواییهاي نظارتی در پیشمکانیزم
مصاحبه شوندگان، هشداردهی باید مطابق قوانین موضوعه صورت گیرد. از آنجا که برخی از 

ها و ایجاد اند، سبب محدودیتقوانین حاکم در کشور هنوز دست خوش بروزرسانی نشده
ر حرفه حسابرسی شده است. لذا مادامی که این قوانین اصلاح نشوند، بروز انحرافات شکاف د

 ردد.گبیشتر خواهد شد و اثرگذاري هشداردهی در چنین شرایطی بیش از پیش احساس می
انند انگیزه تومیکمیته فنی و کمیته مستقل حسابرسی به عنوان بخشی از ساختار حرفه 

 اي، نیزاي و رفتارهاي حرفهدهند. اخلاق حرفهی را افزایشحسابرسان مستقل بر هشدارده
حسابرسان را ملزم می کند که انحرافات از استانداردهاي حسابداري را قبل از ارائه گزارش 

ها از طریق این هشدارها اصلاحات لازم را اعمال حسابرسی به مدیریت شرکت اعلام و آن
ی و حفظ اعتماد عمومی به حرفه حسابداري و کنند و بدین طریق کیفیت گزارشگري مالمی

یابد. طبق نظر خبرگان، ساختار حرفه حسابرسی و همچنین ارکان نظارتی حسابرسی افزایش می
اي داراي هاي سیاسی و جناحی بوده و در حال حاضر جامعه حرفهآن تحت تاثیر کشمکش

ر عملکرد حسابرسان و باشد، بنابراین وجود چنین ساختاري، بارکان نظارتی دولتی می
ها سایه انداخته و کارایی و اثربخشــی حسابرسی جهت کشف انحراف از هشداردهی آن

گیرد. همچنین حسابرسان بدلیل دسترسی مجاز به ها تحت الشعاع این ساختار قرار میاستاندارد
ند. یاباطلاعات صاحبکار بیش از دیگران به شواهدي در خصوص خطاکاري سازمانی دست می

از اینرو، حسابرسان به عنوان هشداردهندگان بالقوه در جهت حفظ منافع عمومی هشداردهی را 
پاسخ  هاي جامعهاي و اخلاقی خود دانسته و با افشاگري به موقع و مناسب به نیازوظیفه حرفه

 داده و فاصله انتظارات جامعه از اقدامات حسابرسان را کاهش می دهند. 

                                                                                                                                      
1. Sarbanes-Oxley 
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 حوري)مقوله اصلی(م. 1

گردد. این اي است که حول آن روابط یک الگو شکل گرفته و تعیین میمقوله اصلی، مقوله
ها ها را به آن مرتبط ساخت و در اغلب دادهتوان سایر مقولهاي است که میمقوله، همان مقوله

 ). 1397اثر آن قابل مشاهده است (امیرآزاد و همکاران 

 هاي اصلیاز روابط حول محورهاي یک مقوله است و مقولهکدگذاري محوري، بافت غلیظ 
). 1399که از کدگذاري باز به دست آمده اند، با یکدیگر مرتبط می شوند (مرادي و یحیایی، 

به عنوان مقوله اصلی در نظر گرفته شده و در  "هشداردهی حسابرسان"ها، مقوله از بین مقوله
عملی است که طی آن، فردي از اعضاي سازمان (فعلی  مرکز الگو قرار گرفته است. هشداردهی

یا گذشته) مراجع ذیصلاح را از عمل یا جریانی خلاف قانون، اخلاق یا ضوابط لازم الرعایه در 
 کند. سازمان مطلع می

 شرایط مداخله گر.2
ش و هاي کنها تعلق دارند و بر راهبرداند که به پدیدهگر، شرایط ساختاريشرایط مداخله

ها را بخشند یا آنمیها را در درون زمینه خاصی سهولت ها راهبردگذارند. آنمیواکنش اثر 
دموکراسی، ). طبق نظر مصاحبه شوندگان 1397(امیرآزاد و همکاران کنند میمحدود و مقید 

توانند در هشداردهی می شخصیت، مذهب، جنسیت، تحصیلات و کنترل داخلی سازمان
ها معتقدند آزادي مطبوعات به آن صورتی که بتوانند هشداردهی لازم ثر باشند. آنحسابرسان مو

را داشته باشند و همچنین آزادي که باید قبل و بعد از هشداردهی وجود داشته باشد، نشانه 
مدرنیسم و دموکراسی است. همچنین، انتخاب درست یک نفر بعنوان هشداردهنده در حوزه 

تواند در نتیجه بخش بودن هشداردهی میت، تجربه و میزان اعتماد حسابرسی با توجه شناخ
موکراسی گویی لازمه عملی کردن داثرگذاري بالایی داشته باشد. بنابراین می توان گفت پاسخ

گویی، حسابرسی است. امر به معروف و نهی از منکر در دین است و یکی از ابزارهاي پاسخ
تواند نقش بسزایی داشته باشد. براي نمونه نتایج پژوهش می(مذهب) بعنوان یک نوع هشداردهی 

معلم در ترکیه نشان داد که دین اسلام بر خواست  271اي متشکل از ه) درجامع2015توکر (
گیري معلمان در افشاگري تخلفات(هشداردهی) تاثیر مثبت دارد. جنسیت از عوامل مهم تصمیم

اند که زنان در مقایسه ها نشان دادهاین رابطه پژوهشباشند در اخلاقی در زمینه هشداردهی می
و  نمایند. نتایج تحقیق رحیمی کاکلکیتري اتخاذ میگیري اخلاقی مناسببا مردان تصمیم
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 اي شامل بیهاي اخلاق حرفه) حاکی از وجود تاثیر جنسیت بر رعایت مؤلفه1396همکاران (
اي، انسجام و وحدت رویه و رازداري ت حرفهاي، صلاحیت و مراقبطرفانه بودن، رفتار حرفه

اعضاي جامعه حسابداران رسمی اثرگذار بوده است. سطح تحصیلات مرتبط با تخصص مربوطه 
گیري و نوع هشداردهی اثر بالایی داشته باشد. تواند با توجه به درك و دانش جهت تصیممی

ریت سازمان ي مدیقلبّ برعهدههاي داخلی براي پیشگیري و کشــف تاستقرار سیستم کنترل
 تواند نقش موثري در هشداردهی ایفا نماید. میباشد که می

 ايشرایط زمینه. 3
اي، مجموعه خاصی از شرایط است که در یک زمان و مکان خاص جمع شرایط زمینه

شوند تا مجموعه اوضاع، احوال یا مسائلی را به وجود آورند که اشخاص با عمل خود به می
هاي انجام شده، هشداردهی ). براساس مصاحبه1397دهند (امیرآزاد و همکاران میها پاسخ نآ

آموزش، فرهنگ جامعه، ساختاراقتصادي، سبک رهبري(مدیریت) و  هايحسابرسان از مقوله

ان پذیرد که در ادامه دیدگاه مصاحبه شوندگمیاي تاثیر به عنوان شرایط زمینه فرهنگ سازمانی
 گردد: میینخصوص ارائه در ا

ود نیاز به اي خانجام حسابرسی یک فرایند کیفی است و حسابرسان براي انجام وظایف حرفه
سطح بالایی از دانش و تجربه دارند، لذا آموزش حسابرسان هم به صورت تئوریکی از طریق 

ابرسی لیات حسهاي آموزشی و هم انتقال تجربیات افراد با تجربه در حین عمبرگزاري کارگاه
گیرد، در نتیجه با افزایش کیفیت آموزش، تخصص و کارایی حسابرسان نیز افزایش انجام می

توانند از عهده مسئولیت خود برآیند و نقش کارآمدتري را ها با هشداردهی بهتر مییافته و آن
ا فرهنگ جامعه ی بایفا نمایند. با توجه به اینکه در کشور ایران بیشتر امور از هم آمیختگی بالای

ان نمود توان بیبرخوردار است و تا حدودي ساختار و بستر موجود از آن منشاء گرفته است، می
ه باشد تواند داشتکه فرهنگ جامعه به نوبه خود در هشداردهی حسابرسان اثرگذاري بالایی می

فی نمود. و چه بسا بتوان هشداردهی را در غالب یک نوع فرهنگ نو و لازم در جامعه معر
دولت  باشد و از طرفی فئودال بزرگهمچنین با توجه به اینکه ساختار اقتصاد کشور دولتی می

هاي نظام گمرکی و جریان محدود اطلاعات و هاي نظام مالیاتی و ناتوانیتوان کاستیاست. می
نظام  از اینرو، ساختار عدم شفافیت را در ایجاد فساد اقتصادي درکشور تاثیرگذار دانست.

هاي ارشود تا ساختهایی کــه داراي اقتصاد قوي و پر رونق است سبب میاقتصادي درکشــور
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 هاي یکپارچــه به کارگرفته شود و در نهایت موجبقوي و منســجم با رویکرد استفاده از سامانه

ی هاي مالورتي عملیات تجاري خود را در دفاتر قانونی و سطح صها کلیهگردد تا ســازمان
افشاء نموده و شــفافیت در گزارشگري مالی به طور کامل ایجاد شود. بنابراین عدم افشاي 

تواند موجب هشداردهی حسابرسان گردد، باعث ابهام در محیط اطلاعات مالی ضمن اینکه می
انی ماقتصادي و کاهش شفافیت لازم براي فعالان بازار نیز گردد. از آنجایی که فرهنگ ســاز

هاي مشــترك است که بر نحوه اندیشــیدن و رفتــار اعضاي متشکل از باورهــا و ارزش
گــذارد و عملکرد حسابرسان متاثر ار فرهنگ حرفه حسابرسی است، لذا بهبود ســازمان اثر می

گ شود و بهبود درك حسابرسان از فرهنفرهنگ سازمانی باعث افزایش کیفیت حسابرسی می
کند و باید مورد توجه و اهتمام ش مهمی در جهت اعتلاي حرفه حسابرسی ایفا میسازمانی نق

مدیران و شرکاي موسسات حسابرسی قرار گیرد. بنابراین، حسابرس به تاسی از فرهنگ سازمانی 
حرفه، در جهت تامین منافع ذینفعان با انعکاس تخلفات سازمانی به مدیران شرکتها، امر 

سب و کار تقویت و استحکام می بخشد. همچنین صاحبنظران اظهار هشداردهی را در محیط ک
دارترین داشتند که صبغه سیاسی سبک رهبري(مدیریت) در کشور که خود از بزرگترین و مساله

امور جلوگیري از هشداردهی به جا و موثر بوده است، در صورت فراهم نمودن شرایط مناسب 
لا که در سازمان به دنبال ایجاد انگیزه براي کارکنان با براي مدیران شایسته و داراي توانایی با

حس گروهی بالایی هستند و نسبت به اقتدارگرایی نظر متفاوتی دارند اثرگذاري بهتري در نوع 
 تواند نقش داشته باشد. میهشداردهی و انتقال آن 

 هاراهبرد. 4
ه و برخورد با پدیده مدنظرند. هایی براي کنترل، ادارها و واکنشها مبتنی بر کنشراهبرد

گیرند (امیرآزاد و همکاران اند و هدفمند صورت میها مقصود دارند، داراي دلایلراهبرد
هاي مرتبط با الگوي جامع هاي زیر راهبرد). خبرگان و صاحبنظران معتقد بودند مقوله1397

 شوند: میهشداردهی حسابرسان در نظر گرفته 
اگر ساختار حرفه حسابرسی بدرستی تعریف و اجرا گردد و ارکان  اصلاح ساختار حرفه:

مانع  توان با اجراي درست آننظارتی وکنترلی براي این ارکان به درستی مشخص شود، می
کننده شده و در نتیجه سازي گمراهها و سودها، دستکاري قیمتاز برخی اعمال نفوذ
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ار ردهی در کاهش فساد و تقلبّ بیشتر آشکشفافیت اطلاعات افزایش یافته و نقش هشدا
 گرددمی

حاکمیت شرکتی و کمیته حسابرسی و حسابرسی داخلی الزام بر  اصلاح ساختار نظارتی:
تر حالت توان گفت بیشباشد که میرعایت قوانین و مقررات به موجب قوانین نظام حاکم می

نظور اصلاح ساختار نظارتی شکلی و ظاهري دارند و تا عمل فاصله زیادي دارند. بدین م
هاي مورد نظر در جهت ایفاي هرچه بهتر پاسخگویی به ذینفعان از جمله راهبرد

 باشد. نظران میصاحب
هاي ارتقاء کیفیت آموزش حسابرسان از جمله راهبرد اصلاح زیر ساخت و کیفیت آموزش:

شگاه ساکن باید از دانباشد. کیفیت آموزش و کارائی ابتدا به نظران میموردنظر صاحب
شروع شود، حسابرس موفق جدا از دیدن آموزش با کیفیت از اساتید مجرب، مرحله 
دیگري نیز دارد که بسیار حائز اهمیت است و آن این است که نظم خاصی در ارائه کیفیت 
خدمات شایسته حسابرسی از خود نشان دهد. الزام حسابرسان به طی نموذن یک فرایند 

تواند کیفیت آموزشی آنان را ارتقاء دهد و آنان را یکی و تجربی مدون میآموزش تئور
 اي و اجتماعی آماده سازد. هاي حرفهبراي ایفاي مسئولیت

و شود، در واقع بمعناي تجدد، نوقتی از مدرن شدن در دنیاي حسابرسی صحبت می مدرنیته:
در همه امور از جمله دسترسی به  هاي دنیاي حسابرسی است. استقرار مدرنیتهبودن و تازه

دهد ظهور تواند موجب کاهش رسوایی مالی شود. شواهد نشان میمیفناّوري اطلاعات 
گیري حسابرسی در ابتدا بر اساس مفهوم مدرنیسم بوده است و تاثیر دفترداري و شکل

 ترشگرفی بر توسعه مفاهیم حسابرسی داشته است و در واقع هر چه یک حسابرس مدرن
 گردد. عمل کند، باعث کاهش هشداردهی در این صنعت می

 هاپیامد.5
ها نتایج یامدشوند. پمیگیري مقوله اصلی پدیدار ها و شکلاند که بر اثر راهبردها نتایجیپیامد

). از نظر صاحب نظران، در 1397ها هستند (امیرآزاد و همکاران ها و واکنشو حاصل کنش
ه هایی بتوان شاهد پیامدهاي بیان شده و اجراي مدل هشداردهی، میراهبردسازي صورت پیاده

 شرح زیر باشیم: 
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 هاي اقتصاد مقاومتی، نقشعواملی مانند حاکمیت شرکتی، سیاست ارتقاء جایگاه حرفه:
گذاري خارجی، استقرار نظام جامع مالیاتی و سامان ها، افزایش سرمایهنظارتی بر سازمان

ر مثبتی بر توسعه تواند تاثیمیاش شفافیت و بهبود نظارت است که بازار پولی نیز لازمهیافتن 
 آورد. حرفه حسابرسی داشته و موجبات ارتقاء جایگاه حرفه را فراهم 

هاي دولت (اصلاح ساختار و قوانین حاکم) در در صورتی که سیاست کاهش فساد مالی:
ایبندي دولت به قانون گرایی، فسادزدایی، شایسته حمایت از حرفه حسابرسی به میزان پ

سالاري، شفافیت، نظم و انضباط، حسابخواهی و حسابدهی بینجامد، کاهش فساد مالی را 
 .در پیش خواهد داشت

ین، اصلاح ساختار حرفه حسابرسی و بروز رسانی قوان افزایش شفافیت و کیفیت گزارشگري:
اند تومیاسی، آزادي بیان و همچنین انحصار زدایی هاي مستقل و آزاد، دموکروجود رسانه

 گردد.  هاي مالی و اختلاسسبب شفافیت در گزارشگري مالی و جلوگیري از فساد و تقلبّ
ی در هاي مالاي در ارایه منصفانه صورتقضاوت حرفه سازي ساختارحرفه حسابرسی:چابک

 زرس قانونی بدون نفوذ قدرتها و حسب نوع فعالیت توسط گزارش باچارچوب استاندارد
سبب  تواندمیو استقلال کامل با استفاده از فناّوري اطلاعات و انجام حسابرسی مستمر 

 سازي ساختار حرفه گردد.چابک
ت از تواند تضمینی براي حمایتصویب این قانون می تصویب قانون حمایتی از حسابرسان:

هاي امنی را براي گزارش تخلفات هم در لهشداردهی در سطوح بالا باشد. این قوانین کانا
ه شود ککنند. همچنین این اقدام باعث میها و هم به مقامات دولتی ایجاد میدرون سازمان

یست ها، و خسارت به محیط زمسیر براي مبارزه با فساد، کلاهبرداري، فرار مالیاتی شرکت
شود که میزان ارزش و بالا میو سلامت عمومی هموار شود و در نهایت این کار باعث 

 بودن اهمیت هشداردهی نشان داده شود. 
یکی از عوامل توسعه حسابداري در جامعه انتخاب نمایندگان موثر  حسابخواهی و حسابدهی:

و پاسخگو است که به موجب آن کلیه تخلفات مالی به چالش کشیده می شود و با کشف 
د ت با کیفیت حرفه حسابداري در جامعه تاکیتقلّبات مالی بر ضرورت توجه به ارائه خدما

هاي اخیر در ایران این موضوع تا حدودي مورد شود. به طوري که با کشف اختلاسمی
توجه اذهان عمومی قرار گرفته است. همچنین انتخاب نمایندگان پاسخگو موجب ارتقاء 

لبّ و در قپاسخگوئی و پاسخ خواهی در جامعه گردیده و بدین ترتیب حسابرسی وکشف ت
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نتیجه افزایش مسؤلیت حرفه اي حسابداران و توسعه حسابداري را بدنبال دارد (اقدم مزرعه 
از دیدگاه مصاحبه شوندگان، جدایی مالکیت از مدیریت سبب بوجود  .)1396و همکاران، 

 شود که از آنمیآمدن یک نوع احساس مسئولیت و پاسخگویی به سهامداران و مالکان 
اي تواند باعث ایفمیتوان یاد نمود. هشداردهی حسابرسان میی و حسابدهی به حسابخواه

 دهی به ذینفعان گردد. نقش بهتر مباشرتی مدیران در پاسخ
تواند به کاهش رسوایی میدسترسی و ورود فناّوري اطلاعات نوین  ورود فناّوري اطلاعات:

ها در حوزه حسابرسی فناّوري مالی منجر شود. در واقع هر چه یک حسابرس از جدیدترین
ت گردد. علاوه براین، ارتقاء کیفیاستفاده کند، باعث کاهش هشداردهی در این صنعت می

نظران ي موردنظر صاحبهاآموزش حسابرسان با ورود فناّوري اطلاعات از جمله پیامد
 باشد.می

ها و د و تحریمبرمی از آنجا که کشور ایران در یک اقتصاد بسته بسر پویایی نظام اقتصادي:
ر کشور باشد این خود دعدم ارتباط با بین الملل به شکل آزاد و با روابط اقتصادي باز نمی

بایست از وجود شود که در اینجا میهاي بزرگی میساز انجام اختلاس و فسادزمینه
برسان اهشداردهی جهت جلوگیري و اصلاح ساختار استفاده نمود. بنابراین هشداردهی حس

ها تواند در پویایی و رفاه اقتصادي و شفافیت عملکردي سازماندر فرایند حسابرسی می
 موثر باشد. 
 گردد. سازي این مدل بیان میدر جهت پیاده هاي پیش رواز چالشاي در پایان نمونه

 ضعف درمبارزه با فساد و پیشگیري از تخلفات در کشور-
 ز هشدارهی حسابرسانعدم تصویب قانون حمایتی ا-
عدم وجود بیمه مسئولیت در قبال هشداردهی به موقع حسابرسان و احتمال حقوقی شدن -

 مسائل مربوطه. 
ننده کها از سازمان حسابرسی کشور که از طرفی خود اجراجداسازي مجمع تدوین استاندارد-

 گر استقلالباشد و از طرفی دیباشد که این خود یک نوع اصل تعارض منافع میمی
 برد. حسابرسان را زیر سوال می

عدم حمایت از بازار خصوصی به صورت جد که بیشتر حالت خصولتی و اقتدارگرایانه و -
ده هاي حسابرسی شانحصاري به خود گرفته که این امر باعث کاهش شفافیت عملکرد

 است. 
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سازي ی روشنگري و شفافهاي مستقل و فراجناحی که توانایعدم وجود مطبوعات و رسانه-

  در جهت هشداردهی داشته باشند.

 اعتبار سنجی نتایج و ارزیابی کیفیت پژوهش
ژوهش را ها و نتایج پبا اینکه برخی از پژوهشــگران کیفی بحث درباره اعتبــار و روایی داده

)؛ اما واقعیت 2008دانند (جانسون و کریستنسن، هاي کمّی مربوط میســنتی به پژوهش به طور
رآیند ها بخش با اهمیت از فها و یافتههاي کیفی نیز صحت و اعتبار دادهاین است که در پژوهش

شناسی، ). مواردي همچون حساسیت پژوهشگر، انسجام روش2012پژوهش است (کِرسول، 
می زیادي دقت عل شوند تا حدها، باعث میمتناسب بودن نمونه، گردآوري و تحلیل همزمان داده

گان و مرور کنندپژوهش کیفی تضمین شود. در پژوهش حاضر نیز از دو روش بازبینی مشارکت
نفر از اعضاي هیات علمی متخصص و صاحب نظر در  6کننده در پژوهش (خبرگان غیرشرکت

 و هاي اصلاحی و مشــاوره با اســتادان راهنماحرفه حسابرسی) استفاده و پس از دریافت نظر
 مشاور ویرایش لازم انجام و مدل نهایی ارائه شد. 

 گیريو نتیجهبحث 
اي هاندازد، ارزشهاي اقتصــاد را از کار میشومی است که چرخ فساد و تقلبّ مالی پدیده
هاي جدي در امور اقتصادي، سیاســی، فرهنگی و اجتماعــی ایجاد اخلاقی را تخریب و بحران

برخورد جدي و عدم هشداردهی مؤثــر در مورد این پدیده، اعتماد عمومی  و در صورت عدم
ین مدل گردد. از اینرو تدوبه حکومت و حرفه حسابرسی کشور و محاکــم قضایی تضعیــف می

قوي و  هاي کنترلی نظارتیتواند به برقراري و استقرار سیستمهشداردهی براي حسابرسی می
 پژوهش این عتلاي حرفه حسابرسی نقش ایفا نماید. لذا درمناسب کمک کند و در جهت ا

که مدل هشداردهی مناسب براي حسابرسان در ایران  شود داده پاسخ سوال به این تا شد سعی
 کدام است؟ 

ا انجام گیري گلوله برفی ببدین منظور با استفاده از روش کیفی نظریه داده بنیاد و نمونه
الگوي  1399خبرگان حسابرسی در سال  ود دانشگاه، متخصصان با اساتیهاي عمیق مصاحبه

 باشد، ارائه گردید. منسجمی که محوریت آن هشداردهی حسابرسان می
نظران عواملی از قبیل ساختار حاکمیت، قوانین حاکم، در مدل پیشنهادي مطابق نظرصاحب

دهی تواند مقوله هشداریهاي حرفه شرایط علّی هستند که مساختارحرفه حسابرسی و ویژگی
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حسابرسان راتحت تاثیر قرار دهد. همچنین طبق نظر خبرگان، عواملی از قبیل دموکراسی، 

اردهی گر هشدشخصیت، مذهب، جنسیت، تحصیلات و کنترل داخلی سازمان نیز عوامل مداخله
ان، گشوند. علاوه بر شرایط ذکرشده، مطابق نظر مصاحبه شوندمیحسابرسان در نظر گرفته 

آموزش، فرهنگ جامعه، ساختار اقتصادي، سبک رهبري(مدیریت) و فرهنگ سازمانی از 
هاي پیشـنهادي بایـد در ایـن شرایط اجرا شوند. اي اسـت کـه راهبردمهمترین شرایط زمینه

هایی هاي پژوهش نشان داد براي دستیابی به هشداردهی حسابرسان باید راهبردهمچنین یافته
لاح ساختارحرفه، اصلاح ساختار نظارتی، اصلاح زیرساخت و کیفیت آموزش و مانند اص

اند تومیمدرنیته اتخاذ گردد. در نهایت، الگوي پژوهش نشان داد که هشداردهی حسابرسان 
هایی از قبیل ارتقاء جایگاه و اعتبار حرفه، کاهش فساد مالی، افزایش شفافیت وکیفیت پیامد

زي ساختارحرفه، تصویب قانون حمایتی حسابرسان، حسابخواهی و ساگزارشگري مالی، چابک
اطلاعات و پویایی نظام اقتصادي را در پی داشته باشد. با توجه به مطالب حسابدهی، ورود فناّوري

هاي و نتایج بحث شده، تدوین مدل هشداردهی براي حسابرسان بسط و توسعه آن در پژوهش
 شناساندن جایگاه واقعی آن کمک نماید.  عتلاي این حرفه ویابی به اتواند در دستآتی می

اشاره بیشتر مصاحبه شوندگان به مفهوم اصلاح ساختار حرفه حسابرسی حاکی از آن است که 
برسان شود که حسادر صورتی که ساختارحرفه حسابرسی اصلاح گردد، این موضوع سبب می

، جلوگیري از اتلاف منابع و تامین منافع هشداردهی را یک عمل سودمند براي اجتماع، اقتصاد
هت به اي در جعنوان یک وظیفه در نظر بگیرند. این امرسبب مقدمه ذینفعان (عموم جامعه) و به

شود و باعث افزایش کارایی حسابرسان، بهبود حداقل رساندن هرگونه فساد و اختلاس می
 گردد. مین کیفیت حسابرسی و افزایش اعتماد جامعه به گزارش حسابرسا

) و ساستاون و همکاران 1396هاي بیگی هرچگانی و همکاران، (نتایج این پژوهش با یافته
هاي خود دریافتند که هشداردهی حسابرسان نقـش ها در پژوهش) مطابقت دارد. آن2017(

ز جنبه اهاي این پژوهش کنـد. همچنین یافتههاي مالی ایفـا میمؤثري در پیشگیري از رسوایی
) مطابقت ولی از جنبه 2013هاي مثبت هشداردهی حسابرسان با نتایج آلین و همکاران (پیامد
 هاي منفی همخوانی ندارد. پیامد

 با توجه به نتایج پژوهش، پیشنهادهایی به شرح زیر ارائه می گردد:
سابرسان ی حگردد تا با تصویب قانون حمایتی هشداردهگذاران پیشنهاد میبه دولت و قانون 

و همچنین اصلاح قوانین حاکم و زیر ساختاري حرفه حسابرسی در جهت کاهش 
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هاي قانونی و بهسازي کیفیت آموزشی حسابرسان سازمان و موسسات خصوصی در محدودیت

 جهت شناسایی به موقع و اثرگذاري هشداردهی نقش ایفا نمایند.
بروز رسانی حرفه حسابرسی (ورود فناّوري گردد که جامعه حسابداران رسمی با پیشنهاد می 

اطلاعات و مدرن شدن) شرایط تحقق امر هشداردهی در عمل را فراهم آورند تا موجبات لازم 
تقن هاي مالی ضمن تهیه مستندات محسابرسان در تشخیص به موقع تخلف یا تحریف در صورت

 در جهت دفاع و پشتیبانی از شواهد گردآوري شده فراهم آید. 
به متولیان حرفه (جامعه حسابداران رسمی، سازمان حسابرسی، سازمان بورس و اوراق بهادار 

وط ها و مفاهیم مربو ... ) با توجه به ابعاد به دست آمده براي هشداردهی حسابرسان و زیر مقوله
ه حرفه رد باي، نحوه ورود فهاي دانشگاهی و حرفهشود در تربیت و آموزشها، پیشنهاد میبه آن

هاي ضمن خدمت کارا و در نهایت اصلاح و تدوین مقررات حرفه حسابرسی و همچنین دوره
 اي داشته باشند.حسابرسی کشور (ساختارحرفه حسابرسی) توجه ویژه

 مورد جداگانه طور به مختلف در سطوح هاي استخراجیمقوله از هریک تأثیر و اهمیت

 نیز پژوهش این دهیمحدودیت تعمیم تا بندي گرددرتبه دامهرک اهمیت و قرار گیرد پژوهش

 شود.  مرتفع
با توجه به اینکه پژوهش صورت گرفته از نوع کیفی و بصورت اکتشافی بوده است، پیشنهاد 

ري آوهاي این مدل بر هشداردهی حسابرسان بصورت کمی با جمعشود که تاثیر متغیرمی
 ر مطالعات آتی بررسی و آزمون شود. دیدگاه حسابرسان موسسات حسابرسی د

 بیشتر آشنایی و آگاهی بردن بالا هاي آموزشی، جهتدوره پژوهش این نتایج از استفاده با

ها بهتر آن یادگیري به نهایت در امر این شود، تا گذاشته هشداردهی مؤثر مقوله حسابرسان با
  شود. منجر
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 1حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران مدل قابلیت

 6اتیب میکر، 5بزرگ اصل یموس، 4عادل آذر، 3انیدیمحسن حم، 2نعمت حبشی
 
 

 چکیده
محیطی از زیست هاي اقتصادي و معضلاتبودن بازدهی و کارایی، عدم رعایت صرفهامروزه پایین

تحولی توان با ارائه مدل ها میروند. براي حل این چالشهاي مهم بخش عمومی ایران به شمار میچالش
مناسب حسابرسی عملکرد به بهبود تدریجی فرآیندهاي بخش عمومی ایران پرداخت. از این رو، هدف 

رویکرد  با دو عملکرد حسابرسی بنیانی عناصر پژوهش حاضر واکاوي ادبیات موضوع براي استخراج
 عمومی راي بخشب یکپارچه قابلیت بلوغ مدل از استفاده با مناسب فرایندي و محتوایی جهت ارائه الگویی

 و لفید روش بر مبتنی محتوایی و ماهیت نظر از و اکتشافی آمیخته روش با این پژوهش است. ایران
برفی ولهگل روش عملیاتی با و عملکرد حسابرسی متخصصین و گانخبراز  نفر 100. انجام شد سازيمدل

اي (با کتابخانه مطالعاتروش از اطلاعات آوريجمع براي. شدند انتخاب پژوهش نمونه عنوان به
نامه و طرح پرسش هاداده گردآوري ابزار. گردید استفاده میدانی بررسی منابع) و هاي ترکیبیتکنیک

 هايتکنیک از استفاده با ترکیبی هايتحلیل از ها،داده واکاوي براي. ساخته استمحققپژوهش 
 بعُد 127 و عامل 7ها ابتدا، بر اساس یافته .شد هافزارهاي کاربردي استفادنرم ها وداده تبدیل و کدگذاري

 .رسید برگانخ تایید به روش اکتشافی استخراج و به عملکرد حسابرسی بنیانی ي به عنوان عناصرکلید
راحی و اي طبه شکل ماتریس چند صفحه ایران عمومی عملکرد بخش حسابرسی قابلیت سپس، مدل

دف آن توسعه کند و همی یک نقشه راه و مسیر تکاملی را توصیف اینکه این مدل نتیجه. اعتبارسنجی شد
 اي شدن براي بهبود فرآیندها است.حسابرسی عملکرد تا حد اعلاي حرفه

 
 عناصر بنیانی حسابرسی عملکرد، مدل بلوغ قابلیت یکپارچه، بخش عمومی، روش دلفی. واژه هاي کلیدي:

 M42، C68 :طبقه بندي موضوعی
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 مقدمه

بودن بازدهی و کارایی، سنواتی، پایین هايبودجه هاي مالی، کسريرسوایی امروزه وقوع
هاي بخش عمومی مهمترین چالشمحیطی از زیست هاي اقتصادي و معضلاتعدم رعایت صرفه
و مهدوي و ابراهیمی،  1396 و حبشی، 1392 روند (باباجانی، آذر و معیري،ایران به شمار می

ابزار  کیو به عنوان  ها پرداختهبه بررسی این مسائل و مولفهعملکرد  یحسابرس). 89-1388
انجام شده نشان  يکاربرد دارد. مطالعهکشورها  بخش عمومیبهبود عملکرد  يبرا يدیکل

 ژاپن، یلند،نیوز نروژ، فرانسه، بریتانیا، کانادا، آمریکا، يکشورهادهد حسابرسی عملکرد در می
به شکل قوي کاربرد دارد و در آلمان و استرالیا محدود به کارایی است. در  جنوبی، ترکیهکره

ی دارد و رشد رد ضعیفمقایسه با این کشورها در ایران و آفریقاي جنوبی حسابرسی عملکرد کارب
حاضر عبارتست از اینکه پژوهش مسئله . از این رو، )1394و  1396ی، حبشچندانی نیافته است (

 يوجود ندارد که یک نقشه راه و مسیر تکاملی را براي توسعه تحول مناسبی ایران مدل در
ر محققان، ظکند. به ناي شدن توصیف حسابرسی عملکرد بخش عمومی ایران تا حد اعلاي حرفه

 خشعملکرد و سپس طراحی مدل قابلیت حسابرسی عملکرد بحسابرسـی  بنیانیعناصـر  با تعیین
 توان به این مهم دست یافت.عمومی ایران می
 هايرسشپچیست؟  رانیا یبخش عموم برايعملکرد  یقابلیت حسابرسمدل  -پرسش اصلی

چگونه  )2چیست؟  رانیا یخش عمومعملکرد ب یحسابرس یانی) عناصر بن1فرعی عبارتست از: 
عملکرد بخش  یقابلیت حسابرس) 3را اندازه گرفت؟ عملکرد  یحسابرس یانیعناصر بن توانمی

ملکرد ع یحسابرس یانیعناصر بن(تلاقی) و تأثر  ریمدل تأث) 4چند سطحی است؟  رانیا یعموم
 چگونه است؟ رانیا یبخش عموم عملکرد یبر سطوح قابلیت حسابرس

روش مطالعات  با استفاده از ،حاضر در سه گام کلی انجام شده است. در گام اول پژوهش
عناصر  چارچوب جامعی ازبررسی منابع،  هاي ترکیبیگیري از تکنیکاي و با بهرهکتابخانه

هاي دوم و امدر گ .اعتبارسنجی شدو بـه روش دلفی گردید عملکرد تعیین حسابرسـی  بنیانی
دل بلوغ ماصر بنیانی تعیین اعتبار شده (نتیجه گام اول) و همچنین منطق کلی سوم با استفاده از عن

عتبارسنجی طراحی و ا ایران عمومی عملکرد براي بخش حسابرسی قابلیت ، مدلکپارچهی تیقابل
 هاي حسابرسی عملکرد و عملیاتیحوزهاي است که در پژوهش حاضر نخستین مطالعه .گردید

دانش موجود  تا باشد هاي آتیعنوان ورودي مقاله تواند بهمیو خروجی آن  گیردصورت می
  را توسعه دهد. عملکرد و عملیاتی هايدر خصوص حسابرسی
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 پژوهش يهپیشینمبانی نظري و یابد؛ ابتدا به به این ترتیب ادامه میحاضر  پژوهشساختار 
شرح مبسوطی از به  ،شود. در ادامهشناسی پژوهش ارائه میپس شرحی از روشسپرداخته و 

 شـود. مـی تحلیل و پیشـنهادهایی ارائه ،و نتایج پرداخته پیش گفته گام سههاي پژوهش در یافته

 پژوهشمبانی نظري 
بررسی مستقل و » 2حسابرسی عملکرد«، )2019نظر شده (تجدید 1تعریف اینتوساي مطابق

یک یا چند  که با در نظر گرفتندولتی است ي سازمان هاها یا ها، برنامهسیستماقدامات، عینی 
 يبه سو يو هدف آن راهبر ردیگیانجام م» 5اثربخشی«و » 4کارآیی«، »3اقتصاديصرفه«از  جنبه

همچنین مطابق استانداردهاي حسابرسی دولتی  .)ISSAI, 3000-3100( اصلاح امور است
ها، و عملکرد، تجزیه و تحلیل عینی، یافته هاي)، حسابرسی2018نظر شده (تجدید 6آمریکا

دار حکومت و نظارت جهت بهبود عملکرد، گیري را براي کمک به مدیریت و افراد عهدهنتیجه
گیري و یا آغاز اصلاح و کمک به پاسخگویی عمومی ارائه ها، تسهیل تصمیمکاهش هزینه

 يرااحتمال اج ید در بخش عمومعملکر یحسابرس تیها بر اهممجلس و رسانه دیتاک دهد. بامی
 ).2016کند (رُدلا و همکاران، می دایپ شیافزای حسابرس ي این نوعهاهیتوص

 اي شدن در نخستین گام نیازمندی تا حد اعلاي حرفهبخش عموم حسابرسی عملکرد توسعه
 نتعریف و تعیین عناصر بنیانی حسابرسی عملکرد با دو رویکرد فرآیندي و محتوایی است. ای

اشد و بمی موضوعات مرتبط ریعملکرد و سا یحسابرس ينظر اتیادب یبررسموضوع حاصل 
عناصر «گیرد و اعتبارسنجی شود.  قرار یابیمورد ارزو متخصصین  توسط خبرگانبایست می

عامل «باشد. هاي کلیدي میي عوامل، ابعاد و شاخصمجموعه» 7عملکرد یحسابرس یانیبن
مان یا یک یک ساز دستیابی عنصر براي تریننگر) و مهموم استراتژیک (کلیک مفه» 8کلیدي

 رضایی، حسینی و سید کلیدي است (آقا بُعدباشد که شامل چندین می موفقیت به حوزه خاص

                                                                                                                                      
1 . International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI) 
2 . Performance Audit 
3 . Economic Efficiency 
4 . Efficiency 
5 . Effectiveness 
6 . Generaly Accepted Governmental Accounting Standards (GAGAS) 
7 . Basic Components (Elements) of Performance Audit 
8 . Key Success Factors (KSF) 
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حوزه خاص  کی هايي تعریف ویژگیکه برا هاییپارامتراز  عبارتست» 1بُعد کلیدي). «1390

» هاییشاخص«هاي فرآیندي، ). براي ارزیابی حوزه1351و معین،  1310 نیاز است (دهخدا،
گیري کرد. ها اندازهشاخص بلوغ هر حوزه را با توجه به میزان تحقق به توانتعریف شده است تا 

 تیفعال تیسطح قابل یابیارز براي) يندیفرآ يهاعملکرد (حوزه یحسابرس یانینعناصر باز 
ود. شاستفاده می کپارچهی تیمدل بلوغ قابلی در چارچوب عملکرد بخش عموم یحسابرس

و حاکمیتی داشته و بخش اصلی  عمومی جنبه آنها هایی که خدماتموجودیت» 2عمومی بخش«
ي دولتی و نهادهاي عمومی غیردولتی سازمان هاست، از قبیل مالکیت آنها در اختیار دولت ا

 ). 1392و رحمانی،  1394و باباجانی،  1396 (آذر و حبشی،
را با استفاده  5و بلوغ 4شامل قابلیتتحول مختلف  ریدو مس »3کپارچهی تیهاي بلوغ قابلمدل«

غ مدل بلو ساختار. در شوندطراحی میهاي ماتریسی البقدر  لاً معمو که دهدیارائه م از سطوح
 »سطوح« .شودمیاستفاده  »/عنصربُعد«و  »سطح«دو ویژگی از  خدمات) ژهی(و کپارچهی تیقابل
 يهامدل .تاس تکامل حلاي مرکه نشان دهنده کاربرد دارد یتحول ریمس دنیکش ریبه تصو يبرا

یرساختی، ز -ازین، سطح دومآغ -که به ترتیب عبارتند از: سطح اول سطحی هستند پنجبلوغ 
 مدل بلوغ .سازيبهینه -مدیریتی و سطح پنجم -یکپارچگی، سطح چهارم -سطح سوم

به » 6د کلیديهاي فرآینحوزه«عناصر بنیانی و سطوح قابلیت  و تأثر ریتأثاز  کپارچهی تیقابل
 ،اص هستندحوزه خ کیاز اعمال به هم مرتبط در  يامجموعه »يندیحوزه فرآ«آید. دست می

 .ندشویاز اهداف م يامجموعه نیمنجر به تام ،شوندیبه کار برده م گریکدیبا  یکه وقت 
 هايهاي اساسی، خروجی، نتایج و رویههر حوزه فرآیند کلیدي شامل: یک هدف، فعالیت 

 و بنیاد تحقیقات علمی انجمن حسابرسان 1392 ی،رخانیامو  وریخد ات،یب (آذر،نهادینه است 
 .)2009 لی ،داخ

 پژوهش پیشینه
 ي حسابرسی عملکردمتعددي در زمینه مرور ادبیات حاکی از آن است که مطالعات

 قصد داریم با دو رویکرد فرآیندي و محتواییپژوهش که در این شده است. ازآنجا انجام 

                                                                                                                                      
1 . Key Dimension (KD) 
2 . Public Sector 
3 . Capability Maturity Model Integrity (CMMI) 
4 . Capability Levels 
5 . Maturity Levels 
6 . Process Areas 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B1
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 موضوعیي بندگروه از این رو،به عناصر بنیانی (عوامل و ابعاد) حسابرسی عملکرد پی ببریم، 
تواند راهنماي خوبی باشد. این مطالعات به شرح شده در این خصوص می انجام هايپژوهش

 ذیل است:
ـان بـر جری تمرکـز مطالعـات محققان بـااین در  :مطالعات فرایندي حسابرسی عملکرد )1

  .)1397 (احمدي و روزبهانی، ندمطالعه کرد آن رامراحل  ها وفعالیت حسابرسـی عملکـرد،

ل  دو د ب .1ج ی عملکر حسابرس د  فراین ی  چوب مفهوم چار ي  جزا ی ا طبیق طالعه ت هاست ام د ب ع نا  مناب
 و مأخذ منابع فرایند حسابرسی عملکرد

 )1398( رضا شباهنگ گزارش )4 ،رسیدگی) 3هاي مدیریت،بررسی و آزمون کنترل )2بررسی مقدماتی،  )1

 )1380محمد مهیمنی ( تکمیـل یافتـه هـا )4اجراي عملیـات،  )3حسابرسی،  تدوین برنامه )2ریزي، برنامه )1

 )1390(دیوان محاسبات  گزارشـگري  )3گردآوري شواهد حسابرسـی،  )2ریزي در حسابرسی، برنامه )1

 )3تعیین نهایی بالاترین سطح اولویت،  )2ریزي، هاي مقدماتی و برنامهبررسی )1
تدوین  )5بررسی و تکمیل عملیات حسابرسی،  )4هاي مهم، ارزیابی عملکرد فعالیت

 )7مدیره،  برگـزاري جلـسات بـا مـدیریت و کمیتـه حسابرسی و هیئت )6گزارش، 
 پیگیري جهت انجام و اقدامات اصلاحی

بورس اوراق بهادار تهران 
)1389( 

 )1394(ان حسابرسیازمس گريمرحله گزارش )3آوري و ارزیابی شواهد مرحله جمع )2 ،ریزيمرحله برنامه )1

تکمیـل  .4اجراي عملیـات،  .3تدوین برنامه حسابرسی،  .2شناخت برنامه حسابرسی،  )1
 دهیگزارش .6پیشنهاد،  .5هـاي ارزیابـی نتایج، یافتـه

 ،حمد ذوالفقار آرائیم
 )1394امید رمضانی (

 )5 پیشنهاد، )4تحلیل و مستند سازي،  )3شناسایی واقعیت،  )2ریزي و کنترل، برنامه )1
 گريگزارش

محمد جواد صفار 
)1376( 

-ابـلاغ شـاخص )3طراحی مدل ارزیابی عملکـرد،  )2ها، اوردها و دستتدوین رسالت )1

ابلاغ  )6مقایسه عملکرد با معیارهاي ارزیابی،  )5گیري عملکرد واقعی، اندازه )4هـا، 
 حی و بهبود عملکرداقدامات اصلا )7نتایج ارزیـابی بـه ارزیابـی شونده، 

محمدرضا بنی فاطمی 
)2010( 

 )4تجزیه و تحلیل یافته و نوشتن گزارش،  )3اجراي کار حسابرسی،  )2ریزي، برنامه )1
https://sisu.ut.ee/env انتشار گزارش و پیگیري. )5اصلاح یافته ها/گزارش، 

-intro/book 

 
ف تشریح مفاهیم و تعاری به دنبال مطالعات : اینطالعات محتوایی حسابرسی عملکردم )2

مک کتأثیرگذار و شرایط  سـاز،عوامـل زمینـهو هــا شناسایی مؤلفــهو حسابرسـی عملکــرد 
 کــارایی و اثربخــشی عملیــات افزایش براي هـاي کـارکرديمـدل و نیزها به یافته کننده

 .)1397 عملکرد هستند (احمدي و روزبهانی، حسابرسی

https://sisu.ut.ee/env-intro/book
https://sisu.ut.ee/env-intro/book
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ل  دو ی .2ج چوب مفهوم چار ي  جزا ها/مؤلفه محتوا ا ق متغیر طبی است(ت ی با  خگ ل سه شا د د ها با م نا

ع ه مناب  )ب
مدل سه عناصر 

 شاخگی
 و مأخذ منابع حسابرسی عملکرد يها متغیرها/مؤلفه

 ايزمینه
م اثربخشی مفاهی )2 ،مفهوم حسابرسی عملکرد مدیران اجرایی )1

 قوانین و مقررات کمیته بال  )3 ،کارایی و صرفه اقتصادي در مدیریت
)، 1397کامیابی و همکاران (
 )، 1396باباجانی و جباریان (

 ايزمینه

ریزي هداف راهبردي و بودجه اي (بودجها )4 ،)(کفایت سرمایه
ن و وجود قوانی )7 ،تأمین مالی پایدار )6 ،بهاي تمام شده )5 ،)عملیاتی

) 9 ،عملکرد عات مالی ولاتأکید بر شفافیت اط) 8، مقررات
سطح مطالبات عمومی مردم  ،10 ،پاسخگویی نهادهاي بخش عمومی

حمایت مسئولین  )12 ،مجلس نمایندگان خواهیسطح پاسخ )11
-استاندارد )14 ،هاي مرتبطتوسعه دروس و رشته )13 ،کشور ارشد

 )16 ،زیکی و مالی وروديمقادیر فی )15 ،هاي حسابرسی عملکرد
 )19 ،وريمیزان بهره )18 ،بنديزمان )17 ،زمان اختصــاص یافته

 ها و ...کمیت خروجـی )20 ،هاي عملیاتینسبت

مهشید، ش.  ،)1390شهرزاد، ف. (
 طالب)، 1387(. عمید، ا ،)1392(

م.  عادل آذر، ،)1385نیا، ق. (
-بنی ،)1386، مهدوي، ا. ()1390(

بزرگ اصل  ،)2010فاطمی (
 ،)2002رایدر و هري ( ،)2010(

نخبه فلاح )، 1383. (رحیمیان، ن
-صلاحی)، 1984فلشر ( ،)2005(

 .)1397(ر  احمدي و )،2009نژاد (

 ساختاري

توسعه ابزارهاي فناوري  )2 ،استقرار نظام حاکمیت شرکتی )1
محاسبه  )5 ،کمیته حسابرسی )4 ،بندي عملیاتیبودجه )3 ،عاتلااط

سیستم ) 7 ،عاتاطلاستفاده از ابزارهاي فناوري ا) 6 ،شده تمامبهاي 
 )9 ،کارگیري مبناي تعهدي به )8 ،حسابداري و گزارشگري

 و ...المللی مشارکت با نهادهاي بین )10 ،حسابرسی داخلی

 )،1397احمدي و روزبهانی (
حساس یگانه  ،)1387بدري (

)، باباجانی و جباریان 1391(
)1396( 

 حتواییم
 )/رفتاريتوانمندسازي(

 ،تقویت انضباط )2 ،توسعه هدفمند نیروي انسانیو وضعیت ) 1
 )7 ،هاي منابع انسانیسازي سامانهیکپارچه )4 ،سلامت و شفافیت

 ،متخصصباتجربه و انتخاب مدیران ) 10 ،کارکناندیدگاه و آموزش 
 و ... دیدگاه نهادهاي عمومی )14 ،دانش و تجربه کارکنان )12

)، 1397و روزبهانی ( احمدي
 )،1396باباجانی و جباریان (

 ).1393حلیمی، م. (

 
است. از این رو، مرور  عملکرد حسابرسی قابلیت حاضر، ارائه مدلپژوهش هدف اصلی 

 ا است.گشداخلی و عملکرد راه هاي قابلیت و بلوغ حسابرسیي مدلتحقیقات اندك در زمینه
لمی بنیاد تحقیقات ع ارائه شده توسط "خش عمومیبراي ب مدل قابلیت حسابرسی داخلی"

)، سطوح و مراحل کاملی که فعالیت حسابرسی داخلی 2009( 1انجمن حسابرسان داخلی آمریکا
تنتاج هاي آن اسها، و توسعه فرایندها و رویهها، کنترلگیريتواند از تعاریف، تکامل، اندازهمی

)، 1396ارائه شده توسط یزدانیان ( "حسابرسی داخلیمدل بلوغ تدوین "دهد. شود را نشان می

                                                                                                                                      
1. The Institute of Internal Auditors Research Foundation (IIARF), 2014 



  237    1401 ، پاییز45شماره دوازدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

ل محتوا روش تحلیي ادبیات به ي کلی ایجاد مدل بلوغ حسابرسی داخلی با مطالعهبه دو مرحله
ي به روش دلفی و در نهایت دـل کلیـعام 17م و مفهو 5و سپس ارائه و نظرسنجی فهرستی از 

 ارزیابی مدل اشاره دارد. 
ي اداره ارائه شده توسط گروه مطالعه "عملکرد در ذیجیانگ کاوش مدل حسابرسی"

، به دنبال یافتن مدل حسابرسی عملکرد 1)؛ الیس(مترجم)2014حسابرسی ایالتی ذیجیانگ، (
متناسب با شرایط توسعه اقتصادي، سیاسی و اداري شهر ذیجیانگ چین براي تسریع تغییر بنیادین 

خود با عنوان پژوهش ) در 1394( یحبشدل مدرن است. در کار حسابرسی از مدل سنتی به م
حال  و در افتهیمحاسبات دوازده کشور توسعه  وانیعملکرد توسط د یابیمطالعه نحوه ارز"

ق نظر طب به این نتیجه دست یافت که "رانیا یاسلام يبا کشور جمهور سهیتوسعه در مقا
 يشورهاک محاسبات وانیملکرد دع یابیارز ينحوه نیمحاسبات ب وانیو خبرگان د نیمتخصص

وجود  يتفاوت معنادار رانیمحاسبات ا وانیعملکرد د یابیو در حال توسعه و نحوه ارز شرفتهیپ
 مروربا . است راهنماي مناسبی براي انجام پژوهش حاضر بوده بالا تحقیقات مجموعه دارد.

انجام عملکرد رسی حسابابلیت ه مدل قارائو یا  بنیانیعناصـر  براي تعیینادبیات تاکنون تحقیقی 
 ه است.کمک شایانی کـردموجود براي پرکردن خلأ  حاضرپژوهش  ونگردیده 

 شناسی پژوهشروش
 :حاضر در سه گام کلی به شرح زیر اجرا شده استپژوهش 

ي ابه روش مطالعات کتابخانه :عملکرد حسابرسی بنیانی سنجی عناصررعتبااو  تعییناول ـ  مگا
، »2پروکوئیست«معتبر در دسترس (مانند  علمی تطلاعااهاي ستجو در پایگاه(اسنادي) با ج

، »5آسوساي«، »اینتوساي«هاي مربوط (مانند و غیره) و همچنین وب سایت» 4امرالد«، »3الزویر«
اد (اعم از عوامل، ابع عملکرد حسابرسی بنیانی عناصرچارچوب جامعی از و غیره)، » 6یوروساي«

ها، امهایانپ(مانند کتب، مبانی نظري هاي کلیدي) با دو رویکرد فرآیندي و محتوایی از و شاخص

                                                                                                                                      
1 . The Study Team of Zhejiang Provincial Audit Office (Liqun, X. et al.): Translate by Ellis, 2014. 
2 . ProQuest 
3 . Elsevier 
4 . Emerald 
5 . Asian Organization of Supreme Audit Institutions (ASOSAI) 
6 . European Organization of Supreme Audit Institutions (EUROSAI) 
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-نظام مرورر بررسی منابع (نظی هاي ترکیبیاستفاده از تکنیک پژوهشی و غیره) با-مقالات علمی

 ) استخراج و به روش کدگذاري به صورت مدل آبشاري درو تحلیل محتواي ادبیات تحقیق مند
 هب افزاري طرح تحقیق/پرسشنامه تهیه و تنظیم شد. سپس با رویکرد اکتشافیقالب یک بسته نرم

روش «از  متخصصیناز دیدگاه خبرگان و  عملکرد حسابرسی بنیانی عناصرمنظور تعیین اعتبـار 
 .)1395ي، تشکر(تدلی و  شداستفاده  »1دلفی
لیت براي طراحی مدل قاب :راي بخش عمومی ایرانطراحی مدل قابلیت حسابرسی عملکرد ب ـ دوم مگا

چارچوب  و خدمات) ژهی(وحسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران از مدل بلوغ قابلیت یکپارچه 
و سپس  یفیوارد به مرحله توص قیاز طراخیر  چارچوباستفاده گردید.  زیتوسعه مدل بلوغ دوبرن و فر

 .ردیگیانجام م (مانند حسابرسی عملکرد) حوزه خاص کین در درو ی،اسیو ق يزیانتقال به مرحله تجو
-ارتشامل سازمان هاي نظ عملکرد یحسابرس تیقابلمدل  يمرحله حوزه کاربرد نیاولدر  اساساین  بر

دومین  در .ی ایران) تعیین گردیدبخش عموم(شونده و نظارتکشور)  محاسبات وانیدکننده (مانند 
رو، با  ضروري است. از این گریکدیابعاد و نحوه ارتباط آنها با  ،اجزاء ییشناسا ،يسازمدلمرحله براي 

هاي پذیرفته رمدلی و سایداخل یحسابرس یتمدل قابل، کپارچهی تیمدل بلوغ قابلاستفاده از منطق کلی 
 به شرح زیر طراحی گردید: نج سطح شده، سطوح قابلیت مدل پژوهش حاضر در پ

 ردي؛هاي فوابسته به تلاش -بلیت غیرتکرار و ناپایدارآغازین (ابتدایی): قا -سطح اول
 هاي قابل تکرار و پایدار؛ها و تکنیکساختی (تکرارپذیر): شیوهزیر -سطح دوم

اي هشده): مدیریت حسابرسی عملکرد و تکنیکتعریف جامع/یکپارچگی ( -سطح سوم
 اي بطور یکسان کاربرد دارد.حرفه

یریت کمی): حسابرسی عملکرد اطلاعات کل سازمان را مدیریتی (نظارتی/مد -سطح چهارم
 سازد.براي بهبود نظارت و مدیریت ریسک یکپارچه می

سازي): یادگیري حسابرسی عملکرد از درون و بیرون سازمان به اي (بهینهحرفه -سطح پنجم
 منظور بهبود مستمر. 

بر ایج گام اول) (نتعملکرد  یحسابرس یانیعناصر بن(تلاقی)  و تأثر ریتأث در سومین مرحله، از
مومی عملکرد بخش ع حسابرسی قابلیت مدل (نتایج دومین مرحله ازگام دوم)، سطوح قابلیت

 اي طراحی گردید.ایران به شکل ماتریس چند صفحه

                                                                                                                                      
1 . Delphi Method 
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دوبرن و  :اعتبارسنجی و آزمون مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایرانـ  سوم مگا
نگامی که یک مدل جامعیت یافت، براي ارتباط باید به دقت مورد آزمایش قرار دارند هفریز بیان می

گیرد. آزمون از هر دو جنبه ساختار و ابزار مدل از نظر اعتبار، قابلیت اطمینان و قابلیت عمومی مهم است. 
 ررسیشود. اعتبار صوري باعتبار ساختار مدل با بررسی اعتبار صوري و اعتبار محتوایی حاصل می

این اعتبار در طول جامعیت مدل پژوهش، با  "آیا ساختار مدل به خوبی بیان شده است؟"کند که: می
ند که، ک) مورد بررسی قرار گرفت. اعتبار محتوایی بررسی میپژوهشاستفاده از ابزار پرسشنامه (طرح 

یات و رسی ادب. تا حدي که بر"هاي فرآیندي مدل به طور کامل مورد بررسی قرار گیردچگونه حوزه"
گیري از اعتبار محتوایی فراهم کند. به این منظور، با استفاده از پاسخ وسعت حوزه تحت پوشش، اندازه

هر یک از  »میزان مناسب یا نامناسب بودن وضع موجود«خبرگان و متخصصین (گروه دلفی) به گزینه 
که در سوالات طرح پژوهش عوامل و ابعاد کلیدي حسابرسی عملکرد (به عنوان اجزاء مدل پژوهش) 

ملکرد ع مطرح شد، به ترتیب سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی، عوامل کلیدي و مدل قابلیت حسابرسی
 به شرح زیر تعیین و مدل پژوهش اعتبارسنجی و آزمون گردید. عمومی ایران طی سه مرحله بخش

میانگین کلی پاسخ  دا با استفاده ازتعیین سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی حسابرسی عملکرد: ابت -ي اولمرحله
خبرگان (گروه دلفی)، درصد نرخ تحقق عوامل و ابعاد کلیدي (عناصر بنیانی) به تفکیک هر سطح قابلیت 
محاسبه گردید. سپس با استفاده از این نرخ، وضعیت سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی حسابرسی عملکرد در پنج 

نسبتاً ")، 0-%25(درصد نرخ تحقق= "یافتهنتحقق")، %0خ تحقق=(درصد نر "یافتهنتحققکاملاً "حالت 
کاملاً ")، %50-%90(درصد نرخ تحقق= "یافتهتحقق")، %25-%50(درصد نرخ تحقق= "یافتهتحقق
نیز وجود  "نشدهیفتعر") تعیین شد. حالت ششمی با عنوان %90-%100(درصد نرخ تحقق= "یافتهتحقق

 ده باشد.نش یفتعرح مشخصی از بلوغ قابلیت شاخص/زیر بعُدي داشت چرا که ممکن بود براي سط
تعیین سطح بلوغ عوامل کلیدي حسابرسی عملکرد: ابتدا درصد اهمیت نسبی  -ي دوممرحله

ر سطح ضرب این درصد داي تعیین گردید. سپس از حاصل ابعاد کلیدي اصلی با قضاوت حرفه
 هر یک از این ابعاد محاسبه شد. آنگاه بر اساس یک نمره برايي قبلی، بلوغ تعیین شده مرحله

ي به دست آمده، سطح بلوغ هر یک از عوامل کلیدي تعیین گردید. مجموع ضرایب هانمرهجمع 
 درصد باشد.  100بایست اهمیت نسبی ابعاد کلیدي اصلی می

تعیین سطح بلوغ مدل قابلیت حسابرسی عملکرد بخش عمومی ایران: با  -ي سوممرحله
ي دوم، سطح بلوغ مدل قابلیت ي متوسط کل سطح بلوغ عوامل کلیدي در مرحلهسبهمحا

 حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران به دست آمد. 
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 هـاداده واکاويروش و ابـزار گـردآوري و 

ز ا ها،داده تحلیل و گردآوري و پژوهش، براي اجراي این در بخش قبل شرح داده شدطور که همان
 آمیخته وعنپژوهش از با توجه به اینکه  .شداستفاده  اي (اسنادي) و دلفیطالعات کتابخانهمروش دو 

و تحلیل  مندظامن مروربررسی منابع نظیر  هاي ترکیبیاکتشافی است. از این رو در گام اول، از تکنیک
یري اسمی گ، کدگذاري از طریق اندازهتحلیل محتوا در روش .گردیداستفاده پژوهش محتواي ادبیات 

) یديکلهاي و شاخص ، ابعادعوامل(اعم از  به این ترتیب عناصر بنیانیها صـورت گرفت و مقوله
منظور  به ی،با رویکرد اکتشاف ،ادامهدر  بندي شد.استخراج و طبقهعملکرد بخش عمومی ایران حسابرسی 

از عمومی ایران  لکرد بخشعناصر بنیانی حسابرسی عملکرد و مدل قابلیت حسابرسی عمتأیید اعتبار 
 براي .است، بهره برده شد پرسشنامه (طرح تحقیق)هـا در روش دلفی که ابزار اصـلی گـردآوري داده

  .گردید استفاده کاربردي يافزارهانرم و هاداده لیتبدتکنیک  از ها،داده واکاوي

 هاروایی و پایایی ابزار گردآوري داده
ود. منظور شاشاره می "پایایی"و  "روایی"ها همواره به دو معیار ر گردآوري دادهمنظور تعیین اعتبار ابزا به

بزار اگیري آن را دارد. سنجد که قصد اندازهاز روایی آن است که ابزار مورداستفاده واقعاً همان چیزي را می
اي خانهکتابات مطالعساخته حاوي نتایج در این پژوهش، پرسشنامه و طرح پژوهش محقق هاگردآوري داده

 هايپرسشدلفی به  دهی گروهپاسخ با رویکرد آمیخته اکتشافی بود. با توجه به نحوه اعتبارسنجی و ي)اسناد(
توان نسبت به تایید روایی آن اطمینان حاصل کرد. از سوي دیگر، ابزار باید از پرسشنامه و طرح پژوهش می

حاصل  دهیم، همان نتایجن را دوباره مورداستفاده قرار مییعنی هرگاه آ؛ پایایی و ثبات نیز برخوردار باشد
بهره گرفته  1ي ضریب آلفاي کرونباخمنظور بررسی پایایی پرسشنامه و طرح پژوهش، از محاسبهگردد. به

امه) هاي کاربردي، ضریب آلفاي کرونباخ براي طرح پژوهش (پرسشنافزارنرمشد. به این نحو که با استفاده از 
محاسبه گردید. نتایج حاصل بیانگر آن است که طرح پژوهش (پرسشنامه) مورد  992/0اول تا سوم  مرحله

 گردد.یمقبول و مطلوبی برخوردار بوده و پایایی آن تائید استفاده در این پژوهش از پایایی قابل 

 آماري يهجامعه و نمون
 ودند:شامل خبرگان و متخصصین با شرایط زیر بپژوهش ي آماري جامعه

                                                                                                                                      
1 . Cronbach Alpha 
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هاي حسابرسی عملیاتی و عملکرد با مدرك لیسانس تا دکتري که  دست کم در این افراد شاغل در حرفه
ها سه سال به بالا در سازمان حسابرسی، دیوان محاسبات کشور، موسسه حسابرسی مفید راهبر و حوزه

؛ یا افراد 1روه اول)کاري داشته باشند (گتجربه موسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
دانشگاهی متخصص و صاحب نظر که در مقاطع تحصیلی کارشناسی تا دکتري و یا در سایر سازمان ها، 

ت ها به تالیف کتاب و یا ارائه مقالااند و یا در این حوزههاي عملیاتی و عملکرد را تدریس کردهحسابرسی
افراد شامل: اعضاء کمیته حسابرسی عملکرد دیوان اند (گروه دوم)؛ و یا سایر پژوهشی پرداخته-علمی

 المللی حسابرسی عملکرد در دیوان محاسباتي آموزشی بینکنندگان در دورهمحاسبات کشور، شرکت
، موسسات عضو جامعه حسابداران رسمی ایران آشنا به کار حسابرسی عملیاتی، 1398-99کشور طی سال 

 مدیران حسابرسی داخلی (گروه سوم).
 يي آماري بالا در اختیار نبود، براي انتخاب نمونهافراد جامعه توجه به اینکه اسامی کلیهبا 

نفر خبره و  125برفی بهره برده شد. در نهایت، از بین گیري گلولهموردنظر، از روش نمونه
 همکاري کردند.پژوهش نفر در اجراي این  100، گردیدمتخصص که مراجعه 

 هاي پژوهشیافته
 عملکرد حسابرسی بنیانی سنجی عناصررعتبااو  تعیین -هاي گام اولهیافت

ناصر عمنظور اطمینان از اعتبار  به: پژوهشواکاوي متغیرهاي جمعیت شناختی  -بخش اول
 مطابق. کمک روش دلفی نظرسنجی شد ، از خبرگـان و متخصصین بهعملکرد حسابرسـیبنیانی 

 ارشدکارشناسیدهندگان داراي مدرك پاسخ بیشترین گروههاي گـردآوري شـده، داده
(مدیر  در حوزه فنی و حسابرسی در سمت سرپرست هیات سال 11-20 بینحسابداري بوده و 

 هاي عملیاتی و عملکرد سابقه کار داشتند.و بیش از سه سال در حسابرسی حسابرسی گروه)
گرفت.  منجاا واکاوي نتایج اجراي روش دلفی: روش دلفی در چهار مرحله -بخش دوم

 واکاوي نتایج مراحل چهارگانه دلفی به شرح زیر است:
واکاوي نتایج مرحله صفر یا مقدماتی: خبرگان ضمن معرفی منابع جدید مطالعاتی براي تکمیل 

 نظرات و پیشنهادات اصلاحی را ارائه کردند: پژوهش، بعضی نقطه

                                                                                                                                      
ش. و مطالعات و تالیفات انجام شده در این .هـ. 1380 هاوایل دهدر  حسابرسی نمازسا عملیاتی حسابرسی . با توجه به شروع به کار واحد1

) 218(ماده براي اولین بار، مستند به  توسط سازمان حسابرسی) شرکت دولتی 70(انجام حسابرسی عملیاتی خصوص و همچنین 
دیوان محاسبات کشور ) و از سوي دیگر آغاز اندیشه انجام حسابرسی عملکرد در 1396، سازمان حسابرسی( قانون برنامه پنجم توسعه

هاي بیشـتري در حـوزه يهتوان انتظار داشت کـه افـراد سـابقنمیمطالعات و اقدامات انجام شده در این باره،  1380از اواخر دهه 
 و جزو جامعه آماري باشند. داشته باشندحسابري عملیاتی و عملکرد 
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 ابرسی مبتنی بر ریسک،حس"یکی از مدیران حسابرسی عملیاتی سازمان حسابرسی:  )1
زیست  ، حسابرسیگريگزارشهاي هاي حسابرسان عملکرد، یکپارچه بودن سیستمویژگی

ریزي راهبردي و... لازم است بیشتر مورد توجه قرار گیرد. در المللی، شفافیت در برنامهبین
 ود.ش ایران بخش تضمین کیفیت حسابرسی عملکرد نداریم! پرسشنامه تا سطح ابعاد نظرخواهی

 قرار توجه مورد کمتر که نکاتی"یکی از مدیران حسابرسی موسسه حسابرسی مفید راهبر:  )2
با  ورتمش انسانی، منابع توانمندي اخلاقی، الزامات کیفیت، کنترل :گرفته عبارتند از

  ".یردنگ قرار مخاطبین نظرسنجی موردسوالات  حجم اینا. استاندارده رعایت و کارشناسان
» پژوهش طرح«به » پرسشنامه«عنوان "در حسابرسی عملیاتی:  صاحب نظراساتید  یکی از )3

ا هتغییر یابد. مشکل پرسشنامه حجیم بودن آن است! آخر پرسشنامه تعاریف و مفاهیم واژه
 "بیان و تعریف گردد. همچنین اصلاحات ویرایشی گفته شده اعمال گردد.

 هاي کلیدي تعریفوامل، ابعاد و شاخصع"یکی از مدیران حسابرسی دیوان محاسبات: )4
بندي و امتیازدهی بر اساس اهمیت مالی، هاي حسابرسی، رتبهشود، به تهدیدها و فرصت

 "آفرین و... توجه گردد.اصلاحات ویرایشی گفته شده نیز انجام گردد.هاي مشکلحوزه
دي برنامه راهبر انتخاب موضوع، نیاز به تدوین"یکی از مشاوران دیوان محاسبات کشور:  )5

ه اهمیت گیرد. با توجه باي صورت نمیندارد. در تجزیه و تحلیل تعیین موضوع، قضاوت حرفه
یت اهم بندي، تعیین موضوعات حسابرسی، ارزیابی اهمیت اقتصادي از ارزیابیاولویت

 اجتماعی، فرهنگی جداگانه بیان شود. اصلاحات ویرایشی گفته شده نیز انجام گردد.
در  نظرات و پیشنهادات خبرگان و متخصصیناي نقطهبا مطالعات تکمیلی کتابخانهمحققان 

 (پرسشنامه) مرحله اول لحاظ کردند. پژوهش مرحله مقدماتی را در طرح 
ست از آن ا اول حاکی يواکاوي نتایج مرحله اول: بررسی پاسخ خبرگان به پرسشنامه مرحله

 گردد:ائه شده که به برخی از آنها اشاره مینظرات و پیشنهادات اصلاحی جدیدي ارنقطه
دي با عامل کلی"هاي داخلی و عملیاتی: ي حسابرسیدر زمینه نظرصاحبیکی از اساتید  )1

 "دد.اضافه گر» ریسک مدیریت و داخلی کنترل راهبري، نظام ارزیابی و شناخت«عنوان 
»  ردعملک یحسابرس اياجر«ي عامل از ابعاد زیرمجموعه مورد پیشنهادي نتیجه بررسی:

 ایجاد گردید. )3-11(و  )3-7( جدید اصلاح و ابعاد )3-3بُعد (لذا،  .باشدمی
) 3-19جدید (بُعد "ي حسابرسی داخلی و عملیاتی: در زمینه صاحب نظریکی از اساتید  )2

 بلاً به عنوانق ي بررسی: این مورد پیشنهادينتیجه "اضافه گردد. "پیگیري انجام"با عنوان 
 ) تعیین گردیده است. بنابراین نیازي به تکرار مجدد آن نیست.5عامل کلیدي (
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م حاک يهاتیمحدود«عامل کلیدي با عنوان "سازمان حسابرسی: مدیران گروه یکی از  )3
عوامل  تواند ازنمی» هاتیمحدود«ي بررسی: نتیجه "اضافه گردد.» عملکرد یبر حسابرس

) لحاظ گردیده و در 1-6بُعد (ها قبلاً در ن محدودیتای حسابرسی عملکرد باشد. زیرا
 ) نیز مورد توجه قرار گرفته است. 3-13) و (2-12)، (1-7ابعاد (

زام ال«عامل کلیدي با عنوان "حسابرسی دیوان محاسبات استانها: گروه مدیران یکی از  )4
نتیجه  "اضافه گردد.» خود يهاها و برنامهاز طرح یکیعملکرد سالانه  یبه حسابرس هاسازمان

با  کن،یل .تواند از عوامل کلیدي فرآیند حسابرسی عملکرد باشدبررسی: مورد پیشنهادي نمی
 دیوان محاسبات کشور است.  فیتکال این موضوع از توجه به مالکیت عمومی،

 يزیرهبودج یواقع تحقق«عامل کلیدي "از معاونان مدیر کل حسابرسی دیوان محاسبات:  )5
ررسی: ي بنتیجه "اضافه گردد.» یدولت يهاو شرکت یعملکرد در بخش عموم ينامب بر

 ی ازیک کن،ی. لتواند از عوامل کلیدي حسابرسی عملکرد باشدمورد پیشنهادي نمی
 است. دهیلحاظ گرد )2-11بُعد (بوده که قبلاً در  هاسکیر ییشناساهاي شاخص

 93,71ي اول دلفی: بطور میانگین بیش از هاي مرکزي و پراکندگی در مرحلهواکاوي شاخص
درصد از پاسخ دهندگان به ترتیب عوامل و ابعاد کلیدي حسابرسی عملکرد را  92,26درصد و 

ها و دامنه تغییرات دسته 9607/7و  5725/6ها بین میانگین دسته تایید کردند. در این مرحله
 توسط کلیه عوامل و ابعاد کلیديبه دست آمد که گویاي این است خبرگان به طور م 3882/1

 اجماع نظر مناسبی میان خبرگان وجود دارد. و  اندرا داراي اهمیت زیاد دانسته
دوم حاکیست در این  خبرگان به پرسشنامه مرحله واکاوي نتایج مرحله دوم: بررسی پاسخ

 دد:گرمیکه به برخی از آنها اشاره است  مرحله نیز پیشنهادات اصلاحی جدیدي ارائه شده 
بهبود «) با عنوان 6در عامل کلیدي ("یکی از حسابرسان ارشد دیوان محاسبات استانها:  )1

به آخر  »لکردعم یابیارز«عبارت » عملکرد یعملکرد) حسابرس یابی(ارز تیفیک نیو تضم
ود جمله جابجا شبه آخر تواند ي بررسی: مورد پیشنهادي نمینتیجه ".شود جمله جابجا

 .است» تیفیک نیبهبود و تضم«منسوب به  »عملکرد یابیارز« عبارتزیرا 
: سالانهبرنامه «با عنوان  )1-2بُعد (در "یکی از حسابرسان ارشد دیوان محاسبات استانها:  )2

 »لکردعم یموضوعات بالقوه حسابرس هیفهرست اول هی(شناخت) و ته یمقدمات یبررس
 یرسحساب يهامیتوسط ت"و عبارت  »عملکرد یحسابرس«قبل از عبارت  »يبرا«عبارت 
 ".اضافه شود »عملکرد یحسابرس«بعد از عبارت  "عملکرد

 اصلاح گردید. )1-2بُعد (ي بررسی: مورد پیشنهادي اعمال و نتیجه
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برنامه «با عنوان  )1-4بُعد (در "یکی از کارشناسان تفریغ بودجه دیوان محاسبات کشور:  )3

وضوعات م انتخاب یاصل يارهایمع نییو تع يبندتیاولوو  یازدهیامت ،يبند: رتبهسالانه
بر " و عبارت »عملکرد یحسابرس«قبل از عبارت  "بالقوه"عبارت  »عملکرد یحسابرس

  ".اضافه شود »عملکرد یحسابرس«بعد از عبارت  "هایابیاساس ارز
 اصلاح گردید. )1-4بُعد (ي بررسی: مورد پیشنهادي اعمال و نتیجه

 از عبارت بعد )1-7( بُعددر " رسان ارشد دیوان محاسبات استانها:یکی از حساب )4
و  در دسترس یها، منابع اطلاعاتيبندتیبر اساس اولو«عبارت  »عملکرد یحسابرس«

 يبندتیاولو سک،یر يبر مبنا«عبارت  نیگزیجا »شده ییشناسا يهاتیها و محدودتیظرف
 .گردد »شده ییشناسا يهاتیدهاومحدوتیانتخاب با لحاظ ظرف یاصل يارهایومع

 اصلاح گردید. )1-7بُعد (ي بررسی: مورد پیشنهادي اعمال و نتیجه
انتخاب «با عنوان  )1-8بُعد (در ": کشور حسابرسی دیوان محاسباتمدیران گروه یکی از  )5

 يامدهایو پ رهایو تاث يراهبرد يهانهیعملکرد بر اساس گز یحسابرس تیموضوعات بااهم
 "شود. »تاثیرها«عبارت  نیگزیجا »آثار«عبارت  »عموم جامعهآن براي 

  .اصلاح گردید )1-8بُعد (ي بررسی: مورد پیشنهادي اعمال و نتیجه
ي دوم: واکاوي نتایج مرحله دوم دلفی نیز هاي مرکزي و پراکندگی مرحلهواکاوي شاخص

گان عملکرد از دیدگاه خبر دهنده اهمیت زیاد و خیلی زیاد عوامل و ابعاد کلیدي حسابرسینشان
 نیب) و انحراف معیار (8420/7و  4962/7ها (بین این اهمیت با توجه به میانگین دسته بود.

) نیز 9و  5و مدُ بین  9و  5/6هاي به دست آمده (میانه بین ) و سایر شاخص63827/1و  06097/1
 برگان بود. نظر میان خگویاي اتفاق3458/0ها تایید شد. دامنه تغییرات دسته

سوم  ي(پرسشنامه) مرحلهپژوهش خبرگان به طرح  واکاوي نتایج مرحله سوم: بررسی پاسخ
 دهندگان ارائه نشد.نظر و پیشنهاد جدیدي توسط پاسخگونه نقطهدلفی حاکیست هیچ

 نیبا (هي سوم: در این مرحله میانگین دستههاي مرکزي و پراکندگی مرحلهواکاوي شاخص
دهنده اهمیت خیلی دست آمد که نشانبه  3258/0ها ) و دامنه تغییرات دسته6195/8و  2937/8

در  دهندگان است. نتیجه این کهزیاد عوامل و ابعاد کلیدي حسابرسی عملکرد از دیدگاه پاسخ
 مرحله سوم دلفی نیز اجماع نظر مناسبی وجود دارد.

و  برگانخ بیننظر اتفاقبراي تعیین میزان ضریب توافق کندال (ضریب همبستگی): 
پژوهش در این  .مورد استفاده قرار گرفت(ضریب همبستگی) کندال توافق ، ضریب متخصصین
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و  716/0برابر با  00/0ي معنادارضریب توافق کندال میان مراحل اول و دوم دلفی در سطح 
به  722/0برابر با  00/0ي معنادارضریب توافق کندال میان مراحل دوم و سوم دلفی در سطح 

 نظر میان خبرگان در مراحل دلفی زیاد بوده است.توان گفت اتفاق دست آمد که می
 طراحی مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران -دومهاي گام یافته

 اعتبار شده) و با استناد بهد ـتأیی يکلیدو ابعاد  ملا(عوپژوهش با استفاده از نتایج گام اول 
ارچوب چبلوغ قابلیت یکپارچه (ماتریس تلاقی عناصر و سطوح قابلیت)، در  منطق کلی مدل

 مومیع عملکرد بخش حسابرسی قابلیت ، مدلزیدوبرن و فر ياتوسعه مدل بلوغ شش مرحله
 طراحی و اعتبارسنجی شد.  )3( جدولبه شرح  ايایران به صورت ماتریس چند صفحه

ل  دو ي  .3ج د برا ی عملکر حسابرس ت  قابلی ل  د نم ایرا ی  ش عموم  بخ
 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

 يزیربرنامه 1
 سالانه

حسابرسی 
 عملکرد

برنامه سالانه  هیته 1-1
 حسابرسی عملکرد

رنامه ب هیبرنامه سالانه:ته) 9-1
س سابر د عملکر یسالانه ح

سط ت س يهامیتو سابر  یح
با  حاظعملکرد  هداف، ل  ا

تـراتژ هاي  برنامه و هاياسـ
عال یاتیعمل هـ  ــ ــس  یموس

ـــ رـس اـبـ ـــ ــ(د یحس  وانی
 یبخش یآگاه ومحاسبات) 

 رد؛عملک یحسابرس واحد به
مه )10-1 نا  يهاتوافق 

ــ ــابرس چند جانبه  یحس
ل نیب ل م ل  نی: تــدویا

 یحسابرس يهاسرفصل
 مشترك چند جانبه از 

نه:ته) 9-1 مه ســـالا نا مه  هیبر نا بر
س سابر سط  یسالانه ح عملکرد تو

ـــ يهامیت با  یحســـابرس عملکرد 
 ؛ياستفاده از تکنولوژ

د چن یرســحسـاـب يهاتوافق نامه )10-1
ــل نیتدو :یالمللنیجانبه ب ــرفص  هايس

چند  يهامشترك توافق نامه یحسابرس
له ز به از جم ـــتیجان  انیم یطیمحس

 صورت (در یحسابرس یموسسات عال
 ؛ي) با استفاده از تکنولوژازین

ــه: انجــام  )11-1  ــــالان ــامــه س برن
سالانه یاحتمال لاتیتعد  در برنامه 

عملکرد در واکنش به  یحســابرســ
ها، سکیکسب و کار، ر يرهاییتغ

 ها و ...ستمیها، سعملیات، برنامه

اـلانه: ارزیابی اهم) 3-1  تیبرنامه سـ
-کســیر نییموضــوعات بالقوه و تع

ــ تیبا اهم يها اـبرس عملکرد  یحسـ
با توجه  )سکیر يبر مبنا يزیر(برنامه

تـها واحد مورد   1ســـکیر يبه اشـ
ــ اـبرس ــ حاظ حوزهو  یحس  يهال

ــکیپرر رـ س  ییروش اجرا حیو تشـ
در رهـنــمـــود  ســـکیر یابــیــارز

 ؛ی عملکردحسابرس
برنامه ســالانه: تهیه برنامه  )9-1

  در ابعملکرد  یسالانه حسابرس
 یگستیشا سطوح گرفتن نظر

  ياســتراتژ ســند هیته و پرســنل
 شـــامل عملکرد یحســـابرســـ

  و رسالت ،يراهبر اهداف

ــالانه: تع) 1-1 ــخط نییبرنامه س  یمش
 سی؛حسابر یدهجهت يبرا يراهبرد

و  یمقدمات یبرنامه سالانه:بررس )2-1
موضــوعات بالقوه  هیفهرســت اول هیته

 ؛هامیت توسط عملکرد یحسابرس
سالانه: ارزیابی اهم3-1  موضوعات تی) برنامه 

 یابرسحس تیبا اهم يهاسکیر نییبالقوه و تع
ــکیر يبر مبنا يزیرعملکرد (برنامه   اخذ با )س

 ؛هاسکیدر نظرگرفتن پرر نظرات و
ــــالانـه: رتبـه )4-1  ،يبنـدبرنـامـه س

ضوعات  يبندتیو اولو یازدهیامت مو
 ها؛یابیبر اساس ارز یبالقوه حسابرس

سالانه: تع )5-1 ص نییبرنامه   یلمنابع ا
ـــت ــابــل دس ــو ق  ياطلاعــات برا یابی

 ؛عملکرد موضوعات یحسابرس

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

-برنامه -ادامه 1

 سالانه يزیر
حسابرسی 

 ردعملک

برنامه  هیته -ادامه 1-1
سالانه حسابرسی 

 عملکرد

له ز  یطیمحســــتیجم
 یموســـســـات عال انیم

  صورت (در یحسابرس
با در نظر گرفتن ازین  (

ها و ياهداف، اســتراتژ
ــامــه  یاتیــعمل يهــابرن

 یحسابرس یموسسه عال

 و عملکرد یحسابرس تیمأمور 
ــته ـــ هی ــــابرس   یرهنمود حس

روش  حیشــامل تشــر( عملکرد
فه يها هیو رو ییاجرا  ياحر

 .)عملکرد یحسابرس

 

                                                                                                                                      
  .بپذیردخود می  اهداف تحقق راستاي در حسابرسی مورد واحد که است ریسک از ): میزانیRisk Appetiteریسک ( اشتهاي. 1

 هاتیمحدودوها تیظرف ییبرنامه سالانه: شناسا )6-1
بااهم )7-1 عات  ـــو خاب موض نه: انت مه ســـالا نا  تیبر

 ها، منابعيبندتیعملکرد بر اســـاس اولو یحســـابرســـ
 ؛اهتیها و محدودتیدر دسترس و ظرف یاطلاعات

بااهم) 8-1 عات  ـــو خاب موض نه: انت مه ســـالا نا  تیبر
ـــ ـــابرس ـــاس گز یحس  يراهبرد هاينهیعملکرد بر اس

 .آن يامدهایو پ (انتخاب راهبرد)
فاده از با است یبرنامه حسابرس هیبرنامه سالانه: ته) 1-9

 (مربوط به سطح بلوغ دوم) .عملکرد یمنشور حسابرس
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

برنامه سالانه  بیتصو 2-1
 عملکرد یحسابرس

 
 
 
 

 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

ابلاغ برنامه سالانه  3-1
 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

برنامه  شینظارت/پا 4-1
ی سالانه حسابرس

 عملکرد
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

برنامه  يمستند ساز 5-1
 سالانه حسابرسی

 
 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 يزیبرنامه ر 2
ی دگیرس

 يزی(برنامه ر
/تفصیاتیعمل

 )یلی
حسابرسی 

 عملکرد

 نیتدو ندیفرآ نییتع 1-2
 یلیبرنامه تفص

 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 هیاقدامات اول 2-2
 لکردعم یحسابرس

 

 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

کار  تیریمد 3-2
عملکرد  یحسابرس

افراد،  تیری(اعم از مد
 بودجه، زمان و ...)

کــار  تیــریــمــد )5-2
 تیری: مدیحســـابرســـ

ـــ يهامیت  یحســــابرس
 ییراســـتاعملکرد با هم

ــ ــتیس  تیریمد يهااس
 ینیبازب ،سازمان وافراد 

 يهااســتیو ســ هاهیرو
 قاطعم افراد در تیریمد

سب  یزمان  در تطبیقمنا
ــا  ــاب ــدارده ــان ي اســــت

  يریکارگبه ،یالمللنیب
  "مهمان" حسابرس

ـــ تیریمد )3-2 ـــابرس : یکار حس
مستمر به واحد مورد  یاطلاع رسان

س سابر سخ ( افتیو در یح  ندمانپا
س سابر عملکرد و ...) و  یشروع ح

 ؛ياحفظ روابط حرفهایجاد و 
ـــ تیریمد )5-2 ـــابرس : یکار حس

ـــي هامیت تیریمد  یحســــابرس
 یارتبــاط درون جــادیعملکرد بــا ا

فراد انیــم ــارز ،ا بی ـــ یا ثربخش  یا
ــامــه ـــ يهــابرن  گردش ،یآموزش

  ارشـــد مدیران و حســـابرســـان
 يهاحوزه در عملکرد یحسابرس

س تیریمد )5-2 سابر : یکار ح
 یحســـابرســـ يهامیت تیریمد

ــ نییعملکرد با تع ــتیس و  هااس
افراد در  تیــریمــد يهــاهیــرو

 ،یحســابرســ يدیلمســتندات ک
یب و اجراء ـــو مه تص نا   يهابر

  يازهایناســـب با نتم یآموزشـــ
ـــتفاده از  افراد ـــازمان، اس و س

 جهت حفظ یقیتشو يهابرنامه
 انیارتباط م يپرســنل و برقرار

ــا ارز قوق ب بیــح کرد  یا ل م ع
 وعملکرد  یابیارز ،پرسنل

ــ تیریمد )5-2 ــابرس : حق یکار حس
ـــ ـــترس کارکنان و به اطلاعات  یدس

 .تیحفظ امن با یحسابرس وردم واحد
ـــ تیریمد )5-2 : یکار حســــابرس

س يهامیت تیریمد سابر د عملکر یح
 رو،یمعتبر استخدام ن يهاهیرو نییبا تع

یین تع از،یــتعــداد نفرات موردن نییتع
 اهگیپا ينگهدار واحراز شغل  طیشرا

ـــرا یاطلاعات  نیی، تعطیافراد واجد ش
هاین ـــ ياز ـــ یآموزش  ،انحســــابرس

ـــنل بر  يایو مزاحقوق  پرداخت پرس
 ،مناسب يبندطبقه ستمیاساس س

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 2 حسطو در این بُعد اصلی

 دانفاقد بُعد فرعی  5و  4و 

عملکرد از  یبرنامه ســـالانه حســـابرســـ شینظارت: پا )14-1

ــهیمقا قیطر ــالانه در مقاطع  انجام يکارها س ــده با برنامه س ش

 )ومس(مربوط به سطح بلوغ  انحرافات. لیتحل مناسب و یزمان

 یبرنامه سالانه حسابرس شینظارت: پا )14-1
 وجه.تعملکرد با ارائه گزارش انحرافات قابل

 )چهارم(مربوط به سطح بلوغ 

  در این بُعد اصـــلی

فاقد   5و  2 حسطو

 اندبُعد فرعی

 عملکرد یعدم تداوم حسابرس ایتداوم  يبرا يریگمیعملکرد: تصم یحسابرس هی) اقدامات اول2-2

 لوغ دوم)(مربوط به سطح ب. )یانداختن کار حسابرس قیبه تعو ایفسخ  ای يریگکناره ای رشی(پذ

  ریزي برنامه مســتندســازي: ســازي مســتند) 15-1

 قاطعم در ابزارها و هاتکنیک در بازنگري با سالانه

 )پنجم(مربوط به سطح بلوغ  .مناسب زمانی

 4و  3در این بُعد اصلی سطوح 

 اندفرعی فاقد بُعد  5و 
  5و 4 حسط

عد
د بُ

فاق
 

عی
فر

 

 
 

 حیهمراه با تشر عملکرد یحسابرس یلیبرنامه تفصتهیه و رسیدگی  يزیربرنامه ییاجرا هیرو نییتع )1-2

 )سوم(مربوط به سطح بلوغ  .ی عملکردحسابرس در رهنمود آنها

ساز )15-1 ستند  سازيم ستند  شده در  ياقدام ها ي: م انجام 

 هاکیسالانه حسابرسی عملکرد با استفاده از تکن يزیبرنامه ر

 )سوم(مربوط به سطح بلوغ  .مناسب يابزارها و

  در این بُعد اصـلی

ــــطــو   4و  2 حس

 نداد فرعیفاقد بُع

سالانه: بررس دییتا )12-1 سالانه حساب بیوو تص یبرنامه   یرسبرنامه 

ــط کم ــ تهیعملکرد توس ــابرس ــکل از مد یحس ــ رانی(متش ــابرس  یحس

) و درج در برنامه جامع يو افراد حرفه ا صـــلاحیعملکرد و مقامات ذ

 )ومد(مربوط به سطح بلوغ  .مالی سال از شیپموسسه  یحسابرس

س دییتا )12-1 سالانه: برر صو یبرنامه   شور،من بیو ت
ونه هرگ و عملکرد یحسابرس رهنمود و ياستراتژ سند
رد عملک یبرنامه ســالانه حســابرســ درمربوط  لاتیتعد

 )ومس(مربوط به سطح بلوغ ی. حسابرس تهیتوسط کم

 ربطیذ يمربوط به واحدها لاتیگونه تعدو هر یابلاغ برنامه سالانه: ابلاغ برنامه مصوب سالانه  حسابرس )13-1

 لوغ چهارم)(مربوط به سطح ب. عملکرد یحسابرس نفعانیعملکرد همراه با تعیین ذ یارشد حسابرس ریتوسط مد

 

فاقد   5و  2 حسطو

 اندبُعد فرعی
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کار  تیریمد 3-2
عملکرد  یحسابرس

افراد،  تیری(اعم از مد
 بودجه، زمان و ...)

واحدها  ریاز سا ي(افراد
هت افزا هارت  شیج م

ـــب ،)میت مدارك  کس
لنیب ل م ل   ،ياحرفــه یا

ــا کردیرو بهبود   نیریس
  گاهیاج و نقش به نسبت

س سابر  رد عملکرد یح
 سازمان، رونیو ب درون

صویب عزل، صب و  ت ن
ــا ــق ــد يارت ــم ــل  ری ک

ـــ عملکرد  یحســــابرس
ئ کــل  سیتوســــط ر

 یحسابرس یموسسه عال
یت  و ها ـــور در ن حض

 یحســـابرســـکل  ریمد
کرد در  ل م مع  تــهیک

ــه عال يراهبر ــس   یموس
ـــ مل  یحســــابرس عا (ت

 سویه).دو

 ینزمامقاطع  در یحسابرس مختلف
سب صلاحشه خد بدون منا  تیبه 

ــص آنها  ــت مطابقو تخص ــیاس   س
ل ،مــدون فعــا تفــاده از  ــاســــ   تی

آموزش  يعملکرد برا یحســابرســ
هت در فتیافراد ج  يهاپســــت ا

ـــو ،یتیریمــد ـــنــل در  قیتش پرس
ـــتراك  تیریدانش (مد گذارياش
ــب عملکرد)،  ــبت به کس دانش نس

س یانیبن میمفاه سابر  ،کردعمل یح
ــامانهایجاد و ارتباط    یدرون يهاس

ــه  ی،نرویب و   يهــاکنترلتوجــه ب
ل خ ــــب  ،یدا   يهــامهــارتکس

مذاکره  ،يکاوداده حل اختلاف، 
قاعدکنندگ قدرت مت  يرهبر ،یو 

مد جه ب بینیپیش م،یت تیریو  ود
هت جام  لازم ج ـــان  یحســــابرس

صویب عملکرد، حقوق و پاداش  ت
 عملکرد توســط یحســابرســ ریمد
  تکلیف تعیین عــدم ،کــل سیرئ

توســط  عملکرد یحســابرســ امور
ــ تیم از خارج يادافر ــابرس  یحس

ـــ نانیاطم خدمات(در   و) یبخش
شا قض ن بالفعل و موارد بالقوه ياف

ستقلال شا هرگونه از زیپره، ا  ای رف
ـــ يبرا يازهیانگ   کی به دنیرس

ص ای جهینت س هیتو سابر  ،یخاص ح
 ریمد ودنامحد و میمستق یدسترس

ـــ ـــابرس   رانیمد به عملکرد یحس
 یحســابرســ یعال موســســه ارشــد

 ؛)هیسو ود(تعامل 
ـــ تیریمد )6-2 ـــابرس : یکار حس

 یحســابرســ خدمات يبرون ســپار
ـــورت ن ــا ازیــعملکرد (در ص ) ب

ـــی  ـــتقلال ارائهبررس دهندگان اس
ــ ــابرس ــپاربرون یخدمات حس  يس

عا ـــول تیشــــده، ر ـــور  اص منش
ــ ــابرس ــطعملکرد  یحس  ارائه توس
ـــپاربرون خدمات دهندگان  ،يس

ـــط قرارداد  نیپرداخــت آخر قس
ــــابرمنعقــده خــدمــات  ـــحس  یس

ــپاربرون ــده  يس  تیپس از رعاش
قرارداد هیــکل بر  ،مفــاد  نظــارت 

سارائه  یدهندگان خدمات حسـابر
پاربرون ـــ عات در  يس حفظ اطلا

 رسی؛حساب یعال موسسه

نا ین ب یمیت کار ییپرورش توا
 یآگاه ،عملکرد انحســابرســ
  طیپرســـنل از شـــرا بخشـــی به

قاء ـــغل ارت دانش افزایش  ،یش
ـــ ــــابرس عملکرد، هــاي یحس

ار وکو کسب یو داخل یاتیعمل
ناورکاربرد و  عات و  يف اطلا

ــاطــات ــــب  ،ارتب ــه کس تجرب
س سابر   عایصندر  عملکرد یح

لف ت خ یش  ،م فزا مهــارت ا
ه ــــفــا تبــاط ش ب ،یار ت  ،یک

افزایش  ،گزارشـــگري و ارائه)
  همکار،به  آموزش يهامهارت

  گاهیاج آگاهی بخشی نسبت به
  عملکرد یحســابرســ یســازمان

 موســـســـه کل سیرئ نظر ریز
  گزارش و یحســـابرســـ یلعا
سی به جینتا سابر   ،ذارقانونگ ح

ـــو ـــور بیــتص  برنــامــه و منش
عملکرد توســـط  یحســـابرســـ

ــه عال ــس ــد موس  یمقامات ارش
)، ی(استقلال سازمان یحسابرس

 يســــاز ادهیو پ یعدم طراح
در واحــد  یداخل هــايکنترل

عدم تعیین  ،یمورد حســـابرســـ
و عدم اعمال  ســکیر ياشــتها

 و سکیر تیریمد هايندیفرآ
در خصوص  يرگیمیعدم تصم

به ر حد  ســـکیواکنش  در وا
س سابر  رشعدم گزا ،یمورد ح

ــــتــقــ ــه واحــد مــورد  میــمس ب
 نفعانیذ ریســـا ای یحســـابرســـ

مات ارشــــد  قا بدون مجوز م
 زی(پره یحسابرس یموسسه عال

ــتقلال)، عدم  از موارد نقض اس
ـــ که  هاییحوزه یحســــابرس

ت پس يبستگان آنها در آن دارا
ــح گاهیجا اي یدیکل ــابرس  یس

ـــتنــد (ب  از زیپره-طرفییهس
مد ـــور  نافع)، حض  ریتضـــاد م

ــ ــابرس  هتیعملکرد در کم یحس
به  یو اطلاع رســــان یتیریمد

ــ ــابرس عملکرد در  یواحد حس
ــا ــه ه ــام ــرن  يخصـــــوص ب

و مهم موســـســـه  کیاســـتراتژ
 و)س(تعامل دو یحسابرس یعال

 ،انحســـابرســـ فیشـــرح وظا نیتدو
ـــرا نییتع ـــغل طیش قاء ش  نییتع ،یارت

ــلاح ــمد تیص ، مرتبط یلیرك تحص
 و کاربرد یدانش حســابرســکســب 

ـــ يهاکیابزارها و تکن ـــابرس  ،یحس
  افزایشمربوط،  نیقوان و اســتانداردها

ـــ انجام تجربه ـــابرس ـــتقل،  یحس مس
  کار ،مســـئله حل هايمهارتافزایش 

  عــدم ،وجوو پرس لیــتحل ،یگروه
-نانیاطمکارکنان  حســابرســی اجازه

 که یحسابرس مورد يواحدهادر   یبخش
 .اند داشته تیمسئول آن در قبلاً

ـــ تیریمد )6-2 : یکار حســــابرس
ـــپاربرون ـــ يس ـــابرس  یخدمات حس

 افتی) با درازی(در صــورت ن عملکرد
فه مدارك ئه ايحر گان ارا ند این ده
 ؛خدمات

مدکار تیریمد )7-2 نابع  تیری:  م
هر پروژه انجام  ي(بودجه و زمان) برا

 .عملکرد یحسابرس
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

کار  تیریمد -ادامه 3-2
عملکرد  یحسابرس

افراد،  تیری(اعم از مد
 بودجه، زمان و ...)

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  یمقدمات یبررس 4-2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ـــ )9-2 ــــب یمقــدمــات یبررس : کس
و  یشــناخت از واحد مورد حســابرســ

 عملکرد یحسابرس یموضوع اصل
 
 
 
 
 
 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

شناساتیمحدود )2-12 -   - اهتیحدودم ییشناسا 5-2  ییها: 
قابل  تها و مشــکلاتیمحدود

 ؛کردعمل یحسابرس ینیب شیپ

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

منطق  سیماتر هیته 6-2
  عملکرد یحسابرس

ــر27-2 - - ــات ــ) م ــق  سی ــط ــن م
ـــ ــــابرس  زانیم یابی: ارزیحس

 ی؛سحسابر اریمناسب بودن مع
ــر28-2 ــات ــ) م ــق  سی ــط ــن م

 يمتدولوژ نییتع: یحســابرســ
 ؛یبه اهداف حسابرس یابیدست
ــلاح  سی) ماتر32-2 منطق: اص

 سیرمات سنویشیپ یسیبازنو و
ـــ ــــابرس طبق نظر  یمنطق حس

ــورت تهیکم ــد ریو مد یمش  ارش
س سابر صو یح  بیعملکرد با ت

 ؛لیهرگونه تعد

ـــ سی) ماتر13-2 ـــابرس : یمنطق حس
هر  يبرا تیـاهـداف و مـامور نییتع

ستاعملکرد د یپروژه حسابرس  ير را
 ؛یلیبرنامه تفص نیتدو
ـــ سی) ماتر14-2 ـــابرس : یمنطق حس
ـــوالات يارهایمع نییتع ـــل س و  یاص

 ؛عملکرد یحسابرس یفرع
ـــ سی) ماتر15-2 ـــابرس  نیی: تعیحس

  ؛يصرفه اقتصاد یاصل سوالات
ـــ سیماتر )16-2 ـــابرس : یمنطق حس
ــوال نییتع ــل يهاس ــابرســی یاص  حس

 ؛ییکارا

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 سوم:  بلوغ سطح ادامه
  در لکردعم یخدمات حسابرس يسپاررونب يهاهیرو و هااستیستعیین  :یکار حسابرس تیریمد )6-2

  ارائه طیاشر حداقل نییتع ،يسپاربرون کار دامنه و اهداف نییتع، عملکرد یحسابرس رهنمود و منشور
س خدمات گاندهندارائه با قرارداد تنظیم ،يسپاربرون خدمات گاندهند سابر انتقال  ،يسپاربرون یح

)، دوســویه(تعامل  بالعکس و يســپاران خدمات بروندهندگارائهطریق از  ازین مورد تخصــص ودانش 
صــوص بحث و گفتگو در خ ،يســپاردهندگان خدمات برونو نظرات ارائه هاافتهیبه  یارائه پاســخ کتب

ــط ارائهارائه گزارش ــده توس ــپاردهندگان خدمات برونش خدمات (تعامل  کنندهافتیدر واحد هب يس
 ستقلم حسابرساني  ریکارگدهندگان خدمات)، عدم بهائهبا ار یخدمات حسابرس کنندهافتیواحد در

 نهاآبر اســاس  يســپاراســتقلال و برون يارهایحداقل مع نییتع ،شــده يســپارانجام خدمات برون يبرا
 شده)؛ ريسپابرون یدهندگان خدمات حسابرس(استقلال ارائه

عملکرد  یانجام حسابرس ي) برايو زمان بند یمنابع (بودجه مال تیری: مدیکار حسابرس تیریمد )7-2
عملکرد  یعملکرد و تناسب بودجه با برنامه سالانه حسابرس یمنظم بودجه حسابرس ینیو بازب بیبا تصو

سب منابع نی(تأم ست يبرا یکاف و منا سالانه)، برآورد زمان موردن یابید صوب  انجام  يبرا ازیبه برنامه م
ساس بر ا يمورد ای) یتیریخاص مد يهاسفارش ای خاص (ازجمله تقلب، سوءاستفاده و يهایدگیرس

  عمناب وجود وخاص)  يها یدگیانجام رســ يبرا یزمان احتمال ینیب شیگذشــته (پ يهاتجارب ســال
س فیوظا انجام يبرا یمال ریغ و یمال از اعم یکاف سابر  دوتعامل ( سالانه برنامه يمبناعملکرد بر  یح
  حسابرسی) درکار تیعدم وجود محدود-هیسو

 : چهارم بلوغ سطحادامه 
 منابع تیری: مدیکار حســـابرســـ تیریمد )7-2

ـــيبندو زمان ی(بودجه مال ـــابرس  ی) انجام حس
پا با  ـــ شیعملکرد  ـــابرس   عملکرد یبودجه حس

 عیینتبرنامه مصـوب سـالانه)،  جهت دسـتیابی به
سالانهانحراف از برنامه  بیضر صوب   دیو تائ م

 یابرسحس یآن توسط مقامات ارشد موسسه عال
  یگدیانجام رس يبرا یزمان احتمال ینیب شی(پ

ت از کسب شناخ يبرا یداخل ی: استفاده از کار واحد حسابرسیمقدمات یبررس )9-2
 هیا و روه استیس نییتععملکرد با  یحسابرس یو موضوع اصل یواحد مورد حسابرس

و مستند نمودن آن در منشور و رهنمود  یار کردن با حسابرس داخلارتباط برقر يها
هت ج یبا حسابرسان داخل یجلسات رسم يبرگزار ،عملکرد ی(نظامنامه) حسابرس

برسان حسا يو نحوه اتکا زانیم ،عملکرد و مستقل یحسابرس يها تیفعال یهماهنگ
 )؛یاخلد یرسعملکرد با حساب ی(تعامل حسابرس یعملکرد بر کار حسابرسان داخل

 رونیب ایدرون  ياافراد حرفه ری: مشورت با کارشناسان و سایمقدمات یبررس )10-2
 ؛با توجه به شناخت کسب شده یحسابرس یموسسه عال

رنامه عملکرد (ب یحسابرس يها سکیر یابیو ارز یی: شناسایمقدمات یبررس )11-2

 )سوم بلوغ (مربوط به سطح ؛)سکیر يبر مبنا يزیر

لی
اص

عد 
ن بُ

ر ای
د

 
طو

س
  5و  4 ح

عی
 فر

عد
د بُ

فاق
 اند



  249    1401 ، پاییز45شماره دوازدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

 سیماتر هیته -ادامه 6-2
 یمنطق حسابرس

 عملکرد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

طق من سیماتر بیتصو 7-2
 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 یلیتهیه برنامه تفص 8-2
) یطرح کلرسیدگی/(

 عملکرد یحسابرس

ـــ )39-2 - مه حســـابرس : تهیه یبرنا
ص س یلیبرنامه تف سابر ملکرد ع یح

س سط تیدگی(ر س می) تو سابر  یح
 ؛ياستفاده از تکنولوژ باعملکرد 

ـــ )33-2 - ــــابرس  هیــ: تهیبرنــامــه حس
ــامــه سینوشیپ ــــه برن  يزیرخلاص

 سیعملکرد (خلاصه ماتر یحسابرس
 ؛یحسابرس میمنطق) توسط ت

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 و ابلاغ برنامه بیتصو 9-2
(طرح  یلیتفص

) یدگی/برنامه رسیکل
 کردعمل یحسابرس

 آزمون: ارسال دییتأ ندیفرآ )35-2 -
 تیریبه مد هیدیینامه درخواست تأ

ـــ ـــابرس (درباره  یواحد مورد حس
سئول ضو شانیا تیم سبت به مو ع ن

مناســب بودن  ،یحســابرســ یاصــل
مع ــاهــداف و  ـــ اری برس ــــا  یحس

ها خه ن ـــ با نس  ییعملکرد) همراه 
 ؛یحسابرس يزیخلاصه برنامه ر

یتأ ندیفرآ )43-2  آزمون: ابلاغ دی
ص س یلیبرنامه تف سابر ملکرد ع یح

مربوط توســط  لاتیو هرگونه تعد
 ؛عملکرد یارشد حسابرس ریمد
نظرها: حل و فصل اختلاف )36-2

ـــل هرگونه عدم توافق  حل و فص
ــأ(اخــتــلاف ــاره ت ــنــظــر) درب  دیــی

سئول سب بو ای تیریمد تیم دن منا
ـــ اریمع ـــابرس  در یکوتاه ای یحس

سخگو صه برنامه ییپا  يزیربه خلا
سابر س یسح ثار آ یعملکرد و برر

 ؛یعدم توافق بر کار حسابرس

آزمون:  دییـتـأ نـدیفرآ )34-2
ـــو عد هرگونه بیتص  در لیت

صه برنامه س يزیرخلا سابر  یح
سط مد س ریتو سابر شد ح  یار

 صلاح؛یعملکرد/مقامات ذ
آزمون:  دییـتـأ نـدیفرآ )37-2

در  یاحتمـال لاتیاعمـال تعـد
عملکرد و ...  یحســابرســ اریمع

طه نظرات  فتایپس از در نق
و اطلاع  یواحد مورد حسابرس

 شان؛یمجدد به ا یرسان
آزمون:  دییـتـأ نـدیفرآ )42-2

ــو  رد لاتیهرگونه تعد بیتص
ـــ ـــ یلیبرنامه تفص ـــابرس  یحس
ـــط کم ـــ تهیتوس  یحســــابرس

 .صلاحیعملکرد/مقامات ذ

یتأ ندیفرآ )34-2 ها دی  ییآزمون: ن
 يزی) خلاصه برنامه ربیکردن (تصو

شد ار ریمد عملکرد توسط یحسابرس
س سابر  صلاحیعملکرد/مقامات ذ یح

ـــب پ از تهیه برنامه  شیدر زمان مناس
 ؛یحسابرس یلیتفص
 بیآزمون: تصــو دییتأ ندیفرآ )42-2

ــ ــ یلیبرنامه تفص ــابرس کرد عمل یحس
ــــط کــمــ ــهیــتــوس ـــ ت ــــابــرس  یحس

 صلاحیعملکرد/مقامات ذ

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 بیو تصو لاحصیعملکرد/مقامات ذ یارشد حسابرس ریجلسه با مد لی: تشکیمنطق حسابرس سیماتر دییتا) 31-2

 )دوم لوغب (مربوط به سطح یحسابرس يزیرخلاصه برنامه هیاز ته شیدر زمان مناسب پ یمنطق حسابرس سیماتر
  5و 4و3حســـطو

 ندافاقدبُعدفرعی

 دوم: بلوغ طحس ادامه
 ؛یاثربخش حسابرسی یاصل سوالات نیی: تعیمنطق حسابرس سیماتر )17-2
 ؛یطیمح ستیزحسابرسی  یاصل سوالات نیی: تعیحسابرس سیماتر) 18-2
 ي بالا؛هامولفه یفرع يهاسوال نیی: تعیمنطق حسابرس سیماتر )19-2
 یلیبرنامه تفص نیتدو لکرد برايعم یدامنه هر پروژه حسابرس نیی: تعیمنطق حسابرس سیماتر )20-2
 ؛و خاص یعموم يارهایو انتخاب منابع مناسب اخذ مع یی: شناسایمنطق حسابرس سیماتر )21-2
  ؛یعموم يارهایمع نییتع :یمنطق حسابرس سیماتر )22-2
 ؛يصرفه اقتصاد يارهایمع نییو تع یی: شناسایمنطق حسابرس سیماتر )23-2
  ؛ییکاراخاص  يارهایمع نییو تع ییناسا: شیمنطق حسابرس سیماتر )24-2
 یاثربخش خاص  يارهایمع نییو تع ییشناسا :یمنطق حسابرس سیماتر )25-2
 ؛یطیمح ستیز يارهایمع نییو تع یی: شناسایمنطق حسابرس سی: ماتر26-2
 ؛عملکرد یحسابرس میمنطق توسط ت سیماتر سینوشیپ هی: تهیمنطق حسابرس سی: ماتر29-2
تبادل نظر  ي) برایحسابرس یمؤسسه عال رونیدرون و ب يعملکرد (متشکل از اعضا یحسابرس یمشورت تهیجلسه کم لی: تشکیمنطق حسابرس سی: ماتر30-2

 ؛یمنطق حسابرس سیماتر سینوشیدرباره پ
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

انعقاد قرارداد رسمی  10-2
 حسابرسی عملکرد

 
 
 
 

 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

برنامه  يمستندساز 11-2
)  یدگی(رس یلیتفص

 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 یلیبرنامه تفص شیپا 12-2
 حطر/یدگی(برنامه رس
 )یکل

ــا )44-2 - ــامــه  شینظــارت: پ برن
ا عملکرد ب یحســـابرســـ یلیتفصـــ

 مدیر مربوط.گزارش انحرافات به 
 

پا )44-2 ظارت:  مه  شین نا بر
ص س یلیتف سابر از  ردعملک یح

ــهیمقا ــرفتیپ س رنامه بکار با  ش
 ات.فانحرا و بررسی یلیتفص

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

3 

 ياجرا
 یحسابرس

 عملکرد
 یاصل ی(بررس

 آزمون) ای

 ياجرا ندیفرآ نییتع 1-3
انواع خدمات 

 عملکرد یحسابرس

ع )1-3 یت  نــدیفرآ نی
دمــات انواع خــ ياجرا

ـــ ـــابرس عملکرد:  یحس
ــازنــگــري نیــیــتــعــ  و ب
ــرو ــاهی ــهي ه ــرف  ياح

جرا ـــ يا برس ــــا  یحس
طع  مقــا کرد در  ل م ع

سب یزمان  در تطبیق منا
 .ستانداردهابا ا

 انواع ياجرا نــدیفرآ نییتع )1-3
 نییعملکرد: تع یخدمات حسابرس

ـــتفاده از  باها (راهکارها) هیرو اس
نه بهی ياجرابه منظور  يتکنولوژ

 .عملکرد یابرسخدمات حسانواع 

ع )1-3 یت جرا نــدیفرآ نی  يا
ـــ مات حســــابرس خد  یانواع 

ع ت کرد:  ل م یع  يهــاهیــرو نی
ــ ياجرا ــابرس  باعملکرد  یحس

ـــر ـــوابط و  حیتش هــدف، ض
ــرو ــاهی ــه يه ــرف در  آن ياح

ندات کل ـــت و رهنمود  يدیمس
 عملکرد. یحسابرس

ع )1-3 یت جرا نــدیفرآ نی نواع  يا ا
 نییعملکرد: تع یخدمات حســـابرســـ

ــرو  ي) اجــرايهــکــارهــا(را يهــاهی
س سابر شر باعملکرد  یح ف، هد حیت

ـــوابط و رو فه يهاهیض ئه  ياحر ارا
ره گست و یبخشنانیانواع خدمات اطم

 یحســابرســ يدیدر مســتندات کل آن
 عملکرد.

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

ابزارها و  نییتع 2-3
 ازیمورد ن يهاکیتکن
 یحسابرس ياجرا يبرا

 یعملکرد (بررس
 /آزمون)یاصل

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

کســب شــناخت:  )3-3 کسب شناخت 3-3
شناخت از نظام سب   ک

هبر يهــا ترل  ،يرا کن
 تیــریــو مــد یداخــلــ

ــــکیر واحــد مورد  س
س سابر ستفاده ا یح ز با ا

 یحســابرســ يهامولفه
کرد  ل م ب وع ــاز  ینیب

در جهت  هاستیلچک
ا هاز انطباق آن نانیاطم

و  نیدر قوان راتییبا تغ
ــر ــق ــم ــل و  یرات داخ

ـــتانداردها و بهتر  نیاس
 .یالمللنیب يهاهیرو

 و یبررســکســب شــناخت:  )3-3
ـــئولنقش نییتع ا ب هاتیها و مس

ـــتفــاده از نظــام  ،يراهبر يهــااس
 ســـکیر تیریو مد یکنترل داخل

 يهامولفهو  یواحد مورد حسابرس
عملکرد در مســتندات  یحســابرســ

ـــ مورد واحد يدیکل ـــابرس   یحس
 ؛یداخل یسابرسح مستندات مانند

کســب شــناخت: کمک از  )4-3
ـــ حد برا یداخل یحســــابرس  يوا

ظام خت از ن نا ـــ  يهاکســــب ش
مد یکنترل داخل،يراهبر  تیریو 

ق تحق زانیم یابیو ... و ارز سکیر
ـــئولاهداف، نقش  يهاتیها و مس

  .یداخل یحسابرس

کســب شــناخت: کســب  )3-3
 کیستماتیس یابیارز وشناخت 

بر يهــانظــام ه ترل  ،يرا ن ک
ــــکیر تیـریو مـد یداخل  س

ـــ ــــابرس حد مورد حس با  یوا
 یحسابرس يهااستفاده از مولفه

ـــرفـه ــــادعملکرد (ص  ،ياقتص
ـــ ،ییکــارا و اثرات  یاثربخش

 نییتع وو ...)  یطیمحســــتیز
ـــ مات حســــابرس خد نه   یدام

 هاستیلچکبررسی  و یداخل
  یگدیچارچوب رس براي تعیین

 اي بالا.هنظامبه 

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

ــ )38-2 ــابرس ــی یقرارداد حس ــابرس ــمی حس : انعقاد قرارداد رس

ها وشردر  يهاي چند جانبه با بازنگرعملکرد از جمله توافقنامه

ــب  یدر مقاطع زمانا هکیو تکن ــتاندار در تطبیق بامناس دها و اس

 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح .هاهیرو نیبهتر

ـــ )38-2 ـــمی یقرارداد حســــابرس قاد قرارداد رس : انع

ــی عملکرد از جمله توافقنامه هاي چند جانبه  ــابرس حس

 هاکی) با استفاده از تکنازیمحیطی (در صورت نزیست

 )سوم بلوغ (مربوط به سطح مناسب. يابزارها و

ح ســـطو

 4و  2

 دبُع فاقد

 اندفرعی

 يعملکرد: مســتندســاز یبرنامه حســابرســ ي) مســتندســاز40-2

ـــ یاتیعمل يزری¬مراحل برنامه ـــابرس  یدر قالب فرم برنامه حس

ـــب د یدر مقاطع زمان هاکیدر تکن يعملکرد با بازنگر ر مناس

 )نجمپ بلوغ وط به سطح(مرب .هاهیبا استانداردها و رو قیتطب

ندســــاز40-2 ـــت ـــ ي) مس مه حســــابرس نا عملکرد:  یبر

ر د یاتیعمل يزیمراحل انجام کار برنامه ر يمســـتندســـاز

 هاکیعملکرد با استفاده از تکن یقالب فرم برنامه حسابرس

 )سوم بلوغ (مربوط به سطحمناسب يو ابزارها

 2ح سطو

قد 4و    فا

ــــد ــــع   بُ

 اندفرعی

 يهاکیابزارها و تکن نییکار: تع ياجرا يهاکی) تکن2-3

و  حیعملکرد با تشــر یحســابرســ ياجرا يبرا ازیمورد ن

ـــازي ـــتندس ـــ آنها مس ـــابرس  یدر رهنمود (نظامنامه) حس

 )سوم بلوغ (مربوط به سطح .عملکرد

 يربازنگو  نییکار: تع ياجرا يهاکی) تکن2-3

 ردعملک یحسابرس ياجرا يهاکیابزارها و تکن

  دها.با استاندار قیمناسب در تطب یدر مقاطع زمان

 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح

 بُــعــددر ایــن 

صلی،   2ح سطوا

ــاقــد 4و  ُعــد ف   ب

 اندفرعی
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

آزمون ها و  انجام 4-3
 دیکسب شواهد مو

ــون )6-3 - - ــا و کســــب آزم ه
 شواهد لیو تحل هیشواهد: تجز

هد: آزمون )5-3 ـــوا ها و کســـب ش
 و مناسب یشواهد کاف يگردآور

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 ينظام راهبر یابیارز 5-3
 یواحد مورد حسابرس

ــارز )7-3 ــی ــظــام  یاب ن
 یابــیــ: ارزيراهــبــر

ـــ ماتیس ـــت ظام  کیس ن
واحــد مـورد  يراهـبـر

س سابر ستفاده ا یح ز با ا
 یحســابرســ يهامولفه

ب ــاز کرد و ب ل م  ینیع
در مقاطع  هاستیلچک

سب در تطبیق  زمانی منا
 و نیــــقــــوانــــ بــــا

 یالمللنیبيهااستاندارد

ــارز )7-3 ــی ــظــام راهــبــر یاب : ين
 يرنظام راهب کیستماتیس یابیارز

 با استفاده از یواحد مورد حسابرس
فه ـــ يهامول ـــابرس عملکرد  یحس

 یخشاثرب ،ییکارا ،ياقتصاد(صرفه
ــــتیو ز  نییو ...) و تع یطیمحس

 مستندات در هاتیها و مسئولنقش
 .يدیکل

ــارز )7-3 : ينظــام راهبر یابی
ـــ یابیارز ماتیس ـــت ظا کیس م ن

س يراهبر سابر  یواحد مورد ح
لفــه مو تفــاده از  ــا اســـ  يهــاب

ـــ ـــابرس  نییعملکرد و تع یحس
  یسـدامنه ارائه خدمات حســابر

ـــتندات کل عملکرد  يدیدر مس
ـــ  هیو ته عملکرد یحســـابرس

ــــتیلچــک  نییتع يبرا هــاس
ـــ نظــام  یدگیــچــارچوب رس

 .یحسابرس مورد واحد يراهبر

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

نظام کنترل  یابیارز 6-3
واحد  یداخل يها

 یمورد حسابرس

8-3 ،9-3،10-3 ،11-
 یابـــیـــ) ارز12-3، 3

 ی: بررســـیکنترل داخل
 کیستماتیس یابیو ارز

ظام کنترل  یداخل يهان
 یواحد مورد حســابرســ

ــتفاده از مولفه  ياهبا اس
ـــ عملکرد  یحســــابرس

ــــاد(صــــرفــه قتص  ،يا
ـــ ،ییکــارا  و یاثربخش

و ...):  یطیمحســــتیز
ــارز بی ح يهــایا  طیم

ــــکیر ،کنترلی  ،هــاس
ــفعــال  ،یکنترل يهــاتی

طات با عات و ارت  ،اطلا
عال ظارت يهاتیف ا ب ین
ـــتیلچک ینیبازب   هاس

ــا تغ در تطبیق  اترییب
ــ ــوان ــق ــ نی ــل و  یداخ

 یالمللنیبياستانداردها

8-3 ،9-3 ،10-3 ،11-3 ،12-3(  
ـــیکنترل داخل یابیارز و  ی: بررس
ــ یابیارز ــتماتیس نترل نظام ک کیس
 یواحد مورد حسابرس یداخل يها

ستفاده از مولفه س يهابا ا سابر  یح
صرفه صادعملکرد (  ،ییکارا ،ياقت

و  یطیمحستیو اثرات ز یاثربخش
 ،کنترلی طیمح يهــایابیــ...): ارز

ـــکیر  ،یکنترل يهاتیفعال ،ها س
 يهاتیفعال ،اطلاعات و ارتباطات

ت ع ینظــار ت ــا  یب قش نی هــا و ن
 يدیکل مستندات در هاتیمسئول

8-3 ،9-3 ،10-3 ،11-3 ،12-
ــ) ارز3 بی ل یا خ ترل دا ن : یک

س  کیستماتیس یابیو ارز یبرر
ظام کنترل حد  یداخل يهان وا

با اســتفاده از  ید حســابرســمور
عملکرد  یحســابرســ يهامولفه

فه ـــر  ،ییکارا ،ياقتصــــاد(ص
ـــ -ســــتیو اثرات ز یاثربخش

بیــو ...): ارز یطیمح  يهــایا
ــــکیر ،کنترلی طیمح  ،هــاس
عال ت اطلاعا ،یکنترل يهاتیف

تبــاطــات ل ،و ار ــفعــا  يهــاتی
تره دامنه و گســ نییبا تع ینظارت

ـــ مات حســــابرس خد ئه   یارا
ـــتند عملکرد  يدیات کلدر مس

ـــ  هیو ته عملکرد یحســـابرس
ــــتیلچــک  نییتع يبرا هــاس

ـــ ظام  یدگیچارچوب رس به ن
  مورد واحد یداخل کنترل يها

 یحسابرس

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

 تیریمد نظام یابیارز 7-3
واحد مورد  سکیر

 یحسابرس

ــــارز )13-3 ــــی  یاب
ــــکیر تیــریــمــد : س
  کیســـتماتیســـ یابیارز

ـــکیر تیریمد نظام  س
 ید حســابرســواحد مور

ــتفاده از مولفه  ياهبا اس
ــ ــابرس عملکرد و  یحس

ـــتیلچک ینیبازب   هاس
در  تراییانطباق با تغ در

 و استانداردها نیقوان

 :ســکیر تیریمد یابیارز )13-3
 کیســتماتیســ یابیو ارز یبررســ

ــکیر تیریمد نظام واحد مورد  س
س سابر ستفاده از مولفه یح  ياهبا ا
 هاقشن نییعملکرد و تع یحسابرس
 يدیکل مستندات در هاتیو مسئول

 حسابرسی عملکرد
 
 

ــارز )13-3 ــی ــد یاب ــم ــری  تی
  کیستماتیس یابی: ارزسکیر

ـــکیر تیریمد نظام واحد  س
با اســتفاده از  یمورد حســابرســ

عملکرد  یحســابرســ يهامولفه
دامنـه ارائـه خـدمـات  نییو تع

ـــ ـــابرس در و درج نتایج  یحس
ـــتنــدات کل  هیــو ته يدیــمس

ــــتیلچــک  نییتع يبرا هــاس
 یدگیچارچوب رس

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

موضوعات با  صیتشخ 8-3
 تیاهم

ـــوعات با اهم )14-3 - - : تیموض
 تیبا اهم اتموضوع صیتشخ

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

گزارش هرگونه  9-3
-ادهیدر پ تیمحدود

 ياجرا هیرو يساز
 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

حسابرسی  ياجرا 10-3
 يموازي توافق نامه ها

چندجانبه  یحسابرس
 یالملل نیب

 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 يهاافتهی استخراج 11-3
 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

به موقع  یاطلاع رسان 12-3
 یحسابرس يهاافتهی

 عملکرد

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

بررسی تکمیلی: بسط و  )3-21 - - سی تکمیلیبرر 13-3
تهی لیتکم بت  يهااف  ای(مث
 عملکرد ی) حسابرسیمنف

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

 هیکل يمستندساز 14-3
 يمراحل اجرا

 عملکرد یحسابرس

: يمســـتندســـاز )22-3
ـــاز ـــتندس  ياجرا يمس

ــ ــابرس عملکرد با  یحس
 اهکیدر تکن يبازنگر

 مناسب یدر مقاطع زمان
 دهابا استاندار تطبیق در

ــاز )22-3 - ــتندس ــتند يمس : مس
 یحسابرس يمراحل اجرا يساز

  هاکیعملکرد با استفاده از تکن
 سبمنا يوابزارها

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

مراحل  شینظارت/پا 15-3
 یحسابرس ياجرا

 عملکرد

ــا )23-3 - مراحــل  شینظــارت: پ
س ياجرا سابر سط  یح عملکرد تو

ستق ست م  و ارائه گزارش میسرپر
ـــ ریبه مد ـــابرس عملکرد در  یحس

ـــوص انحراف ـــائل و  ات وخص مس
 مشکلات.

پا )23-3 ظارت:  حل  شین مرا
ــ ياجرا ــابرس  باعملکرد  یحس

ــــامرور کــاربرگ  ریهــا و س
حل  به مرا ندات مربوط  ـــت مس

ـــ ياجرا عملکرد  یحســــابرس
 .میتوسط سرپرست مستق

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

گري گزارش 4
 حسابرسی

 کردعمل

-شگزار ندیفرآ نییتع 1-4
 یگري حسابرس

 عملکرد

کــار:  تیــریمــد )1-4
ستیس بازنگري در  اها

-گزارش يهــاهیــرو و

ـــ ــرس ــــاب  یگــري حس
طع  مقــا کرد در  ل م ع

سب  یزمان  در تطبیقمنا
ــا ــداردهــا ب ــان ي اســــت

  ینیبازب ،یالمللنیب

ــــار  تیــریمــد )1-4 نتش کــار: ا
-گزارش يهاهیرو و هااســـتیســـ

 عان،نفیذ انیم ییگوگري و پاســخ
  دارش تیریمد تعامل نحوه یابیارز

سه س س یعال مو سابر   واحد با یح
ـــ قاطع در عملکرد یحســــابرس  م

ــب یزمان ــو مناس )، هی(تعامل دو س
  موسسهدر  یدفاع يهاهیتعیین لا

تع تیــریمــد )1-4  نییکــار: 
 و هااســتیســ ،یالزامات قانون

گـــري گـــزارش يهـــاهیـــرو
ـــ ــــابــرس عــمــلــکــرد و  یحس

ـــخ ــاس ـــور ییگوپ منش و  در 
  ،عملکرد یرهنمود حســابرســ

(درون و  تعــامــل نحوه نییتع
 بیرون موسسه عالی حسابرسی) 

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

ـــ تیــمحــدود )15-3 بررس  و یهــا: 

ــه مــحــدود در  تیــگــزارش هــرگــون

 یحســابرســ ياجرا هیرو يســازادهیپ

تا ــطح .جیعملکرد بر ن به س  (مربوط 

  

 يســازادهیدر پ تیهرگونه محدود یها: بررســ تیمحدود )15-3

ـــ ياجرا هیرو ـــابرس تا یحس  تیریبه مد جیعملکرد و گزارش ن

 ییهادر گزارش ن حیو تشر یحسابرس تهیو کم رهیمدئتیارشد، ه

 )چهارم بلوغ (مربوط به سطح .تیدر صورت عدم رفع محدود

 بُــعــددر ایــن 

صلی،   2ح سطوا

ــاقــد 5و  ُعــد ف   ب

 اندفرعی

: یلمللا نیچندجانبه ب یحسابرس ي) توافق نامه ها16-3

چندجانبه  هاي¬ســابرســی موازي توافق نامهح ياجرا

) و ازی(در صورت ن یطیمح ستیاز جمله ز یالملل نیب

ستخراج  سطح .يها با تکنولوژ افتهیا   لوغب (مربوط به 

 )چهارم

 نیچندجانبه ب یحســـابرســـ يتوافق نامه ها )16-3
سی توافق ي: اجرایالملل سابر به چندجان يهانامهح

ـــتیجمله ز از یالمللنیب ـــتخراج ی طیمح س و اس
ـــتراتژ اهداف، لحاظها با افتهی  .هابرنامه و هاياس

 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح

 بُــعــددر ایــن 

صلی،   2ح سطوا

ــاقــد 3و  ُعــد ف   ب

 اندفرعی

 ؛عملکرد ی) حسابرسیمنف ای(مثبت  يهاافتهی: استنتاج یحسابرس يهاافتهی )17-3
ملکرد ع یحسابرس يهاو مناسب بودن شواهد و روش یکاف سک،یمجدد ر یابی: ارزیحسابرس يهاافتهی )18-3

 ؛هاافتهی سینوشیپ هیو ته
 )سوم لوغب (مربوط به سطح .عملکرد یحسابرس يهاافتهی ییو انتخاب نها یابی: ارزیحسابرس يهاافتهی )19-3

 بُــعــددر ایــن 

صلی،   2ح سطوا

  بعُد فاقد 5و  4و 

 اندفرعی

ــان) 20-3 ــواهد: اطلاع رس ــب ش ــ يهاافتهیبه موقع  یآزمون ها و کس ــابرس ) به واحد مورد یمنف ای(مثبت  یحس

 )هارمچ بلوغ (مربوط به سطحی. (اخذ پاسخ ها و دلایل) از واحد مورد حسابرس دیو کسب شواهد مؤ یحسابرس
 5و 3و 2حســـطو

 ندابُعدفرعی فاقد
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

 دنیفرآ نییتع -ادامه 1-4  
گزارش گري 

 عملکرد یحسابرس

 يهــاهیــلا انیــروابط م
  یعال موسسهدر  یدفاع

س سابر سئول یح ت یو م
ـــخگویی ـــط  پــاس توس

شد  تیریمد سهار س  مو
  یسحسابر یعال

س یعال سابر طبق مدل خطوط  یح
فاع ظا کیتفک ،ید  کیهر  فیو
ــاز لا ع يهــا هی  يبرگزار ،یدفــا

ــــات هم ـــیانــدجلس و انتقــال  یش
 به یدفاع يهاهیلا انیها مدغدغه

 گزارش نتــایج بــهو  ازیــفراخور ن
  یمقامات ارشد موسسه حسابرس

  در گــريگــزارش خــطــوطو 
 یحســابرســ يدیکل مســتندات

ـــو مل دو س عا )، هیعملکرد (ت
 يواحدها باجلســات  يبرگزار
ـــورت بیرونی ( ینظــارت در ص

 ).ازین

  

 از ینهائ يریگ جهینت 2-4
 عملکرد یحسابرس

 يریگجهی: نتيریگ جهینت )2-4 - -
ــابرســ ینهائ  یطبق اهداف حس

 ؛يعملکرد با قضاوت حرفه ا

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

اظهارنظر  هیته 3-4
 عملکرد یحسابرس

اظهارنظر  هیاظهار نظر: ته )3-4 - -
س سابر صورت  یح عملکرد به 

 ؛یداخل سینوشیپ

 هحوز فقدان -
 یديندکلیفرآ

ها و هیارائه توص 4-4
 یحسابرس يشنهادهایپ

 عملکرد

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 سینو شیپ هیته 5-4
گزارش  یداخل

 عملکرد یحسابرس
 
 

 
 
 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 سینو شیپ هیته 6-4
نظر شده  دیتجد

 یگزارش حسابرس
 عملکرد

 
 
 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

و صدور گزارش  هیته 7-4
 یحسابرس یینها

 عملکرد
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

و انتشار  عیتوز 8-4
 ییگزارش نها

 عملکرد یحسابرس

و انتشـــار  عیتوز )17-4
ـــال ییگزارش نها : ارس

ـــ ـــزارش ن ـــاگ ـــیه  ی
ــ ــابرس عملکرد به  یحس

 یواحد مورد حســابرســ
ــلاحیو مراجع ذ (در  ص

 با لحاظصورت نیاز) 

ــــار گزارش  عیتوز )17-4 و انتش
ی: تعیینهــا نحوه ، مخــاطبــان نی
ه ها بگزارش عیو زمان توز لیتحو
ـــ کیتفک مات حســــابرس  یخد

ـــتنــدات کل ، يدیــعملکرد در مس
 یحســابرســ ییارســال گزارش نها

 یسابرسعملکرد به واحد مورد ح

و انتشار گزارش  عیتوز  )17-4
 گزارش ی: مرور و بررســیینها
هت اطم شــــدههیته از  نانیج

ـــده  هیکل تیرعا نکات ذکر ش
ـــط گزارش هیدر رو گري توس

ـــ ریمد ، عملکرد یحســــابرس
 یحسابرس ییارسال گزارش نها

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

به  ییهاهیئه توصــ: اراي حســابرســی عملکردهاهی) توصــ4-4
س تیریمد سابر صلاحات لازمانجام  يبرا یواحد مورد ح  ا

 )ومس بلوغ (مربوط به سطح تیبااهم فاتدر رابطه با انحرا

 یرسو بر افتی: دري حسابرسی عملکردهاهی) توص5-4
ـــخ ـــ هايپاس ـــابرس ـــ یواحد مورد حس  هايهیبه توص
 )چهارم بلوغ (مربوط به سطح .عملکرد یحسابرس

ـــطو  5و 2ح س

  عیفر بُعد فاقد

 اند

 ؛عملکرد یگزارش حسابرس یداخل سینو شیپ يگزارش: ساختار بند یداخل سینوشیپ )6-4
 م؛یعملکرد توسط ت یگزارش حسابرس یداخل سینو شیپ هیگزارش: ته یداخل سینو شیپ )7-4
 ؛یاخلد سینو شیپتبادل نظر درباره  يبرا یمشورت تهیجلسه کم لیگزارش: تشک یداخل سینو شیپ )8-4
سه با مد لیگزارش: تشک یداخل سینو شیپ )9-4  سینو شیتبادل نظر درباره پ يعملکرد برا یارشد حسابرس ریجل

 )دوم بلوغ (مربوط به سطح .یگزارش حسابرس یداخل

ــن  ــعــددر ای  بُ

صلی،    حسطوا

  فاقد 5و  4و  3

 اندفرعی بُعد

 دییانظر تدیتجد سینوشینظر شـــده گزارش: ارســـال پ دیتجد سینوشیپ )12-4
 ؛اهنظرات و پاسخ افتیجهت در یبه واحد مورد حسابرس یشده گزارش حسابرس

احد و ينظر شده گزارش: درج نقطه نظرات و پاسخ ها دیتجد سینو شیپ )13-4
 ؛یرش حسابرسگزا سینوشیدر پ شنهادهایها و پهیبه توص یمورد حسابرس

ــخاص ثالث (اعم از  دیتجد سینوشیپ )14-4 ــده گزارش: آگاه نمودن اش نظر ش
ـــازمان ـــه ،یدولت يهاس و...) از  نفعیکنندگان مواد، کالا و خدمات، افراد ذعرض

به اســـام ها در پ یافتیو اطلاعات در یهرگونه اشـــاره  گزارش  سینو شیاز  آن
 )ارمچه بلوغ (مربوط به سطح .ياعملکرد جهت اعمال مراقبت حرفه یحسابرس

 دیتجد سینو شیپ )10-4
صلاح  شده گزارش: ا نظر 

بازنو ـــیو   سینو شیپ یس
س یداخل سابر  یگزارش ح

طه نظرات  عملکرد طبق نق
ـــورت تهیکم مد یمش  ریو 

س سابر شد ح  .عملکرد یار
 )مسو (مربوط به سطح

 بُعــددر این 

ـــی،  اصـــــل

و  2ح ســطو

قد 5 عد فا  بُ

 اندفرعی

ساختاربندییگزارش نها )15-4 س ییگزارش نها ي:  سابر اع خدمات انو محتوا و فرمت گزارش نییعملکرد با تع یح
 ؛عملکرد یحسابرس يدیدر مستندات کل و درج یبخش نانیو اطم يعملکرد اعم از مشاوره ا یحسابرس

با  ازیمورد ن يهایژگیو و اتالزامرعایت عملکرد با  یحســابرســ ییو صــدور گزارش نها هی: تهییگزارش نها )16-4
 )سوم بلوغ (مربوط به سطح .کردعمل یحسابرس يدیمستندات کل بکارگیري

و  2ح ســطو

قد 5و  4  فا

 ندافرعی بُعد
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

و انتشار  عیتوز -ادامه 8-4
 ییگزارش نها

 ملکردع یحسابرس

 به شـــانیا یدســـترســـ
ج یتان انتشــار يتکنولوژ
ـــی  گزارش حســــابرس

 هیــرو نیی(تع عملکرد
 .گري)گزارش

ـــلاحیو مراجع ذ ـــورت  ص (در ص
ـــتفاده از تکنولوژ ،)ازین  يراب ياس

رد، عملک یحســابرســ جیانتشــار نتا
 یحسابرسگزارش ی مرور و بررس

از ارتباط گزارش با  نانیجهت اطم
تا حل اجرا جین ي حاصــــل از مرا

 ریعملکرد توســط مد یحســابرســ
 .عملکرد یحسابرس

ــه واحــد مــورد  ــکــرد ب عــمــل
 صــلاحیو مراجع ذ یحســابرســ

ـــورت ن بحــث و  ،)ازیــ(در ص
ـــ تا یبررس ـــ جین  یحســــابرس

با در فتیعملکرد  گانا ند  کن
س سابر عملکرد و  یخدمات ح

ــــخ  ــاس ــمــودن پ ــنــد ن ــــت مس
 .کنندگانافتیدر

  

مد )4-18 - تیرینامه مد هیته 9-4 مه  مه  هیته: تیرینا نا
 تیریجلب توجه مد يبرا تیریمد

نکات به  یواحد مورد حســـابرســـ
 عمده حسابرسی عملکرد

 حوزه فقدان - -
 يدیکل ندیفرآ

پس از  يدادهایرو 10-4
 یدوره حسابرس

 
 
 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

پس از  يها تیفعال 11-4
صدور گزارش 

 عملکرد یحسابرس
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 حوزه انفقد  
 يدیکل ندیفرآ

گزارش  يمستندساز 12-4
 عملکرد یحسابرس

 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

شتباهات و از قلم افتادگیپس از دوره مورد حسابرس يدادهایرو )19-4  و(در صورت وجود)  عمده يهای: کشف ا
ساس اصلاح گزارش بر ا لیاصلاح و تعد عملکرد، یحسابرس ریتوسط مدحسابرسی گزارش  جیبر نتا آثار آن یبررس

 ها؛یافتادگمجدد گزارش پس از اصلاح اشتباهات و ازقلم عیو توز هایافتادگاشتباهات و ازقلم
گزارش  خی/پس از تارنیدر ح دیجد ی: کســب شــواهد حســابرســیپس از دوره مورد حســابرســ يدادهایرو )20-4

ــ ــابرس ــاف يهاروش ي) و اجرایلیتعد ریو غ یلیتعد يدادهایعملکرد (رو یحس ــی یاض ــابرس ــورت نحس  .)ازی(در ص
 )چهارم بلوغ (مربوط به سطح

 بُعــددر این 

ـــی،  اصـــــل

و  2ح ســطو

قد 5و  3   فا

 ندافرعی بُعد

پس از صـــدور گزارش  يها تیفعال )21-4
اـبرســ د: کســـب شــناخت از عملکر یحســ

 یاز کار حسـاـبرســ انیدرك مشـتـر یچگونگ
مه و ... (در قیعملکرد از طر نا  افتیپرســشــ

 يدر راستا یبازخورد) و انجام اقدامات اصلاح
ــ اـبرس د عملکر یبهبود ارائه انواع خدمات حسـ

شنانی(خدمات اطم شاوره یبخ  یابیارز-ياو م
 حیبا خدمات تشر سهیشده در مقاخدمات ارائه

 کرد)؛عمل یحسابرس يدیمستندات کل شده در
ــــدور  يهــا تیــفعــال )23-4 پس از ص

س سابر  ییهان میعملکرد: تنظ یگزارش ح
ـــتندات و پرونده ها ـــ يمس ـــابرس  یحس

 )مپنج بلوغ (مربوط به سطح عملکرد

در ایــن 

ــــد ــــع  بُ

لی،  اصـــ

 2ح سطو

  فاقد 3و 

ــــد ــــع   بُ

 اندفرعی

ز عملکرد: کسب شناخت ا یپس از صدور گزارش حسابرس يها تیفعال )21-4
و ...  پرســشـنـامه قیعملکرد از طر یاز کار حسـاـبرســ انیدرك مشـتـر یچگونگ

ت اشده در عمل با خدممطابقت خدمات ارائه زانیم یبازخورد) با بررس افتی(در
 یابرســحســ ریعملکرد توســط مد یحسـاـبرســ يدیدر مسـتـندات کل شــدهنییتع

ا شــده بدر خدمات ارائه جادشــدهیعلل انحراف ا یبررســ و یابیشــهیر ،عملکرد
تـندات کل شــدهنییخدمات تع اـبرســ يدیدر مسـ  ریعملکرد توســط مد یحسـ

 یخشبنانی(خدمات اطم یابیو ارز یبررس جیعملکرد و ارائه گزارش نتا یحسابرس
شــده در  حیبا خدمات تشــر ســهیشــده در مقاخدمات ارائه یابیارز-ياو مشـاـوره

 عملکرد)؛ یحسابرس يدیمستندات کل
زم درباره لا حاتیو ارائه توض هی: تهیدرباره گزارش حسابرس حاتیتوض )22-4

عملکرد در جلسـاـت مربوط (مانند  یموضــوعات مندرج در گزارش حسـاـبرســ
سخ نییعو ...) با ت صلاحیمراجع ذ هر  يبرا کیها به تفکبه گزارش ییگوروال پا

 ؛يدیعملکرد در مستندات کل یاز خدمات حسابرس کی
س يها تیفعال )24-4 سابر صدور گزارش ح  لیعملکرد: تعد یپس از 

 )هارمچ بلوغ (مربوط به سطح ).ازی(در صورت ن یمستندات حسابرس

ساز) 11-4 ستند سيم سان دییتا ،ی: برر ستندات گزار یو بروزر ش م
س سابر ط در مربو يهاکیها و تکندر روش يعملکرد با بازنگر یح

سب به یمقاطع زمان ستانداراز مطابقت آن نانیر اطممنظومنا دها ها با ا
 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح .یالمللنیب يهاهیرو نیو بهتر

ـــازم )11-4 ـــتندس ـــ: بريس و  دییتا ،یرس
سان س یبروزر سابر ستندات گزارش ح  یم

 يزارهااب و هاکیعملکرد با استفاده از تکن
 )سوم بلوغ (مربوط به سطح مناسب.

 2ح ســـطو

  فــاقــد 4و 

-فرعی بُعد

 اند
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

 يریگیپ 5
 هیتوص ياجرا

 ها و
 يشنهادهایپ

 حسابرسی
 عملکرد

 يریگیپ ندیفرآ نییتع 1-5
گزارش  جینتا

 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 يریگیانجام کار پ 2-5
 عملکرد یحسابرس

 
 
 
 
 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

کار  يمستندساز 3-5
 جینتا يریگیپ

 عملکرد یحسابرس
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 يریگیکار پ شنهادیپ 4-5
 عملکرد یحسابرس

 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 يریگیگزارش کار پ 5-5
 عملکرد یحسابرس

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 انتشـاـر گزارش و عیتوز )17-4
 و هااستیس بازنگري در: یینها
و  جیگري نتاگزارش يهاهیرو

ــ ــآثـاـر پ ــی ــگ گـزـارش يری
اــبرســ عملکرد در مقاطع  یحس

بامناســـب  یزمان  در تطبیق 
 ؛استانداردها
گزارش به واحد  جیارسـاـل نتا

اـبرســ و مراجع  یمورد حســ
ا ب(در صـوـرت نیاز)  صــلاحیذ

ــ اـنیا یلحاظ دسـتـرس  به شــ
 .جینتا ارانتش يتکنولوژ

ــ) 5-5 ــگــزارش کــار پ ــگــی  يری
ـــ برس ــــا کرد (ارائــه  یحس ل م ع

ــال بازخورد):   و جینتا گزارشارس
 یگزارش حســـابرســـيریگیآثار پ

ـــع  ياجرا تیعملکرد (اعم از وض
هایپ هاد ـــن ـــ ش ثارها، هیو توص  آ

ـــ ـــابرس  اتعملکرد و اقدام یحس
صلاح شخاص ذیا ا ب صلاحی) به ا

  ،انتشار ياستفاده از تکنولوژ
ـــار نتاا قاطع م در هايریگیپ جینتش

 صلاحیمناسب به اشخاص ذ یزمان

ــ) 5-5 ــگـزـارش کـاـر پ ــگــی  يری
س سابر عملکرد (ارائه بازخورد):  یح

ــ نیتدو ـــتیس و  هاهیرو ،هااس
زـارش اـرچــوب گـ در  یدهــچـ

تا ی ،يریگیپ جیخصــوص ن ه و ته
-يریگیو آثار پ جینتا گزارشصدور 

س سابر عملکرد (اعم از  یگزارش ح
ها، هیو توص هاشنهادیپ ياجرا تیوضع
ــ آثار  اتعملکرد و اقدام یحسـاـبرس

ــلاح ــبا رعایت  )یاص  ،هااســتیس
 مربوط. چارچوبو  هاهیرو

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

بهبود و  6
 نیتضم

 تیفیک
 یحسابرس

 عملکرد
 یابی(ارز

 عملکرد)

رل کنت ندیفرآ نییتع 1-6
 یحسابرس تیفیک

 عملکرد

 تیفیکنترل ک ندیفرآ نییتع )1-6 -
ــــا ـــحس ع یبرس ت کرد:  ل م یع  نی

ستیس برنامه بهبود  يهاهیها و روا
ـــم ـــ تیفیک نیو تض ـــابرس  یحس

اهــداف،  نیــیــتــعــ وعــمــلــکــرد 
بود برنامه به نفعانیو ذ هاتیمســئول
 نییتع ،حسابرسی تیفیک نیو تضم

  يهاو شاخص ارهایانواع مع

ع )1-6 یت ترل نــدیفرآ نی ن  ک
د: عملکر یحســـابرســـ تیفیک
 يهاهیها و رواســـتیســـ نییتع

 تیفیک نیبرنامه بهبود و تضـــم
عملکرد در منشور و  یحسابرس

 ،عملکرد یرهنمود حســابرســ
هــا، ابـزارهــا و روش نیـیـتـعـ
 درون و یابیارز يهاکیتکن

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

 )سوم بلوغ سطح ادامه(
تا يریگیپ ندیفرآ نییتع )1-5 ـــ جین ـــابرس ملکرد: ع یگزارش حس
ــ گزارش جینتا يریگیپ يهاهیرو نییتع ــابرس د اعم از عملکر یحس

 کیه تفکب يریگیپ ندیفرآ نییتع نهمچنی وغیره ها و توصیه ياجرا
        

   

 )پنجم بلوغ سطح ادامه(
عملکرد:  یگزارش حســابرســ جینتا يریگیپ ندیفرآ نییتع )1-5
اعم کرد عمل یگزارش حســابرســ جینتا يریگیپ يهاهیرو نییتع

ـــیه ياز اجرا  يریگیپ ندیفرآ يبازنگر نینهمچ وغیره ها و توص
          

  
مستمر  يریگیپعملکرد:  یحسابرس يریگیانجام کار پ )2-5

تا ـــ جین یه يعملکرد (اعم از اجرا یحســـابرس ـــ  ایها توص
ـــعم يهاافتهی ـــابرس ـــیپ یده حس ـــل  ایو  نیش حل و فص

ــعف ــکلات/ض ــتفاده از تکنولوژ با) تیبا اهم يهامش  ياس
 در موقع به و مناسب اقدامات انجام وي ریگیپ ندیکنترل فرآ

ص و هاافتهی با رابطه س يهاهیتو سابر  دوعامل (ت عملکرد یح
ــو ــ گرفتن نظردر -هیس ــابرس   کی عنوان به عملکرد یحس
 )چهارم بلوغ بوط به سطح(مر ).افزا ارزش تیفعال

کار پ )2-5 جام  ـــ يریگیان عملکرد:  یحســــابرس
اعم از عملکرد ( یحســابرســ جیمســتمر نتا يریگیپ

 یعمده حســـابرســـ يهاافتهی ایها توصـــیه ياجرا
ا ب يهاحل و فصــل مشــکلات/ضــعف ایو  نیشــیپ

ـــی) با آگاهتیاهم   افتیدر لیتما جادیو ا یبخش
 مختلف يهابخش در عملکرد یحسابرس خدمات

 تیفعال کی عنوان به عملکرد یحسـابرسـ( جامعه
 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح ).افزا ارزش

عددر این   بُ

ـــــلـــی،  اص

و  2ح ســطو

قد 3 عد فا  بُ

 اندفرعی

 جینتا يریگیکار پ ي: مســتندســازيریگیپ يمســتندســاز )3-5
ربوط م يهاکیها و تکندر روش يعملکرد با بازنگر یحسابرس

ـــب  یدر مقاطع زمان ـــتانداردها و رودر تطبیق با مناس  يهاهیاس
 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح .یالمللنیب

 ياز: مستندسيریگیپ يمستندساز )3-5
ملکرد با ع یحسابرس جینتا يریگیکار پ

 سب.منا يابزارها و هاکیاستفاده از تکن

 )سوم بلوغ (مربوط به سطح

صلی، بُعددر این    ا

 فاقد 4و  2ح سطو

 اندفرعی بُعد

 مســـائلبه  ي مربوطهاافتهی يریگیپ يبرا دیجد يشـــنهادهای: ارائه پيریگیکار پ شـــنهادیپ )4-5
 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح .دیجد

و  3و  2ح سطواصلی،  بُعددر این 

 اندفرعی بُعد فاقد 4
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

بهبود و  6
 نیتضم

 تیفیک
 یحسابرس

 عملکرد
 یابی(ارز

 عملکرد)

رل کنت ندیفرآ نییتع 1-6
 یحسابرس تیفیک

 عملکرد
 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 یسبرر تیصلاح دییتا 2-6
ون (بر تیفیکننده ک

 سازمانی) 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 ياجرا يزمان بند 3-6
 تیفیک یبررس

 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 خاص يارهایمع نییتع 4-6
  ارزیابی

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

ــ )6-5 - - - تیفیک یبررس انجام 5-6 ــتیفیک یبررس  ی: انجام بررس
 عملکرد یحسابرس تیفیک

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 یلیتکم یبررس 6-6
 تیفیک

 یررسب لی: تکمیلیتکم یبررس) 6-6 - - -
 عملکرد یحسابرس تیفیک

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

گزارش گري بهبود و  7-6
  تیفیک نیتضم

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 یبررس يمستندساز 8-6
 یحسابرس تیفیک

 عملکرد

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

برنامه بهبود و  شیپا 9-6
 تیفیک نیتضم

 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

حل و فصل  7
اختلاف نظرها 

 یدر حسابرس
 عملکرد

 حل و ندیفرآ نییتع 1-7
فصل اختلاف نظرها 

 عملکرد یحسابرس در

 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 یابیو ارز صیتشخ 2-7
 اختلاف نظرها

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

حل و فصل  ندیفرآ 3-7
 اختلاف نظرها

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 )سوم بلوغ سطح (ادامه
مانبرون ــــاز مان نییتع ،یس قاطع ز جام ارز یم درون و  يهایابیان
ــازمانبرون ــ مطابق یس ــتیس ــمبرنامه بهبود و ت يهاهیو رو هااس  نیض

  از حاصل جینتا تحلیل و بحثو  پرسنل با جلسات يبرگزار ،تیفیک
 و بحث ،عملکرد یحســابرســ ریمد توســط یســازمان درون یابیارز

  ).پرسنل یآگاه شی(افزا جینتا تحلیل

 )چهارم بلوغ سطح (ادامه
برنامه  يسازادهیجهت پ ياستفاده از تکنولوژ ،عملکرد يدیکل

ضم سابر تیفیک نیبهبود و ت سنلپ آموزش سی عملکرد،ح  ر
ــ ــابرس ــوص در عملکرد یحس ــازمان درون یابیارز خص  یس

ــنل یآگاه شی(افزا ــ پرس ــابرس ــوص  در عملکرد یحس خص
  ).آن انجام وهیش و یابیارز به نسبت شانیا تیمسئول

 تیفیکی بررســـ ي: مســـتندســـازيمســـتندســـاز )8-6
س سابر  زارهااب و هاکیدر تکن يو بازنگر ی عملکردح
 )نجمپ(مربوط به سطح بلوغ  .ی مناسبزمان در مقاطع

 

برنامه  جیو نتا یبررس ي: مستندسازي) مستندساز8-6
ضم س تیفیک نیبهبود و ت سابر ستفاده عملکرد ب یح ا ا

 (مربوط به سطح بلوغ سوم) .و ابزارها هاکیاز تکن

 

و  3و  2ح سطواصلی،  بُعددر این 

 اندفرعی بُعد فاقد 5

و بود حاصـــل از به جی(بازخورد): ارائه گزارش نتا تیفیک نیبهبود و تضـــم ي) گزارش گر7-6
 )ارمچه بلوغ سطح (مربوط به. ارشد تیریمانند مد صلاحیبه اشخاص ذ تیفیک نیتضم

 

مات اول )2-6 قدا ـــ هیا یتا عملکرد: یحســـابرس ـــلاح دی  تیص
ــ ــ تیفیکننده کیبررس ــاد مناف یبا بررس ع عدم وجود هرگونه تض

و  تیصــلاح دی(تائ یابیا واحد مورد ارزب یواقع ای يبالقوه ظاهر
 )هارمچ بلوغ سطح (مربوط به ).یابیارز گروه ای ابیاستقلال ارز

 

 دییتابررســـی و عملکرد:  یحســـابرســـ هیاقدامات اول )2-6
  ابی(ارز تیفیکننده کیل بررسو استقلا ياحرفه تیصلاح

سا )یسازمان برون یابیارز گروه ای سابر  ،ردعملک ینجام  ح
 )سوم بلوغ سطح (مربوط به .یابیارز ندیانجام فرآ

 

طو
س

 5و2ح
قد

فا
 

عد
بُ

 
عی

فر
 

 یبررســ يبندعملکرد: زمان یحســـابرســـ هیاقدامات اول )3-6
ـــر تیفیک آن  دیانحراف از برنامه و تائ بیبا در نظر گرفتن ض

زمان  ینیب شی(پ یحسابرس یتوسط مقامات ارشد موسسه عال
 )چهارم بلوغ سطح (مربوط به ).تیفیک یبررس يبرا

 

س هیاقدامات اول )3-6 سابر س يبندعملکرد: زمان یح  یبرر
ـــ يبرا ازیبا برآورد زمان موردن تیفیک بر  تیفیک یبررس

 یزمان احتمال ینیب شیگذشــته (پ يهااســاس تجارب ســال
 )سوم بلوغ سطح (مربوط به ).تیفیک یبررس يبرا

 

طو
س

 5و2ح
قد

فا
 

عد
بُ

 
عی

فر
 

و  4و  3ح سطواصلی،  بُعددر این 
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مات اول )4-6 قدا ـــ هیا هایمع نییعملکرد: تع یحســــابرس یت گزارش  يار یابی کیف خاص ارز
 )دوم بلوغ سطح (مربوط به عملکرد. یحسابرس

 

و  2ح ســـطو

قد 4 عد فا  بُ

 اندفرعی

و  2ح ســـطو

قد 5 عد فا  بُ

 اندفرعی

نظــارت: پــا9-6 طر شی)  حرافــات  قیاز  ن گزارش ا
ـــم لیو تعد يتوجه و بازنگرقابل  نیبرنامه بهبود و تض

  .ازیعملکرد در صورت ن یحسابرس تیفیک
 )چهارمطح بلوغ (مربوط به س

 

ـــهیمقا قیاز طر شی) نظارت: پا9-6 جام ان يکارها س
ضم  یع زماندر مقاط تیفیک نیشده با برنامه بهبود و ت

ربوط (م .آن لیدلا یانحرافات و بررس نییمناسب و تع

 )سومبه سطح بلوغ 
 

حل و  ايهاصول و روش ها،استیس نییعملکرد: تع یحل و فصل اختلاف نظرها در حسابرس ندیفرآ نیی) تع1-7
صل اختلاف صل يداور ندیفرآ نتعیی با نظرهاف سان عملکرد و مد انمی نظر اختلاف جهت حل و ف سابر  تیریح
 )ومس(مربوط به سطح بلوغ  .مربوط يلوژو استفاده از تکنو يدیدر مستندات کل یدگیواحد مورد رس

 

  اصلی، بُعددر این 

 5و  3و  2ح ســطو

 ندافرعی بُعد فاقد

س هی) اقدامات اول2-7 سابر شخ یح س انپای در نظرهااختلاف یابیو ارز صیعملکرد: ت سابر  یهر مرحله از کار ح
 )دومح بلوغ (مربوط به سط .و ...  یدگیرس يزریسالانه، برنامه يزریعملکرد (برنامه

 

 5و  4و  3ح سطو

 ندافرعی بُعد فاقد

 ) مرحله اول حل و فصل اختلاف نظرها: توافق3-7

 ي) مرحله دوم حل و فصل اختلاف نظرها: داور4-7
 )چهارم(مربوط به سطح بلوغ  .) مرحله سوم حل و فصل اختلاف نظرها: فرجام5-7

 

  اصلی، بُعددر این 

 5و  3و  2ح سطو

 نداعیفر بُعد فاقد
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 ابتدایی)( نیآغاز

گري گزارش 4-7
 نظرهااختلاف

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

حل و  يمستندساز 5-7
 ختلاف نظرهافصل ا

 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 

اعتبار سنجی و آزمون مدل قابلیت حسابرسی عملکرد  -سوم مگاهاي یافته
، ملکردحسابرسی ع مدل قابلیتبه منظور اعتبارسنجی و آزمون براي بخش عمومی ایران : 

 راي بخشبعملکرد  سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی، عوامل کلیدي و مدل قابلیت حسابرسی
 . شناسی) تعیین و واکاوي گردیدعمومی ایران طی سه مرحله به روش پیش گفته (بخش روش

) 1دول (طور که در جهمان واکاوي سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی حسابرسی عملکرد: -ي اولمرحله
اولیه حسابرسی ) اقدامات 2-2"  مورد از ابعاد کلیدي اصلی حسابرسی عملکرد مانند 7نشان داده شده است، 

ار دارند. ساختی قرزیر-و ... در سطح بلوغ دوم") تایید ماتریس منطق حسابرسی عملکرد2-7"، "عملکرد
اي گذشته هاي است که حسابرسی عملکرد به تکرار موفقیتگونهیعنی ویژگی این ابعاد کلیدي اصلی به

ود فرایند را هاي بهبازي نموده و مشخصههاي خود را در این زمینه مستندسپرداخته و نتوانسته است سیاست
) 1-1"مورد از ابعاد کلیدي اصلی مانند  24ها جامه عمل بپوشاند. این در حالی است که تعریف و به آن

طح و... در س ") مستند سازي برنامه سالانه حسابرسی عملکرد1-5"و  "تهیه برنامه سالانه حسابرسی عملکرد
) تایید برنامه سالانه حسابرسی 1-2"مورد از ابعاد کلیدي اصلی مانند  12رند. سازي قرار دابهینه-بلوغ پنجم

-غ سومو... در سطوح بلو") تعیین فرآیند تدوین برنامه تفصیلی حسابرسی عملکرد2-1"، "عملکرد
کرد در این اي حسابرسی عملهاي حرفهیکپارچگی قرار دارد. این بدین معنی است که مدیریت و تکنیک

) 1-3"مورد از ابعاد کلیدي حسابرسی عملکرد مانند  20ور یکسان کاربرد دارند. از سوي دیگر، ابعاد بط
غ و... در سطح بلو ") پایش برنامه سالانه حسابرسی عملکرد1-4"و  "ابلاغ برنامه سالانه حسابرسی عملکرد

 مدیریتی (مدیریت کمی) قرار دارند.-چهارم
رحله واکاوي نتایج م: کلیدي حسابرسی عملکردواکاوي سطح بلوغ عوامل  -ي دوممرحله

اجراي حسابرسی : 3عامل  "، "برنامه ریزي سالانه: 1عامل  "دوم نشان داد سه عامل کلیدي 

  .عملکرد یاختلاف نظرها در گزارش حسابرس یاختلاف نظرها: افشاء و اطلاع رسان ي) گزارش گر6-7
 )چهارم(مربوط به سطح بلوغ 

 

 5و  3و  2ح سطو

 ندافرعی بُعد فاقد

ساز7-7 ستند سازي) م ستند صل اختلاف نظرها با بازنگر ي: م  يحل و ف
سب به یمربوط در مقاطع زمان يهاکیها و تکنروش از  اننیمنظور اطممنا

 )نجمپ(مربوط به سطح بلوغ  .یالمللنیب يها با استانداردهاامطابقت آن

 

ساز7-7 ستند سازي) م ستند صل  ي: م حل و ف
فاده از ت ـــت با اس ها   و هاکیکناختلاف نظر

 )ومس(مربوط به سطح بلوغ  مناسب. يابزارها

 

و  2ح سطو

 دبُع فاقد 4

 اندفرعی
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و  48/4،  25/4به ترتیب با بالاترین سطح بلوغ  "هاپیگیري اجراي توصیه: 7عامل  "و  "عملکرد
 -ر دارد. یعنی این عوامل سطح بلوغ چهارمقرامیان سطوح بلوغ قابلیت چهارم و پنجم در  85/4

اي قرار دارد و هنوز کاملاً حرفه -مدیریت کمی را رد کرده و در حال گذار به سطح بلوغ پنجم
 يزیبرنامه ر: 2عامل  "که عوامل کلیدي نیافته است. این در حالی استسطح بلوغ پنجم تحقق

بهبود : 6عامل  "و  "رسی عملکردحساب يگزارشگر: 4عامل  "، "حسابرسی عملکردی دگیرس
حل و فصل اختلاف نظرها در حسابرسی : 7عامل  "و "عملکرد یحسابرس تیفیک نیو تضم

میان سطوح بلوغ در   90/3و 65/3،  90/3،  75/3به ترتیب با بالاترین سطح بلوغ  "عملکرد
 قرار دارند.  قابلیت سوم (یکپارچگی) و چهارم (مدیریتی)

 وي سطح بلوغ مدل قابلیت حسابرسی عملکرد بخش عمومی ایران:واکا -ي سوممرحله
به دست آمد.  11/4 متوسط سطح بلوغ مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران

را رد کرده و در حال گذار به  مدیریت کمی -سطح بلوغ قابلیت چهارمیعنی مدل پژوهش، 
 نیافته است. بلوغ پنجم تحقق اي است و هنوز سطححرفه -سطح بلوغ قابلیت پنجم

سازي مدل هکفایت و اعتبار و قابلیت پیادتوان نسبت به میپژوهش، گام سوم نتایج  با توجه به
 اطمینان حاصل کرد. بخش عمومی ایران يبراقابلیت حسابرسی عملکرد 

 گیري نتیجهبحث و 
 یانیبنعناصر از ی که چارچوب جامع یهمانطور که پیش از این اشاره شد، تاکنون تحقیق

می را ارائه و عمو عملکرد بخش حسابرسی قابلیت عملکرد تعیین کند و سپس مدلحسابرسی 
پژوهش حاضر در سه گام کلی طراحی و اجرا  ،از این رو ، انجام نشده است.نماید اعتبارسنجی

عملکرد  حسابرسیي به عنوان عناصر بنیانی کلیدبُعد  127 و عامل 7ي گام اول، نتیجه. گردید
 کپارچهی تیمدل بلوغ قابلسپس با استفاده از نتایج گام اول و منطق کلی بود.  ایران عمومی بخش

 )3لجدو( ايبه صورت ماتریس چند صفحهحاضر پژوهش  هاي پذیرفته شده، مدلمدل و سایر
 .دگردیطراحی و با تعیین سطح بلوغ وضعیت موجود، مدل پژوهش اعتبارسنجی و آزمون 

 مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران با سایر يهاز مقایسهمچنین 
 :دست آمد نتایج زیر بههاي پذیرفته شده حسابرسی (در سطح مدل و عناصر) مدل
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و  يگرگزارش، آزمون)و  یبررس( یحسابرس ياجراریزي، برنامه هايیندآفر میان •
ی ق فرایند حسابرستطبیقی اجزاي چارچوب مفهومی تطبی اتمطالعپیگیري 
) 3جدول ) با برخی عوامل و ابعاد کلیدي مدل پژوهش حاضر (1(جدول  عملکرد

 تشابه وجـود دارد.

یروي وضعیت ن ،هداف راهبرديا ،اقتصاديصرفه، کارایی،اثربخشی يهامؤلفه میان •
 ولجد( محتوا اجزاي چارچوب مفهومی هاي انسانیتوسعه هدفمند سرمایه و انسانی

 تشابه وجـود دارد.) 3جدول ( مدل پژوهش عملکردکلیدي حسابرسی  ادابعا ب )2

هاي رویه«، »مدیریت افراد«، »فرایند اجراي عملیات حسابرسی داخلی« عناصرمیان  •
قابلیت  ايهمدلو... همچنین سطوح بلوغ  »برنامۀ تضمین کیفیت و بهبود«، »ايحرفه

و  2009اخلی آمریکا، براي بخش عمومی(انجمن حسابرسان د حسابرسی داخلی
 (یزدانیان، مدل بلوغ حسابرسی داخلیتدوین  ) و2014و رنزبرگ و کوئتزي، 2012
و سطوح بلوغ قابلیت مدل  عملکردکلیدي حسابرسی و ابعاد  عواملا ) ب1396

  تشابه وجـود دارد.) 3جدول پژوهش حاضر (
رگ و هاي قابلیت مانند مدل قابلیت حسابرسی داخلی(رنزبهدف اصلی مدل •

 ) و... فراهم1396 (یزدانیان، مدل بلوغ حسابرسی داخلیتدوین  )،2014 کوئتزي،
زنی است که با کارکرد مدل کردن ابزارهاي ارزیابی، بهبود فرآیند و محک

 د.نتشابه دار) 3جدول ( حاضر پژوهش

 عبارتست از:نتیجه کلی با عنایت به موارد بالا 
ها و رهنمودهاي ، در اســتانداردحاضرپژوهش ر دشده  ارائهاغلب عناصر بنیانی  )1

سات مؤس ايی و منطقهالملل نیب يهاسازمانی عملکرد و عملیاتی و داخلی حسابرس
ـود، شمشـاهده مـیبصورت پراکنده تحقیقـات معتبـر علمـی و  یحسابرســی عال

 . انسجام و جامعیت بیشتري دارد) 3جدول لیکن عناصر مدل پژوهش حاضر (
در تدوین مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران از مدل بلوغ قابلیت  )2

یکپارچه که مورد پذیرش گسترده در سطح جهان بوده و از مطلوبیت بالایی 
 استفاده شده است. باشد،برخوردار می
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اي شدن در زمینه مدل پژوهش حاضر یک نقشه راه و مسیر تکاملی براي حرفه )3
 ي عملکرد، عملیاتی و حتی حسابرسی داخلی است.هاحسابرسی

گویی به سوالات توان به احتمال کاهش دقت در پاسخمیپژوهش هاي از محدودیت
سشنامه به دهندگان به سوالات پرپرسشنامه به دلیل تخصصی بودن و نیز کم تجربه بودن پاسخ

 ن اشاره کرد.دلیل نوپا بودن حرفه حسابرسی عملکرد، عملیاتی و داخلی در ایرا

 : گرددمی دپیشنها یرز تموضوعابا توجه به نتایج پژوهش 

سی می )1 سابر سایر مراجع ح شور و  سبات ک ستفاده از مدل پژوهش دیوان محا توانند با ا
ضعیت فعلی خود در زمینه  ضر، و سیحا سابر ضعیت مط عملکرد و عملیاتی ح لوب با و

ــه قرار داده و از نتیجه آن   رد آتی اقدامات و هابرنامه ارائهبراي مورد ارزیابی و مقایس
 بخش عمومی اقدام نمایند. اثربخش عملکرد حسابرسی توسعه و مستمر بهبود جهت

عناصر بنیانی کیفیت  ،ضعیتو سنجش يگیرازهندا نوین يهالمدهایی در زمینه پژوهش )2
بع ر، مناوکاحسابرسی عملکرد و طراحی و آزمون مدل بلوغ و قابلیت فرآیندهاي کسب

 پژوهش هاي مختلف مدلانسانی، سازمان و غیره انجام شود تا نتایج حاصله با جنبه
 هایی براي بروزرسانی و بهبود مدل ارائه شود. یشنهادپمورد مقایسه قرار گیرد و حاضر 

نه )3 ـــی عملکرد بخش عمومی، دبیرخا تاد دیوان براي اجراي نظام حســـابرس ـــ اي در س
اي کنفرانس در زمینه معرفی، اجرا و ارتقاء زاري دورهمحاسبات تشکیل گردد و با برگ

ـــی عملکرد براي بخش عمومی ایران،  ـــابرس ـــازمان هامدل قابلیت حس ي دولتی و س
نهادهاي بخش عمومی که در اجراي این نظام حســابرســی اقداماتی انجام دهند، معرفی 

  و مورد تشویق قرار گیرند.
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 .135-158)، 25( 1شماره  ،یو حسابرس يحسابدار هايیبررس یپژوهش

 برسی.اول،تهران:سازمان حسا چاپ،عملیاتی حسابرسی راهنماي ).1394.(یاتیعمل یحسابرس واحد

 .دانشگاه تهران ،يدکتر ۀرسال ،یداخل یمدل بلوغ حسابرس نیتدو). 1396عالمه. ( ان،یزدانی
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در  تحصیلی دانشجویان حسابداريبررسی ابعاد درگیري
 1هاهاي آموزش الکترونیکی دانشگاهبرنامه

 3، سیروان محمودي2یزديمازارمحمد عرب
 
 

 چکیده
ه رویکردهاي آموزشی کشور شددر  یاساس راتییبه تغی ویروس کرونا  منجر جهان يریگهمه شیوع

را  آموزش ی فرآینددر مدت زمان کوتاه وشدند متوسل  نیبه آموزش آنلا یعال موسساتاکثر . است
هاي رو، پژوهش حاضر اهمیت و وضعیت ابعاد درگیرياز این. کردنداجرا  نیفقط به صورت آنلا

تحصیلی دانشجویان حسابداري در محیط آموزشی الکترونیک را مورد بررسی قرار داده است. جامعه 
 طباطبائی، شهید بهشتی،هاي تهران، علامه ري پژوهش متشکل از دانشجویان حسابداري دانشگاهآما

امل اي شپرسشنامه هاي پژوهش بر اساسباشد. دادهمدرس و الزهرا در کلیه مقاطع تحصیلی میتربیت 
) 2018هاي آنلاین براي تحصیلات عالی ردموند و همکاران (چارچوب درگیريمربوط به  مفهوم 24

که کارکرد آن در محیط آموزشی کشور طبق نظرات اساتید دانشگاهی مورد تأیید قرار گرفت، 
هاي شاخصکننده اعتبار هاي نکویی بـرازش، تاییـدشاخص نتایج حاصل ازآوري گردید. جمع

هاي آنلاین دانشجویان ابعاد چارچوب درگیري. در پایان بوده است هاي آنلایندرگیري چارچوب
نتایج  .تحلیل گردید اس.پی.اس.اس نرم افزار مـورد مطالعـه با استفاده از پنج دانشگاه ابداري درحس

آزمون فریدمن نشان داد که از منظر دانشجویان حسابداري در یک محیط آموزشی الکترونیک، به ترتیب 
یت هستند. مهاي تحصیلی رفتاري، شناختی، اجتماعی، مشارکتی و عاطفی داراي بیشترین اهدرگیري

، هاي اجتماعیاي نشان داد که میانگین نمرات اختصاص داده شده به درگیريتک نمونه tنتایج آزمون 
) دارد. از دیدگاه 3شناختی، رفتاري، مشارکتی و عاطفی تفاوت معناداري با مقدار آزمون (حد متوسط 

 باشد.وسط میشده کمتر از حد متهاي بررسیدانشجویان حسابداري، سطح کلیه درگیري
 

 .تحصیلی، دانشجویان حسابداري، آموزش آنلاین، تحلیل عامل تاییدي درگیري واژه هاي کلیدي:
 .I21, M49 :طبقه بندي موضوعی
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 مقدمه

 عاملاتتسبب شده است تا  ها،هاي مبتنی بر وب به مراکز آموزشی دانشگاهآورينفوذ فن
ردهاي رویک ،ي با تکیه بر انواع تعاملهاي آموزشی دستخوش دگرگونی شود و یادگیرنظام

با توجه به اینکه در حال حاضر توسعه کشورها با . جدید تدریس را براي مدرسان فراهم سازد
شود، لازم است حرفه حسابداري به سرعت و با تکیه بر ارزیابی می "تحول دیجیتال"شاخص 

ر . از سوي دیگرم گام بردارداي منسجم و منظم در مسیر انقلاب صنعتی چهادانش و با برنامه
ی، ساختارهاي اجتماعدر  یاساس راتییتغ شروعمنجر به  ی ویروس کروناجهان يریگشروع همه

جهان شده است. اگرچه نخستین پیامد این بیماري، آثار ناگوار  يکشورهااقتصادي، بهداشتی 
وجهی تصادي قابلاما باید توجه داشت که این بحران اثرات اقت روي سلامت مردم است آن بر

تحت ا، هنیز همانند سایر بخش یبخش آموزش عالرویکردهاي آموزشی کشور داشته است. بر 
تغییر روش در اکثر کشورها منجر به  و  است دچار تغییراتی شده این ویروس يریگهمه ریتأث

 از ٪90به  کینزد رایگذاشته است، ز ریتأث زیآموزش ن يبر رو راتییتغ نی. اه استشد آموزش
به حضور فیزیکی در مدرسه یا دانشگاه  در جهان قادر ی، متوسطه و عالیمقدمات رانفراگی کل

ند شدمتوسل  نیبه آموزش آنلاو  لیتعط یعالآموزش  موسسات). اکثر 2020، يدر(کننیستند
 ینیبشی. پکردنداجرا  نیرا فقط به صورت آنلا يریادگیآموزش و  یدر مدت زمان کوتاه و
 جویاندانش يبالا و مقرون به صرفه برا تیفیارائه آموزش با ک يبرا نیآنلا يریادگی شود کهیم

دلیل تنوع و ترکیب منابع آموزشی در شود. به  لیآموزش تبد یروش اصل کیبه  2025تا سال 
 نیآنلا يریادگیي موفقی از یادگیري فعال را خواهد داشت. آموزش آنلاین، کاربر تجربه

-برنامه توانندیها مکه آن يکند، به طوریفراهم م جویانهمه دانش يرا برا لیادامه تحص ییتوانا

-چالش نیکنند. آموزش آنلا لیو با حداقل وقفه تکم مشخص یزمانیک دوره خود را در  يها

فاده ت و استاتصالا مشکلات زیرساخت و ضعف درها شامل چالشاین  داردبه همراه  را نیز هایی
 يهانهیهزهاي ارزشیابی نامطمئن، عدم آموزش کافی، روش، اطلاعاتاز ابزارهاي فناوري 

تر نییپا مدرك حضورياز  نیمدرك آنلا کارزش ی نکهیتصور ا رییتغ و داده يبالا
 نیکه به صورت آنلا یعال لاتیتحص انیوجود، تعداد دانشجو نی). با ا2018، هیلیراست(
. گذرانند، همچنان در حال رشد استیرا م نیآنلاآموزشی  يهاکنند و دورهیم لیتحص
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ي و ریادگی يهاطیبه مح يشتریب هايیدسترس جویان،دانش نیا براي نیآنلا يریادگی
. ورود )2018، بولو و همکاران(کندپذیري در فرآیندهاي یادگیري را فرآهم می انعطاف
و ساز یک اگرچهعاتی و ارتباطی به حوزه آموزش و یادگیري از طریق وب لااط هايفناوري

اوري راستا با تغییرات جهانی فنبخش تحولات بنیادي و ساختاري در این حوزه است که همنوید
ضعیف ي تپیوندد، از سوي دیگر در سایه نگاهی متفاوت، اندیشهها به وقوع میدر سایر حوزه

 اکیفیت آموزش و یادگیري و کاهش ارتباطات انسانی و جایگزینی نظام ارتباطات مجازي ب
 هاي جدیدي در اینهاي یادگیري، منجر به ایجاد چالشدنیاي واقعی ارتباط و تعامل در محیط

 جادیها اها و چارچوبروش نیبهتر دیابتدا با). 1399شده است(پورکریمی و علیرمردانی، حیطه
 نیآنلا يریادگی سازگار شود. یمحل يهارساختی، فرهنگ و زطیشود و سپس متناسب با مح

 یعمل يانداردهااست نیشده متفکرانه با استفاده از بهتریطراح يهابه برنامه يهایسخنران از ضبط
 ریبه طور فعال درگ ار رانیشده، فراگیطراح که به خوبی نیبرنامه آنلا کی .است افتهیتکامل 
 به موقع هاییبازخوردو  استفاده ي اطلاعاتمختلف فنآور يکند، از ابزارهایم يریادگی يکارها

است که در آن تعاملات دانشجو با  شفافی یارتباط هايراه در جستجويو  کندمی دریافترا 
درگیري تحصیلی به عنوان  ).2017واندلر و امبریال، (دانشجو با استاد را تسهیل کند دانشجو و 

. شودگرایانه در حوزه تعلیم و تربیت محسوب میهاي اصلاحپایه و اساسی براي تلاش
 ، عاملنیبرنامه آنلا کی قیو چه از طر يحضور يها، چه در کلاسجویاندانش کردنریدرگ
 وعلایق  و ریفراگ س،یتدر نیدر روش نو. شودیم یتلق جویاندانش یلیتحص تیدر موفق یمهم

د کن تیقورا ت رانیفراگ ییتا توانا کندیم استاد تلاش و قراردارد در مرکزتوجه او يهايتوانمند
 ).1400همکاران،  وشکی و(رحمانیان ک

ام که بکارگیري فناوري رو به افزایش است، دانشجویان خواستار انعطاف بیشتري در 21در قرن 
هاي درسی خود هستند. گرچه روش آموزش سنتی همچنان قابل استفاده و کاربردي است، اما برنامه

هایی که براي رغم تلاشعلی) 2014امروزه با انتقادهایی نیز مواجه شده است. به گفته بورنز و نیدلز (
ها صورت گرفته است، هنوز موانع جدي بر سرراه این تلاش 21بهبود آموزش حسابداري در قرن 

وجود دارد که ناشی از محیط امروزي است. او پارادایم تغییر به سمت فناوري اطلاعات را تحول 
 ه از روش آموزش سنتیمحیط امروزي تلقی کرده و معتقد است در عصر فناري اطلاعات استفاد
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الیت هایی مشغول به فعاي در محیطمروزه حسابداران حرفهداراي کاستی زیادي است. از سوي دیگر ا
بقاء و غناي خدمات حسابداري و . است در حال تغییردائماً پیچیدگی،  باشند که علاوه برمی

تخصصان این م و جامعه است موقع حرفه در برابر انتظاراتالعمل مناسب و بهحسابرسی مستلزم عکس
ی آموزش برنامه بروزرسان AICPA. هاي کافی برخوردار باشندحرفه باید از دانش و مهارت

. شروع کرد " "CPA Horizons 2025"پروژه با عنوان  2010هاي محوري را در سال تیصلاح
 یو رقابت به سرعت دیاروشن دارد و ب ياندهیحرفه آ نیپروژه عبارتند از: ا نیا يدیاز نکات کل یبرخ

 نیا اصلی تمرکز .پاسخ دهد یو نظارت ي، فناوری، اجتماعي، اقتصادیاسیس يهاجبهه به انتظارات در
، یتباطار يهاو شامل مهارت باشدمی کمیوستیقرن ب در ي لازمهایستگیشارشد و تکامل  ،حرفه

ر حال د يازهایبه ن پاسخو  ینیبشیپ، سئلهحل م يهاو مهارت ي، تفکر انتقاديرهبر يهامهارت
ن و انجم باشد. انجمن حسابداري آمریکاي میادغام و همکار و نشیب باهوش  ترکیبتکامل، 

لیل به د متحده ایالات داريخزانه وزارت مشورتی کمیته به پاسخ در حسابداران رسمی آمریکا
 در بزرگ هايشرکت هايرسوائی از ناشی مقررات حسابرسی تغییر براي عمومی اعتراضات افزایش

 بهبود براي لازم را موارد مجموعه تا دادند تشکیل 2009 سال در را ویزپس کمیسیون ،21 قرن اوایل
به را  ياصلاح آموزش حسابدار يبرا یاساس ازیناین کمیسیون  پیشنهاد دهند. حسابداري آموزش

آن  ییایست. دامنه جغرافا رییبه سرعت در حال تغ يحسابدار عمل این شکل بیان کرده است که
-دهیاز راه رس جویاناز دانش يدی. نسل جددر حال رشد است ياندهیبه طور فزا ياست و فناور یجهان

 هانی. همه اندستین سازگارآموزش  یسنت يهاو با روش ارتباط دارند اوريدر خانه با فن شتریاند که ب
 يابدارحس یدرس يهااند و برنامهثابت مانده يحسابداري هااز برنامه ياریکه بس ددهیرخ م یدر حال

ها و ها، دورهاند. برنامهافتهیتکامل  يریادگی یتوافق محدود در مورد اهداف اصل ایبا تعهد 
ضاي ف، آموزش و پرورش است. یبه برنامه درس کیستماتیتوجه س ازمندین ی،اتیح يکردهایرو

-کسب نافناوري، نقش حســابداران را به مشاور شــدن و پیشــرفت دررونــد جهانیرقابتی شدید، 

و  دارانحساب هاي فردي و بین فرديگســترش مهارتو این تغییر نیازمند  وکار تغییر داده است
اي ه، مهارتدانشجویان از جمله بهبود توانایی ارتباط هاي نرمافزایش تمایل به کســب مهارت

هیئت استانداردهاي  باشد.میمهارت حل مسئله و  قاديتفکر انتفردي، هاي بینتوسعه مهارترهبري، 
 للی آموزشیالمالمللی آموزش حسابداري چارچوبی را منتشرکرده که با عنوان استانداردهاي بینبین



  269    1401 ، پاییز45شماره دوازدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

، المللی آموزشــی، تعــدادي پایگاه دانــششود. حســابداري از دیدگاه استانداردهاي بینشناخته می
. دارد اريحسابد هاي آموزشیوسیله برنامهگیرد که نیاز به یادگیري بهمهارت و نگرش را دربر می

اي لازم براي پاسخ به انتظارات حرفه بر عهده هاي حرفهتجهیز دانشجویان حسابداري به صلاحیت
اید از ب حسابداري آموختگانکه دانشباشد. باتوجه به ایناي میها حرفهها و سایرانجمندانشگاه

اي رفههاي حو تجهیز دانشجویان حسابداري به صلاحیت هاي کافی برخوردار باشندتدانش و مهار
یري درگچارچوب باشد، بررسی اجزاي ها میلازم براي پاسخ به انتظارات حرفه بر عهده دانشگاه

ه بهبود تجربها، در جهت رشد و در دانشگاه يحسابدار هاي آموزشی آنلاینبرنامهدر  تحصیلی
 . لازم و ضروري است شجویان و کاهش شکاف آموزش و عمل در حرفه، امريدان يریادگی

ه لازم کنند کها پیشنهاد میمحققان با اشاره به عدم اثربخشی آموزش حسابداري در دانشگاه
هاي آموزش صورت گیرد و استفاده از فناوري اطلاعات در آموزش است بازنگري در روش

آموزش  تغییر به نیاز .)2019؛ بویس وهمکاران، 2012مک کلارتی و همکاران، (رواج یابد 
 رفهح پیرامون محیط توسعه و است شده تبدیل ناپذیراجتناب واقعیت یک به حسابداري
کرده  دشوار آموختگان حسابداريفعلی دانش وضعیت براي را کارمحیط شرایط ،حسابداري

-ه فارغکنند کمی بیاندر ایران  نظران حرفه حسابداري،بر همین اساس بسیاري از صاحب .است

گویی به حرفه حسابداري و حسابرسی التحصیلان حسابداري دانش و مهارت لازم جهت پاسخ
شده ). مطالعات انجام1399؛ باباجانی و همکاران، 1386مازار، ؛ عرب1382(نوروش، را ندارند

راي دانشجویان رغم اهمیت تسلط بر فناوري اطلاعات بدهد که علیدر ایران نشان می
ود هاي آموزشی خحسابداري، اساتید حسابداري استفاده اندکی از فناوري اطلاعات در برنامه

-). برنامه درسی و آموزشی غیرمتناسب با الزامات محیط کسب1393دارند (زارعی و همکاران، 

 نیرو، ا نیز ابگذارد. ا ری، در جامعه تأثياو حرفه یلی، از نظر تحصيتواند بر حسابداریم کارو
 آموزش ستمیس نلایو عمل در فارغ التحص يریادگی نیتوانند وجود شکاف بیم عوامل

توان دانشجویان را با می ).2020گیتینگز و همکاران، (ندقرار ده ریرا تحت تأث يحسابدار
هاي آموزشی فناورانه و حل تمرین از طریق آن، تشویق به یادگیري نمود و قراردادن در محیط

). 1399ابزارهاي نوین و سودمند در حوزه فناوري اطلاعات استفاده کرد (طباطبائیان و مشایخ،  از
ع فناوري هاي سریشدن با پیشرفتبا توجه به ضرورت تغییر در آموزش حسابداري براي همگام
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اي هشناسی درگیرياطلاعات و کاهش شکاف بین آموزش و عمل در حرفه، بررسی و آسیب
 باشد.ابداري در محیط آموزش الکترونیک امري ضروري میدانشجویان حس

ت که با اس يریادگیآموزش و  يهاوهیش لیمستلزم تعد روش به آموزش الکترونیک رییتغ
دهنده خدمات که مراکز ارائهباتوجه به ایندانشگاه مرتبط است.  يریادگی يهاطیمح

هبود هاي کیفی و تلاش براي بزشبایست به منظور ارائه آموالکترونیکی دانشگاهی نیز می
هاي آنلاین، از ارزشیابی کیفیت آموزش الکترونیکی، به شرایط و امکانات آموزشی در کلاس

هاي تعاملی موجود در نمودن ضعفها در برطرفعنوان راهی مناسب براي متولیان دانشگاه
مند وزشی بهرهف آمهاي کیفی منطبق بر اهداسیستم آموزش الکترونیکی و دستیابی به آموزش

شوند. عوامل چندگانه فردي مانند راهبردهاي یادگیري و محیطی مانند رفتارهاي آموزشی و 
هاي سالان بر درگیريهاي خانوادگی و حمایت والدین و روابط با همحمایتی معلم، زمینه

ر درگیر تدانشجویان در فعالیت دانشگاهی تاثیر دارند و اگر بتوان دانشجویان را هر چه بیش
ار بود. لذا توان به موفقیت علمی آنان امیدومسائل تحصیلی و تکالیف یادگیري کرد، بیشتر می

این  هایی دربا توجه به اهمیت موضوع آموزش الکترونیکی در کشور، نیاز به انجام پژوهش
 حوزه لازم و ضروري است.

ان رشته ي تحصیلی دانشجویهابنابر آنچه گفته شد در این پژوهش به بررسی ابعاد درگیري 
 ژوهشپ نیهدف ا پردازیم. همچنینحسابداري در محیط یادگیري در بستر الکترونیک می

ی هاي آموزشبرنامهدر  آنلاین دانشجویان درگیريچارچوب  ایموضوع است که آ نیا بررسی
ي این هاهافتی. قابل درك بوده است یا خیر جویانتوسط دانشها، در دانشگاه يحسابدار آنلاین

 حسابداري انیدانشجو يریادگیعملکرد  شیمند به افزاکه علاقه يحسابدار انیمرب يبرا پژوهش
دارند  نیآنلا یابیو ارز سیدر تدر کمیتجربه  مربیان حسابدارياز  ياریبس. هستند، مهم است

شناسی تعاملات و درگیري تحصیلی دانشجویان حسابداري در محیط بررسی و آسیبو 
 تدریس و ارزشیابی موثر است. يکردهایو رو یدرس يهابهبود برنامه نیک درالکترو

 ايههاي محققین این پژوهش نشان داد که پژوهشی در حوزه بررسی ابعاد درگیريبررسی
تحصیلی دانشجویان حسابداري در محیط آموزش الکترونیک در ایران انجام نشده است؛ از این 

 پردازیم. هاي مرتبط میز پژوهشبه مروري برخی ا 1جدول رو در 
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ل  دو هش .1ج دبیات پژو ا ي بر   مرور
 هاخلاصه یافته پژوهشگران ردیف

1 
سنگستر و همکاران( 

2020( 

 بر COVID-19 ریدر مورد تأث استاد حسابداري 66 هايپاسخاز  يامجموعهآوري با جمع
ك آموزش هاي مشتر، چالشکشور مختلف در سراسر جهان 45در  يآموزش حسابدار

ند. در ها بررسی کردي تعاملات دانشجویان، تعاملات اساتید و دانشگاهآنلاین را از سه جنبه
ادامه به بررسی عوامل رشد استرس دانشجویان و اساتید در آموزش آنلاین پرداختند، در 
نهایت باتوجه به تغییر ناگهانی روش آموزش از سنتی به آنلاین، شناسایی و بهبود پیوسته 

هاي نوین آموزش و ارزشیابی آنلاین، طراحی مجدد گذاري ایدهشکلات، به اشتراكم
 فرآیندها را پیشنهاد دادند.

2 
گرابینسکی و 

 )2020همکاران(

هاي آموزش آنلاین مزیت ادنشان داستاد حسابداري در لهستان  79ی از نظرسنج جینتا 
 يهاییتوانا شتریتر، رشد بمنظم يریادگی ندی، فرآموضوعات درسیسهولت ارائه شامل 
وه بوده است. بعلا انیدانشجو شرفتیروند پبهبود و  در طول کلاس جویاندانش یاجتماع

 یانو به روزرس یطراح نهیدر زم اساتید کار افزایش حجم نیز شامل مشکلات ترینمهم
 . ه استبود یو مشکلات فن ی، فرآیندهاي ارزشیابیمطالب درس

3 
رجبعلی و همکاران 

)2020( 
همبستگی مثبت معناداري بین تعامل در محیط الکترونیکی و عملکرد یادگیرندگان وجود دارد و 

 عملکرد متوسط دانشجویان با تعامل بالا به طور قابل توجهی بهتر از سطح تعامل پایین بود.

 )1397(درتاج و رجبیان  4
در افزایش درگیري شناختی،  ،وراستفاده از الگوي آموزش مبتنی بر فناوري در آموزش از راه د

آموزش با موك بر افزایش میزان درگیري و  انگیزشی و رفتاري دانشجویان مؤثر بوده است
 .هاي آن در دانشجویان در درس تکنولوژي آموزشی تأثیر مثبت داردتحصیلی و مؤلفه

5 
الکساندر و همکاران 

)2019( 

دریس و طراحی آموزشی، فنآوري، هاي ترفتار درست اجتماعی در فضاي آنلاین، روش
هاي تحصیلی ریزي از عوامل موثر بر درگیريتسلط علمی اساتید، نظارت و برنامه

 شوند.یادگیرندگان تلقی می

 )2019ربله و پیرس ( 6
ا را هبخشد و آنهاي نرم، تجربه آموزشی دانشجویان حسابداري را بهبود میتقویت مهارت

اي هکند و برنامهتر آماده میسابداري ماهرتر و باارزشدر جهت تبدیل به متخصصان ح
 هاي نرم و فنی را در دانشجویان تقویت کند.آموزش حسابداري باید مهارت

 )2018کیم ( 7
لزوم  ریزي قبلی وهاي یادگیري الکترونیک براساس برنامهبازخورد موثر و جامع در محیط

 روزرسانی اطلاعات علمی اساتیدبه

 )2018و بولیگر ( مارتین 8
ارتباطات صوتی و تصویري در تعاملات یادگیرندگان و افزایش مشارکت و ارتباطات در 

 تدریس آنلاین نقش بااهمیتی دارد.

9 
پورکریمی و 

 )1399علیمردانی(

پنج مولفه اصلی عوامل فنآوري، فردي، آموزشی، علمی و مدیرتی را  با عنوان عوامل موثر 
اي یادگیري الکترونیک شناسایی کردند. همچنین تعامل فعال هبر تعاملات در محیط

 فراگیران در رسیدن به بهترین سطح یادگیري موثر است.

 مبانی نظري و چارچوب پژوهش 
رها مجموعه رفتا فیتوص يکه معمولاً برا داندمی یاصطلاحجویان دانش تعامل) 2005کراوز (
 يهاتیالفع يبرا انیکه دانشجو یو منابع يان، انرژزم"را با توجه به . او تعامل شودیاستفاده م

وص در خص. کرد فیتعر "دهندیدر دانشگاه اختصاص م يریادگی شیافزا يشده برایطراح
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هاي یادگیري الکترونیکی در متون پژوهشی متعدد به تعاریف مختلفی از تعامل تعامل در محیط

-تباط فعال و درگیرکننده بین مشارکتتوان فرآیند دوطرفه اراشاره شده است؛ تعامل را می

گذاري محتوا از طریق امکانات و کنندگان با امکان دستکاري، تأمل، تبادل و به اشتراك
 منظور دستیابی به هدف موردنظر تعریف نمودصورت همزمان و ناهمزمان بهابزارهاي مختلف به

محور میان  کلاسو طور سنتی بر مباحثات رودررو این واژه به). 1394(پورجمشیدي، 
ی اما در آموزش الکترونیک ،س تمرکز داردلادهندگان در حین برگزاري کیادگیرندگان و یاد

 دهنده و یادگیرنده فاصله وجود دارد، تعامل مفهومی پیچیدهبه علت اینکه از لحاظ مکانی بین یاد
 )1389(سعید و همکاران، نمایدو چند وجهی می

 هینظر نیاست. ا )1984( 1آستین انیدانشجو يریدرگ هینظربر اساس  پژوهش نیچارچوب ا
 ،ریدرگ وجدانش در این نظریهسازد، یم ریپذرا امکان جواست که رشد دانش ییندهایمربوط به فرا

مطالعه  را به یقابل توجه يمشارکت دارد، وقت و انرژ يریادگی يهاتیاست که در فعال يفرد
شی درگیري تحصیلی به کیفیت تلا. تعامل دارد جویاندانش ریو سا يدهد و با مجریاختصاص م

لوب کنند تا به صورت مستقیم به نتایج مطهاي هدفمند آموزشی میکه دانشجویان صرف فعالیت
 انیدانشجو يریدرگ يتئور ی،). با گذشت زمان، محققان آموزش1984، نی(آست دست یابند

چارچوب  کیکردند و  بیترک کارکنان يدرگیرمربوط به  تیریمد يهايرا با تئور نیآست
کردند (بورچ و  ایجاد یو شناخت ی، عاطفيتاررف درگیري شامل مولفهشامل سه  یمفهوم

، فیآن تعر از هدفکه  2کولبا توسعه مدل  آموزشی درگیري يهامولفهاین  ).2015همکاران، 
 رشد "دمشترك و ارزشمند بو یتجربه آموزش کیعناصر  يریگو اندازه فیتوص

-یرخ م یموثر هنگام يریادگیکند که یمدل فرض م نیا .)2010و همکاران،  سونی(گارافتی
ارتباط  قیخود حضور داشته باشند، معلمان از طر یشخص يهایژگیو انیبا ب جویاندهد که دانش

 فراهم جویاندانش يرا برا یشناخت يهادوره فرصت يو تعامل معنادار حضور دارند و محتوا
 يرا برا یاندانشجوآموزشی  درگیريمولفه سه  نی) ا2018ردموند و همکاران (. در ادامه دکنیم

در این پژوهش بر پنج . اندگسترش داده یآموزش عال يبرا نیآنلا درگیريچارچوب  یطراح
 حوزه آموزش و یادگیري آنلاین مرتبط با چارچوب ردموند وهمکاران تمرکز شده است. 

                                                                                                                                      
1. Astin’s student involvement theory 
2. Community of Inquiry (CoI) model 
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 عیتحصیلی اجتما درگیري
) قرار دارد. 1977( کللندبندورا و مک یاجتماع يریادگی هینظر ی،اجتماعتحصیلی  درگیريقلب  در

 ، چه در داخل و چه خارج از کلاس صورتیاجتماع نهیزم کیدر  يریادگیکه  کندبیان می يتئور نیا
 شیا افزار جوبه نفس دانش اداست. اعتم جویانجهت به نفع دانش یناز چند یتعامل اجتماع .ردیگیم
محیط  کیدر  ).2019، هونگ و گاردنردهد(یم شیانجام بهتر کارها افزا ياو را برا زهیدهد و انگیم

 يهاسانهر قیمجامع گفتگو و از طر درخود  همتایانبا که  ییامر توسط دانشجو نی، انیآنلا آموزشی
توان از یرا م نیآنلا طیمح کیدر  یمشارکت اجتماع .شودیکند، اثبات میارتباط برقرار م یاجتماع

متایان هشامل توسعه روابط با نوع درگیري  نینشان داد. ا ،کندیم جادیجامعه را ایک که  یاقدامات قیطر
رگیري دکار و مطالعه موثر.  وابطر ایمطالعه  يازهایتعامل فراتر از ن قیخواه از طر ،است انیو مرب خود

 یجام گروهتعلق و انس حس جادیا يبرا محترمانه و قابل اعتماد رابطهیک  جادیشامل ا یاجتماع تحصیلی
 قیراز ط ییتوانند با ساختن جوامع دانشجویم نیهمچنجویان دانش .است رندهیادگیجامعه  کیدر 

 نیز ،وتسآگوگل هنگ ای آپواتسمانند  یارتباط ستمیبا استفاده از س یررسمیمطالعه غ يهاروهگ
  ).2019و رومرو،  ترزیند(پکن جادیا تعاملاتی اجتماعی

 عاطفی تحصیلی درگیري
موجود  يهاتیلو فعا استاد، دانشگاهبه  یمثبت و منف يهاواکنش هب یعاطفتحصیلی  درگیري

ممکن است  جویاناز دانش ی). برخ2020متمرکز است (دنگ و همکاران،  نیآنلا طیدر مح
اي به ابراز احساسات خود نداشته هو برخی دیگر علاق احساسات خود را به وضوح ابراز کنند

انتخاب  یکیارتباط الکترون يهاپست قیرا از طر یاحساس يهااست نشانه بورمج استاد باشند.
 احساسات نیها در دسترس نخواهد بود. اآن يدر کلاس برا یرکلامیغ يهانشانه رایز ،کند

 ریثتواند تأیباشد و م تیعصبان، اضطراب و یحوصلگیگرفته تا ب دیتواند از لذت، غرور و امیم
از نظر  جویان). اگر دانش2019و همکاران،  نگی(ز بگذارد جویانبر عملکرد دانش یقابل توجه

 .کم خواهد بود زین یو اجتماع ي، رفتاریشناخت درگیرينباشند،  ریدرگ یعاطف

 شناختی تحصیلی درگیري
 جویاندانشگونه تعریف کردند: ینا را یشناختتحصیلی  درگیري) 2004( و همکاران کسیفردر

ع این . در واقدشوار يهاو تسلط بر مهارت دهیچیپ يهادهیدرك ا يبرا يریادگی ندیدر فرا ریدرگ
نوع درگیري شامل انواع فرآیندهاي پردازش است که توسط فراگیران براي یادگیري مورد استفاده 
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ز ا شناختی و فراشناختی است. استادان بایدهاي استفاده از راهبردهاي گیرد و شامل مولفهقرار می

از منابع  طلاعاتا آوريجمع، يفکر انتقادترا به  جویانکه دانشاستفاده کنند  ییهایابیها و ارزتیفعال
درك  ع رااین موضو دیبا جویاندانشهمچنین  .کند ریدرگ ،هاحلراه انتخابو  گیريتصمیممختلف، 

تواند یمنوع درگیري  نیا ).2019 بلاکی و مجور،دارد( ازین یمینظخودتبه تلاش و  يریادگی که کنند
عات موضو دنیبه چالش کش يها براآن لیها، در تما، در سوالات آنجویاندانش نیآنلا يهادر پست

 دیابدر ارزیابی کار دانشجویان  نیآنلادر آموزش  . همچنین بازخورد استادانداده شود شینما خاص
 ندیو فرآ در دانش موثرترامکان را بدهد تا به طور  نیا انیدانشجو ن بازخورد بهای به نحوي باشد که

 .خود تأمل کنند يریادگی

 تحصیلی رفتاري درگیري
خست، . نبندي کردندتحصیلی رفتاري را در سه بعد طبقه درگیري) 2004( و همکاران کسیفردر
، و توجه. دوم هامشارکت در بحث ،دنیپرسسوالو هنجارها،  نیقوان تیمثبت مانند رعا يرفتارها

 کیرآکادمیغ ایفوق برنامه  يهاتیدر فعال رکتو سوم، مشا یدانشگاه يهاتیمشارکت فعال در فعال
 فیصتو "نیاز قوان يرویانجام کار و پ"را  يرفتار درگیريها آن انی. در پایدر داخل موسسه آموزش

ود شانشجویان در برخورد با تکالیف را نیز شامل می. درگیري رفتاري، رفتارهاي قابل مشاهده دکردند
هایی چون تلاش در تکالیف، پایداري در تکالیف و درخواست کمک از دیگران را دربر که مولفه

 جوانشد يتعامل رفتار انگریب نیآنلا يهاتیدر فعال گیرد. مشارکت فعال و نگرش دانشجومی
رفتار ه وگذارد نحیم ریتأث انیکه بر رفتار دانشجوی ی مهمعاملاز سوي دیگر ). 2011، کسیاست(فردر

 قیها از طرحضور آن وکشاند یم برنامه آموزشیرا به  انیکه دانشجو استاد است رفتار نیا. است استاد
 .شودیم مشخص انیدانشجو يبازخورد به موقع برادریافت ارتباط مداوم و 

 مشارکتی تحصیلی درگیري
د نشویم یبانیشتپ یا دهیکشها به چالشدهیافتد که در آن ایاتفاق م یکتمشار طیمح کیدر  يریادگی

ها نشان داده شده است که بررسی).  2019(کوهن و جکسون، شودداده میپاسخ  سوالاتو به افکار و 
و  ي(مک و يفرادان کار کیباشد تا  یمیکار ت کی هیشب شتریشود که بیم شتریب یزمان يریادگی

دهد را یرخ م رندهیادگیبا  رندهیادگیشدن ریکه درگ نیآنلا طیدر مح يریادگ. ی) 2018همکاران، 
 يجلسات گفتگو قیاز طر ای یاجتماع گويوافزارهاي گفتنرم، در یگروه يهاتوان در بحثیم

 لیها به دلچالش نی، انیآنلا طیو در مح ستیاز چالش ن یخال یرسم یگروهکار. افتیهمزمان 
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لازم  ي). مجر2018و هالوپا،  گریشوند (بول تیتوانند تقویم انیدانشجو ییایجغراف محدوده گسترش
 ییتوانند خودشان را حل کنند، وارد عمل شود و راهنمایها نماست تا در هنگام بروز تعارض که گروه

 .کننده ارائه دهدمشارکتریغ يدر مورد نحوه برخورد با اعضا یروشن
وجود  ویانجدانش درگیري تحصیلیبر  رگذاریاز عوامل تأث يامجموعهشد  همانطور که در بالا اشاره

ها استفاده نآها براي یادگیري بهترین روششوند و از  ریپذتیمسئول يهارندهیادگی دیبا جویاندارد. دانش
 نیآنلا يهاتعامل را در دوره يهايکه استراتژ هاییپژوهش). 2019، هالورسون و گراهام(شود

ها و ز رسانه، استفاده ایو تعامل يفرد فیتکال نیآنلا انیکه دانشجو نشان دادنداند، کرده يازس ادهیپ
داشته  یکاربرد عمل دیها باتیفعال نیدانند. همه ایجذاب م يهاتیرا فعال مورد بحث موضوعات خاص

 یزندگ يوهایمشکلات و سنار با آموزش محتوا وندیپ. باشد زیچالش برانگ انیدانشجو يباشند و برا
آموزش آنلاین براي  که دوره ی). هنگام2011، کسیفردر(خواهد بود ی براي دانشجویان جذابواقع
 یک منظم هايو پیام لیمیارسال ا. شوندیخارج م فرآیند آموزش آنلاین، از قابل فهم نباشد جویاندانش

 ،نیآنلا انیشجوکه اکثر دانر گرفت این نکته را در نظ دیحال، با نیاست. با ا همم اریتعامل بس ياستراتژ
 .رندیتحت فشار قرار بگشده حد تعریفاز  شیب دیو نبا ستندیتمام وقت ن انیدانشجو

 

ل  دو چوب  .2ج نچار ي آنلای ی  درگیر ي تحصیلات عال  برا

 ردیف
درگیري  ابعاد

 آنلاین
 پژوهشگران هاشاخص

 اجتماعی 1

و چنگ )، 2014پیتاوي و ماس ( توسعه روابط
)، 2010)، چن و همکاران (2013ان(همکار

)، 2005(کراوز  )،2008( لتیب)، 2008(دنن 
 )2000و همکاران ( سونیگار

 ایجاد اعتماد
 سازيجامعه

 ایجاد حس تعلق

 شناختی 2

)، 2015)، هیکی و همکاران(2016(مریو يتفکر انتقاد
)، 2014)، مایر(2014پیتاوي و ماس (

)، 2013اریند ()، پتی و ف2014ردموند(
و  کسیفردر)، 2006کوتز(

و همکاران  سونیگار)، 2004همکاران(
 )2011(و تسنگ  ویر)، 2000(

 فراشناخت يسازفعال
 هاادغام ایده

 تصمیمات موجه
 توسعه نظم و انضباط

 تخصص و تجربه

 رفتاري 3

)، 2014)، پیتاوي و ماس (2016(مریو یدانشگاه يهامهارت توسعه
 یش)، 2013و همکاران(چنگ  )،2014مایر(

 )،2011(و تسنگ  ویر )،2012(و همکاران
 هافرصت ها و چالش ییشناسا
 يرشته ابین يهامهارت توسعه
 تایانهم قیو تشو تیحما
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 ردیف
درگیري  ابعاد

 آنلاین
 پژوهشگران هاشاخص

 يریادگی ياز هنجارها يرویپ
 نیآنلا

و  کسیفردر)، 2006کوتز(
 )، 2004همکاران(

 یتوسعه نمایندگ

 مشارکتی 4

)، ریو و 2014)، مایر (2014پیتاوي و ماس ( یادگیري با همتایان
 ايهاي حرفهتوسعه شبکه )2008)، دنن( 2006)، کوتز (2011تسنگ (

 هاي سازمانیاستفاده از فرصت
 علمیارتباط با اعضاي هیات

 عاطفی 5

)، 2014( ریما، )2016( مریو)، 2016وگت ( انتظارات تیریمد
و  ولندیکل)، 2013پتی و فاریند (

)، 2011(و تسنگ  ویر)، 2012کمپل(
 )2004و همکاران ( کسیفردر

 فرضیات انیب
 هازهیشناخت انگ

 يریادگیتعهد به 

 سوالات پژوهش
هاي  از منظر دانشجویان حسابداري، اهمیت و وزن ابعاد درگیري تحصیلی دانشجویان در برنامه -1

 ترونیک (در پنج بعد اجتماعی، شناختی، رفتاري، مشارکتی و عاطفی)، چگونه است؟آموزش الک
(در  هاي آموزش الکترونیکدانشجویان حسابداري در برنامه درگیري تحصیلیوضعیت  -2

 پنج بعد اجتماعی، شناختی، رفتاري، مشارکتی و عاطفی)، چگونه است؟

 شناسی پژوهشروش
بر  بندياست و از نظر طبقه یمایشیپ - یفیتوص شپژوه یک  تیاز نظر ماه پژوهش حاضر

اي هشاخص يبر مبنا ياپرسشنامه در این بخش است، يکاربرد مطالعاتاز نوع  هدف يمبنا
 ) تهیه2018آنلاین دانشجویان براي تحصیلات عالی ردموند و همکاران ( درگیريچارچوب 

خیلی کم، کم، (ت انه لیکردهی به پرسشنامه نیز بر اساس طیف پنجگهاي پاسخ. گویهشد
 ( خیلی زیاد)5تا  (کم) 1ها نیز به ترتیب از گذاري آنو شیوه نمره )متوسط، زیاد و خیلی زیاد

) و 2016 صفحه گستردة اِکسل (نسخۀ لۀیها به وسداده ۀیاول يبندکردن و طبقهمرتب .ه استبود
 )24 (نسخۀ آموس) و 26(نسخۀ اسي اس.پی.اس.افزارهابا استفاده از نرم يآمار لیو تحل هیتجز

استفاده خ کرونبا به منظور بررسی روایی و پایایی پرسشنامه از ضریب آلفاي انجام شده است.
 کند.)، روایی و پایایی ابزار پژوهش را رد نمی849/0شد. مقدار بدست آمده ضریب مزبور (
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 یر محتوا و هم از اعتبار عاملهم از اعتبا هاي پژوهشی سؤالآزمون روای به منظورافزون بر این، 
 استفاده شده است. در یدانشگاه دینظر اسات از سنجش اعتبار پرسشنامه ياستفاده گردید. برا

همان  مورد استفاده در پژوهش از اینکه پرسشنامه نانیمرحله به منظور حصول اطم این
سنجش قرار  مورد را هاي کشوردر محیط آموزشی دانشگاه مورد نظر پژوهشگر يهایویژگ

اصلاحات لازم در پرسشنامه نظر آنان  کسبو پس از  مصاحبه نظراساتید صاحببا  دهدمی
راي تحلیل عاملی تأییدي انجام شد. ب پذیرفت. آزمون اعتبار عاملی پرسشنامه با کمک صورت

هاي گیري (تحلیل عاملی تأییدي)، مقادیر شاخصهاي اندازهحصول اطمینان از تایید الگو
 شده که براي برازشبایست حداقل با مقادر استاندارد مشخصگیري به دست آمده میندازها

 گیري از قبل مشخص شده است، برابر باشد.مناسب الگوهاي اندازه

 جامعه و نمونه آماري

شهید  طباطبائی،هاي تهران، علامه جامعه آماري پژوهش متشکل از دانشجویان حسابداري دانشگاه 
باشد. با بررسی ظرفیت پذیرش مدرس و الزهرا در کلیه مقاطع تحصیلی میبیتبهشتی، تر

دانشجویان رشته حسابداري طبق دفترچه انتخاب رشته منتشر شده توسط وزارت علوم، تحقیقات 
و فناوري که در تارنماي سازمان سنجش در دسترس عموم قرار دارد، ظرفیت پذیرش در مقاطع 

هی به سال هاي مزبور طی چهار سال تحصیلی منتت تکمیلی دانشگاهکارشناسی و تحصیلا تحصیلی
) 1باشد. براي انتخاب نمونه پژوهش از روش کوکران طبق رابطه (نفر می 1581تعداد  1399

دست آمده است و با نفر به 309شده است. بر اساس روش مذکور حداقل اعضاي نمونه استفاده
 پرسشنامه دریافت شده است. 384شنامه ارسال و از این تعداد پرس 550توجه به رابطه مذکور تعداد 

𝑛𝑛 )1رابطه  =
𝑁𝑁𝑧𝑧2𝑝𝑝𝑝𝑝

𝑁𝑁𝑑𝑑2 + 𝑧𝑧2𝑝𝑝𝑝𝑝
 

سطح خطاي مورد  :d و =p=q 5/0؛ 1,96: برابر z ،1500برابر با  : حجم جامعهNکه در آن 
 باشد.می 05/0پذیرش برابر با 

 هاي پژوهشیافته
 57باشند و درصد اعضاي نمونه مرد می 59دهد که شان مین)  3 جدول (نتایج مندرج در 

 د. دهندهندگان به پرسشنامه را دانشجویان مقطع کارشناسی تشکیل میدرصد از پاسخ
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ل  دو ی .3ج ی ویژگ ج توصیف تای فیکن دمو گرا ي   ها

 تحلیل عاملی تائیدي
 يمرحلۀ الگوساز نیترها، مهمداده يپژوهش و گردآور یمفهوم يالگو نییپس از تع

ه از دالگو با استفا کیاست. اعتبار  يریگاندازه يالگو یاعتبارسنج ،يمعادلات ساختار
و  هیمرحله از تجز نیدر ا ن،ی. بنابراردیگیقرار م یبرازش مورد بررس ییکوین يارهایمع

پژوهش بر اساس  یمفهوم يها به الگواست که برازش داده نیبر ا رانتظا يآمار يهالیتحل
 قابل قبول باشد. ،یعلم يارهایمع

داري براي تمام به سطح معنی ) مقادیر مربوط4( جدولداري هاي ستون معنیبا توجه به آماره
درصد است. معنادار بودن برآوردهاي الگو بدین معنا است  5تر از پذیر، کممتغیرهاي مشاهده

 شوند و بایستی در الگوي پژوهش باقی بمانند.که این روابط توسط الگو تأیید می

ل  دو الگو .4ج ة  د د ش دیر برآور همقا داز ان ي  يها  گیر

 گیريرهاي الگوي اندازهمتغی گیريالگوي اندازه
ضریب مسیر 

 *استاندارد
 داريمعنی

 درگیري اجتماعی
)DE( 

 0001/0 535/1 توسعه روابط -->اجتماعی درگیري

 0250/0 501/0 ایجاد اعتماد --> اجتماعی درگیري

 0001/0 901/0 سازيجامعه --> اجتماعی درگیري

 - 1 **ایجاد حس تعلق --> اجتماعی درگیري

شناختی  ريدرگی
)DSH( 

   تفکر انتقادي -->شتاختی درگیري

   سازي فراشناختفعال -->شتاختی درگیري

  هاادغام ایده -->شتاختی درگیري

   تصمیمات موجه -->شتاختی درگیري

 - 1 **توسعه نظم و انضباط -->شتاختی درگیري

  تخصص و تجربه -->اختیشت درگیري

 درصد جمع درصد
تحصیلات 

 تکمیلی
 شرح بنديطبقه کارشناسی درصد

 مرد 126 81/32% 102 56/26% 228 37/59%

 زن 96 %00/25 60 %62/15 156 %63/40 جنسیت

 جمع 222 81/57% 162 18/42% 384 %100
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 گیريرهاي الگوي اندازهمتغی گیريالگوي اندازه
ضریب مسیر 

 *استاندارد
 داريمعنی

رفتاري  درگیري
)DR( 

   هاي دانشگاهیتوسعه مهارت -->رفتاري درگیري

   هاها و چالششناسایی فرصت -->رفتاري درگیري

   ايهاي بین رشتهتوسعه مهارت -->رفتاري درگیري

  یق همتایانحمایت و تشو -->رفتاري درگیري

پیروي از هنجارهاي یادگیري  -->رفتاري درگیري
 آنلاین

  

 - 1 **توسعه نمایندگی -->رفتاري درگیري

مشارکتی  درگیري
)DM( 

 0001/0 195/1 یادگیري با همتایان -->مشارکتی درگیري

 0001/0 264/1 ايهاي حرفهتوسعه شبکه -->مشارکتی درگیري

هاي استفاده از فرصت -->مشارکتی درگیري
 **سازمانی

1 - 

 0001/0 186/1 ارتباط با اعضاي هئیت علمی -->مشارکتی درگیري

عاطفی  درگیري
)DA( 

  0001/0 مدیریت انتظارات -->عاطفی درگیري

  /0 بیان فرضیات -->عاطفی درگیري

  0001/0 هاشناخت انگیزه -->عاطفی درگیري

 -  **تعهد به یادگیري -->عاطفی درگیري

 این مسیر بر روي عدد یک ثابت شده است**مقدار استاندارد شدة رگرسیون ؛ *

 

ده شگیري، ارائههاي نیکویی برازش الگوهاي اندازه) مقادیر مربوط به شاخص5( جدولدر 

 یاصل یارمربع به عنوان مع-يمقدار احتمال آماره کاشود، یمشاهده مطور که است. همان

ناختی، اجتماعی، ش هاي تحصیلیدرگیريگیري هاي اندازهبراي الگو برازش یکوییسنجش ن

دست به 174/0و  196/0؛ 481/0؛ 238/0؛ 968/0رفتاري، مشارکتی و عاطفی به ترتیب برابر با 

 5تر از گمربع بزر-يکه سطح پوشش آماره کا یدرصد است. هنگام 5تر از بیشآمده که 

. تسبرازش قابل قبول ا یکویین يمفروض، دارا الگويادعا کرد که  توانیدرصد باشد، م

 الگوهايکه  دهد) نشان می5(جدول برازش ارائه شده در  یکویین یارهايمع یرسا ،چنینهم

 است.پژوهش برخوردار  یۀجهت آزمون فرض یاز اعتبار کافیري گاندازه
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ل  دو ص .5ج خ ي نیکویشا الگوها ش  هی براز داز ان يي   گیر

 معیارهاي
نیکویی 
 برازش

 نام
 شاخص

 الگويهاي مقادیر شاخص
 گیرياندازه

سطح 
 برازش

 DE DSH DR DM DA قابل قبول

 هايشاخص
 برازش مطلق

 0/174 0/196 0/481 0/238 968/0 مربع -کاي
تر از بزرگ

 درصد 5
شاخص نیکویی 

 برازش
000/1     

تر از بزرگ
 درصد 95

شاخص نیکویی 
 برازش اصلاح شده

000/1     
تر از بزرگ

 درصد 95

 هايشاخص
برازش 
 تطبیقی

شاخص برازش 
 هنجار شده

000/1    914/0 
تر از بزرگ

 درصد 95

شاخص برازش 
 تطبیقی

000/1     
 تر ازبزرگ

 درصد 95

شاخص برازش 
 افزایشی

024/1     
تر از بزرگ

 درصد 95

     000/1 شاخص برازش نسبی
تر از بزرگ

 درصد 95

 هايشاخص
برازش 
 مقتصد

شاخص برازش 
 مقتصد هنجار شده

167/0     
تر از بزرگ

 درصد 50
ین ریشۀ میانگ

مربعات خطاهاي 
 برآورد

000/0     
تر کوچک

 10از 
 درصد

مربع هنجار  -کاي
 شده به درجه آزادي

002/0     
تر کوچک

 3از 
سایر 
 هاشاخص

     298332 )05/0شاخص هلتر (
تر از بزرگ

200 

 

اي هگیري پژوهش سطوح مناسبی از شاخصهاي اندازهيپس از اطمینان از این موضوع که الگو
هاي پژوهش هاي آماري مربوط به سؤالباشند، در ادامه مقاله، نتایج سایر تحلیلنیکویی برازش را دارا می

 مورد بررسی قرار گرفته که نتایج هر یک از موارد مزبور در ادامه به تفصیل تشریح گردیده است.
هاي تحصیلی دانشجویان حسابداري در محیط درگیريمیت و وزن اهدر این بخش از پژوهش 

از دیدگاه دانشجویان با استفاده از آزمون فریدمن (براي مقایسه میانگین ، آموزش الکترونیک
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) حاکی از آن 6( جدولمتغیر) مورد بررسی قرار گرفته است. نتایج مندرج در  Kها در بین رتبه
 5کمتر از آزمون  يداریسطح معن نیو همچن يدرجه آزاد 4مربع با  -کاي آمارهاست مقدار 

یان هاي تحصیلی دانشجوباشد، بنابراین دلیلی بر رد این ادعا که درگیري) می0001/0درصد (
از نظر دانشجویان داراي اهمیت است، وجود ندارد.  حسابداري در محیط آموزش الکترونیک

اشت از منظر دانشجویان حسابداري در یک توان عنوان دبر اساس نتایج آزمون فریدمن می
، شناختی با امتیاز 56/4هاي تحصیلی رفتاري با امتیاز محیط آموزشی الکترونیک، درگیري

داراي بیشترین  86/1و عاطفی با امتیاز  95/1، مشارکتی با امتیاز 47/2، اجتماعی با امتیاز 15/4
 اهمیت هستند.

ل  دو ه .6ج ن رتب نآزمو ي میانگی د  هابن
 سطح معناداري درجه آزادي مجذور کاي دو رتبه میانگین تحصیلی درگیري

 /2 47/2 اجتماعی درگیري

354/1035 4 0001/0 

 15/4 83/2 شناختی درگیري

 /2 /4 رفتاري درگیري

 /2 95/ مشارکتی درگیري

 / 86/1 عاطفی درگیري

 
دانشجویان حسابداري در محیط  گیري تحصیلیدردر بخش دوم از پژوهش، وضعیت 

آموزش الکترونیک از منظر اجتماعی، شناختی، رفتاري، مشارکتی و عاطفی از دیدگاه 
اي مورد بررسی قرار گرفت.  نتایج آزمون مزبور در تک نمونه tدانشجویان با استفاده از آزمون 

 زیر ارائه شده است.جدول 

ل دو ن  .7 ج ه tآزمو ي برتک نمون ی ا یرس ي تحصیل ن درگیر ي دانشجویا دار  حساب
 معناداري tآماره  انحراف استاندارد میانگین تحصیلی درگیري

 0001/0 -459/38 234/0 54/2 اجتماعی درگیري

 0001/0 -765/15 201/0 83/2 شناختی درگیري

 0001/0 -554/21 185/0 79/2 رفتاري درگیري

 0001/0 -242/47 250/0 39/2 مشارکتی درگیري

 0001/0 -382/47 266/0 35/2 عاطفی درگیري
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 یهاي تحصیلدرگیريداري براي تمامی دهد سطح معنیاي نشان میتک نمونه tنتایج آزمون 

توان ) به دست آمده است. بنابراین می0001/0درصد ( 5بررسی شده در این پژوهش کمتر از 
اختی، اجتماعی، شن هاي تحصیلیدرگیريادعا کرد که میانگین نمرات اختصاص داده شده به 

) دارد. بنابراین 3رفتاري، مشارکتی و عاطفی تفاوت معناداري با مقدار آزمون (حد متوسط 
توان بیان داشت که از دیدگاه دانشجویان سطح کلیه تعاملات مورد بررسی شده کمتر از حد می

 باشد.متوسط می

 گیريبحث و نتیجه
ا همروز، هر روز شاهد تغییراتی هستیم که همزمان ما را با فرصتدر محیط پویاي اقتصادي ا

 راتییتغ شروع منجر به ی ویروس کروناجهان يریگشروع همه .نمایدو تهدیدهایی مواجه می
ان این بحرو جهان شده است  يکشورهاساختارهاي اجتماعی، اقتصادي، بهداشتی در  یاساس

به  هااهدانشگاکثر آموزشی کشور داشته است.  رویکردهايتوجهی بر اثرات اقتصادي قابل
 نیآموزش را فقط به صورت آنلافرآیند  یدر مدت زمان کوتاه وشدند متوسل  نیآموزش آنلا

اده هاي آموزش الکترونیکی و استفگیري از نظامبنابراین ضروري است ضمن بهره. کردنداجرا 
عاتی و ارتباطی به حوزه لااط هايوريورود فنابه این نکته نیز توجه کرد که ، از فواید آن

بخش تحولات بنیادي و ساختاري در سو نویداگرچه از یکآموزش و یادگیري از طریق وب 
د، از پیوندها به وقوع میراستا با تغییرات جهانی فناوري در سایر حوزهاین حوزه است که هم

اهش ش و یادگیري و کي تضعیف کیفیت آموزسوي دیگر در سایه نگاهی متفاوت، اندیشه
اي هارتباطات انسانی و جایگزینی نظام ارتباطات مجازي با دنیاي واقعی ارتباط و تعامل در محیط

سی اسا موضوعاتیکی از شده است. هاي جدیدي در این حیطهیادگیري، منجر به ایجاد چالش
زش عالی در ها و مؤسسات آمودر دانشگاهآنلاین  یهاي آموزشاز نظام استفادهپیش روي 

ها است. ها و جهت دادن درست به آنکشور، شناخت و درك میزان کارایی این آموزش
ی و ها، نیازمند ارزیابهاي از دور در دانشگاههرگونه تغییر و حرکت به سمت استفاده از آموزش

 .باشدمیها و بررسی عمیق عوامل مؤثر بر این نوع آموزش تحلیل
 رباشند که علاوه بهایی مشغول به فعالیت میاي در محیطفهحسابداران حراز سوي دیگر 

بقاء و غناي خدمات حسابداري و حسابرسی مستلزم  .است در حال تغییردائماً پیچیدگی، 
اید متخصصان این حرفه ب و موقع حرفه در برابر انتظارات جامعه استالعمل مناسب و به عکس
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ي آموزشی غیرمتناسب با . برنامه درسی و رویههاي کافی برخوردار باشنداز دانش و مهارت
تواند بر یمآموختگان حسابداري کار و عدم آمادگی کافی دانشوالزامات محیط کسب

وانند تیم عامل نیرو، ا نیبگذارد. از ا ری، در جامعه تأثياو حرفه یلی، از نظر تحصيحسابدار
 ریحت تأثرا ت يآموزش حسابدار تمسیس نلایالتحصو عمل در فارغ يریادگی نیوجود شکاف ب

 انیدانشجوهاي تحصیلی آنلاین ابعاد درگیريدر مورد  يبا ارائه شواهد پژوهش نیا .دقرار ده
ي هاافتهی کند.یکمک م يحسابدار اتیبه ادبهاي آموزشی الکترونیک، حسابداري در برنامه

 انیودانشج يریادگیرد عملک شیمند به افزاکه علاقه يحسابدار انیمرب يبرا این پژوهش
 یابیرزو ا سیدر تدر کمیتجربه  مربیان حسابدارياز  ياریبس. هستند، مهم است حسابداري

 شناسی تعاملات دانشجویان حسابداري در محیط الکترونیک دربررسی و آسیبدارند و  نیآنلا
هاي گیريد درتدریس و ارزشیابی موثر است. توجه به ابعا يکردهایو رو یدرس يهابهبود برنامه

یشتازان . اغلب پسازدیم ریپذرا امکان جویان حسابداريدانشو موفقیت رشد  تحصیلی آنلاین،
هاي صلاحیت در آموزش حسابداري را مورد غفلت قرار محیط یادگیري الکترونیکی، جنبه

 هاي یادگیري الکترونیک اگر فقط معطوف به انتقال داده وترین محیطروزدهند. حتی بهمی
محتواي آموزشی شوند صرفاً به عنوان یک ابزار باقی خواهند ماند و بدون وجود تعامل بین 

رنامه ب کیادگیري نخواهد داشت. ی -دانشجویان و اساتید، اثربخشی را در فرآیند یاددهی
 يزارهاکند، از ابیم ریبه طور فعال درگ ار رانیشده، فراگیطراح که به خوبی نیآنلاآموزشی 
 جويدر جستو  کندمی دریافتبه موقع را  هاییبازخوردو  استفاده ي اطلاعاتنآورمختلف ف

سهیل دانشجو با استاد را تاست که در آن تعاملات دانشجو با دانشجو و  شفافی یارتباط هايراه
کافی  هايباید از دانش و مهارت حسابداري آموختگانکه دانشکند. بنابراین باتوجه به این

ه اي لازم براي پاسخ بهاي حرفهو تجهیز دانشجویان حسابداري به صلاحیت ندبرخوردار باش
 درگیري تحصیلیچارچوب باشد. توجه به اجزاي ها میانتظارات حرفه بر عهده دانشگاه

بهبود ها، در جهت رشد و در دانشگاه يحسابدار هاي آموزشی آنلاینبرنامهدر  دانشجویان
 . ري استدانشجویان، ضرو يریادگیتجربه 

دهد که از منظر دانشجویان حسابداري در محیط آموزشی نتایج بخش اول پژوهش نشان می
ی هاي رفتاري، شناختی، اجتماعی، مشارکتی و عاطفها به ترتیب درگیريالکترونیک دانشگاه

ها، ا و چالشهپیروي از هنجارها، شناسایی فرصترفتارهایی نظیر داراي بیشترین اهمیت هستند. 
 هاي گروهی مواردبحث و نیآنلا يهاتیدر فعال حمایت همتایان، مشارکت فعال دانشجو
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ی مهمی عامل .باشندمی آنلاینهاي رفتاري درگیري تحصیلی در آموزش از شاخص بااهمیتی

که  تاستاد اس رفتار نیا. است رفتار استادگذارد نحوه یم ریتأث انیکه بر رفتار دانشجو
دریافت ارتباط مداوم و  قیها از طرحضور آن وکشاند یم نامه آموزشیبررا به  انیدانشجو

یان موقع، دانشجودرواقع بازخورد موثر و به شودیم مشخص انیدانشجو يبازخورد به موقع برا
هاي ). از دیگر شاخص2018را از وضعیت پیشرفت تحصیلی خود آگاه میکند(مارتین و بویگر،

متایان است، یادگیري با کمک همتایان موجب پیشرفت شده در این بعد، حمایت همطرح
دهد و درنهایت درگیري تحصیلی را تقویت شود، قدرت یادگیري را افزایش مییادگیري می

پذیري جویان، مسئولیتمختلف دانش يهادگاهیاحترام به د ،گرانیاز د يریادگکند. در واقع یمی
در محیط کار  حسابداران یشغل ندهیآ يبراهاي ضروري مهارتهاي ارتباطی از و رشد مهارت

که باید با درگیرشدن دانشجویان در محیط آموزشی آنلاین محقق شود. از نظر بلاکی و  است
فکر تا به ر جویانکه دانشاستفاده کنند  ییهایابیها و ارزتیاز فعال ) استادان باید2019مجور(

. ندک ریدرگ ،هاحلراه انتخابو  گیريتصمیماز منابع مختلف،  اطلاعات آوريجمع، يانتقاد
 یابی، نظارت و ارزيزیربرنامه يارزشمند براو  کیعمل آکادم کی یتعامل شناختدر واقع 

و  تتعامل با همتایان، توسعه ابعاد مشارک، یو تعامل يفرد فیتکالدانشجویان،  .است يریادگی
 کاربرد دیها باتیفعال نیا دانند. همهیجذاب م ییهاتیرا فعال مورد بحث موضوعات خاص

مشکلات و  اب ي آموزشمحتوا وندیپ. باشد زیچالش برانگ انیدانشجو يداشته باشند و برا یعمل
و  يمک و؛ 2019 ،کوهن و جکسونخواهد بود( ی براي دانشجویان جذابواقع يوهایسنار

فی کتی و عاطهاي رفتاري، شناختی، اجتماعی، مشار. اهمیت توجه به درگیري)2018 ،همکاران
) از نظر اهمیت 2010هاي کابیلان و همکاران (دانشجویان در محیط آموزش مجازي با پژوهش

) از نظر اهمیت رشد 2008سالان در محیط آموزش مجازي، کلوك و ساندرز( ارتباط با هم
) از نظر اهمیت 2009هاي یادگیري دانشجویان در محیط آموزش آنلاین، مونوز و تاونر (مهارت

) از 2013سترش سریع محتواي درسی و دسترسی آسان براي همه افراد، ایساك (گ
نظرتصویرسازي محتواي درسی براي دانشجویان و یادگیري تیمی و تقویت تفکر انتقادي 

مشارکت  ،دنیپرسسوالو هنجارها،  نیقوان تیرعا ) از نظر اهمیت2011( کسیفردرگروهی، 
از نظر توسعه  2016ظر توسعه نظم و انضباط، ویمر () از ن2011ها، ریو و تسنگ (در بحث

از منابع  اطلاعات آوري) از نظر اهمیت جمع2019اي و بلاکی و مجور(رشتههاي بینمهارت
 ، همخوانی دارد. مختلف
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اي هدهد که میانگین نمرات اختصاص داده شده به درگیرينتایج بخش دوم پژوهش نشان می
عی، شناختی، رفتاري، مشارکتی و عاطفی تفاوت معناداري با مقدار تحصیلی آنلاین ابعاد اجتما

هاي ) دارد. از دیدگاه دانشجویان حسابداري، سطح کلیه درگیري3آزمون (حد متوسط 
هبود بد که ندهینشان م اتمطالعباشد. شده کمتر از حد متوسط میتحصیلی مورد بررسی
ها نآ يریادگیبر عملکرد  یمثبت ریتأثهاي تحصیلی دانشجویان تعاملات و درگیري

و  يمک و؛ 2019 ،کوهن و جکسون؛ 2019؛ بلاکی و مجور، 2020(سنگستر و همکاران، دارد
هاي چارچوب تعاملات دانشجویان در ). از این رو توجه به ابعاد و شاخص2018 ،همکاران

قیت و د موفتواند موجب بهبود تعاملات یادگیرنده و به دنبال آن رشمحیط الکترونیک می
یادگیري شود. اگرچه استفاده از ابزارهاي نوین در حوزه فناوري اطلاعات و آموزش مجازي 

هاي سریع فناوري اطلاعات لازم است از سوي دیگر توجه به ابعاد شدن با پیشرفتبراي همگام
هاي دانشجویان حسابداري در محیط آموزش الکترونیک در جهت رشد تعاملات و درگیري

آموختگان و کاهش شکاف بین آموزش و عمل در حرفه نیز امري ت و یادگیري دانشموفقی
عملکرد  شیمند به افزاکه علاقه يحسابدار انیمرب يبرا ي این پژوهشهاافتهباشد.یضروري می

 باشد. میهستند، مهم  حسابداري انیدانشجو يریادگی
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 پژوهی حسابداري مدیریت: از). آینده1399، عبدالخالق. (االله؛ خنکازاده، وجهباباجانی، جعفر؛ قربانی
 .77-96). 35( 9 :هاي تجربی حسابداريپژوهش .منظر آموزش و پژوهش

جویان بر اساس یادگیري دانش هاي سبکبینی ترجیحات تعاملتوانایی پیش). 1394پورجمشیدي، مریم. (
 .197-176). 39( 12:یشناسی تربیتفصلنامه روان. هاي آموزش مبتنی بر وبدوره

یادگیري  هايمحیطدر  تعاملاتعوامل مؤثر بر ). 1399پورکریمی، جواد و زهره علیرمردانی. (
 .44-25). 1( 11: تربیتیفصلنامه اطلاعات و ارتباطات در علوم. الکترونیک

اي هدرگیري تحصیلی و مؤلفهتأثیر آموزش از راه دور مبتنی بر موك بر ). 1397زیره. (درتاج، فریبا و مریم رجبیان ده
 .150-131). 10( 6، ، دوفصلنامه راهبردهاي شناختی در یادگیريآن در دانشجویان دانشگاه پیام نور

 تیفیمدل بهبود ک یطراح). 1399رحمانیان کوشکی، عبدالرسول، برزگر، بهرام، کمالی راد، اسماعیل. (
جربی هاي تپژوهش. سیتدر يبر روشها عوامل مؤثر نیروابط ب یبررس قیاز طر يآموزش حسابدار

 .166-139)، 41(11حسابداري، 
میزان استفاده  ).1393(زاده، مسلم. یزدگردي، نغمه السادات و عباس؛ خیري، محمد ؛زارعی، عیسی

 .174-159)، 14( 2، ها. پژوهش حسابدارياساتید حسابداري از فناوري اطلاعات در دانشگاه
). بررسی راهکارهاي ایجاد همسویی میان محتواي آموزشی 1391صوري. (ستایش، محمدحسین و شعله من

 .19-37 ).33(10: مطالعات تجربی حسابداري مالیکار. وهاي محیط کسبحسابداري با ضرروت
). مقایسه اثرگذاري روش آموزش ترکیبی و چهره به چهره 1399السادات. و مشایخ، شهناز. (طباطبائیان، مریم

 .252-231): 4(10. هاي تجربی حسابداريمجله پژوهشجویان رشته حسابداري. بر عملکرد دانش
). آموزش حسابداري در عصر فناوري و 1386مازار یزدي، محمد؛ ثابتی، حجت؛ گلی، علی. (عرب

 .31-26. 190، شماره مجله حسابدارارتباطات. 
). ارتباط 1389(هرمزي  محمودو  محمدرضا ،سرمدي ؛نعمت اله ،پورموسی؛ حسین ،زارع ؛سعید نسیم،

راهبردهاي شناختی، فراشناختی و تعاملات دانشجویان در آموزش مجازي با پیشرفت تحصیلی. 
 .96-73). 4(16: ریزي در آموزش عالیپژوهش و برنامه

ده براي ش). بررسی فرآیند تغییر برنامه درسی و پیشنهاد یک برنامه درسی نوسازي1382نوروش، ایرج. (
 .42-21). 32(10: هاي حسابداري و حسابرسیمجله بررسیدوره کارشناسی رشته حسابداري. 
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همزمانی قیمت سهام با پوشش تحلیلگر و افشاء اطلاعات در 
 1هاي پذیرفته شده در بازار سرمایه ایرانشرکت

 4، رضا تهرانی3، عزت اله عباسیان2سیروان امینی
 
 

 چکیده
 1398تا  1390سالهاي  در این پژوهش همزمانی قیمت سهام با پوشش تحلیلگر و افشا اطلاعات طی

 هاي پذیرفته شده در بورس اوراقاند. جامعه آماري پژوهش را شرکتمورد بررسی و مقایسه قرار گرفته
ه هاي پژوهش از طریق معادله رگرسیون چند متغیردهند. فرضیهبهادار تهران و فرابورس ایران تشکیل می

وص وجود رابطه بین همزمانی قیمت و پوشش مورد آزمون قرار گرفته اند. فرضیه اصلی پژوهش در خص
تحلیلگر و افشا اطلاعات رابطه معنادار مثبت تایید شده است. سایر یافته ها حاکی از وجود یک رابطه 
معنادار مثبت بین همزمانی قیمت سهام با افشا اطلاعات و عدم رابطه بین پوشش تحلیلگر و همزمانی قیمت 

یلگران از یک طرف و همزمان افزایش کمی اطلاعیه هاي منتشر شده باشد. افزایش تعداد تحلسهام می
شرکتهاي مورد بررسی در سامانه کدال بیانگر مثبت شده ارتباط این دو متغیر با متغیر قیمت بوده است. 

تعداد بیشتر اطلاعیه ها و افزایش تعداد تحلیلگران به  ،به عبارتی هر اندازه همزمانی افزایش می یابد
 بیشتر  قیمت سهام منجر خواهد شد.همزمانی 

 
 همزمانی قیمت، پوشش تحلیلگر، افشا اطلاعات. واژه هاي کلیدي:

 G14, G34, G39 :طبقه بندي موضوعی

                                                                                                                                      
1. DOI: 10.22051/JERA.2021.35987.2861  
 ).نویسنده مسئول( تهران، ایران. مدیریت مالی، دانشگاه تهران، پردیس بین المللی کیش، ، گروهدانشجوي دکتري .2

(sirwan.amini@ut.ac.ir). 
 .(e.abbasian@ut.ac.ir)مدیریت، دانشگاه تهران، تهران، ایران. گروه مدیریت مالی، دانشکده  ،دانشیار .3
 .(rtehrani@ut.ac.ir)گروه مدیریت مالی، دانشکده مدیریت، دانشگاه تهران، تهران، ایران.  ،استاد .4

https://jera.alzahra.ac.ir 

 دا�ه ع�وم ا��ما�ی و ا��صادی)، س(دا�ه ا���ا 

ری ��و�ش  ٢٩١-٣١٢، صص  ١٤٠١، پا��ز ٤٥، �ماره دوازد�م، سال ی ����ی �سا�دا

 مقاله پژوهشی
 16/01/1401تاریخ دریافت: 
 31/05/1401 تاریخ پذیرش:

https://jera.alzahra.ac.ir/article_6531.html
https://jera.alzahra.ac.ir/article_6531.html
https://jera.alzahra.ac.ir/article_6531.html
https://jera.alzahra.ac.ir/article_6531.html
https://doi.org/10.22051/jera.2021.35987.2861
mailto:sirwan.amini@ut.ac.ir
mailto:e.abbasian@ut.ac.ir
mailto:rtehrani@ut.ac.ir


292  
   .. .همزمانی قیمت سهام با پوشش تحلیلگر و افشاء اطلاعات: و همکاران امینی 

 
 مقدمه

 رمایهس بازارهاي نقش سالیان اخیر و بخصوص پس از اجرایی شدن قانون بازار اوراق بهادار در
ن جدید قبل از قانو از ترو پررنگ ترقوي اتبمر به اقتصادي مختلف هايمالی بخش ساختار در

 ها راشرکت سهام قیمت بر مؤثر عوامل )2004رولاستون ( و شده است. به زعم پیتروسکی
 لکنتر از (خارج خارجی عوامل و ها)مدیریت شرکت کنترل (تحت داخلی عوامل به توانمی

 گذاران، مدیرانسرمایه ،حاضر حال رشد به رو اقتصاد نمود. در تقسیم ها)مدیریت شرکت
 مناسب هايگزینه به دنبال همواره گذاريسبدهاي سرمایه مدیران و گذاريسرمایه
 روتث بلند مدت در هم و کنند کسب را نظر مورد سود هم تا بتوانند هستند گذاريسرمایه

 روي بازده رب که عواملی تاثیر میزان تعیین دهند. بنابراین افزایش را مجموعه تحت مدیریت خود
 مدیران جهت از هم و گذارانسرمایه از جهت هم گذارد،می تاثیر هاشرکت سهام قیمت و

ع آن بازده سهام و به تب قیمت طورکلی است. به برخوردار سزایی به از اهمیت هاي اقتصاديبنگاه
 ینیبشاقتصادي، پی کلان اخبار سود و زیان، مانند وسیعی اطلاعات کننده منعکس قیمت سهام
 ).2019، 1باشد (فنگ و همکارانمی هااقتصادي و مالی شرکت اطلاعات سایر و تحلیلگران

 ارآث از ايگسترده حجم مطالعه به که دهداجازه می محققان به سهام قیمت همزمانی بررسی
 سیاسی و قانونی مؤسسات ). وجود1395کردلر و قلندري، بپردازند (ابراهیمی مالی اطلاعات

 زمانی اشد.ب دسترس در تريگسترده صورت به هاخاص شرکت اطلاعات شودمی باعث فتهپیشر
 یمتق همزمانی باشد، هاشرکت خصوص در بیشتري کننده اطلاعات منعکس سهام قیمت که

 یهمزمان که هنگام هاخاص شرکت اطلاعات ارزش بنابراین، خواهد داشت. وجود کمتري سهام
 ).2014، 2یابد (حسن و همکارانمی افزایش ،دارد وجود کمتري سهام قیمت

 حرکت .کندمی تبعیت شرکتی خاص اطلاعات و بازار حرکت عامل دو از سهام قیمت رفتار
و به عنوان  بود خواهد...  و سیاسی و خارجی و داخلی از اعم مختلف عوامل از متاثر بازار که

 خود واملع به که مربوط شرکتی اصخ اطلاعات شود وریسک سیستماتیک از آن نام برده می
 تربیش اعتماد. گیرنداست و در رسته عوامل ریسک غیرسیستماتیک قرار می شرکت
 در صورتی و دارد شرکتی خاص اطلاعات به بیشتري وابستگی شرکت سود به گذارانسرمایه

 بودن یشترب نشان دهنده باشد، پایین قیمت) (همزمانی بازار بازده و شرکت بازده بین ارتباط که
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 ها،شرکت سهام بازده همزمانی بودن گفت پایین توانمی است. بنابراین شرکتی اطلاعات خاص
 چون ارد،د بازار به حرکت کمتري وابستگی آنها قیمت که است موضوع این بیانگر واقع در

 نندکمی اطمینان آن به بازار فعالان که دارد وجود شرکتی خاص اطلاعات از بیشتري مقدار
 يابزار نیترمهم). از سوي دیگر، 2004 ،2و رولاستون یتروسکی: پ2003 ،1همکاران و (دورنف

 يافشا و يگزارشگر برند،یارتباط با سهامداران و بستانکاران به کار م يها براکه شرکت
 يهاانیجر يبندو زمان مبلغه ابهام دربار شهااطلاعات، ک يافشا یاطلاعات است. هدف اصل

 ه باشندداشت یآت يسودآور از يتریقدق ینیبیشپ ه،یاست تا فعالان بازار سرما یآت ينقد
عدم تقارن  تواندیاطلاعات م ي افشايبالا تیفیک ).1398ابرقویی و همکاران،  زاده فلاح(

 شود یسازمان برون یمال نیمنجر به کاهش هزینۀ تأم درنهایت را کاهش دهد و یاطلاعات
اطلاعات  يها از افشاشرکت یعلامت ده ۀیبا نظر قمطاب). 1399همکاران، و  افردینکین(
رد آنها نسبت عملک يبه سهامداران جهت آگاه ساز یعلامت ده يبراي توانند به عنوان ابزاریم

 نیسهام ا ةبازد که شودیانجام م زهیانگ نیبا ا یدهعلامت نیا. ندینما خود استفاده وبخ
 نیب امناس عملکردع رد، تابیبازار قرار گ یعوامل کل تاثیرت از آنکه تح یشها بشرکت
با  يهاشرکت يبرا )نییپا( ت سهام بالامیق یهمزمان نیبنابرا). 2013(احمد،  ها باشدشرکت

به  .دشو يحسابدار اطلاعاتي افشا ش)کاه( یشتواند باعث افزایمق) ناموف( قعملکرد موف
 ت.ها اسسهام شرکت متیق یهمزمان تاثیرحت ت يحسابدار اطلاعات يافشا گریعبارت د

فاروق ( اشدب تاثیر گذاراطلاعات  يافشا سهام بر متیق یاست که همزمان نیانتظار بر ا ن،یبنابرا
 ).2016 ،3و آکتاروزامان

 شود. بهیم تولید تحلیلگران توسط که است اطلاعاتی ماهیت ناشناخته اما مهم، مسئله یک
 بازده و خارجی مالی تأمین بر تواندشرکت می خاص اطلاعات به دسترسی خاص، طور

 و چان استدلال، این از ). درحمایت2017، 4داشته باشد (کان و گونگ تاثیر گذاريسرمایه
 نشان آنان کنند،می ارائه نوظهور بازارهاي از اينمونه براي را مشابهی نتایج) 2013( 5هامید

 سهام شتبازگ همگرایی افزایش به منجر سهام یک در رابطه با نتحلیلگرا تاثیر که دهندمی
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 1ارانهمک و بارت .دهندمی تقلیل سهام قیمت به را بازار اطلاعات آنها که معنی این به شود،می

 قابل و نامشهود هايدارایی داراي که هاییشرکت که کنندمی برجسته را واقعیت این) 2001(
 منجر هک دارند را گذارانسرمایه و مدیران بین اطلاعات تقارن عدم لاحتما بیشتر هستند توجه

 به رمنج است ممکن گردد. اینشرکت می اساسی ارزش در قطعیت بیشتر عدم افزایش به
 ردد (چانگ هااینگونه شرکت این براي شرکت خاص اطلاعات کسب در گرانتحلیل هايهزینه

اي در صنعت و اصول ق بهادار، از طریق آگاهی حرفهتحلیلگران اورا .)2013، 2همکاران و
گذاران را براي اطلاعات تصمیمی ارزشمند مهیا هاي پذیرفته شده، سرمایهبنیادي شرکت

دهند.  گذاران را کاهشهاي پذیرفته شده و سرمایهکنند تا عدم تقارن اطلاعاتی بین شرکتمی
اي هسرمایه، اطلاعاتی را از طریق اطلاعیه تحلیگران همچنین به عنوان گروهی مستقل در بازار

ها، اخبار شرکت، اطلاعات صنعت، زمینه کلان اقتصادي، منابع در اختیار منتشر شده شرکت
ائه اي را ارهاي تحلیلی حرفهکنند و گزارشکنند که براساس آنها ارزیابی میدریافت می

آن شامل بازار معاملاتی اوراق  هاي مختلفنقش تحلیلگران بازار سرمایه در بخش کنند.می
 تر از قبل شده است. تأثیر نقش این افراد بخصوص دربهادار و معاملات کالایی بسیار برجسته

بازار معاملات اوراق بهادار و با آغاز بکار موسسات و نهادهاي مالی مجاز (ازدیدگاه سازمان 
که این افراد نسبت به تحلیل و بورس و اوراق بهادار) و روند تغییرات قیمت اوراق بهاداري 

نمایند در جهت دادن و تعیین مسیر قیمتی اوراق بهادار بیش از گذشته بررسی دقیق آنها اقدام می
هاي اقتصادي حاضر در بازار شده است. همچنین حجم کمٌی اطلاعات افشا شده از سوي بنگاه

ه است نه چندان دور افزایش یافتالخصوص بازار معاملات سهام که نسبت به سالیان سرمایه و علی
در جهت دادن به قیمت سهام و سایر اوراق بهادار قابل معامله در بازار سرمایه تأثیرگذار بوده 
است. بنابراین به بیان این مسأله پرداخته خواهد شد که نقش تحلیلگران و اطلاعات افشا شده 

 در قیمت سهام چگونه است.هاي افتصادي حاضر در بازار معاملات اوراق بهادار بنگاه

 مروري بر مبانی نظري و پیشینه پژوهش
 اقتصادي رشد در اثرگذاري عامل و دارند کشوري هر اقتصاد در مهمی نقش مالی بازارهاي

 به هوجو هدایت با که رودبازارها به شمار می این از یکی نیز سهام بازار. شوندمی آن محسوب
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 دهدمی رارق تأثیر تحت را دنیا اقتصاد از بزرگی بخش گذاري درست،هاي سرمایهفرصت سمت
بازار ). 2013 ،1تنهنگوك نگوین( شودمی هادولت براي نگرانی بسیاري و دغدغه موجب و

 به نوظهوري بازار انگلیس، و آمریکا نظیر ايیافته توسعه با کشورهاي مقایسه در ایران سرمایه
 چنین گواه سهام، پرنوسان هايقیمت و خارجی هايگذاريکم سرمایه حجم و رودمی شمار

 اصیخ اهمیت سهام قیمت حرکت مطالعۀ گذارانسرمایه براي چنین بازارهایی در. است ادعایی
 سهام قیمت همزمانی. دهدمی قرار تأثیر تحت را آنها گذاريتصمیمات سرمایه زیرا دارد؛

 ندکمی بیان توانداي مختلف میمتغیره با را سهام قیمت میزان حرکت که است مفهومی
 باراخ سود، مانند وسیعی اطلاعات کنندة سهام منعکس قیمت کلی طور به). 2012 ،2اسکات(

غیر  و ها اعم از اطلاعات مالیشرکت سایر اطلاعات و تحلیلگران بینیپیش اقتصادي، کلان
 ايحجم گسترده مطالعۀ به که دهدمی اجازه محققان به سهام قیمت همزمانی بررسی. مالی است

 پدیده افزایش. بپردازند بنگاه اقتصادي و علی الخصوص اطلاعات مالی کلیه اطلاعات آثار از
 هادارب اوراق بورس در گذاريسرمایه مورد گذاران درسرمایه بدبینی سبب سهام، قیمت کاهش

 از آنها طتوس گذارانسرمایه ساختن منبع خارج سبب تواندمی نهایت در مسأله این شود، کهمی
به و  یناخالص داخل دیتول رشد در رانیا هیبازار سرما نقشبا توجه به  .بهادار شود اوراق بورس
توان در یرا م ياقتصاد يهاکلیسهاي نشانه ،علم اقتصاد هیاول میمطابق با مفاه نکهیسبب ا
بازارها نمود  ریآن قبل از سادر  ياقتصاد يبرآوردها زیها و نینیبشیجستجو کرد که پ ییبازارها

. افتیهند خوا ياژهیو تیو موقع گاهیران در آن بازار جاظمتخصصان و صاحبن نیبنابرا ابد،ییم
با توجه به افزایش نسبی نهادها و موسسات مالی در بازار سرمایه ایران و به تبع آن رشد کمی 

هاي گاهات منتشرشده از سوي بنگیر اطلاعتحلیلگران اطلاعات مالی و نیز افزایش نسبتا چشم
و نیز محصولات نها آسهام  متیقاقتصادي که در بازار سرمایه و در معاملات اوراق بهادار 

ر قانون بازار اوراق بهادا بیپس از تصوباشد. اي آنان قابل ردیابی میتولیدي و خدمات ارائه
، 1385سال  يقانون از ابتدا آن نشد ییو اجرا 1384در اول آذرماه سال  رانیا یاسلام يجمهور

 نیکه در قالب قوان يو کارگزار يگذارهیسرما يهاهمچون شرکت ینهادها و موسسات مال
اندك  راتییتغ یخود با برخ تیالتوانستند کماکان به فعیفعال بودند م هیگذشته در بازار سرما

 يهاشرکت ه،یسرما نیتأم يهاهمچون شرکت دیجد یمال ياز نهادها یبرخ کنیادامه دهند. ل
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 يهاصندوق زیو ن یو سبد گردان ییدارا تیریمد ياهشرکت ،يگذارهیمشاوره سرما

تلط با درآمد ثابت، مخ يگذارهیدوق سرمانمتفاوت (ص يهايبا اهداف و استراتژ يگذارهیسرما
ن اامک یو مقررات یاتیعمل يهاچهارچوب نییپروژه، جسورانه و ...) پس از تع تیریسهام، مد

 دیجد یمال ينهادها نیا ،شده نیی. به موجب مقررات تعافتندییدر بازار را م تیحضور و فعال
حیط مبودند که از جمله استفاده از خدمات افراد متخصص در  دهیگرد الزاماتی تیرعا ازمندین

 قکه از طرف سازمان بورس و اورا ییهانامهیگواه دارابودنو با  هیسرما اربازکاري و آشنا به 
 یصول مقدماتا یو حت يلگرینامه تحل یبا داشتن گواه لگرانی. تحلدیگردیبهادار به آنان اعطا م

 رانیا هیبازار سرما دانیپا به م یفوق به صورت رسم یمال يدر نهادها تیو فعال هیبازار سرما
 ياو اعلام نظر در خصوص اوراق بهادار و کالاه یافراد در بررس نیا ملکردگذاشتند. نحوه ع

نقش  ریاخ انیسال یانبار و....) توانست ط یگواه ،ییسپرده کالا یمنطبق بر اوراق بهادار (گواه
 را در بازار داشته باشد.  یپررنگ

بینی متفاوت از تعدادي از تحلیلگران به طور مشخصی ) ابراز داشت که پیش2003( 1ایرس
دهد و بنابراین کارگزاران یش میبینی شده را افزاحجم معاملات کارگزاران در سهام پیش

گیري در شمبینی تحلیلگران افزایش چتوانند منافع بیشتري کسب کنند. اما اشتباه در پیشمی
) اثر تجاري نمودن تعهدپذیره نویسی 2007( 2اینگونه معاملات به همراه ندارد. یوان و هاونگ

 ررسی کردند. مطالعات نشان دادکارگزاران در رویه تحلیل تحلیلگران اوراق بهادار را ب
ران تر از تحلیلگکه تحلیلگران اوراق بهادار متعهدپذیره نویس بطور کلی خوشبینانه

) تأیید کردند که 2007( 3باشد. در بازار سرمایه چین، ژوو و همکارانغیرمتعهدپذیرنویس می
ات مربوط اند مقدار اطلاعتوفعالیت تحقیق و بررسی اطلاعات توسط تحلیلگران اوراق بهادار می

به قیمت سهم را بهبود ببخشد، به عبارت دیگر اطلاعات بنیادي بیشتري از شرکت را شامل 
 اي که قیمت در تخصیص منابع دارد وشود،  بنابراین به عنوان افزایش نقش هدایت کنندهمی

 4لا و گودولینبخشد. موو کارایی را در بازار سرمایه بهبود می سهام متیق نییپا یهمزمان
یکه برخی از و دریافتند زمان کردند یبررسهاي خوشبینانه تحلیلگران را بینی) منبع پیش2009(
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کنند که منافع تحلیلگر را در خود گذاري میگذاري در سهامی، سرمایههاي سرمایهصندوق
هاي سهامی، ینگگر هلدبینی مثبتی را ارائه خواهد داد. در مرتبه بالاتر تحلیلدارد، تحلیلگر پیش
 آیا همزمانی که کردند بررسی )2010( 1همکاران و تر خواهد بود. داسگوپتاتحلیلشان خوشبینانه

 هايطمحی در دادند نشان یابد. آنهامی و افشا اطلاعات افزایش شفافیت بهبود با سهام بازده
 نهایت،در .داشته باشند ندهآی حوادث درباره مفیدتر اطلاعات باید هاي سهامقیمت تر،شفاف

 ت نامیدهشرک سنن که زمینه سه در آنها نظري هايبینیبراي پیش تجربی حمایت دریافتند
دهد که اگر کرد. تحقیقان نشان میمی لیست ها را ADR و معتدل را سرمایه هايبحث شد،می

ی آن عهدپذیره نویسهایی که تحلیلگران اوراق بهادار براي تجاري نمودن تاوراق بهادار شرکت
ماند، اغلب اوقات کنند و همزمان شرایط شرکت بدون تغییر میدر یک زمان فعالیت می

کنند و به ندرت پیشنهاد گذاري در آن اوراق ترغیب میتحلیلگران خریداران را به سرمایه
 دهند.گذاري در سایر سهام در حالی پذیره نویسی را ارائه میسرمایه

ر بازار تواند با افزایش شفافیت د) اعتقاد داشت که بررسی تحلیلگر می2011( 2و همکاران پن
) نتایح 2011( 3موجب کاهش ریسک ناشی از رکود اختصاصی سهام گردد. ولی فنگ و لی

) بکار 2006را رد کردند. آنها از روشی که بوسیله چان و حامید ( 2007ژوو و همکارانش در 
واند تکردند و دریافتند که رویه تحلیلی تحلیلگران اوراق بهادار چین میبرده شده بود استفاده 

صرفاً منعکس کننده اطلاعات مختص به سطح کمی از شرکت باشد و بیشتر اطلاعات آنها از 
 و رافوردشود. کشود، بنابراین نقش آنها در انتقال اطلاعات بهبود داده میسطح بازار گرفته می

هنگامی . کردند تحلیل را تحلیلگران اطلاعات تولید شده چگونگی )2012( 4همکاران
 و شرکت خاص صنعت ترکیب اطلاعات به که کنندمی آغاز را پوششی گذاران،سرمایه

 بدون اهشرکت شروع پوشش. کند کمک شرکت یک درباره دسترس بازار در وسیع اطلاعات
 وسیع طلاعاتتحلیلگران، ا کنندمی نهادپیش و دهندمی افزایش همزمانی را قبلی، تحلیلگر پوشش
 کنند،تولید می داابت در تحلیلگران که اطلاعاتی نوع نشان داد نتایج. کنند تولید را بازار و صنعت

نوسان  ت،یساختار مالک)، 2014( 5دارد. سونگ و ژانگ بستگی دیگر تحلیلگران اطلاعات به
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و بازده سهام  لگرانیتحل نیب هشگران دریافتند کهر را بررسی کردند. پژولگیسهام و استقلال تحل

و عدم  نلگرایتحل نیبر رابطه ب يگذاران نهادهیسرما نیدار وجود دارد. همچنیمعن یرابطه منف
هستند  یینسبت بالا يدارا يگذاران نهادهیکه سرما یگذارد. هنگامیم ریبازده سهام تاث نانیاطم

 )2015( 1نداچ و همکارا شود.یم فیات بازده سهام ضعو نوسان لگرانیتحل نیب یمنف یهمبستگ
 يهاشرکت يبازده را برا تقارن عدم در مقطعی راتییسهام، تغ متیق یاستفاده از همزمان با

 2012 تا 2000 يهاسال نیب هو دانمارك، در طول دور ژسوئد، نرو فنلاند، فهرست شده در
به  نسبتي ترنیت سنگمثب عیتوز دیاحتمال تول شتر،یب یهمزمان با يهاشرکت. دادند توضیح
 با يهاها نسبت به شرکتشرکت نیگذاران در اهیسرما کم دارند و یبا همزمان يهاشرکت
با  یوهشژدر پ )2015( 2گسون. دهندیم نشان دیواکنش شد یکم، کمتر به اخبار منف یهمزمان
دست  هجینت نیا به سهام متیسقوط ق کسیسهام و ر متیق یهمزمان ،يحسابدار يفشااعنوان 

 3کارانجائو و هم دارد. سرابطۀ معکو سهام،ت میسقوط قک سیافشا با ر يهااستیکه س افتی
 قیسهام از طر متیسهام و شاخص ق متیق نیب یهمزمان یبا عنوان بررس یقیدر تحق) 2017(

 دافتنیدست  جهینت نیبه ا 2016 تا  2000 یزمان ةدور ین طیبور اوراق بهادار چ در اطلاعات بازار
 متیق نیب یهمزمان زانیم ابد،ی یشسهام افزا متیدر ق بازار اطلاعات سانعکا زانیکه هر چه م

در پژوهش  )2017( 4و همکاران والیگر .ابدییم یشافزا سهام تمیسهام شرکت و شاخص ق
 ياریاخت يخصوص افشااطلاعات ب ياریاخت يافشا شیکه با افزا دندیرس جهینت نیخود به ا

 5و همکاران دیراش .ابدییسهام کاهش م متیقی همزمان ،یاجتماع يهاتیاطلاعات مسئول
 ان داد که نهنش جیپرداختند. نتا داوطلبانهي سهام و افشا متیق یرابطه همزمان یبه بررس )2018(

 U یتباطو ار ارندگذیم ریسهام تأث متیق بر زین یبلکه اطلاعات خصوص یتنها اطلاعات عموم
 نیرابطه مثبت و معنادار ب جینتا نی. همچنکندیم داوطلبانه را فراهم يو افشا یهمزمان نیب شکل

 را نشان داد. شرکت داوطلبانه يسهام و سطح افشا متیق یهمزمان
) در پژوهشی که انجام دادند به این نتیجه رسیدند که بین 1396ابرقویی و همکاران ( زادهفلاح

 يردایسهام در بورس اوراق بهادار تهران رابطه معن متیق یاطلاعات و همزمان ياریاخت يافشا

                                                                                                                                      
1 . Douch et al 
2 . Song 
3 . Gao et al 
4. Grewal et al 
5. Rasheed et al 



  299    1401 ، پاییز45شماره دوازدهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

بازده را بررسی  توزیع و سهام قیمت همزمانی ) رابطۀ1397میرعسکري و همکاران ( وجود ندارد.
 نسبت را تمثب دنبالۀ تولید احتمال زیاد، سهام قیمت همزمانی دهدمی نشان پژوهش نتایج کردند.

 ثبتیم رابطۀ چولگی، و سهام قیمت همزمانی بین علاوه به. دارد کم همزمانی با هايشرکتبه 
 یادز سهام قیمت همزمانی با هايشرکت گذاران درسرمایه رسدمی نظر به درنتیجه، دارد؛ وجود
 .دهندمی اننش شدید واکنش منفی اخبار به کمتر کم، قیمت همزمانی با هايشرکت به نسبت

 و است بیشتر سهام، بازده بر شده منعکس بازار اطلاعات دهدمی نشان سهام زیاد همزمانی
صحبت  فرد و متیناست.  ریسک سیستماتیک شوند،می متحمل گذارانسرمایه که ریسکی

 قیمت کاهش ریسک بر سهام قیمت همزمانی اثرگذاري آزمون ) پزوهشی را با عنوان1397(
 بر يتاثیرگذار عامل سهام، قیمت همزمانی که دهدمی نشان نتایج سهام انجام دادند. بطورکلی،

 معنادار و مثبت اثر وجود از حاکی پژوهش هايیافته سایر .است سهام کاهش قیمت ریسک
 چنینهم و سهام قیمت کاهش ریسک بر سود آوري شاخص و سهام بازده چولگی منفی ضریب

 یسکر بر شرکت اندازه نهادي و نگذاراسرمایه گذاريسرمایه نسبت (منفی) معکوس رابطه
 کاهش متغیر ریسک با مالی اهرم و رشد هايفرصت رابطه بودن معنا بی نیز و سهام قیمت کاهش
 رابطۀ ) در پژوهشی با عنوان بررسی1398زاده ابرقویی و همکاران (فلاح .باشدمی سهام قیمت
 تمعادلا سیستم از ادهاستف با سقوط آن ریسک و سهام قیمت همزمانی با اطلاعات افشاي

 ورسب در سهام قیمت سقوط ریسک و همزمانی با افشاي اطلاعات همزمان، دریافتند که بین
 .دارد وجود دو طرفه تهران رابطۀ بهادار اوراق

 هاي پژوهشتوسعه فرضیه

 سهام متیق یاطلاعات بر همزمان يافشا ریتأث ۀپشتوان یۀنظر

الکان و م انیمع اد منافضت سهامداران از تیص حماد در خصویبا یدگنینما يبا تئور قمطاب

 يهاورتص شتریب هرچه تیراستا، شفاف نیاد شود. در همجیا یرت کافاا نظیکنترل  ران،یمد

جه مورد تو یعمل کردیرویک شود ، به عنوان یاطلاعات که در آن ارائه م يافشا حو سط یمال

ط بازار شرکت توس يادیاز اطلاعات بن سهام، شاخص استفاده تمیق یهمزمان. قرارگرفته است

س ان انعکازیبرخوردار باشد، م يترشیب تیاز شفاف هیبازار سرما یاطلاعات طیقدر مح هر. است

 اریعسهام که م متیق یهمزمان جهیو درنت ابدییم یشسهام افزا متیخاص شرکت در ق اطلاعات
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علاوه ). 2013، 1(احمد ابدییمش سهام است، کاه متیاطلاعات در ق نیا تاثیراز  یمعکوس

 صیخگذاران در تشهیسرما ییتوانا تواند منجر به عدمیم یمال يهاشفاف نبودن صورت نیبرا

ها در طول زمان در داخل نوع پروژه نیای و انباشته شدن بازده منف اندهیسودده و ز يهاپروژه

سهام  تمیق دیاعث افت شدشود، بیکه اطلاعات مربوط به آنها افشا م یشرکت شود و هنگام

 ).1398ابرقویی و همکاران،  زادهفلاح( خواهد شد

 پوشش تحلیلگران رابطه بین افشاي اطلاعات و
است و عملکرد  یمال يبازارها بمناس رددر گرو عملک يبه اهداف بلندمدت اقتصاد لین

اطلاعات  بالا است تیفیک اب یاتاطلاع ودوج رودر گ ه،یبازار سرما ژهیبه و یمالي بازارها بمناس
 ،یرونیب انذارگهیسرما و رکتش تیریدم نیب یتااطلاع ارنتق عدم اهشک رعلاوه ب تیفیباک

تواند یم اطلاعاتي اافش نیابرابن ددهیم هشاک زیرا ن رانگمعامله نیب یاتاطلاع ارنتق دمع
سهام  یندگونقدش شیزابازار و اف طیبر بهبود شرا یقطر نیا را کم کرده و از یاطلاعات ییناکارا

 ذارانگهیرماس دباش شتریو ب ربهت یاطلاع رسان زانیم است هر چه یهیبد. بگذارد ریها تأثشرکت
 هب هیرماس زاراو ب دآورنیبه دست م اطلاعات نیاز ا تفادهاس اب يشتریب لیتحل یوقو حق یقیحق
توان ، میافشاي اطلاعاتاز مزایاي ). 1394(فروغی و فرجامی،  رودیم شیپ الاترب ییکارا متس

دسترس و در نتیجه آن افزایش پوشش  به این موارد اشاره کرد: افزایش کیفیت اطلاعات در
قدشوندگی و ن افزایش، بینی آنهاپراکندگی پیش بینی آنان و کاهشتحلیلگران و دقت پیش

ش حجم معاملات سهام و انعکاس بیشتر اطلاعات خاص شرکت در بازده دوره جاري و کاه
 .مزایاي ناشی از استفاده از اطلاعات محرمانه

 پوشش تحلیلگران رابطه بین همزمانی قیمت سهام و
به عنوان یک اطلاعات مهم میانی در بازار سرمایه مدرن، تحلیگران اوراق بهادار نقش حیاتی در 

زار، از نها در باکنند. مفهوم اهداف آگذاران را بازي میثبات بازار سرمایه و صیانت از مناقع سرمایه
اي نهدهد به گوگیرد، چیزي که انتشار اطلاعات را در بازار سرمایه ارتقا میدانش آنها سرچشمه می

که کارایی بازار در تعیین قیمت را بهبود خواهد بخشید. در اقتصادهاي توسعه یافته در غرب، تحقیقات 
هبود بازار این افراد کمک فراوانی به ب دهد کهبسیاري در خصوص تأثیر تحلیلگران در بازار نشان می
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ه، اند. با تسریع در توسعه بازار سرمایها شده داشتهاز حیث کارایی و افزایش شفافیت در شرکت
اي اطلاعاتی هگذاران و نیاز به تعداد بیشتر تحلیلگران اوراق بهادار به عنوان واسطهافزایش سرمایه

اوراق  رلگیوجود تحلطور کامل نشان داده است که بررسی تحقیقات خارجی ب گردد.احساس می
براي کاهش عدم تفارن اطلاعاتی در بازار سرمایه داراي اهمیت است. به این معنی است که بهادار 

ده را بررسی هاي پذیرفته شدار بین تحلیلگر اوراق بهاداري که شرکتیک همبستگی مثبت معنی
). از دیدگاه ارتباط بین 2003، 1دارد (آیرس و فریمن کند و  کارایی اطلاعاتی قیمت سهم وجودمی

بررسی تحلیلگر اوراق بهادار و همزمانی قیمت سهام، بسیاري از محققان نقش تحلیلگر و همچنین 
) رابطه بین تحلیلگر اوراق بهادار و 2006( 2اند. چان و حامیدنتایح متفاوت ناشی از ان را اعلام کرده

اند. متمایز از دیدگاه سنتی که اعقتاد دارد م در بازار هاي نوظهور را بررسی کردههمزمانی قیمت سها
ان به کند، آنها دریافتند که بررسی بیشتر تحلیلگراي از شرکت را ارائه میتحلیلگر اطلاعات ویژه

تر است، ها بالابینی سودآوري شرکتهمزمانی بیشتر  قیمت سهام منجر خواهد شد. زمانی که پیش
تري بر همزمانی قیمت سهام خواهدداشت، بنابراین تاکید دارند که ررسی تحلیلگر تأثیر ضعیفب

هرحال، سازند. بگذاران را با اطلاعات بازار آماده میاي سرمایهبررسی تحلیلگر به طور قابل ملاحظه
انات دهد، نوسمی) دریافتند در سالی که تحلیلگر اوراق بهادار بررسی انجام 2009( 3سکات و ینولو

 یابد. در اولین سالی که تحلیلگران بررسیاي کاهش میها به شکل قابل ملاحظهمعاملاتی شرکت
 کنند میزان کاهش نوسانات معاملاتی تابعی از تعداد تحلیلگران بررسی کننده است. می

 دد:گرها پژوهش به صورت ذیل تدوین میبا توجه به ادبیات و پیشینه مطرح شده، فرضیه
 داريیناطلاعات رابطه مع يو افشا لگرانیبازده سهام با پوشش تحل همزمانی نیب فرضیه اول:

 .وجود دارد
 .دوجود دار داريیرابطه معن لگرانیبازده سهام با پوشش تحل بین همزمانی فرضیه دوم:

 .وجود دارد داريیاطلاعات رابطه معن يبازده سهام با افشا همزمانی نیبفرضیه سوم: 

 روش شناسی پژوهش

است و طرح آن از نوع نیمه تجربی و پس رویدادي است.  پژوهش کاربردياین از نظر هدف 

 از آنجا که پژوهش حاضر به توصیفشود. بنابراین، با استفاده از اطلاعات گذشته انجام می

                                                                                                                                      
1. Ayers and Freeman 
2. Chan and Hameed 
3. Schutte and Unlu 
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نماید، از یوضعیت متغیرها پرداخته و ارتباط بین آنها را با استفاده از تحلیل رگرسیونی بررسی م

براي گردآوري اطلاعات در باشد. همبستگی می -لحاظ ماهیت و روش نیز، از نوع توصیفی

اي استفاده شده است، این اطلاعات از طریق مطالعه زمینه مبانی نظري پژوهش از روش کتابخانه

آوري معجهاي اطلاعاتی در دسترس همچنین پایگاهکتب تخصصی، نشریات، مقالات مرتبط و 

ها هاي مورد نیاز جهت آزمون فرضیهآوري اطلاعات و دادهردیده است. همچنین براي جمعگ

هاي هاي مورد نیاز براي تجزیه و تحلیل، از صورتدادهاز روش اسناد کاوي استفاده شده است، 

 هاستخراج گردید ،هامجمع عمومی عادي شرکت مدیره به گزارش هیأتمالی حسابرسی شده و 

هاي مورد نیاز از طریق سامانه جامع اطلاع رسانی ناشران سازمان بورس داده ین سایرهمچن است.

(کدال)، شرکت سپرده گذاري مرکزي اوراق بهادار و تسویه وجوه (سمات)، کانون اوراق بهادار

کارگزاران اوراق بهادار، پایگاه الکترونیکی شرکتهاي بورس و اوراق بهادار تهران و فرابورس 

 است. آوري شدهایران گرد

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق جامعه آماري متشکل از کلیه شرکت، در پژوهش حاضر

به صورت  1398که تا پایان سال  است 1390سال  ابتداي و فرابورس ایران که ازبهادار تهران 

شرایط  با درنظر گرفتن .اندو فرابورس ایران فعالیت داشته در بورس اوراق بهادار تهرانمستمر 

مندرج در بخش جامعه آماري این پژوهش، بدین صورت که از بین سهام شرکتهایی که به 

موجب قراردادهاي سبدگردانی از سوي نهادهاي مالی داراي مجوز سازمان بورس و اوراق 

فروش  یا ) تغییر نموده و این تغییرات با سفارشات خریدPrexبهادار در کدهاي معاملاتی سبد (

شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و  62صورت گرفته است تعداد مدیران سبد 

 را شامل گردیده است. 1398الی  1390هاي فرابورس ایران طی سال

ها و بررسی متغیرهاي اصلی پژوهش مدل مورد استفاده به شرح سنجش و آزمون فرضیه براي

 فرمول ذیل است:
SYNCH = 𝛼𝛼 + 𝛽𝛽1𝐿𝐿𝑛𝑛𝐿𝐿(1 + 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑛𝑛𝑙𝑙𝑛𝑛𝐷𝐷𝑙𝑙𝑙𝑙𝑁𝑁) + 𝛽𝛽2𝐿𝐿𝑛𝑛𝐿𝐿(1 + 𝑇𝑇𝑛𝑛𝐴𝐴𝑙𝑙𝐴𝐴𝐷𝐷𝑁𝑁)

+ 𝛽𝛽3𝑆𝑆𝐷𝐷𝑧𝑧𝑁𝑁 + 𝛽𝛽4𝑅𝑅𝑛𝑛𝑙𝑙𝑙𝑙𝑛𝑛𝑁𝑁 + 𝛽𝛽4𝑇𝑇𝑛𝑛𝑇𝑇𝐷𝐷𝑛𝑛𝐷𝐷 𝑄𝑄 + 𝜀𝜀 
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تیان ، )2014آن و زنگ  ()، 2014( 1مدل فوق برگرفته از مطالعات سونگ و ژانگ متغیرهاي
براساس شرایط حاکم بر  و )2018( 3و همکاران دیراشو  )2017( 2و همکاران والیگر، )2014(

 بازار سرمایه ایران طی دوره مورد بررسی بوده است.

 سهام یمتیق یهمزمانمتغیر وابسته: 
 شرکت سهام در قیمت که است صنعت و بازار اطلاعات از ايدرجههمزمانی قیمتی سهام 

) 2004رولستون ( و پیتروسکی و )2003( یونگ و مورك و دورنف همچنین. شودمی منعکس
 ازارب بازده حد چه تا که است این نشان دهنده: اندکرده تعریف اینگونه را سهام بازده مزمانیه
 گفت توانمی تعاریف، این به توجه با. دهدمی شرح را شرکت سهام بازده تغییرات صنعت، و

 .رسیستماتیکغی ریسک بر تقسیم سیستماتیک ریسک با نسبت است برابر قیمت همزمانی

𝑆𝑆𝑆𝑆𝑁𝑁𝑆𝑆𝑆𝑆 = log�
𝑅𝑅2

1 − 𝑅𝑅2
� 

2R ازده قیمت سهام بمتفیر مستقل که همان  برآورد نییتع بیضربیانگر  استفاده شده است که
ازده ب يشرکت به دنبال روندهابازده قیمت دهد که یبالا نشان م SYNCHباشد. به عبارتی، می

حرکت  ياشرکت که دار کیکم ممکن است به عنوان  SYNCHکه  یبازار است، در حال
 ی است تفسیر شود. خاص يها

  لگرانیپوشش تحلو اطلاعات  يافشامتغیرهاي مستقل: 
Disclosure: يهاادداشتی ایو  متن است که در یاطلاعات زانیاطلاعات، م يمنظور از افشا 

 ةاردرب قضاوت عملکرد،ی ابیبه ارز ککم يبرا گریبه اشکال د ایو  یمال يهاهمراه صورت
براي  ود.شیارائه م ندهیآ شرکت در يسودآور تیوضع ینیبیشو پ عمناب تیریمد تیفیک

فته شده هاي پذیرگیري افشاي اطلاعات از امتیازهاي سالانه افشاي شرکتی براي شرکتاندازه
 ).1394شیري و همکاران، در بورس اوراق بهادار تهران استفاده شده است (موسوي

Analyst : تحلیلگر می باشد که بنا بر مفروضات که در نظر یکی از متغیرهاي این پژوهش
هایی که مستقیم مسئولیت مدیریت دارایی سرمایه گذاران گرفته شده است این افراد در شرکت

                                                                                                                                      
1. Song & Zheng 
2. Grewal et al 
3. Rasheed et al 
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گذاري و شرکتهاي را عهده دار بوداند از جمله شرکتهاي سبدگردانی، مشاوره سرمایه

ند که بنا به باشاري مشغول بکار میگذکارگزاري با مجوز فعالیت سبد گردانی و مشاوره سرمایه
 گذاري سرمایه گذاران در دورة مالیوظایف تعریف شده براي این گروه، تغییرات سبد سرمایه

هاي سهایی که در بورمورد بررسی نشانۀ فعالیت این افراد خواهد بود که صرفاً در مورد شرکت
ر، د داشت. بنابراین منظور از تحلیلگباشد قابلیت بررسی خواهایران سهام آنها قابل معامله می

 اند.را تحلیل کرده شرکتکه اطلاعات مالی  یلگرانیتعداد تحل

 متغیرهاي کنترلی 
 توانندیم هددینشان م اتیکه ادب میکنیم ییرا شناسا کنترلی ریمتغ نیچند در این پژوهش،

 باشند. این متغیرها شامل سه مورد می بگذارند. ریتاثهمزمانی قیمت سهام بر 
Size:   آید.بدست می هاییارزش کل دارااندازه شرکت که از طریق لگاریتم 

Volume :تعداد سهام معامله شده نسبت به تعداد سهام حجم. 
Q Tobin's :شود.یارزش شرکت محسوب م گیرياندازه معیار 

 هاي پژوهشیافته
نشان  قرار گرفت. نتایج این آزمونها، پایایی متغیرها مورد بررسی قبل از تجزیه و تحلیل داده

درصد کمتر است، بنابراین تمامی  5داري براي تمامی متغیرها از داد که مقدار سطح معنی
  ي مورد بررسی در سطح پایا هستند.متغیرهاي پژوهش در دوره

ل  دو چو   .1ج ن و  ن، لی وی ی ل پایای ن  از آزمو ل  حاص ج  تای  ن

 سطح معناداري آزمونآماره  علامت اختصاري متغیرهاي پژوهش

SYNCH 33/26- 000/0 همزمانی قیمت  

Disclosure 56/28- 000/0 اطلاعات يافشا  

Analyst 64/17- 000/0 تحلیلگر  

Size   84/179- 000/0 اندازه شرکت  

Volume 06/25- 000/0 سهام حجم  

Q Tobin's 54/24- 000/0 کیوتوبین  
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 هاجدول در این که طور دهد. همانا نشان می) آمار توصیفی متغیرهاي پژوهش ر2(جدول 
ستاندارد ا و انحراف بیشینه میانه، کمینه، میانگین، شامل توصیفی هايآماره شود،می مشاهده

 .است

ل  دو هش  .2ج ي پژو ها ی متغیر  آمار توصیف

 شاخص و است توزیع ثقل دهنده مرکز نشان که است میانگین مرکزي، شاخص تریناصلی
یر اندازه متغ به مربوط میانگین مقدار بیشترین. است هاداده مرکزیت دادن نشان براي خوبی

 به. ندایافته تمرکز نقطه این حول اهداده بیشتر دهدمی نشان که باشدمی 26/16 با شرکت برابر
-مهم که ستا میانگین از هاداده پراکندگی تعیین براي معیاري پراکندگی کلی پارامترهاي طور

 و 93/1 اندازه شرکت متغیر براي پارامتر این مقدار. باشدمعیار می انحراف پارامترها، این ترین
 انحراف رینکمت و بیشترین داراي ترتیب به یردو متغ این که باشدمی 42/0 حجم سهام متغیر براي
 .هستند معیار

ها از مدل رگرسیون چند متغیره استفاده شده ها و آزمون فرضیهبراي تجزیه و تحلیل داده
ابلوئی هاي تهاي دادهبراي برآورد مدل، ابتدا به منظور برازش مدل و گزینش یکی از روشاست. 
و در صورت نیاز از آزمون هاسمن به منظور انتخاب بین  مرلی Fهاي تلفیقی، از آزمون و داده

روش اثرات ثابت و اثرات تصادفی و جهت برآورد نهایی از روش حداقل مربعات تعمیم یافته 
د هاي فردي وجود داشته باشدر صورتی که بین مشاهدات، ناهمگنی یا تفاوت استفاده شده و

صورت، از هاي تابلوئی و در غیر این روش دادهباشد)، از  05/0(مقدار معناداري کوچکتر از 
  گردد. هاي تلفیقی استفاده میروش داده

غیرهاي مت
 پژوهش

علامت 
 اختصاري

تعداد 
 مشاهدات

 کمینه بیشینه میانه میانگین
انحراف 

 معیار

 SYNCH 434 95/1 63/1 03/6 000/0 60/1 مانی قیمتهمز

Disclosur اطلاعات يافشا
e 

434 57/3 58/3 89/4 07/2 48/0 

 Analyst 434 85/1 79/1 39/4 000/0 92/0 تحلیلگر

 Size   434 26/16 21/16 16/21 000/0 93/1 اندازه شرکت

 Volume 434 31/0 15/0 75/2 000/0 42/0 سهام حجم

 Q Tobin's 434 09/1 88/0 20/8 000/0 86/0 نکیوتوبی
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 000/0برابر  Fآماره  براي معناداري سطح دهدمی نشان که لیمر Fآزمون  خروجی براساس

دو در آماره خی است. هاي تلفیقی (تابلویی)داده الگو، روش این شده در استفاده روش است،
 دهدمی نشان و کمتر است 05/0 از که 000/0 با برابر معناداري ن داراي سطحآزمون هاسم

وهش به شرح هاي پژالگو براي فرضیه تخمین نتایج .است ثابت اثرات صورت به الگوي پژوهش
 :شده است زیر ارائه

ل  دو ه .3ج د دا ش  ه رو د استفا ی با  ل رگرسیون د د م یبرآور ي تابلوی ت -ها ثاب ثرات   ا
 وجود دارد داريیاطلاعات رابطه معن يو افشا لگرانیسهام با پوشش تحلقیمتی زده با همزمانی نیب

 نام متغیر
 همزمانی بازده سهام

 سطح معناداري tآماره  خطاي استاندارد ضریب

 008/0 -65/2 01/1 -69/2 ضریب ثابت
 000/0 22/5 17/0 91/0 اطلاعات يافشا

 643/0 46/0 08/0 /04 پوشش تحلیلگر
 270/0 10/1 05/0 06/0 ازه شرکتاند

 001/0 12/3 19/0 61/0 سهام حجم
 04/0 72/2 08/0 14/0 کیوتوبین

 F 76/3آماره  40/0 تعیین ضریب
 F 000/0سطح معناداري  29/0 شده اصلاح تعیین ضریب

 11/2 واتسون دوربین آماره 51/1 رگرسیون معیار انحراف

و  2که مابین  2,11واتسون به میزان -یزان آماره دوربینهاي برازش این مدل و میافته براساس
قراردارد مبین وجود رابطه معنادار و تاثیر مثبت افشاي اطلاعات و تحلیلگر بر همزمانی بازده  2,5

احد گیریم که با افزایش یک وسهام بوده و ضمن تائید فرضیه اصلی این پژوهش، نتیجه می
ار همزمانی بازده سهام(ضریب تعیین برآورد) به میزان افشاي اطلاعات و پوشش تحلیلگر، مقد

متغیرهاي مستقل بیانگر این است  tآماره و  واحد افزایش پیدا خواهد کرد. سطح معناداري 40/0
یرگذاري اما تاث متغیر وابسته از لحاظ آماري معنادار است.که تأثیرگذاري افشاي اطلاعات بر 

م از لحاظ آماري معنادار نیست. نتایج بدست آمده بیانگر پوشش تحلیلگر بر همزمانی بازده سها
 بررسی ضرایب و سطح معناداري مربوط باشد.تاثیر افشاي اطلاعات بر همزمانی بازده سهام می

عناداري حجم سهام و کیو توبین تأثیر مثبت و مدهنده این است که به متغیرهاي کنترلی نیز نشان 
 ما اندازه شرکت تأثیري بر همزمانی بازده سهام ندارد. بر همزمانی بازده سهام دارد.  ا
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ل دو ه. 4ج د دا ش  ه رو د استفا ی با  ل رگرسیون د د م یبرآور ي تلفیق  ها
 وجود دارد داريیرابطه معن لگرانیسهام با پوشش تحلقیمتی بازده  بین همزمانی

 نام متغیر
 همزمانی بازده سهام

 سطح معناداري tآماره  خطاي استاندارد ضریب

 674/0 -42/0 90/0 -38/0 ضریب ثابت
 583/0 54/0 08/0 04/0 تحلیلگر

 032/0 14/2 05/0 11/0 اندازه شرکت
 003/0 94/2 19/0 58/0 سهام حجم

 012/0 50/2 07/0 19/0 کیوتوبین
 F 17/4آماره  42/0 تعیین ضریب

 F 000/0سطح معناداري  32/0 شده اصلاح تعیین ضریب
 12/2 واتسون دوربین آماره 56/1 یونرگرس معیار انحراف

فرضیه فرعی اول بررسی ارتباط پوشش تحلیلگر با همزمانی بازده قیمت سهام، سطح  در
هام از همزمانی بازده سمتغیر مستقل بیانگر این است که تحلیلگر بر  tمعناداري و مقدار آماره 

ین توان چندن ضریب متغیر میدر مجموع، با توجه به معنادار بو لحاظ آماري معنادار نیست.
گردد. بررسی ضرایب تائید نمی %95نتیجه گرفت که فرضیه فرعی اول پژوهش در سطح اطمینان 

ت، اندازه شرکدهنده این است که متغیرهاي کنترلی نیز نشان  tو سطح معناداري مربوط به آماره 
 سهام دارد.  حجم سهام و کیو توبین تأثیر مثبت و معناداري بر همزمانی بازده

ل  دو ه .5ج د دا ش  ه رو د استفا ی با  ل رگرسیون د د م یبرآور ي تابلوی ت -ها ثاب ثرات   ا
 وجود دارد داريیاطلاعات رابطه معن يبازده سهام با افشا همزمانی نیب

 نام متغیر
 همزمانی بازده سهام

 سطح معناداري tآماره  خطاي استاندارد ضریب

 006/0 -71/2 00/1 -73/2 ضریب ثابت
 000/0 29/5 17/0 91/0 افشاي اطلاعات
 211/0 25/1 05/0 06/0 اندازه شرکت

 002/0 10/3 19/0 60/0 سهام حجم
 048/0 76/2 08/0 14/0 کیوتوبین

 F 83/3آماره  40/0 تعیین ضریب
 F 000/0سطح معناداري  29/0 شده اصلاح تعیین ضریب

 10/2 ونواتس دوربین آماره 29/0 رگرسیون معیار انحراف



308  
   .. .همزمانی قیمت سهام با پوشش تحلیلگر و افشاء اطلاعات: و همکاران امینی 

 
مزمانی همتغیر مستقل بیانگر این است که افشاي اطلاعات بر  tمعناداري و مقدار آماره  سطح

در مجموع، با توجه به معنادار بودن ضریب متغیر  بازده سهام از لحاظ آماري معنادار است.
د. گردتائید می %95توان چنین نتیجه گرفت که فرضیه فرعی دوم پژوهش در سطح اطمینان می

بررسی  اشد.بهمزمانی بازده سهام میافشاي اطلاعات بر تاثیر مثبت نتایج بدست آمده بیانگر 
جم حدهنده این است که متغیرهاي کنترلی نیز نشان  tضرایب و سطح معناداري مربوط به آماره 

أثیر تسهام و کیو توبین تأثیر مثبت و معناداري بر همزمانی بازده سهام دارد. اما اندازه شرکت 
 مثبت و معناداري بر همزمانی بازده سهام ندارد. 

 گیريبحث و نتیجه
شش سهام با پو یمتیق یهمزمان نی، بر این موضوع دلالت دارد که باول این پژوهش فرضیه

بوط مر نتایج حاصل از برآورد مدل وجود دارد. يداریاطلاعات رابطه معن يو افشا لگرانیتحل
 %95، در سطح اطمینان اطلاعات يافشاکه است مطلب یانگر این بپژوهش،  به فرضیه اصلی

اق هاي پذیرفته شده در بورس اوردر شرکتسهام  یمتیق یهمزمانداراي رابطه معنادار و مثبت با 
ه دهد کباشد. ادامه بررسی تجربی پژوهش حاضر نشان میبهادار تهران و فرابورس ایران می
اي هیر وابسته از لحاظ آماري معنادار است که هم راستا با یافتهتأثیرگذاري افشاي اطلاعات بر متغ

و آکتاروزامان  )، فاروق1398ابرقویی و همکاران ( زادهفلاح)، 1395پور (رحیمی و نظام
اما تاثیرگذاري پوشش  باشد.) می1397زاده و همکاران (هاي فضل) و مخالف یافته2016(

ژوو و  ها نتایج پژوهشحاظ آماري معنادار نیست. این یافتهتحلیلگر بر همزمانی بازده سهام از ل
 )2016خان فنگ و همکاران () و 2011)، فنگ و لی (2011)، پن و همکاران (2007همکاران (

است این رابطه  یادز تحلیلگران بینیپیش پراکندگی که توان گفت هنگامیکند. میرا تایید نمی
 شود.بی معنا می

بازده سهام با پوشش  یهمزمان نیبه فرعی اول حاکی از آن بود که براي فرضی هایافته
)، پن و 2007هاي پژوهش ژوو و همکاران (. یافتهداردنوجود  يداریرابطه معن لگرانیتحل

را  ) نتایج بدست آمده2016خان فنگ و همکاران () و 2011)، فنگ و لی (2011همکاران (
)، اطلاعات يشاافکه متغیر مستقل (است مطلب گر این بیان، فرعی دوم فرضیهکنند. تایید نمی

فته هاي پذیردر شرکت بازده سهام یهمزمانداراي رابطه معنادار و مثبتی با  %95درسطح اطمینان 
 حاکی از آن است که هاباشد. پژوهششده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ایران می
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و  گذارندیم ریسهام تأث متیقهمزمانی  بر زین یوصبلکه اطلاعات خص یتنها اطلاعات عموم نه
 افشاي سطح . همچنین افزایشکندیم داوطلبانه را فراهم يو افشا یهمزمان نیب شکل U یارتباط

ر د و سهام قیمت در شرکت بنیادي و خاص انعکاس اطلاعات سطح افزایش باعث اطلاعات
)، 1389تحقیق حسنی و حسینی ( نتایج با نتایج این. شود سهام می قیمت همزمانی کاهش نتیجه
و همکاران  والیگر)، 2010( همکاران و )، داسگوپتا1398زاده ابرقویی و همکاران (فلاح

زاده )، فلاح1393(کوشان و همکاران  ) مطابقت دارد. اما2018و همکاران ( دیراش) و 2017(
 وبازده سهام  یهمزمانکه بین  به این نتیجه رسیدند )2012( ) و اسلتن1396ابرقویی و همکاران (

 اي وجود ندارد.هیج رابطه اطلاعات يافشا
گردد در گزارشات سالانه افشا شده در خصوص به سازمان بورس و اوراق بهادار پیشنهاد می

عملکرد نهادهاي مالی که یکی از وظایف آنها مدیریت دارایی عموم جامعه (اشخاص حقیقی 
د اي در مدیریت دارایی و نیز تعداافراد متخصص از نگاه حرفهباشد، ضمن افشاء و حقوقی) می

 مدنظر آنها را گذاريسرمایه هايتصمیم اتخاذ در را گذارانسرمایه گیري بهآنها، امکان تصمیم
دهاي مالی، ها در این نهاسطح کیفی تحلیل و تصمیمات مدیران دارایی افزایش با تا باشد داشته

 ها و نیز منطقی نمودن بازدهی قیمتاطلاعات افشاء شده شرکتموجبات افزایش سطح کیفی 
  سهام آنها را فراهم نماید.

 گردد ضمن استفادهنهادهاي مالی داراي مجوز مدیریت دارایی در بازار سرمایه توصیه می به
هاي حاضر در از افراد واجد شرایط و متخصص در بررسی دقیق اطلاعات افشاء شده شرکت

نسبت به استفاده از تخصصص تحلیلگران در صنایع مختلف نیز بسترهاي لازم را  بازار سرمایه،
 فراهم نمایند.

گردد به دلیل احتمال بررسی اطلاعات مالی هاي حاضر در بازار سرمایه پیشنهاد میبه شرکت
و افشاء شده آنان توسط تحلیلگران و نهادهاي مالی که نسبت به مدیریت دارایی اشخاص مشغول 

اشند، نهایت دقت و اهتمام را بکار برده و زمینه بهبود و افزایش سطح کیفی اطلاعات را بمی
 موجب شوند.
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 و سود کیفیت بر حسابرس تخصص ). تأثیر1395قلندري، موسی. ( کردلر، علی؛ جوانی ابراهیمی
 .154-137): 2( 23، هاي حسابداري و حسابرسیبررسیسهام.  قیمت همزمانی

 یبازده سهام بر نقدشوندگ يو نوسان ها متیق یهمزمان ریتأث ).1394. (حهیمل ی،فرجام؛ وشیار، دیفروغ
 تیریمد یپژوهش -یفصلنامه علم. اوراق بهادار تهران بورس شده در رفتهیپذ يسهام در شرکت ها

 .98 -85): 4( 3، یمال نیو تأم ییدارا
 ياریاخت يافشا نیرابطه متقابل ب یبررس ).1396. (غفرو ی،رانیح؛ اکرم ،انیتفت ؛احمد یی،فلاح زاده ابرقو

  .75-53): 63( 9، فصلنامه حسابداري مالی .سهام متیسقوط ق سکیر وی اطلاعات با همزمان
 یاطلاعات با همزمان يافشا ۀرابط یبررس ).1398. (فروغ ی،رانیح؛ اکرم ،انیتفت؛ احمدیی، فلاح زاده ابرقو

، مجله علمی دانش حسابداري. معادلات همزمان ستمیستفاده از سسقوط آن با ا سکیسهام و ر متیق
10 )1 :(194-169. 

 ریسک بر سهام قیمت همزمانی اثرگذاري آزمون ).1397ورزي، صحبت. ( فرد، مهران؛ صلاح متین
 .101-115): 38( 11، بهادار اوراق تحلیل مالی پژوهشی دانش علمی فصلنامهسهام.  قیمت کاهش

). رابطه بین کیفیت 1394ود؛ سلیمانی، حمید؛ مومنی، یوسف؛ سلیمانی، حجت. (شیري، محمموسوي
): 18( 5، هاي تجربی حسابداريپژوهشپذیري بازده سهام. افشاي اطلاعات حسابداري و نوسان

131- 144. 
 همزمانی رابطۀ ). بررسی1397ماسوله، متین. ( نژاد غلامرضا؛ شعبانی محفوظی، رضا؛ سید میرعسکري،

 .66 -51): 3( 6، مالی تأمین و دارایی مدیریت پژوهشی -علمی فصلنامهبازده.  توزیع و سهام تقیم
 ياطلاعات حسابدار تیفیک ریتأث ).1399. (زهرا ،کبختین؛ ، عباسیافلاطون ؛حمزه مسعود، افردین کین

 یتجرب ايهپژوهش .هاشرکتي تجار تیفعال یاصل ۀدر هست یمنابع مال يریبکارگ افشاء بر تیفیو ک
 .114 -97): 35( 9، يحسابدار
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بررسی نقش عدم اطمینان محیطی بر رابطه میان احساسات 
 1ان و سوگیري رفتاري مدیران در پیش بینی سودگذارسرمایه

 5، محمدرضا شورورزي4رضا مهرآذین، علی3، ابوالقاسم مسیح آبادي2میثم واحدیان
 
 

 چکیده
دهد که مدیران شرکتها از سوگیري رفتاري مصون نبوده و ادبیات مالی رفتاري شواهدي را ارائه می

ی همچون بیش اعتمادي، زیان گریزي، بیش نگري و ... هستند. از سوي دیگر هاي شخصیتداراي ویژگی
هاي عملیاتی و ها فعالیتکنند. این عدم اطمینانهاي پر ریسکی فعالیت میها در محیطشرکت

واند تحت تاثیر تدهد. پیش بینی سود میگزارشگري مالی بویژه پیش بینی سود را تحت تأثیر قرار می
گذاران نیز باشد که اغلب از باورهاي ذهنی یا سایر اطلاعات غیرمرتبط با ارزش سهام، هاحساسات سرمای

ا بد گذاران به اخبار خوب یهاي افراطی یا تفریطی سرمایهتواند موجب واکنشگیرد و میسرچشمه می
رابطه میان  ربه ارزش واقعی سهام شود. این پژوهش براي اولین بار در ایران به بررسی نقش عدم اطمینان ب

پردازد. در این پژوهش گذاران و سوگیري رفتاري مدیران در پیش بینی سود میاحساسات سرمایه
: 2007هاي ارائه شده توسط بیکر و ورگلر(گذاران بصورت غیرمستقیم از طریق شاخصاحساسات سرمایه

ده هر سهم و بینی ش ) و سوگیري رفتاري مدیران در پیش بینی سود از طریق تفاوت بین سود پیش140
اي ههاي پژوهش توسط مدلسود واقعی محاسبه گردیده است. تجزیه و تحلیل اطلاعات و آزمون فرضیه

شرکت تولیدي پذیرفته  76هاي ترکیبی در یک نمونه آماري متشکل از رگرسیونی چند متغیره و داده
دهد احساسات ست. نتایج نشان میانجام شده ا 1396الی  1388هاي شده در بورس اوراق بهادار طی سال

ي معکوس و معناداري با سوگیري مدیران در پیش بینی سود دارد، بعبارت دیگر گذاران رابطهسرمایه
زمانیکه احساسات سرمایه گذاران بالاست، سوگیري مدیران در پیش بینی سود کم و خوش بینانه است. 

 گردد. موجب تقویت این رابطه نمیهمچنین عدم اطمینان محیطی بعنوان یک عامل تعدیلی 
 

 سود. بینیگذاران، سوگیري رفتاري مدیران، عدم اطمینان محیطی، پیشاحساسات سرمایه واژه هاي کلیدي:
 G41,M41 :طبقه بندي موضوعی
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 مقدمه

گذاري و سودآوري است؛ چرا که ها در جذب سرمایهمدیریت مهمترین عامل موفقیت شرکت
: 1398کنند (درویشی و همکاران، تصمیماتی است که مدیران اتخاذ می ها در گروآینده شرکت

). هنگامیکه تصمیم گیرندگان نوع معینی از اطلاعات حسابداري را مبناي تصمیم گیري قرار می 119
دهند، ممکن است در دستیابی به تصمیمات بهینه با شکست مواجه شوند(نمازي و زراعت 

دیران اطلاعات بیشتري را نسبت به سایر منابع حسابداري در اختیار هاي م). پیش بینی29: 1399گري،
دهد. مدیران نه تنها با استفاده از افشاء اطلاعات مربوط به گذاران قرار میتصمیم گیرندگان و سرمایه

ر آن رفتار بازا توانند با استفاده ازکنند، بلکه میکنندگان را تامین میسود، نیازهاي اطلاعاتی استفاده
گذاران با استفاده از اطلاعات منتشر سرمایه). 62: 1396را تحت تاثیر قرار دهند (مرادي و آذر نیاد، 

یرند و گهاي عقلایی میهاي منطقی خود از این اطلاعات، تصمیمبینیشده توسط شرکت و پیش
ر اقتصاد ها دهاي آنها ندارد، این الگوها هیچ نقشی در تصمیم گیريهاي احساسی و سوگیريگرایش

مله شوق هاي ذاتی انسان از جگذاران و برخی ویژگیگرفتن بعُد رفتاري سرمایهمالی منجر به نادیده 
). هریبار و مک 775: 2016گیرند (کیم و همکاران، به بی نهایت، طمع و منفعت طلبی را نادیده می

بت به ات بالا داشته باشند، نس)، معتقدند که تحلیلگران سهام، هنگامی که احساس298: 2012اینیس (
بین هستند؛ از این رو آنها تمایل بیشتري به صدور علائم خرید براي ها خوشسودآوري آتی شرکت

)، پی بردند که 140: 2007بین هستند. بیکر و ورگلر (ها خوشهایی دارند که با آینده آنسهام
ن تأثیر بگذارد. گذارابینی شده سرمایهتواند بر قیمت سهام از طریق تغییر ریسک پیش احساسات می

هاي مقطعی تاثیر احساسات را کشف کردند. آنها پی )، تفاوت1675: 2006همچنین بیکر و ورگلر (
ا دچار گذاري رگذارد که ارزشگذاران تاثیر آشکاري بر روي سهام میبردند که احساسات سرمایه

) معتقدند که رفتار 15: 2012براون و همکاران (کند. مشکل  یا آربیتراژ را ریسکی و پر هزینه می
گذاران، بر افشاي سودهاي غیرمنطقی مدیران از طریق تأثیر آن بر انتظارات شخصی احساسی سرمایه

ان، در طول گرسود توسط تحلیل بینیدهد که پیشها نشان میگذارد. پژوهشآنها از سود تأثیر می
ران در پیش بینی گخوش بینانه هست که این سوگیري تحلیل هایی که احساسات بالاست، بیشتردوره

). 298: 2012؛ هریبار و مک اینیس، 1075: 2008سود احتمالاً ناخواسته است (برگمن و ریچاردري، 
 هاي خود دارند وتري در مورد عملکرد شرکتگران، مدیران اطلاعات محرمانهدر مقایسه با تحلیل

 هاي زیان ده تحت تاثیر احساساتد ممکن است، مدیران شرکتسو بنابراین هنگام پیش بینی
گذاران قرار گرفته و اطلاعات و اخبار منفی را از سرمایه گذاران پنهان و یا با سوگیري در سرمایه
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بررسی اطلاعات ارائه ). 173: 2018پیش بینی سود، زیان را در داخل شرکت مخفی کنند(هارویتز، 
هاي ارائه شده با خطا و دهد که در بازار سرمایه ایران پیش بینیها نشان میشده توسط شرکت

به طور مشخص اگر ). 34: 1387سوگیري نسبتاً بالایی همراه است (رحمانی نصرآبادي، 
ثبت کمتري بینانه ارائه شده، واکنش مبینی به صورت خوشگذاران اعتقاد داشته باشند که پیشسرمایه

ارانه ارائه شده کصورت محافظهبینی بهاگر اعتقاد داشته باشند که پیشدهند و نسبت به آن نشان می
گذاران ایهرود که سرمدهند. به طور خلاصه انتظار میواکنش مثبت بیشتري نسبت به آن نشان می

هاي ). گروه1245: 2005ها را پالایش کنند (روگرس و استوکن،بینیسوگیري اعمال شده در پیش
یین عوامل مندند. بر این اساس تبهاي مربوط به آن علاقهبه ارقام سود و پیش بینی متنوعی از ذینفعان

راي بسط تواند بهاي مربوط به آن در شرایط عدم اطمینان محیطی، میمؤثر بر ارقام سود و پیش بینی
). حصول 210: 1397کردي،ادبیات حسابداري و گزارشگري مالی مفید و مؤثر باشد (فخاري و نتاج

مینان از دقت و قابلیت اتکاي این پیش بینی ها و عوامل تأثیرگذار بر خطا و سوگیري مدیران امري اط
پیش بینی دقیق سود منجر به ثبات بیشتر بازار سهام شده و سطح اعتماد بازار را  .مهم تلقی می شود

مینان عدم اطافزایش خواهد داد؛ بنابراین این پژوهش به دنبال پاسخ به این پرسش است که: آیا 
 گذاران و سوگیري رفتاري مدیران در پیش بینی سود را تعدیلي بین احساسات سرمایهمحیطی رابطه

 کند؟ انتظار داریم نتایج این پژوهش بتواند ارزش افزوده علمی بشرح ذیل داشته باشد:می
تاري فتواند موجب گسترش مبانی نظري در حوزه تحقیقات راول اینکه نتایج این پژوهش می

ها در ایران شود. همچنین با تاکید بر نقش احساسات گذاران و مدیران شرکتسرمایه
گذاران در تحقیقات حسابداري توجه محققین را به اهمیت تحقیقات رفتاري جلب نموده سرمایه

گیري مدیران و نظارت بر آن بعنوان و موجب خواهد شد، نقش سوگیري در فرآیندهاي تصمیم
 اي در نظر گرفته شود. حرفهریسک اخلاق 

 مبانی نظري پژوهش

 اي)سوگیري رفتاري در پیش بینی سود (سوگیري بودجه
گیري در مورد مسائل مهمی همچون ابقا یا عزل ها و تصمیمها مبناي ارزیابی شرکتبودجه

بهم م کنند، از طرفی آیندهها را خود مدیران تهیه میمدیر است؛ اما علیرغم این واقعیت، بودجه
و نامعلوم است و ممکن است مدیر به دنبال اهداف خاصی، بودجه را با سوگیري تهیه کند 

اي در ادبیات حسابداري مدیریت، ). مفهوم سوگیري بودجه119: 1398(درویشی و همکاران،
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و در مطالعه آرگریس ظاهر شد. مطالعه مذکور تنها بر سوگیري رو  1950براي اولین بار در دهه 

تر ، مطالعات با پدیدهاي گسترده)1968ین متمرکز بود، اما پس از انتشار مطالعه لاو و شاو (به پای
ي شناخته اتر به عنوان سوگیري بودجهاز سوگیري رو به پایین مواجه شدند که این مفهوم گسترده

 مقداري که پیش بینی کننده پیش بینی خود«شود. همچنین لاو و شاو سوگیري را به عنوان می
را با توجه به منافع شخصی و ادراکات خود و به طور مستقل از عواملی که ممکن است نتیجه 

اند. به دلیل وجود عدم اطمینان تعریف کرده» کندواقعی را تحت تأثیر قرار دهند، اصلاح می
توان استدلال کرد سیستم بودجه بندي سازمان ها ممکن است متأثر از سوگیري بوده و می

با سوگیري همراه باشد. بطور خلاصه سوگیري رفتاري به عنوان اشتباهات سیستماتیک برآوردها 
مان منطق هایگیريشود ما در تصمیمدر قضاوت تعریف شده است. همان اشتباهاتی که باعث می

و عقلانیت مورد نظر دانش مالی رفتاري استاندارد را رعایت نکنیم. برخی نویسندگان سوگیري 
 ).1388نامند (بدري، می» هاقضاوت«و » رهاباو«رفتاري را 

 احساسات سرمایه گذاران
ک گذار را به عنوان خوش بینی و بدبینی یک فرد در یتوان احساسات سرمایهدر ادبیات مالی رفتاري می

). بازارهاي مالی در معناي واقعی خود داراي 40: 1395موقعیت ارزیابی تعریف کرد (نیکومرام و همکاران،
 وخو و گاهیشود که داراي شخصیت، افکار، باورها، خلقوانشناسی است و این گونه ادعا میبعد ر

) احساسات بازار را فضاي 775: 2016). کیم و همکاران (810: 2014احساسات است (لو و همکاران، 
عنوان  گذاران را به) احساسات سرمایه1670: 2006کنند. بیکر و ورگلر (رونق یا رکود بازار تعریف می

شود. بیکر و ورگلر گذاري سفته بازانه میکنند که منتج به سرمایهبازي تعریف میتمایل نسبت به سفته
هاي هاي نقدي آینده یا ریسکیک باور در مورد جریان"گذاران به عنوان ) احساسات سرمایه130: 2007(

گذاران نسبت به کنند. بنابراین سرمایهتعریف می "اندگذاري که با واقعیات در دسترس تایید نشدهسرمایه
گذاران است، سرمایهحال رشد دهند. هنگامیکه بازار در بسیاري از اطلاعات حسابداري واکنش نشان می

اي در مایلند سهام را حتی با قیمت بالاتر از ارزش واقعی خریداري نمایند. احساسات نقش عمده
 گذاران بین دو طیف عقلانیت و احساسات، به یکی از دو سرگیري دارد و در بسیاري موارد سرمایهتصمیم

گیري دچار گذاران در فرآیند تصمیمشوند. هنگامی که سرمایهطیف متمایل می
قلانیت فاصله گیري از عشوند، در طیف تصمیمبینانه و یا بدبینانه) میهاي خوشگیرياحساسات(تصمیم

ري و یجه آن اتخاذ تصمیمات مبتنی بر احساسات است (شعگرفته و به سمت احساسات متمایل شده که نت
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شوند یتر مبینگذاران معمولاً خوش). وقتی که احساسات خیلی بالا باشد سرمایه6و  5: 1395همکاران، 
).  از 1660: 2006تر تمایل به صدور علایم خرید دارند (بیکر و ورگلر، گران سهام به طور فعالو تحلیل

اران گذشود که احساسات بالاتر باعث افزایش رشد عایدات مورد انتظار سرمایهمیاین رو حدس زده 
دي هاي متعدگذاران، روشي متغیر گرایش احساسی سرمایه). براي محاسبه130: 2016شود (ژو و نیو، می

) 1660: 2006کار رفته است. اما با توجه به آنچه بیشتر  بیکر و ورگلر (گران مالی رفتاري بهاز سوي پژوهش
 گیري قطعی براي آن وجود ندارد.در مطالعه خود بیان کردند، هیچ اندازه

 عدم اطمینان محیطی
عدم اطمینان محیطی وضعیتی است که قابل پیش بینی نمی باشد (مانند تغییرات آب و هوایی) یا میزان 

ر یا در شرکت در حال حاضتغییر در بازار (مانند تمایلات مشتري، چالش هاي رقبا) که منجر به واکنش 
 يشود. عدم اطمینان محیطی ناشی از فاکتورهاي محیطی سازمان است که مربوط به درجهآینده می

هاي محیطی مربوط به عملیات سازمان شامل، عدم پیش بینی مربوط به تغییري است که فعالیت
مکاران، لاتن و ه(می نمایدهاي مشتریان عرضه کنندگان، رقیبان و نهادهاي قانونی را مشخص فعالیت
د گرد. عدم اطمینان محیطی در دنیاي امروز چالش بزرگی براي هر شرکت محسوب می)300: 2018

و با کمبود اطلاعات در مورد حسابداري محیطی و سرعت اطلاعات محیطی به عنوان یک عامل محدود 
ه مدیران تواند بموشکافانه می کننده فعالیت در ارتباط است. در شرایط عدم اطمینان بالا، اطلاعات

ت گیري را بهبود بخشند و تاثیرات محیطی را کاهش دهند، زیرا این اطلاعاکمک کند تا کیفیت تصمیم
نمایند. به عنوان مثال، پاسخگویی و شفافیت منجر به ها و راه حل هاي موجود را ارائه میبعضی از گزینه

). 105: 1389شود(سدیدي و ابراهیمی درده، محیطی میگیري در مورد اقدامات مدیریت زیست تصمیم
رود شرکت ها با عدم اطمینان بالا، داراي سودهایی در آینده باشند که از قبل قابل تایید نیستند. انتظار می

عدم اطمینان  هاي بااند. همچنین، در مقایسه با شرکتاین سودها نسبت به تغییر شرایط بسیار حساس
وند. به هاي خود مواجه شگذاريانتظار می رود که با بازدهی نامطلوب از محل سرمایهتر، بیشتر پایین

تواند جانبداري آگاهانه مدیر را در پردازش اطلاعات تشدید علاوه، شرایط عدم اطمینان در شرکت می
 ). در ادامه به مرور پیشینه خارجی پژوهش پرداخته شده است:5: 2016نماید (کادمن و همکاران، 

هایی که در پردازد که آیا شرکتاي به بررسی این موضوع می) در مقاله2020( 1لمیا چورو
ها رکتاند، پیش بینی سود مدیریتی با کیفیت بالاتر از سایر شتر واقع شدهمناطق جغرافیایی مذهبی

                                                                                                                                      
1. Lamia Chourou 
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سال -شرکت 4655کنند یا خیر؟ با استفاده از یک نمونه در ایالات متحده متشکل از را اعلام می

هایی که محل آنها در مناطقی با نسبت بالاتري ، نتایج نشان داد که شرکت 2014تا  2001در دوره 
ج همچنین کنند. نتایاند سود را با خوش بینی کمتري پیش بینی میاز طرفداران مذهبی واقع شده

ه بر این . علاودهدنشان داد دینداري، سوگیري بدبینانه را در پیش بینی سود مدیریت کاهش می
بت تر واکنش هاي قیمتی سهام را نسها در مناطق مذهبیهاي منتشر شده توسط شرکتپیش بینی

ست. هاي حاوي سوگیري خوش بینانه ابینیدهد و این اثر محدود به پیشبه سایر مناطق افزایش می
دهد، اما زایش میافبه طور کلی، یافته ها نشان داد که دینداري کیفیت پیش بینی سود مدیریت را 

اي با عنوان ) در مقاله24: 2019(1تأثیر آن بر اساس شرایط مختلف متفاوت است. لونکانی
هاي جنسیتی و سوگیري مدیران در پیش بینی سود به بررسی این موضوع پرداخت که آیا تفاوت

العه ؟ در این مطتري داردمدیر عامل زن نسبت به مدیر عامل مرد پیش بینی سود محافظه کارآنه
 2011تا  2004از سال  SET(2هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تایلند(هاي شرکتداده

جمع آوري و استفاده شده است. در این پژوهش نیز سوگیري مدیریت از طریق اختلاف بین سود 
هایی د که شرکتدا پیش بینی شده هر سهم با سود واقعی محاسبه گردیده است. نتایج لونکانی نشان

که داراي مدیر عامل زن هستند، احتمال بیشتري دارد که سوگیري کمتري در پیش بینی سود داشته 
صد مدیران کار هستند. همچنین بین درباشند. مدیر عاملین زن هنگام پیش بینی وقایع مثبت محافظه

 ل زن در ترکیب هیاتي منفی وجود دارد. درصد مدیران مستقزن هیات مدیره و سوگیري رابطه
دهد که اعضاي هیات مدیره زن و مدیران مستقل زن هنگام پیش بینی وقایع منفی مدیره نشان می

گذاران اي به بررسی نقش احساسات سرمایه) در مقاله179: 2018محافظه کارتر هستند. هارویتز(
ه از یک نمونه ستفادبر سوگیري مدیریت در پیش بینی سود پرداخته است. در این پژوهش که با ا

توسط مدیریت انجام شده بود،  2010تا  1998هاي بینی سود سالانه که بین سالپیش 6555شامل 
ابد. یبینانه مدیریت در اثر احساسات سرمایه گذاران افزایش مینتایج نشان داد که پیش بینی خوش

ایینی گذاران در سطح پرمایهاي که احساسات سبینی مدیریت از سود سالانه در دورهاو فهمید پیش
قرار دارد، بدبینانه است. نتایج پژوهش او همچنین نشان داد که ارتباط مثبت سوگیري مدیران در 

ند، هایی که عدم اطمینان بالاتري دارپیش بینی سود سالانه و احساسات سرمایه گذاران در شرکت
که تمایلات و  نشان دادند که هنگامی) نیز در مطالعاتی 26: 2014تر است. کرنل و همکاران (قوي

                                                                                                                                      
1. Ravi Lonkani 
2. Stock Exchange of Thailand 
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گذاران نسبت به سودآوري آتی شرکت خوش بین هستند و در نتیجه ترجیحات بالا باشد، سرمایه
و اتو کتمایل به صدور علائم خرید بیشتر براي سهامی که به آینده آنها خوش بین هستند، دارند. 

 دیران در ژاپن پرداختند. در کشوري) به بررسی پیش بینی سود توسط م1600: 2009همکاران ( 
ها براي مدیران شرکتها اجباري است، اما به میزان فراوان در میزان دقت ارقام پیش که پیش بینی

بینی شده، آزادي عمل وجود دارد. پیش بینی سود اولیه مدیران براي یک سال به طور سیستماتیک 
ایین ها در طی دوره مالی سوگیري رو به پنیسوگیري رو به بالا داشته است، اما در تعدیل پیش بی

و سودهاي غیر مترقبه، منفی است. طبق این مطالعه پیش بینی سود مدیران با عملکرد شرکت رابطه 
ابقه ترند و سشان مالکین شرکت هم هستند، کوچکهایی که در آنها مدیرانمنفی دارد، شرکت

انگ و ج کنند.ود سود بالایی را اعلان میهاي خبینیپیش بینی خوش بینانه داشته و در پیش
 هاي مدیران داراي خطاهاییبینی) به بررسی این موضوع پرداختند که پیش525: 2009همکاران (

ن، شود. علاوه بر ایها ناشی میهاي ناکافی آنان از دورنماي تجاري شرکتهستند که از ارزیابی
ه یا تشریح کننده سوگیري مدیران در پردازش تواند القا کنندعدم اطمینان در محیط تجاري می

ها شود. اطلاعات شود که خود منجر به خطا در برآوردهاي مدیران از دور نماهاي تجاري شرکت
رسی هاي مدیران پرداخت. بربینیبه بررسی عوامل تعیین کننده سوگیري در پیش:) 2006اوتا (

کت، اندازه شرکت و خطاي پیش بینی در ها نشان داد که بحران مالی، رشد شرخطاي پیش بینی
ها مرتبط است. بررسی مطالعات انجام شده در داخل کشور دوره  قبل با سوگیري در پیش بینی

گیري گذاران بر سودهد هیچ پژوهشی در رابطه با بررسی اثر احتمالی احساسات سرمایهنشان می
حوزه  هاي مرتبط با ایندي از پژوهشمدیریت در پیش بینی سود انجام نشده است. در زیر به تعدا

 که در داخل کشور به انجام رسیده، اشاره شده است:
ی سود بین)در پژوهشی که با هدف بررسی تأثیر سوگیري در پیش1399رضازاده و همکاران( 
ر بورس هاي پذیرفته شده دگذاري شرکت و عدم تقارن اطلاعاتی شرکتمدیریت بر رفتار سرمایه

شرکت از میان  155تهران انجام شده است به منظور دستیابی به هدف پژوهش، تعداد  اوراق بهادار
به روش حذف  1396 تا 1385 هايهاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی سالشرکت

عنوان نمونۀ اصلی در نظر گرفته شدند. جهت آزمون فرضیه هاي پژوهش سیستماتیک، انتخاب و به 
سود  بینینتایج پژوهش، نشان داد که سوگیري در پیش ندمتغیره استفاده شده است.از رگرسیون چ

بنابراین مدیران در جهت حفظ  .گذاري شرکت، تأثیر منفی داردتوسط مدیریت بر رفتار سرمایه
داشتن اثر گذاران بالفعل و سایر ذینفعان، براي مخفی نگهمنافع خود و در راستاي آرامش سرمایه
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زارعی و  .نمایندبینی شده را همراه با سوگیري گزارش میها، سود پیشگذاريسرمایهناکارایی 

اي گذاران بر افشهاي احساسی سرمایهتاثیر گرایش") در پژوهشی به بررسی150: 1397دارابی(
 1394الی  1390هاي شرکت بورسی و فرابورسی طی سال 72در  "اختیاري در بازار سرمایه ایران

ختیاري گذاران و افشاي اهاي احساسی سرمایهتاج مطالعه آنها نشان داد که بین گرایشپرداختند. ن
ي طههاي احساسی به بالا و پایین، رابي مثبت و معناداري وجود دارد. اما با دسته بندي گرایشرابطه

ي به ا) در مطالعه30: 1396معناداري بین آنها و افشاي اختیاري یافت نشد. کاردان و همکاران (
پرداختند. بدین منظور، از  "گذاري شرکتگذاران در ارزشنقش احساسات سرمایه "بررسی

ذار گهاي ارزیابی احساسات سرمایهالگوي سه عاملی فاما و فرنچ تعدیل شده بر اساس شاخص
 141با نمونه انتخابی شامل  1394تا  1389استفاده گردیده است. این مطالعه در بازه زمانی سال هاي 

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران، شرکت بر اساس اطلاعات منتشره از سوي شرکت
یمت گی الگوي قها حاکی از افزایش توضیح دهندهانجام پذیرفته است. نتایج آزمون فرضیه

: 1394هاي احساسات است. حیدري و رنجبري(اي با افزودن شاخصهاي سرمایهگذاري دارایی
تایید رابطه  ، ضمن"بررسی تاثیر پاداش هیئت مدیره بر پیش بینی سود"اي با عنوان اله) در مق200

معناداري و منفی بین پاداش هیئت مدیره و سود سال بعد، نشان دادند که سود سال جاري و پاداش 
این پژوهش با مدنظر  .پرداخت شده به هیئت مدیره در پیش بینی سود آتی نقش مهمی دارند

سود سال جاري و پاداش پرداخت شده به هیئت مدیره، مدلی را براي پیش بینی سود با قراردادن 
هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار شرکت 1391تا  1382هاي استفاده از اطلاعات مالی سال

تاثیر برخی عوامل بر سوگیري مدیران در ") 12: 1386تهران ارائه دادند. دستگیر، سجادي و ثابت(
دهد یهاي این مطالعه نشان مرا در بورس اوراق بهادار تهران بررسی کردند. یافته "ینی سودپیش ب

پیش بینی سود سالیانه توسط مدیران به طور خوش بینانه انجام شده است. همچنین تامین مالی برون 
اندازه  نبینی سود توسط مدیران تاثیرگذار است. یافته ها نشانگر وجود ارتباط میاسازمانی بر پیش

 بینی سود توسط مدیران است.شرکت و بحران مالی با پیش
گذاري سهام و سوگیري گذاران بر ارزشدهد که تاثیر احساسات سرمایهمطالعات نشان می

ت. (بیکر هایی با عدم اطمینان بالا، بیشتر اسگران در پیش بینی سود براي شرکتمدیران و تحلیل
). در دنیاي مدیریت، عدم 300: 2012؛ هریبار و مک لین، 130: 2007،  1670: 2006و ورگلر، 

شود. این تردیدها زمانی اي مدیران مربوط میهاي محیطی شرکت به تردیدهاي حرفهاطمینان
ی که شود؛ شرایطکند در آینده با شرایط رقابتی روبه رو میشود که مدیر احساس میایجاد می
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در این  ).32: 1390(حجازي، محمودي و شیخی،  پیش بینی آن در زمان کنونی مشکل است
مطالعات، عدم اطمینان از طریق متغیرهایی همچون اندازه شرکت، سن، نوسانات بازده سهام و 
یا فروش، نسبت ارزش بازار به دفتري و پرداخت سود تقسیمی اندازه گیري شده است. از آنجایی 

 مینان بالا، دشوار است، سوگیري مدیریتکه معمولاً پیش بینی سود در شرکت هایی با عدم اط
طی هایی با عدم اطمینان محیگذاران براي شرکتدر پیش بینی سود ناشی از احساسات سرمایه

). بدلیل اهمیت و اثري که سوگیري رفتاري مدیران 170: 2018بالاتر، بیشتر خواهد بود(هارویتز،
عی در هاي متنواران داشته باشد، پژوهشگذتواند بر معاملات بازار سهام و تصمیمات سرمایهمی

 هاي انجامخصوص عوامل موثر بر آن صورت پذیرفته است. در حالیکه هیچیک از پژوهش
گذاران را بعنوان یک عامل روانشناختی موثر بر رفتار مدیریت را مورد شده، احساسات سرمایه

 ح شده و پیشینه مطالعات صورتبر این اساس و مبانی نظري مطراند. مطالعه و پژوهش قرار نداده
 هاي زیر را مطرح نمود:توان فرضیهگرفته می

 رد.ي مثبت و معناداري داگذاران و سوگیري رفتاري مدیران رابطهبین احساسات سرمایه -1
 گذاران تاثیر مثبت معناداري بر سوگیري خوش بینانه مدیران دارد.احساسات بالاي سرمایه -2

گذاران و سوگیري رفتاري مدیران را ین احساسات سرمایهعدم اطمینان محیطی رابطه ب -3
 کند.تعدیل می

 روش اجراي پژوهش

 جامعه و نمونه آماري
این پژوهش از لحاظ هدف کاربردي و از لحاظ ماهیت توصیفی با تاکید بر روابط همبستگی 

غیرهاي تکند و از طرف دیگر، رابطه بین مباشد، زیرا از یک طرف وضع موجود را بررسی میمی
ماید. علاوه نهاي ترکیبی، تعیین میمختلف را با استفاده از تحلیل رگرسیون چند متغیره و داده

اي هگیرد و مبتنی بر اطلاعات واقعی صورتبراین، در حوزه مطالعات پس رویدادي قرار می
انه امسهاي هاي تولیدي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران که از سایتمالی شرکت

، شرکت مدیریت فناوري بورس تهران و همچنین نرم افزار رهاورد  اطلاع رسانی ناشران (کدال)
استخراج گردیده است که با روش استقرایی به کل جامعه آماري تعمیم داده شده است. در این 

گیري حذفی سیستماتیک استفاده شده است. بدین منظور کلیه پژوهش از روش نمونه
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الی  1388دي فعال پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در بازه زمانی هاي تولیشرکت

 اند:عنوان نمونه انتخاب و مابقی حذف شدهاند، بهاست که داراي شرایط ذیل بوده 1396

 در بورس پذیرفته شده باشند. 1387تا پایان سال  -1
 اشند.ماه وقفه معاملاتی نداشته ب 3بیش از  1396الی  1388هاي طی سال -2

 ها تهیه و افشاء نموده باشند.پیش بینی سود سالیانه خود را در طول این سال -3

 گذاري نباشند. هاي بیمه و سرمایهها، شرکتهاي مورد نظر، جزء بانکشرکت -4

شرکت  76دارا بودند برابر  1388هاي یاد شده را در ابتداي سال هایی که تمام ویژگیشرکت
 اند. تشکیل داده سال 9وهش را براي باشد که نمونه آماري پژمی

 هاي پژوهش و متغیرهاي آنمدل
هاي پژوهش از رگرسیون چند متغیره و روش آماري پانل دیتا بهره گرفته جهت آزمون فرضیه

) مدل اصلی پژوهش بشرح ذیل 170: 2018شده است. طبق مطالعه انجام شده توسط هارویتز(
 تدوین و آزمون شده است:

 ǀBias it ǀ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1sent i,t-1 + 𝛽𝛽2Sizeit + 𝛽𝛽3MBit + 𝛽𝛽4Instown it ):1( ول:مدل فرضیه ا
+ 𝛽𝛽٥Horizon it +𝜀𝜀it 

 + optimistic Bias it = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1Highsent i,t-1 + 𝛽𝛽2Sizeit + 𝛽𝛽3MBit ):2( مدل فرضیه دوم:
𝛽𝛽4Instown it + 𝛽𝛽٥Horizon it +𝜀𝜀it 

 مدل فرضیه سوم:

 هشمدل اصلی پژو

)3:( ǀBiasit ǀ= 𝛽𝛽0+ 𝛽𝛽1Sentit-1+ 𝛽𝛽2 higher Uncer it-1+𝛽𝛽3 Sentit-1× 
higher Uncer it-1+ 𝛽𝛽4Sizeit+ 𝛽𝛽5MBit+𝛽𝛽6Instownit 
+𝛽𝛽8Horizonit+𝜀𝜀it 

 شوند:نمادهاي بکار گرفته شده در مدل بشرح زیر تعریف می
Bias i,t  سوگیري رفتاري مدیر شرکتi  ام در سالt 
sent i,t-1 گذاران شرکت احساسات سرمایهi  ام در سالt-1 
optimistic Bias i,t بینانه مدیریت شرکت سوگیري خوشi ام در سال t 
Highsent i,t-1 گذاران شرکت احساسات بالاي سرمایهi  ام در سالt-1 
higher Uncer i,t-1  عدم اطمینان بالا شرکتi  ام در سالt-1 
𝜀𝜀 i,t خطاي تصادفی شرکت i  ام در سالt 
Size i,t  اندازه شرکتi  ام در سالt 
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MB i,t  نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري شرکتi  ام در سالt 
Instown i,t گذاران نهادي شرکت درصد سهام متعلق به سرمایهi  ام در سالt 
Horizon i,t  افق فکري مدیر شرکتi  ام در سالt در پیش بینی سود 

 متغیر وابسته:
سوگیري مدیریت در پیش بینی سود: در این پژوهش جهت محاسبه سوگیري رفتاري مدیریت از 

) الگو گرفته شده است. چنانچه عدد حاصل شده مثبت باشد، 172: 2018مدل ارائه شده توسط هارویتز (
 سوگیري خوش بینانه و اگر منفی، سوگیري بدبینانه خواهد بود. نحوه سنجش آن بشرح زیر است:

Bias  =  (𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖 𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑀𝑀𝑓𝑓𝑀𝑀𝑓𝑓𝑖𝑖 − 𝑅𝑅𝑅𝑅)
𝑆𝑆ℎ𝑀𝑀𝑓𝑓𝑀𝑀 𝑝𝑝𝑓𝑓𝑖𝑖𝑓𝑓𝑀𝑀

                                                           )4:(  

 که در آن:
Bias :سوگیري رفتاري مدیریت 

Management forecast:  اولین پیش بینی سود هر سهمEPS 
RE: سود واقعی هر سهم 

Share price:  روز معاملاتی قبل از پیش بینی سود 2قیمت سهام شرکت 

 متغیر مستقل:
 گذاران: احساسات سرمایه

ته است. کار رفهاي متعددي از سوي پژوهشگران مالی رفتاري بهي این متغیر روشبراي محاسبه
 زا گروه کنند. اولینها را در سه دسته تقسیمبندي می) این روش1395حیدرپور و پورزاد(

 گرایشات مستقیم طوربه پیمایشی است که هايروش برگیري احساسات مبتنی هاي اندازهشاخص

 هاي غیرمستقیم قرارروش مستقیم، هايمقابل روش يدر نقطه کند.گیري میبازار را اندازه احساسی

 گیرند.بهره می مالی هايداده از گذارانگیري احساسات سرمایهبراي اندازه که دارد
 و شاخص بارون اطمینان شاخص فروش و و خرید در به شاخص نبود تعادل توانگروه می این از

-روش به گیري، مربوطاندازه هايروش از سوم دسته کرد. احساسی بازار سرمایه اشاره هايگرایش

) 1667: 2006و ورگلر( بیکر سوي شده ازارائه ترکیبی شاخص آن ترینکه معروف است ترکیبی هاي
) نیز در پژوهش خود از روش بیکر 130: 2016). ژو و نیو(111: 1395باشد(ستایش و شمس الدینی،می

اران گذگیري متغیر احساسات سرمایهاند. در این پژوهش براي اندازه) استفاده نموده2006و ورگلر(
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ریق ضرایب ط هاي غیرمستقیم شناسایی و سپس ازي تحلیل عاملی عناصر غیرمنطقی مولفهنخست بوسیله

هاي سنجش غیرمستقیم تعیین شده در معادله، شاخص احساسات محاسبه گردیده است. شاخص
) 1665: 2006هاي بیکر و ورگلر(هاي ارائه شده در پژوهشگذاران ترکیبی از مولفهاحساسات سرمایه

ر از میانه باشد. چنانچه عدد حاصل شده بزرگت) می1) بشرح جدول (20: 1396و کاردان و همکاران(
اعداد باشد بیانگر سطح بالاي احساسات و اگر کوچکتر از میانه اعداد باشد بیانگر سطح پایین احساسات 

گذاران طی یک دوره مالی است که در مدل فرضیه یک و سه بصورت واقعی و در مدل دو سرمایه
 اند.بصورت مجازي(صفر و یک) وارد شده

ل  دو ص1ج خ ه. شا داز ان ي  حساها ي ا ن سات سرمایهگیر ذارا  گ
 منبع نحوه محاسبه عنوان نماد شاخص

ADVDEC 

قدرت بازار در 
عدم توازن 

 خرید و فروش
𝑇𝑇𝐷𝐷𝑅𝑅𝐷𝐷𝑅𝑅𝑆𝑆 =

تعداد روزهاي داراي روند صعودي قیمت سهام

تعداد روزهاي داراي روند نزولی قیمت سهام
 

بر اساس پژوهش بیکر 
) 285: 2004و آستین(

و کاردان و 
 ).20: 1396همکاران(

Turn 
حجم 

𝑇𝑇𝑙𝑙𝑙𝑙𝑛𝑛 معاملات** =
مجموع حجم معاملات گزارش شده سهام

ارزش بازار سهام در پایان سال 
 

بر اساس پژوهش براون 
 ) و15: 2004و کلیف(

: 2006بیکر و ورگلر(
 ) و1670

 )131: 2016ژو و نیو(

NOT تعداد معاملات سهام هر شرکت تعداد معاملات 

بر اساس پژوهش براون 
 ) و15: 2004و کلیف(

: 2006بیکر و ورگلر(
 ) و1670

 )131: 2016ژو و نیو(

DES 
مازاد سود 

𝐷𝐷𝑅𝑅𝑆𝑆 تقسیمی =
𝑁𝑁 سود سهام قابل تخصیص سال − 𝑁𝑁 سود سهام پرداختی سال

𝑁𝑁 سود سهام قابل تخصیص سال
 

بر اساس پژوهش براون 
 ) و15: 2004و کلیف(

: 2006بیکر و ورگلر(
 ) و1670

 )131: 2016ژو و نیو(

S 
نسبت مالکانه 

𝑆𝑆 سهام =
حقوق صاحبان سهام

حقوق صاحبان سهام + بدهیهاي بلندمدت
 

بر اساس پژوهش براون 
 ) و15: 2004و کلیف(

: 2006بیکر و ورگلر(
 ) و1670

 )131: 2016ژو و نیو(
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 متغیرهاي کنترلی:
 اند:متغیرهاي ذیل در مدل رگرسیون این پژوهش کنترل شده

ت پیشین نشان می دهند بین اندازه شرکت و دقت پیش بینی سود ): تحقیقاsizeاندازه شرکت(
) 1268: 2014) و چن و همکاران(23: 1397مدیران رابطه وجود دارد(مانند: بهار مقدم و جوکار(

روز  2)) که از طریق لگاریتم طبیعی ارزش بازار سرمایه 78و  77: 1386و شعري و مرفوع(
  شده است. معاملاتی قبل از پیش بینی سود محاسبه

) و حیدرپور 170: 2018): مطالعات هارویتز(MBنسبت ارزش بازار سرمایه به ارزش دفتري(
) نشان می دهد بین نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري که معرف فرصتهاي 40: 1395و پورزاد(

باشد با پیش بینی سود رابطه وجود دارد که از طریق تقسیم ارزش بازار سرمایه رشد شرکت می
روز معاملاتی قبل از پیش بینی سود به ارزش دفتري سرمایه در پایان سه ماهه قبلی محاسبه  2

 شده است.
) درصد سهام متعلق 170: 2018): مطابق با پژوهش هارویتز( Instownگذاران نهادي(سرمایه
 گذاران نهادي بعنوان متغیر کنترلی استفاده شده است.به سرمایه

دهند هرچقدر فاصله زمانی ارائه پیش بینی هاي اخیر نشان میهش): پژوHorizonافق فکري(
) و 40: 2010شود، (مانند: راکو(سود تا پایان سال بیشتر باشد از دقت پیش بینی سود کاسته می

) که از تعداد روزهاي بین تاریخ آخرین 10: 1395) و جامعی و رستمیان(170: 2018هارویتز(
 بل محاسبه است.پیش بینی سود تا پایان سال قا

 گر:متغیر تعدیل
در این پژوهش عدم اطمینان یک متغیر مجازي و با ضریب  :)Uncerعدم اطمینان محیطی(

 cv). چنانچه 65: 1396تغییرات فروش هر شرکت محاسبه شده است (مرفوع و حسنی القار، 
ته شده رفحاصل شده بزرگتر از میانه باشد، عدد یک و در غیر اینصورت عدد صفر در نظر گ

 است:

)5                                                                :(𝑆𝑆𝑅𝑅(𝐷𝐷𝑖𝑖) =
� 1
𝑛𝑛−1

∑ �𝑓𝑓𝑖𝑖,𝑡𝑡−𝑓𝑓̅�
2𝑛𝑛

𝑖𝑖=1

𝑓𝑓̅
 × 100 

 که در آن:
:𝑆𝑆𝑅𝑅(𝐷𝐷𝑖𝑖)  ضریب تغییرات(پراکندگی) فروش شرکتi ام 

:𝐷𝐷𝑖𝑖  فروش خالص شرکتi  ام در سالt 
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:�̅�𝐷 میانگین فروش خالص 
:𝑛𝑛 هاي مورد بررسیتعداد سال 

 هاي پژوهشیافته

 هاتجزیه و تحلیل داده
هاي پژوهش با استفاده از رگرسیون پانلی، رگرسیون لوجستیک ترتیبی و آزمون فرضیه

لوجستیک معمولی با اثر زمان مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. در ابتدا با آمار توصیفی به 
ز پردازیم و سپس با استفاده اهاي گردآوري شده میشتر جامعه مورد بررسی و دادهآشنایی بی

افزار  شود. در این راستا با استفاده از نرمها پرداخته میهاي آمار استنباطی به تحلیل فرضیهروش
 هاي پژوهش انجام شده است.ها و در نهایت تجزیه و تحلیل فرضیه،آزمون  Rآماري

 آمار توصیفی
) آمار توصیفی متغیرهاي کمی پژوهش نمایش داده شده است. با توجه به جدول 2نگاره( در

است.  056/0و میانه آن  0994/0شود که میانگین قدر مطلق سوگیري مدیرانملاحظه می
گذاران است. با توجه به اینکه احساسات سرمایه 836/1و بیشترین آن  0همچنین کمترین آن 

که بیانگر  -126/4و کمترین آن برابر  0باشد، میانگین آن برابر تقریباً  تواند مثبت یا منفیمی
ان گذارکه بیانگر بالاترین سطح احساسات سرمایه 934/3ترین سطح و بیشترین آن برابر پایین

روز است، از طرفی حداقل فاصله  393است. میانگین افق فکري مدیران در پیش بینی سود برابر 
باشد. کمترین روز می 425روز و حداکثر آن  259نی سود تا پایان سال زمانی آخرین پیش بی

هایی است که زیان انباشته در متعلق به شرکت -318/97مقدار نسبت ارزش بازار به دفتري 
ها شده است. حقوق صاحبان سهام دارند که منجر به منفی شدن سرمایه تعدادي از شرکت

است. با  % 451/99و بیشترین برابر  0ذاران نهادي برابر گکمترین درصد سهام متعلق به سرمایه
هاي دوم و سوم پژوهش هاي آماري تدوین شده، جهت آزمون آماري فرضیهتوجه به مدل

-مایهبینانه مدیریت، سطح بالاي احساسات سربایستی مقادیر متغیرهاي کیفی سوگیري خوش

غیرهاي مجازي صفر و یک تعریف ها بصورت متگذاران و عدم اطمینان محیطی بالاي شرکت
شوند. بدین صورت که چنانچه سوگیري، احساسات و عدم اطمینان در شرکتی بالاتر از میانه 

 و در غیر اینصورت عدد صفر لحاظ شده است.  1باشد عدد 
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ل  دو ی2ج ي کم ها ی متغیر خلاصه آمار توصیف  . 
 انحراف معیار بیشترین کمترین میانه میانگین نماد نام متغیر

Bias 099/0 سوگیري مدیران  056/0  0 836/1  154/0  

sent ///// گذاراناحساسات سرمایه

Size ///// اندازه شرکت

Horizon // افق فکري

MB.ratio ///// نسبت ارزش بازار به دفتري

Instown //// گذاران نهاديدرصد سهام سرمایه

ل  دو ی3ج ي کیف ها ی متغیر  . آمار توصیف

 نماد نام متغیر
 نما

 (مد)
 فراوانی

 0متغیر 

درصد 
 فراوانی

 0متغیر 

 فراوانی
 1متغیر 

درصد 
 فراوانی

 1متغیر 

بینانهسوگیري خوش  opitismBias 1 293 48 % 315 52% 

 % highsent 0 329 54 % 279 46 احساسات بالا

 % highunder 1 304 50 % 304 50 عدم اطمینان محیطی بالا

 تحلیل آماري
هاي (اول،سوم) سپس معیار بیز هاي پانلی شامل مدلدر این بخش ابتدا روند مربوط به مدل

و انتخاب مدل مناسب نتایج ارائه ها شود. پس از بررسیبراي مدل لوجستیک(دوم) ارائه می
وان تخواهد شد. در انجام تحلیل عاملی ابتدا باید از این مساله اطمینان حاصل نمود که آیا می

)یا خیر؟ 34: 1399هاي موجود را براي تحلیل مورد استفاده قرار داد (گرکز و همکاران،داده
ینان اید از کافی بودن حجم نمونه اطمبنابراین پیش از اقدام به استفاده از روش تحلیل عاملی ب

هاي بررسی کفایت نمونه جهت تحلیل عاملی محاسبه شاخص کفایت حاصل شود. یکی از روش
نمونه است. شاخص کفایت نمونه توسط کایزر، مایر و اولکین ابداع شده است که مقدار آن 

ها براي اشد دادهب 5/0این شاخص کمتر از  در نوسان است در صورتی که 1و  0همواره بین 
هاي موجود در باشد همبستگی 5/0تحلیل عاملی مناسب نخواهد بود و اگر مقدار آن بیشتر از 

ا هیکی دیگر از روشهاي تشخیص مناسب بودن داده .ها براي تحلیل عاملی مناسب استبین داده
 در تحلیل عاملی روش بارتلت است که بایستی همبسته باشند. 
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ل  دو ج آزم8ج تای ت. ن ن بارتل ن کایزر مایر و آزمو  و

 

 هاي پژوهشگرمنبع: یافته

 
است و در سطح قابل قبول قرار دارد و  5/0شود که آماره کایزر مایر بیش از ملاحظه می

معنادار است و  % 5است. همچنین آزمون کرویت بارتلت در سطح خطاي  نشانگر کفایت نمونه
 %5ها صفر نیست(به عبارت دیگر چون مقدار احتمال کمتر از کند که همبستگی دادهبیان می

 اند.ها همبستهباشد) و دادهمی

 نتایج آزمون فرضیه اول
 نمود که سوگیري) نتایج تخمین مدل اول ارائه شده است. بایستی توجه 9در جدول (

 بینانه) باشد که در این مدل نوع سوگیريتواند منفی(بدبینانه) و مثبت (خوشمدیریت می
ذاران و گمورد نظر نویسندگان نیست و بلکه فقط وجود ارتباط معنادار بین احساسات سرمایه

شده  هسوگیري مدیریت مورد آزمون قرار گرفته که به همین منظور از قدرمطلق سوگیري استفاد
 است.

ل  دو ل9ج ل او د ش م تیجه براز  . ن
ǀBias it ǀ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1sent i,t-1 + 𝛽𝛽2Sizei.t + 𝛽𝛽3MBi.t + 𝛽𝛽4Instown i.t + 𝛽𝛽5Horizon i.t +𝜀𝜀i.t 

 مقدار احتمال tآماره  خطاي معیار ضریب نماد متغیر

sent 365/5-  گذاراناحساسات سرمایه

Size 196/2  اندازه شرکت

MB.ratio 4/4-  نسبت ارزش بازار به دفتري

Instown 570/3-  درصد سهام مالکان نهادي

Horizon 155/0  افق فکري

p-value  مقدار احتمال

2R  ضریب تعیین تعدیل شده

 هاي پژوهشگرع: یافتهمنب

0/ )تیپکایزر مایر(  

/آماره کاي دو تقریبی آزمون بارتلت

درجه آزادي

/0مقدار احتمال  
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باشد بنابراین مدل ) می%5مقدار احتمال مدل برابر با صفر و کمتر از سطح خطاي پذیرفته شده(
درصد است. همچنین مقدار احتمال متغیر احساسات  40معنادار است و ضریب تعیین آن نیز 

) برآورد 028/0گذاران کمتر از سطح خطاي پذیرفته شده است و ضریب آن نیز منفی (سرمایه
دهد که بین شود و نشان میتائید می %95شده، از اینرو معناداري متغیر مستقل در سطح اطمینان 

گذاران و سوگیري مدیریت در پیش بینی سود رابطه منفی و معناداري وجود احساسات سرمایه
سطح بیشتر از  ) که877/0بجز متغیر افق فکري با مقدار احتمال (شود. دارد و فرضیه اول تایید می

 است، سایر متغیرهاي کنترلی در مدل معنادار هستند. خطاي پذیرفته شده

 نتایج آزمون فرضیه دوم

در این فرضیه جهت و نوع رابطه ) نتایج تخمین مدل دوم ارائه شده است. 10در جدول (
 گذاران و وسوگیري مدیران در پیش بینی سود براي محقق ارزشمند خواهداحساسات سرمایه

 ) ارائه شده است:10بود. نتایج برآورد مدل دوم در جدول (

ل  دو م10ج دو ل  د ش م تیجه براز  . ن
optimistic Bias it = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1Highsent i,t-1 + 𝛽𝛽2Sizei.t + 𝛽𝛽3MBi.t + 𝛽𝛽4Instown i.t + 

𝛽𝛽5Horizon i.t +𝜀𝜀i.t 

 مقدار احتمال Zآماره  خطاي معیار ضریب نماد متغیر

highsent  احساسات بالا

Size  اندازه شرکت

MB.ratio  نسبت ارزش بازار به دفتري

Instown  درصد سهام مالکان نهادي

Horizon  افق فکري

p-value  مقدار احتمال
 

R  ضریب تعیین مک فادن

 هاي پژوهشگرمنبع: یافته

 

بنابراین مدل باشد ) می%5مقدار احتمال مدل برابر با صفر و کمتر از سطح خطاي پذیرفته شده(
است. همچنین مقدار احتمال متغیر سطح بالاي  % 65معنادار است و ضریب تعیین آن نیز 
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 0853/1است و ضریب آن نیز  سطح خطاي پذیرفته شدهسرمایه گذاران کمتر از  احساسات
 دهدشود و نشان میتائید می %95از اینرو معناداري متغیر مستقل در سطح اطمینان برآورد شده، 

اي که احساسات سرمایه گذاران در سطح بالایی قرار دارد، سوگیري مدیریت در پیش در دوره
نسبت ارزش  شود. از متغیرهاي کنترلینه است و بنابراین فرضیه دوم تایید میبینی سود خوش بینا

 بازار به ارزش دفتري در مدل معنادار است.

 نتایج آزمون فرضیه سوم

  ) نتایج تخمین مدل سوم ارائه شده است.11در جدول (
ل  دو م11ج ل سو د ش م تیجه براز  . ن

ǀBiasit ǀ= 𝛽𝛽0+ 𝛽𝛽1Senti.t-1+ 𝛽𝛽2 higher Uncer i.t-1+𝛽𝛽3 Senti.t-1× higher Uncer i.t-1+ 𝛽𝛽4Sizei.t+ 𝛽𝛽5MBi.t 
+𝛽𝛽6Instowni.t +𝛽𝛽8Horizoni.t+𝜀𝜀I,t 

 مقدار احتمال tآماره  خطاي معیار ضریب نماد متغیر

>sent  احساسات سرمایه گذاران 001/0  

highunder  عدم اطمینان بالا

Sent*highunder  اثر تعاملی عدم اطمینان بالا بر احساسات

Size  اندازه شرکت

>MB.ratio  نسبت ارزش بازار به دفتري 001/0  

>Instown  درصد سهام مالکان نهادي 001/0  

Horizon  افق فکري

 (Intercept) مقدار ثابت مدل

 p-value 000/0 مقدار احتمال

 
 R2 39% ضریب تعیین تعدیل شده

 هاي پژوهشگرمنبع: یافته
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) 688/0عدم اطمینان بالا (×گذارانبا توجه به مقدار احتمال متغیر اثر تعاملی احساسات سرمایه
ود و شه بیشتر از سطح خطاي پذیرفته شده بدست آمده است، بنابراین معناداري آن تایید نمیک

گذاران و سوگیري رفتاري مدیران را تعدیل عدم اطمینان محیطی  رابطه بین احساسات سرمایه
ي شود که به تنهایی هر یک از متغیرهاشود اما ملاحظه میکند، بنابراین فرضیه سوم رد مینمی

 دار است.گذاران و متغیر عدم اطمینان محیطی بالا در مدل معنیساسات سرمایهاح

 گیريبحث و نتیجه
ذاران و گدر این مقاله به بررسی نقش عدم اطمینان محیطی بر رابطه میان احساسات سرمایه

 ذارانگسوگیري رفتاري مدیران در پیش بینی سود پرداخته شد. نتایج نشان داد احساسات سرمایه
ي معکوس و معناداري با سوگیري مدیریت در پیش بینی سود دارد که با نتایج سایر رابطه

) هماهنگ 150: 1397) و زارعی و دارابی(178: 2018مطالعات اخیر انجام شده توسط هارویتز(
عداد گذاران که با فاکتورهایی نظیر تباشد. بعبارت دیگر در فرضیه اول احساسات سرمایهنمی

حجم معاملات، مازاد سود تقسیمی و قدرت بازار در عدم توازن خرید و فروش سهام  معاملات،
چقدر  ي معکوس دارد. هرگیري شده است، با سوگیري مدیریت در پیش بینی سود رابطهاندازه

گذاران در سطح بالاتري قرار داشته باشد، سود پیش بینی شده توسط مدیریت احساسات سرمایه
نزدیکتر(سوگیري کمتر) خواهد شد. سپس در فرضیه دوم پس از سطح  به سود واقعی شرکت

بندي احساسات به بالا و پایین و همچنین سوگیري مدیریت به خوش بینانه و بدبینانه، رابطه سطح 
گذاران و سوگیري خوش بینانه مدیریت در پیش بینی سود بررسی شد. بالاي احساسات سرمایه

یریت ود پیش بینی شده بیشتر از سود واقعی بوده باشد، سوگیري مدقبلاً بیان کردیم که چنانچه س
ي اخوش بینانه و در غیر اینصورت بدبینانه خواهد بود. نتایج آزمون فرضیه دوم نشان داد در دوره

گذاران در سطح بالایی قرار دارد، سوگیري مدیریت در پیش بینی سود که احساسات سرمایه
دهد که او نشان می) یکسان است. 178: 2018ج پژوهش هارویتز(خوش بینانه است. که با نتای
بینی سود تاثیر عملکرد خود را بر افزایش قیمت سهام شرکت در مدیران با سوگیري در پیش

گذاران بالاست، بیش از حد تخمین زده و در نتیجه، احتمالاً پیش اي که احساسات سرمایهدوره
تر نمایند چرا که از این طریق خواهند توانست احساسات بینانههاي سود سالانه را خوشبینی

 گذاران را افزایش دهند.سرمایه
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به طور کلی، پیش بینی سود زمانی که عدم اطمینان بالاتر است، دشوارتر خواهد بود. با توجه 

راي گذاران در ارزشیابی سهام، بدهند که احساسات سرمایهبه این انتظار، مطالعات قبلی نشان می
). بنابراین ما 300: 2012سهامی با عدم اطمینان بالا، در سطح بالاتر قرار دارد(هریبار و مکینس، 

لی گذاران با سوگیري مدیریت را با نقش تعدیدر فرضیه سوم مجدد رابطه بین احساسات سرمایه
عدم اطمینان محیطی بررسی نمودیم. نتایج آماري نشان داد که رابطه بین احساسات 

اطمینان  هایی با عدمگذاران و قدر مطلق سوگیري مدیریت در پیش بینی سود در شرکتسرمایه
 تر نیست. بنابراین فرضیه سوم نیز مورد تائید قرار نگرفت. از متغیرهاي کنترلی استفادهبالا، قوي
هاي پژوهش ارتباط معناداري با مدل آماري، افق فکري در هیچکدام از فرضیه 3شده در 

) 95و 94: 1387ریت در پیش بینی سود نداشته است که با نتایج شعري و مرفوع(سوگیري مدی
باشد. متغیر نسبت ارزش بازار به دفتري در هر سه فرضیه رابطه معناداري با سوگیري سازگار نمی

مدیریت در پیش بینی سود داراست. متغیر اندازه شرکت فقط در فرضیه اول ارتباط معناداري با 
) سازگار است و در 115: 2007) و باگیلا( 14: 2006دارد که با نتایج اوتا( سوگیري مدیریت

ي معناداري با هاي اول و سوم رابطهگذاران نهادي در مدلنهایت متغیر درصد سهام سرمایه
فشاي شود. این پژوهش به ااي دیده نمیسوگیري مدیریت داشته ولی در فرضیه دوم چنین رابطه

کند. به نظر ما، این اولین مطالعه است که شواهدي لی رفتاري کمک میاختیاري و ادبیات ما
دهد که سوگیري در پیش بینی و هدایت سود سالانۀ مدیران به احساسات سرمایه گذاران ارائه می

وابسته است. این پژوهش پیامدهاي مهمی براي مشارکت کنندگان بازار که متکی به 
ان ند، مدیرانی که نسبت به اعتبار خود نگرانی دارند، صاحبباشهاي مدیریت از سود میبینیپیش

د گران بازار سرمایه خواهحرفه حسابداري در خصوص الزامات و بازه زمانی افشاء سود و تحلیل
 داشت و مبانی نظري مالی رفتاري را توسعه خواهد داد.

 توان پیشنهادهایی را مطرح نمود:با در نظر گرفتن نتایج پژوهش می
 گذاران بر سوگیري مدیریت در پیش بینی سود، انتظاروجه به تائیر اثر احساسات سرمایهبا ت •

گذاران در کنار متغیرهاي اقتصادي و مالی موثر گران، مشاوران و سرمایهخواهیم داشت، تحلیل
 اي داشته باشند.گذاران توجه ویژهبر مدیریت سود به احساسات سرمایه

ند، بعبارت نمایگذاران عقلایی رفتار میشود سرمایهسود، فرض میهاي سنتی پیش بینی در مدل •
ذاران گگیرند. بنابراین با تایید وجود رابطه بین احساسات سرمایهدیگر احساسات را در نظر نمی
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وص پیش تر در خصتوان به ارائه مدل تکامل یافتهبا سوگیري مدیریت در پیش بینی سود، می
 بینی سود امیدوار بود.

گذاران در بازار سرمایه ایران گیري احساسات سرمایهائه مدلی بومی جهت سنجش و اندازهار •
 مورد بررسی قرار گیرد.

روش شاخص آرمز، شاخص جونز و یا روش ترکیبی جهت  3در اکثر تحقیقات داخلی از  •
-هسشود ولی تا زمان انجام این پژوهش مقایگذاران استفاده میسنجش تمایلات رفتاري سرمایه

روش و ارائه یک روش مناسب براي بازار سرمایه ایران صورت نپذیرفته  3اي بین نتایج این 
  است.
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 چکیده
در این پژوهش تاثیر نوع مالکیت سهامداران بر رابطه بین اجتناب مالیاتی با ارزش شرکت مورد مطالعه 

در تعیین ارزش بنگاه  رگذاریعامل مهم تأث کعنوان ی به اجتناب مالیاتیشناسایی  ییتواناقرار گرفته است.
جهت و یا استفاده از آن را  تواندمیها از نگاه سرمایه گذاران مبدل شده است و نوع مالکیت سهامداران 

 تبیین کند. پژوهش حاضر به دنبال این است تا بتواند نقش نوع مالکیت سهامداران مختلف را بر ارتباط
بین اجتناب مالیاتی و ارزش شرکت بیان کند. در این پژوهش، از تفاوت نرخ قانونی و نرخ واقعی مالیات 
براي اندازه گیري اجتناب مالیاتی استفاده شده است. نوع مالکیت نهادي و خرد با استفاده از میزان سهام 

یده اده از نسبت کیوتوبین سنجو ارزش شرکت نیز با استف شودمیدر اختیار سهامداران اندازه گیري 
و بر اساس هدف،  یهمبستگاز نوع و از لحاظ روش اجرا  یکم يهاپژوهش از نوع پژوهش . اینشودمی

شده در بورس اوراق بهادار  رفتهیپذ شرکت 111شامل  پژوهش ياست. نمونه آمار ياز نوع کاربرد
 نیب یو معکوس ی داراز آن است که رابطه معن یحاک جینتا .باشدمی 1398تا  1390 يهاسال یتهران ط

و ارزش  یاتیبر رابطه اجتناب مال تیساختار مالک نهمچنی وجود دارد، هاشرکتو ارزش  یاتیاجتناب مال
 .است رگذاریشرکت تاث
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 مقدمه

مئن براي تحصیل درآمدهاي نظران در امور اقتصادي، مالیات را تنها راه مطصاحب  امروزه،
دانند و معتقدند بایستی مالیات عادلانه و به تناسب درآمدهاي اشخاص وصول شود. دولت می 

لذا براي دستیابی به این مقصود بایستی قوانین مالیاتی را با توجه به شرایط زمانی بطور مستمر 
موجـب ثبــات اقتصـــادي زیـــرا مالیـات علاوه بر تأمیـن درآمد براي دولت،  اصلاح نمود.

 تکه مردم براي برقراري امنیت و پرداخ باشدمالیات سهمی از درآمد کشور می. شودکشور می
ز بلغی است که دولت اهاي دولت، باید بپردازند. از نظر برخی صاحب نظران، مالیات مهزینه 

 تأمین مخارجو مؤسسات بر اساس قانون براي تقویت عمومی حکومت و  هااشخاص، شرکت
دارد. اهمیت مالیات تنها بعد کارایی آن براي دولت نیست؛ بلکه آثار و عامه دریافت می 

فشارهاي ناشی از آن؛ عادلانه یا ناعادلانه بودن آن، تأثیر آن بر کارایی اقتصـادي، ایجـاد انگیزه 
هاي گوناگون و امثـال آن نیز مورد توجه خاص است (بروجردي، اي فعالیتمنفی و یا مثبت بر

از اقدامات  یکی. شودمی يارجواحد ت عایداتکاهش  عثدرآمد، با بر اتیوجود مال). 1388
ت سا ییرکت و ثروت سهامداران استفاده از راهکارهاشر ساختن ارزش ثکادر جهت حد یاساس

 رفتار در ویژه امتیاز وجود مانند دلایلی به بنا. ابدیکاهش  ینپرداخت اتیآن، مال طریقکه از  

 و قوانین در هاییکاستی  و وضع مالیات کلی اصول مقابل در خاصی هاي فعالیت با مالیاتی
 جهت کاهش راهکارهاي قانونی از استفاده فرصت مؤدیان براي است ممکن مالیاتی مقررات

 هاي طریق راه از تواندمی  مؤدي اینصورت در آید. مفراه آنان مالیاتی تعهد انجام عدم یا و

 .)1388نماید (موسوي جهرمی و همکاران، مالیات از اجتناب به اقدام قانونی
هاي عمومی است و به مفهوم انجام  اجتناب از مالیات نوعی صرفه جویی در پرداخت مالیات

 از نقد وجه انتقال از یريهاي مالیاتی از طریق جلوگ معاملاتی براي به حداقل رساندن بدهی

به عبارت دیگر، اجتناب از  ).2006(دساي و درامپالا، شودمی دولت شناخته سهامداران به
 یتیفعال هاشرکت یاتیمالیات، یک نوع سوء استفاده رسمی از قوانین مالیاتی است. اجتناب مال

رکت ش اتیمال نهیاخت هزکند و پرد یارزش زاست که ثروت را از دولت به سهامداران منتقل م
منافع  انحراف يبرا يسپر تواندمی اتیاجتناب از پرداخت مال گریکند، از طرف د یرا محدود م

 ).1399، و همکاران  یاوغان انیاسد( کند جادیا رانیمد
فرار  و مالیاتی اجتناب دو پدیده بین تفاوت هم آن و شد یادآور را مهم نکته یک باید
 ولی شوند؛ می درآمدهاي مالیاتی کاهش به منجر دو هر فرار مالیاتی، و اباجتن است. مالیاتی
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فرار  و مالیاتی اجتناب مفهومی تمایز هستند. هم از جدا کاملاً ي پدیده دو مفهومی، لحاظ از
 عدم یا مشروعیت عدم مقابل در یکی وجاهت قانونی یا مشروعیت از ناشی اساساً  مالیاتی

 از مؤدي وقتی است: قانون حریم معناي شکستن به فرار مالیاتی است. دیگري قانونی وجاهت

 اي عامدانه هاي شیوه به یا خودداري نماید خویش مالیات مشمول درآمدهاي گزارش

 اظهارنامه تنظیم یا واقع کسورات و از بیش گزارش فروش، و درآمد واقع از کمتر نظیرگزارش

 گردیده قانونی عمل غیر مرتکب حقیقت، در برود، طفره خود مالیاتی تعهدات از غیر واقعی

فرار  پرداخت مالیات از که کسی رو، این از و است جزایی یا مدنی تنبیه مستوجب که است
 چارچوب قانون در مالیاتی اجتناب اما است. خویش قانون خلاف اعمال کشف نگران کند می

کامل  استفاده یا قانون زدن دور طریق از فرد مالیاتی تعهدات برکاهش ناظر و گیرد می صورت
 .)1388خان جان،(نیست  تعقیب قابل شناسی جرم منظر از لذا و است قانونی ظرایف از

ار خود هستند، ساخت یکه به دنبال منافع شخص یرانیمعتقدند مد ،)2007و همکاران ( يدسا
 وهیش نیبه اانجام و  ،شودمی اتیرا که باعث کاهش مال یکرده و معاملاتتر دهیچیشرکت را پ

 ا معتقدند که وجود مأمورانه. آنگیرندمیخود به کار  یمنابع شرکت را در جهت منافع شخص
 هاشرکت یو کاهش سوء استفاده از منابع داخل رانینظارت بر کار مد شیباعث افزا ،يوق یاتیمال

. شودیم یاتیدر سطح اجتناب مال شیباعث افزا فیضع یشرکت تیحاکم نی. همچنشودمی
 ارختیا در هاشرکت تیاز مالک یبخش ،مختلف متفاوت است يهاشرکتسهامداران  بیترک

 اًعمدت رانینظارت بر عملکرد مد يگروه برا نیقرار دارد. ا یقیسهامداران جزء و اشخاص حق
است  یدر حال نی. اکنند یمنتشره اتکاء م یمال هاي به اطلاعات در دسترس عموم، مانند صورت

عمده قرار دارد که بر  ایی سهامداران حرفه اراختی در ،هاشرکت تیاز مالک يگریه بخش دک
و  یآت يبا ارزش درباره چشم اندازها یداخل تخلاف گروه سهامداران نوع اول، اطلاعا

 گیردمیار آنها قر اریشرکت در اخت رانیبا مد میارتباط مستق قیشرکت از طر يتجار يراهبردها
و از منظر  ،ينهاد تیمعتقدند از منظر مالک ،)2006). گراهام و توکر (1384همکاران، (نوروش و

 دیتأک اتیاجتناب از پرداخت مال هاي تیفعال و یشرکت تیحاکم نیکه بر ارتباط ب یندگینما
 ماتیتصم يو بر رو دهدمیبهره را کاهش  یاتیسپر مال ییمنافع نها ،هایی تیفعال نیچن کند، یم

 تر نهیم هزک رانیمد يانحراف منافع برا ن،یاست. بنابرا رگذاریتأث هیه ساختار سرمامربوط ب
کنترل  کیرغم تفک یکه عل نیمطرح شد ا یاتیکه در مورد اجتناب مال يگرید دگاهی. دشودمی

 یزشیانگ هاي نهیاگر مالکان بتوانند زم .ارزشمند باشد تواندمی یاتیاجتناب مال دهیپد ت،یاز مالک
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اثربخش  ماتیتصم ح،یصح یاتیمال هاي يزری برنامه با هاکنند تا آن جادیا رانیلازم را در مد

 افتیخواهد  شیثروت سهامداران افزا جهیو در نت شیاتخاذ کنند، ارزش شرکت افزا یاتیمال
 ).2010(هانلون و همکاران،

اختار نوع س. تعیین باشدکمیت شرکتی داراي جایگاه مشخص میساختار مالکیت در حا
از  ست. این بُعدهاشرکت مالکیت و ترکیب سهامداران شرکت به عنوان ابزار نظارت و اداره

حاکمیت در قالب ابعاد مختلف تعیین کننده نوع مالکیت شرکت نظیر توزیع مالکیت، تمرکز 
رکیب ست. همچنین تمالکیت، وجود سهامداران اقلیت و عمده در ترکیب شرکت قابل بررسی ا

داران هاماز الگوي متفاوتی نظیر سهامداران نهادي، مالکیت مدیریتی، س هاامداران شرکتسه
 تیحاکم مؤثر بر یرونیب نظارتاز ساز و کارهاي  یکی کند. خصوصی و دولتی تبعیت می

ادي به نه گذارانسرمایه گذاران نهادي است. هیسرما اي بوده، ندهیفزا تیکه داراي اهم یشرکت
عادي شرکت را  اي از سهام اطلاق می شود که تعداد قابل ملاحظه یا حقوقی اشخاص حقیقی

 سرمایه گذاري، نهادهاي عمومی غیر دولتی و یا سایر در اختیار داشته باشند. مؤسسات
  محسوب می شوند. هاي تجاري از جمله سهامداران نهادي شرکت

 رفتار و رییدي ممکن است به تغگذاران نها هیسرما که حضور شودمیگونه تصور  نیعموماً ا
 یگذاران انجام م هیسرما نیکه ا ینظارت هاي تیامر از فعال نیمنجر شود. ا هاشرکتهاي  هیرو

سهامداران عمده گرایش زیادي به نظارت بر مدیریت شرکت دارند به  .گیردمی دهند، نشأت
یت افزایش ارزش و ر نهاهاي نمایندگی شرکت و ددلیل وجود آنها باعث کاهش هزینه  همین

گردد و برعکس هر میزان سطح مالکیت سهامداران خرد بیشتر باشد عملکرد شرکت می 
ه سود بیشتري میان سهامداران تقسیم می نمایند، در نتیج هاشرکتمدیریت سود افزایش یافته و 

توان سرمایه گذاري شرکت کاهش یافته و متعاقب آن ارزش شرکت در بلند مدت کاهش 
 یابد. می

د که تا چه حد بتواند خواسته ها و نیازهاي ارزش یک واحد تجاري بستگی به این دار
گذارانش را برآورده کند. به عبارت دیگر ارزش واحد تجاري در گرو توانایی آن در  سرمایه

هاي نقدي در یک دوره زمانی مشخص است. با توجه به اینکه استنباط از ارزش، ایجاد جریان 
گذاري  هگذار جهت سرمایدو سرمایه گذاران متفاوت است، بنابراین طبیعی است که یه سرمادر 

ته باشند. بدین جهت معمولاً ارزش گذاري گذاري یکسانی نداشدر یک دارایی معین، ارزش 
ذاري یک گساسیت و بیم بیشتري نسبت به ارزش گذار با حیک واحد تجاري توسط سرمایه 
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هاي مشهود دارایی  گذاري واحد تجاري نه تنهاشود. در ارزش جام میدارایی یا اوراق بهادار ان
گذاري می آلات و تجهیزات، زمین و ساختمان، تجهیزات اداري و غیره) ارزش(مانند ماشین 

ا نیز ره) و منابع انسانی آن رهاي نامشهود (مانند سرقفلی، علائم تجاري و غی گردند بلکه دارایی
مانند دارایی هاي واحد تجاري نیز مود، همچنین لازم است بدهی ذاري نگمی بایست ارزش 

 ).1389هاي آن مورد بررسی قرار گیرد (آذربراهمان، 
 یبررس به طور همزمان به یپژوهش چیصورت گرفته در ایران تاکنون ه يها با توجه به پژوهش

 هارکتشبا ارزش  تاثیر نوع مالکیت سهامداران (نهادي و خرد) بر رابطه بین اجتناب مالیاتی
لکیت نوع مااین است که آیا  ،آنچه که در این پژوهش منجر به ایجاد سؤال شدهاست. نپرداخته 

این منظور  يراب؟ رییا خ سهامداران بر رابطه بین اجتناب مالیاتی و ارزش شرکت تاثیرگذار است
بین ارتباط  و سپس نییتبارزش شرکت و  یاتیبه اجتناب مالمربوط  پژوهش ينظر یابتدا مبان

ارائه  پژوهش ياههیو فرض نهیشیسپس پ .گردد بیان می یاتیاجتناب مال ونوع مالکیت سهامداران 
ام قرار خواهند گرفت و سرانج ریو مورد تفس ائهار بعديدر بخش  پژوهش يها . یافتهگردد یم

 .  یابد یاختصاص م يریگ جهیبه نت زیحاضر ن پژوهش یپایان

 شینه پژوهشمبانی نظري و پی

 ارتباط اجتناب مالیاتی با ارزش شرکت
قانونی از نظام مالیاتی تعریف )، اجتناب از مالیات را استفاده 2008گرچه پاسترناك و ریکو(

 نی اصلی مقامات کشورهاي مختلفکنند، اما اجتناب از مالیات در حال تبدیل شدن به نگرامی 
ی مهمترین مبحثی است که در پژوهش هاي ، درك عواقب ناشی از اجتناب مالیاتباشدمی

 تی صرفه جویی از خروجهاي اجتناب مالیاشود، زیرا یکی از ویژگی توجه میمختلف به آن 
یشتر هاي اجتناب از مالیات باز فعالیت هاشود شرکتباشد که این ویژگی سبب میوجه نقد می

اشته هاي خود داز شرکت براي پروژه  ین مالی خارجاستفاده کنند تا احتیاج کمتري به تام
ل عام توانر کل اجتناب مالیاتی را می). در نتیجه عدم خروج وجه نقد و د2012باشند(خولبادو، 

لکان مالیاتی نرخ بازده سرمایه گذاران و مااصلی کاهش هزینه دانست یا به عبارتی دیگر اجتناب 
، سبب افزایش نرخ بازده شودجتناب اعمال میمسیر قانونی این او چون در  دهدرا افزایش می

گردد که نتیجه کلی آن افزایش بازده در کوتاه مدت براي می براي سهامداران و مالکان 
 سهامداران و کاهش ارزش بلندمدت شرکت است. 
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 رابطه نوع مالکیت سهامداران(نهادي، خرد) و اجتناب مالیاتی

عملکرد  بهبود بر آنها اثر و شرکت در نهادي سهامداران حضور مورد در زیادي تحقیقات
 نهادي حضور سهامداران که است آن از حاکی آنها بیشتر است. نتایج شده انجام ها شرکت

شد.  خواهد سهامداران بازده افزایش نتیجه در و ها در بلندمدت شرکت عملکرد باعث بهبود
ه ان خرد می باشند که با توجه باما گروهی دیگر از استفاده کنندگان صورت هاي مالی سهامدار

 هارکتشاینکه اکثراٌ دیدگاه کوتاه مدت دارند دنبال کسب سود و منفعت بالا بوده و کمتر آینده 
 یناابرــنب، از اینرو لزوماً دنبال افزایش ارزش شرکت در بلندمدت نیستند، گیرندمیرا در نظر 

و  دوــس دنرــک تهــنباشا هــب نهادي ارانهامدــس هــک تــسا ینــچن ومیــعم روــتص
 رکتیـشآزاد در  ورناـش مسها چه هر که ینو ا دـندار لـتمای دوـس عـیزتو به حقیقی ارانسهامد

 زنیمدت و شفافیت بیشتر، افزایش ارزش شرکت در کوتاه دسو تقسیم به تمایل ،باشد ترـبیش
نیز فعالیتی ارزش زا در کوتاه مدت است است. همان طور که عنوان شد، اجتناب از مالیات بیشتر 

و سهامداران خرد شرکت علاقه مندند که باید توسط مدیریت شرکت، نرخ مالیاتی شرکت 
منجر به کاهش  کاهش یابد. همچنین اجتناب از مالیات در نهایت سود خالص را افزایش داده و

 ه به علاقه سهامداران خرد به. بنابراین، با توجشودمیجریانات نقدي خروجی ناشی از مالیات 
انتظار داشت که این سرمایه گذاران در راستاي  توان، میافزایش رقم سود پس از کسر مالیات

اجتناب از مالیات نقشی فعال داشته باشند. اما سهامداران نهادي با توجه به افق بلندمدتی که دارند 
قتی د و چون اجتناب مالیاتی فعالیتی موعلاقه مند به بالا بردن ارزش شرکت در بلند مدت هستن

انتظار داشت که سرمایه گذاران نهادي مانع اجتناب از  توانباشد میداراي اثر کوتاه مدت می و
) بیان کردند که سهامدارن نهادي انگیزه و توانایی 1399جلالی و همکاران ( مالیات گردند.

 بنابراین زمانی که سطح مالکیت نهادي بالابالاتري براي نظارت بر عملکرد مدیریتی دارند. 
براین . بناشودمیاست، بررسی دقیق تري بر عملکرد مدیریتی و با درجه بیشتري انجام 

ند فرصت هاي بکارگیري تکنیک هاي اجتناب مالیاتی را کاهش توانمیگذاران نهادي  سرمایه
 دهند.

 پژوهش پیشینه
ش خود به بررسی تأثیر برنامه ریزي مالیاتی بر ارزش )، در پژوه2021وین هوانگ و آن تاي (

ي غیر مالی در ویتنام پرداختند. آنها از نرخ موثر مالیات براي اندازه گیري برنامه ریزي هاشرکت
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مالیات استفاده و ارزش شرکت را با استفاده از کیوتوبین اندازه گیري کرده اند. نتایج پژوهش 

 ه ریزي مالیاتی تأثیر منفی معناداري بر ارزش شرکت دارد. که برنام دهدمیآنها نشان 

)، به بررسی رابطه حاکمیت شرکتی و اجتناب مالیاتی پرداختند، 2021جان کرر و همکاران (
آنها از مالکیت خانوادگی، استقلال هیئت مدیره و کمیته حسابرسی به عنوان معیارهاي حاکمیت 

و  شرکتی تیحاکم نیکه ارتباط ب دهدمینشان  نهاآ پژوهششرکتی استفاده کردند و نتایج 
یف به دلیل حاکمیت شرکتی ضع یخانوادگداراي مالکیت  يهاشرکت يبرا اتیاجتناب از مال

 اتیالکاهش اجتناب از می موجب حسابرس يها تهیو کم رهیمد ئتیاستقلال همستقیم بوده، اما 
ز مالیات کمتر به اجتناب ا هاشرکتباشد . بعبارتی زمانی که حاکمیت شرکتی قوي شوندمی

 روي می آورند.

)، در پژوهش خود رابطه ساختار مالکیت، اجتناب مالیاتی و 2020مانگوتینگ و همکاران(
ي تولیدي عضو بورس اوراق بهادار اندونزي بررسی کردند. هاشرکتارزش شرکت را در 

 ئتیوع ه، تنرهیمد ئتیاندازه ه يها با شاخصی شرکت تیحاکم ریتأث ه بررسیب آنها مطالعه
را  اتیز مالاجتناب او  پرداخته بر ارزش شرکت یحسابرس تهیو کم استقلال هیئت مدیره، رهیمد

. داده اندرار ق سنجشارزش شرکت مورد  و یشرکت تیحاکم متغیر تعدیلگر بر رابطهبه عنوان 
در نظارت و ارائه مشاوره در  یمنقش مه استقلال هیئت مدیرهنشان داد که آنها مطالعه  جینتا

 تیحاکم صرعنا ریسا اما. ه استداشت اتیمالپرداخت از  يریارزش شرکت و جلوگ شیافزا
ت را ، ارزش شرکیحسابرس تهیو کم رهیمد ئتی، تنوع هرهیمد ئتی، از جمله اندازه هیشرکت

 . شده استناثبات  رمتغیر تعدیلگبه عنوان  اتینقش اجتناب از مالنداده اند و قرار  ریتحت تأث
 نقش با مالیاتی اجتناب بر شرکت يها ویژگی تأثیر پژوهشی در )،2018همکاران( و رانیا
 نشان نتایج دادند. قرار بررسی مورد ياندونز بورسی يها شرکت در سود مدیریت گر تعدیل

 ارمعناد و منفی تأثیر شرکت اندازه و مالی اهرم ي،سودآور شامل شرکت يها ویژگی که داد
 بدست موارد سایر از بیشتر مالیاتی اجتناب بر مالی اهرم تأثیر شدت .دارند مالیاتی اجتناب بر

 مالیاتی اجتناب بر مالی اهرم و يسودآور اثرات سود مدیریت که داد نشان نتایج همچنین .آمد
 دیلتع را مالیاتی اجتناب بر شرکت اندازه اثر تواند نمی سود مدیریت ولی ،دهد می کاهش را

 کند.
 یاتیو اجتناب مال ــتیریاز حد مد شیب نــانیاطم ریتأث یبا بررســ)، 2014چایز و همکاران (

نادار مثبت مع ریتأث یاتیبر اجتنــاب مال رانیاز حد مد شبی نفس به اعتماد دادند، نشــان
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 یاتیمال يزیحــد در برنامه ر از شیاعتماد به نفس ب يدارا رانیآنهــا معتقدند، مد .گذارد یم

سرمایه گذاري را بیش از حد برآورد می کنند که در نتیجه موجب اجتناب خود، خالص منافع 
 .شودمیمالیاتی 

ند، نسبت ک یم انیب یاتیبر اجتناب مال یشــرکت تیحاکم ریتأث یبا بررســ)، 2017والیو (
 تهیکم نینهمچ، کت داردشر یاتیمعنادار بر اجتناب مال یمنف ریتأث رهیمد اتهی مســتقلاعضاء 

 د.حسابرسی و اندازه بنگاه اثر مثبت معنادار بر اجتناب مالیاتی بنگاه می گذار تیفکی ،یحسابرس
را  یندگیامن يها نهیهز ،یاتیکه اجتناب مال افتندی یدر پژوهش)، 2014چن و همکاران (

شرکت  یاتیب مالبا اجتنا یمال يگزارشگر تی. شفافدهدمیو ارزش شرکت را کاهش  شیافزا
ذاران در گ هیو ارزش شرکت است. سرما یاتیاجتناب مال نیرابطه ب کننده لیتعامل دارد و تعد

 یاکنش منفو نیدهند، اما ا ینشان م یش منفنرکت واکش یاتینسبت به رفتار اجتناب مال نیچ
 تر شود.مکاطلاعات  تیبا شفاف تواندمی

پژوهش او  جایکرد. نت یرا بررس اتیورانه بودن مالبر جس ينهاد تیمالک ریتأث)، 2012ي (جو
اه مدت، کوت يگذار هیسرماق اف يدارا ينهاد تیبا سطح بالاتر مالک يهاشرکتنشان داد که 

نشان  جینتا ترشیب یبررس ن،یچنمه ،برندی جسورانه را به کار م يزیبرنامه ر يشتریال بماحت به
 وجود دارد. یرابطه منف یاتیموثر مال نرخو  ينهاد تیمالک نیکه ب داد

تاثیر  در نمایندگی تئوري و آفرینی ارزش متفاوت دیدگاه دواره به اش با )،2010وانگ(
 اجتناب اندازهگیري معیار چندین از استفاده با ،شرکت ارزش بر مالیات از اجتناب هاي فعالیت

 دولت به شرکت از ثروت قالانت مالیات از اجتناب که آنجایی از که رسید نتیجه این به مالیات از
 کار ادامه در او همچنین. است آفرین ارزش رویکرد یک سهامداران نظر از ،میدهد کاهش را

 نمایندگی مسائل آن در که شرکتهایی یعنی ،شفاف شرکتهاي در که رسید نتیجه این به خود
 موضوع این بیانگر مسئله این. است بالاتر شرکت مالیات از اجتناب سطح ،دارد وجود کمتري

 انجام سهامداران منافع کردن حداکثر در راستاي صرفاً را مالیات از اجتناب مدیران که است
 . میدهند

 به ،شرکت ارزش و مالیات از اجتناب رابطهي سی)، پس از برر2009دساي و دارماپالا(
 داد نشان آنها پژوهشنتایج . رسیدند مالیات از اجتناب فعالیتهاي براي آفرینی ارزش دیدگاه

 براي اما ندارد صفر با اساسی تفاوت شرکت ارزش بر مالیات از اجتناب اثر میانگین که
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 میان مثبت رابطهي ،دارند بالاتر) نهادي مالکیت (نظیر قوي حاکمیتی ساختار که شرکتهایی
 . دارد وجود شرکت ارزش و مالیات از اجتناب

ب اجتنا ،یاسیارتباطات س نیابطه بر یبررس )، در پژوهشی به1399سامانیان و همکاران(
در  یاسیبر نظریه اقتصاد س دیو معاملات با اشخاص وابسته با ارزش شرکت با تاک یاتیمال

شان داد نآنها . نتایج پژوهش پرداختندپذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  يهاشرکت
 یمنف ریتاث شرکت رزشته بر او معاملات با اشخاص وابس یاتیاجتناب مال ،یاسیکه ارتباطات س

 معاملات با اشخاص وابسته و اجتناب نیرابطه ب یاسیارتباطات س نچنیدارند. هم يداری و معن
 . شودیمکه منجر به کاهش ارزش شرکت  يبه گونه ا کندی با ارزش شرکت را تشدید م یاتیمال

اطمینانی  شیت شرکتی و بیبررسی تأثیر حاکم)، در پژوهش خود به 1399عباس زاده و همکاران (
 پرداختند. نتایج پژوهش آنها نشان داد ها در مراحل چرخه عمرمدیریت بر اجتناب مالیاتی شرکت

 یاتیمال مدیریت بر اجتناب ینانیاطم شیو ب یشرکت تیحاکم يها زمیاز مکان يت نهادیمالک نیب
مدیره از  ئتیاستقلال ه نیارتباط بدر مراحل رشد، بلوغ و افول وجود دارد که این  يتفاوت معنادار

 .ت نشدپترونوستر یاف يبا توجه به آزمون آمار یاتیو اجتناب مال یشرکت تیحاکم يها زمیمکان
ا ب یاتیو شکاف مال یاسیس يها هزینه نیرابطۀ ب)، در پژوهشی 1398قادري و همکاران (

 ،ددادنمورد مطالعه قرار ا ردر بورس اوراق بهادار تهران  يمعادلات ساختار يرویکرد الگوساز
ز و نسبت تمرک، اندازة شرکت ،مشاهده پذیر ریسک يرهایبه کمک متغ یاسیس يها هزینه

 اتیاوت مالبا استفاده از تف زین یاتیو سنجش شکاف مالشده است  يریگ تراکم کارکنان اندازه
به  یت اهرمنسب وي سودآوري رهایمتغ نیهمچنپذیرفته است، ابراز شده انجام  اتیو مال ینییتع

طۀ نشان داد، راب ي پژوهش آنهاها یافته .پژوهش شده اند يوارد الگو یکنترل يرهایعنوان متغ
در  یجربتشواهد از اینرو ، وجود ندارد یاتیو شکاف مال یاسیس يها هزینه نیب يداری معن

 .ت نشدفدر بورس اوراق بهادار تهران یامالیاتی شکاف آن با و ارتباط  یاسیس ۀیخصوص فرض
بر  رهیمد ئتیاستقلال ه لگرینقش تعد یبررس ی بهپژوهش)، در 1397حیدري و همکاران (

اق بهادار شده در بورس اور رفتهیپذ يهاشرکت یاتیبا شکاف مال تیساختار مالک نیرابطه ب
 یاتیاف مالو شک یخانوادگ تیمالک نیکه ب دهدمینشان آنها پژوهش  يها یافته .پرداختندتهران 

برقرار است  مثبت و معنادار ابطهر یاتیو شکاف مال یشرکت تیمالک نیو معنادار و ب یرابطه منف
 .مدیره نقش تعدیلگر بر این روابط را ندارد ئتیو استقلال ه
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 یاتیو اجتناب مال یمال تیارتباط شفاف یبررسی به پژوهش)، در 1395عباس زاده و همکاران (

وجود رابطه  يفاز ونیرگرس يبا استفاده از الگوپرداختند.  هاشرکت ينهاد تیبا توجه به مالک
سود) و اجتناب  تیافشاء و شفاف تیفیک اری(معیمال يگزارشگر تیشفاف نیمعکوس و معنادار ب

ر دوره د هاشرکت نی) در ااتیمال يو تفاوت دفتر اتیمال نهینرخ مؤثر هز يارهای(مع یاتیمال
 تیبا مالک يهاشرکتنسبت به  نییپا ينهاد تیکبا مال يهارکتششده است.  دییتأ یمورد بررس

 نی. بددهندی را نشان م یاتیو اجتناب مال یمال يگزارشگر تیشفاف نیب تري بالا رابطه قو ينهاد
 ،دهدمی شرکت را کاهش یمال يگزارشگر تیشفاف ،یاتیمال يزیر برنامه يها تیمعنا که فعال

و اجتناب  یمال يگزارشگر تیشفاف انیبر رابطه م ينهاد تیالکسطح م ریکه تأث یدر صورت
 برخلاف انتظار و معکوس بوده است. یاتیمال

و  تایاجتناب از مال نیرابطه ب یبا عنوان بررس یدر پژوهش )،1395(و همکاران  ییجبارزاده کنگرلو
 نههزیدر نظرگرفتن  ونافشاء شرکت نشان دادند، بد تیفیو ک یندگینما نهیبر هز دیارزش شرکت با تأک

 . ازندارد وجود يداراو ارزش شرکت رابطه معن یاتیاجتناب مال نیافشاء ب تیفیو ک یندگینما يها
ـدارد یندگینما يها نهیبر هز يریشــرکت تاث یاتیاجتناب مال گر،ید ســوي  پژوهش جیتان نیهمچن ،نـ

 و ارزش شرکت تاثیر دارد.افشاي شرکت بر رابطه اجتناي مالیاتی  تیفکی داد، آنها نشان
)، در پژوهشی به بررسی رابطه راهبري شرکتی و اجتناب مالیاتی پرداختند. 1394مشایخی و سیدي (

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در بازه زمانی شرکت از شرکت 146براي این منظور 
تی ود که رابطه معناداري بین راهبري شرکمورد آزمون قرار گرفت و نتایج بیانگر آن ب 1391الی  1381

و اجتناب مالیاتی وجود ندارد. علاوه بر این، رابطه منفی و معناداري بین متغیرهاي کنترلی سودآوري و 
 اندازه شرکت و همچنین رابطه مثبت و معناداري بین حسابرسی مالیاتی و اجتناب مالیاتی مشاهده گردید.

ها طه شفافیت در گزارشگري مالی و اجتناب مالیاتی با ارزش شرکت)، راب1391رضایی و قنایی نژاد(
 زمانی که در شرکت و ارزش مالیاتی اجتناب میان معکوس رابطه را بررسی کردند و نشان دادند که

 نظر آماري از که باشد وجود دارد، مدت بلند نقدي مالیات مؤثر نرخ مالیاتی اجتناب سنجش معیار

 سنجیده مالیات نقدي یا اختلاف دائمی مالیات مؤثر با نرخ مالیاتی اجتناب انی کهزم در و است معنادار

اجتناب  بین ندارد، همچنین وجود مالیاتی اجتناب و شرکت ارزش میان معناداري رابطه شود،می
 .نشد مشاهده معناداري رابطه گزارشگري شفافیت و مالیاتی

مالیاتی با نوع مالکیت سهامداران  اعم از نهادي و  بنابراین با توجه به موارد ذکر شده، اجتناب
 .گیردیمکه در نتیجه این ارتباط ارزش شرکت تحت تاثیر قرار  باشدمیغیر نهادي داراي ارتباط 
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 روش شناسی پژوهش 
 پس از رویکرد با استفاده آن داده هاي و کاربردي از نوع هدف بر اساس پژوهش این

اطلاعات توصیفی از  گردآوري روش و از لحاظ بوده )ت گذشتهاطلاعا از طریق(رویدادي 
ده هاي پذیرفته شدر پژوهش حاضر جامعه آماري متشکل از شرکتهمبستگی می باشد. نوع 

عضو  يهاشرکت باشد.می 1398الی  1390هاي در بورس اوراق تهران در فاصله زمانی سال
 اند : ه مورد مطالعه قرار گرفتهشرایط زیر بود يهدف که دارا يجامعه آمار

 . موجود باشد پژوهش زمانی قلمرو طی مورد مطالعه هاياز شرکت هر یک کامل طلاعاتا .1
 باشند. نداده مالی تغییر سال پژوهش دوره ي ها در طولشرکت .2
 مالی نباشند. واسطه گري و سرمایه گذاري هايجزو شرکت .3
 ماه باشد.سال مالی آنها منتهی به پایان اسفند  .4
به این دلیل که صرفا  .باشد مثبت باید شرکت سهام صاحبان حقوق دفتري ارزش .5

 شوند که سودده بوده و مشمول مالیات بر درآمد گردند.هایی انتخاب میشرکت
 ماه باشد. 6وقفه معاملاتی حداکثر  .6
 ها در طول دوره ي پژوهش زیان ده نباشند.شرکت .7

 999شرکت و در مجموع  111در تمام آزمون هاي آماري  با توجه به ویژگی هاي فوق
 مشاهده براي هر متغیر به عنوان نمونه در نظر گرفته  شده است.

 ي پژوهش هافرضیه
با توجه به مبانی نظري و پیشینه پژوهش که در قسمت هاي قبل توضیح داده شد و به منظور 

 ه است.ي زیر در نظر گرفته شدهافرضیهحصول اهداف پژوهش 
 ارتباط منفی معناداري وجود دارد. هاشرکتبین اجتناب مالیاتی و ارزش بازار  .1

 مالکیت نهادي بر رابطه اجتناب مالیاتی و ارزش بازار شرکت تاثیر مستقیم دارد. .2

سطح مالکیت سهامداران خرد بر رابطه اجتناب مالیاتی و ارزش بازار شرکت تاثیر  .3
 دارد. معکوس

 معرفی متغیرهاو پژوهش  هايمدل
)، به منظور آزمون 2011در این پژوهش، با بسط مدلهاي معرفی شده در پژوهش لیم (

 هاي پژوهش از مدلهاي رگرسیونی زیر استفاده شده است.فرضیه
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 )1-1فرضیه اول: مدل(

Q TOBINit = β0 + β1AVOIDit +β2SIZEit + β3LEVit + β4ROAit + εit 

 )1-2مدل(: ه دومفرضی

Q TOBINit = β0 + β1AVOIDit + β2AVOIDit ∗ OWNit + β3OWNit +
β4OWNit

2   +β5SIZEit + β6LEVit + β7ROAit + εit 
 )1-3فرضیه سوم: مدل(

  Q TOBINit = β0 + β1AVOIDit + β2AVOIDit ∗ OWN_NIit +
β3OWN_NIit + β4OWN_NIit2   +𝛽𝛽5𝑆𝑆𝑁𝑁𝑆𝑆𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽6𝐿𝐿𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽7𝑅𝑅𝑅𝑅𝑇𝑇𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖 

در اجزاي این مدل ها براي سهولت مشاهده و بررسی متغیرهاي مورد استفاده در پژوهش، 
 .گردندزیر ارائه میجدول 

ل دو ها .1ج ی متغیر ل تعریف عملیات دو  ج
 نحوه محاسبه اد متغیرنم نام متغیر نوع متغیر

 Q Tobin ارزش شرکت وابسته
ارزش بازار حقوق صاحبان سهام +  کل  بدهی ها

 کل دارایی ها
 

 مستقل

 Avoid اجتناب مالیاتی

 =تمالیا قانونی خنر  - تمالیا قعیوا خنر
 دوـس رـب ،ابرازيد ـمدرآ بر تمالیا تقسیماز  ،شرکت تمالیا قعیوانرخ 
 یندر ا تمالیا قانونی خنر ید.آ می ستد به تاـمالی رـکساز  لـقب

با در نظر گرفتن و  مستقیم يهامالیات  نقانو 105ماده  با مطابق پژوهش
 درصد. 22,5قانون مالیات هاي مستقیم برابر است با  143ه دما معافیت

سهامداران نهادي(اشخاص 
حقوقی و سهامداران بالاي 

 درصد)5
own own =

 تعداد سهام نزد مالکان نهادي

کل تعداد سهام صادره
 

 ²(own) تمرکز مالکیت

 5به استثناء سهامداران حقیقی کمتر از  مجذور مالکیت سهامداران
 درصد

HIH = �(Si)2
𝑀𝑀

𝑖𝑖=1

 

 یک منهاي درصد مالکیت سهامداران نهادي OWN_NI سهامداران خرد(غیر نهادي)
 درصد 5سهامداران حقیقی کمتر از  مالکیت مجذور  ²(own_ni) تمرکز مالکیت سهامداران خرد

 کنترل
 Lev اهرم مالی

Lev =
Td

(Td + MVE)
 

: Td   جمع بدهیMVEارزش بازار سهام : 
 نسبت سود خالص به کل دارایی ها ROA بازده دارایی ها

 لگاریتم طبیعی جمع دارایی ها Size شرکت اندازه
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 یافته هاي پژوهش 

 آمار توصیفی
متغیر کیو توجه به ضریب  با ) درج شده است.2(جدول ربوط به متغیرها در آمار توصیفی م

به ازاي هر یک ریال از دارایی ها،  توان چنین بیان کرد کهدر جدول آمار توصیفی می توبین
 ریال منابع مالی بر ارزش بازار وجود دارد. 2,13

هاي مرکزي و  شود براي کلیه متغیرها، شاخص ملاحظه می 2جدول همانگونه که در 
رکزي ترین شاخص ماست. از آنجایی که میانگین اصلی  پراکندگی بطور مجزا محاسبه شده

اراي متغیرهایی د .گیردعادل و مرکز ثقل داده ها قرار میاست. مقدار میانگین دقیقاً در نقطه ت
 اشد.ب ها اختلاف چندانی وجود نداشتهکیفیت مناسب می باشند که بین میانگین و میانه آن 

، میانگین و میانه اکثر متغیرها نزدیک به هم بوده شود) نیز مشاهده می2ر که در جدول (همانطو
 دارد.  پژوهشکه این نشان از توزیع نرمال متغیرهاي 
 11ور میانگین بط هاشرکتبراي متغیر اجتناب مالیاتی  نتایج آمار توصیفی بیانگر آن است

ریال  100گفت که به ازاي هر  توان. براي متغیر اهرم مالی میه انددرصد اجتناب از مالیات داشت
 هادارد. بطور میانگین اندازه شرکت ریال بدهی وجود 50مجموع بدهی و ارزش بازار سهام 

 .باشدمیسهام نزد مالکان نهادي  %78. بطور میانگین در نمونه انتخابی باشدمیریال  14,66

ل  دو ها .2ج ه  هش یفیوصت يآمار  پژو
انحراف  حداقل حداکثر میانه میانگین متغیرها

 معیار
 کشیدگی  چولگی 

 / / 66/1 49/0 49/19 64/1 13/2 ارزش شرکت
 /0 09/0/0 /0 / / / اجتناب مالیاتی

 /0 52/0/0 /0 /0 /0 /2 اهرم مالی
 / 38// / /1 /0 / شرکت اندازه

 / 14// / / /1 /3 بازده دارایی ها
 /0 83/0/ / /0 /1- / سهامداران نهادي

 /0 69/0/ / /0 /1 / تیتمرکز مالک

 نتایج آزمون فرضیه اول 
 ها ارتباط منفی معناداري وجود دارد.شرکتفرضیه اول: بین اجتناب مالیاتی و ارزش بازار 
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هاي ترکیبی برآورد شده  ) با رویکرد داده1-1، مدل (پژوهشبه منظور آزمون فرضیه اول  

که  دهدمینشان  1در سطح % )33/255( و هاسمن )49/87( است. معناداري آماره هاي لیمیر
) با روش مذکور در 1-1ورد مدل () باید به روش اثرات ثابت برآورد شود. نتایج برآ1-1مدل (

 ) ارائه شده است.3(جدول 

ل  دو ل ( .3ج د د م ج برآور تای  )1-1ن
 VIFشاخص  معناداري آماره تی استیودنت ضریب متغیر

 --- / / 00/0*** عرض از مبدا
 /- /  /** یاتیاجتناب مال

 / / /0 07/1** اندازه شرکت
 /- /- /0 /1*** یاهرم مال
 / / /0 /1*** ها ییبازده دارا

/% ضریب تعیین تعدیل شده
آماره هاسمن 

 (معناداري)
***/ 
)00/0( 

 

 آماره فیشر (معناداري)
***/ 
)00/0( 

 /1 واتسون –دوربین 
 

 آماره لیمیر (معناداري)
***/ 

)00/0( 
   

  10و % 5، %1تیب معناداري در سطح %***، ** و * به تر

) و 15/3ها( ) و ضریب متغیرهاي بازده دارایی94/4دهد که عرض از مبدا (نتایج ارائه شده نشان می
) و اندازه شرکت -4/0معنادارند. ضریـب متغیرهاي اجتناب مالیاتی ( 1) در سطح %-08/0اهرم مالی (

دهد که متغیرهاي عامل تورم واریانس نیز نشان می معنادارند. مقدار شاخص 5) در سطح %-22/0(
) حاکی از عدم 97/1) نیز با هم مشکل همخطی ندارند. مقدار آماره دوربین واتسون (1-1مستقل الگو(

وجود مشکل خودهمبستگی سریالی در اجزاي اخلال مدل برآورد شده است، لذا نتایج مدل برآورد 
 1) در سطح %46/104بل اتکاست. معناداري آماره فیشر (شده کاذب نیست و براي آزمون فرضیه قا

غیرهاي مستقل دهد که متبیانگر معناداري کلی مدل پژوهش است. ضریب تعیین تعدیل شده نیز نشان می
 نمایند.درصد از تغییرات متغیر وابسته را تبیین می 55حدود 

که بین اجتناب مالیاتی  دهدیم) نشان -4/0منفی و معنادار بودن ضریب متغیر اجتناب مالیاتی (
و نسبت کیوتوبین (معیار ارزش شرکت) رابطه منفی و معناداري وجود دارد. این موضوع بیانگر 

  تایید فرضیه اول پژوهش است.
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 نتایج آزمون فرضیه دوم
 فرضیه دوم: مالکیت نهادي بر رابطه اجتناب مالیاتی و ارزش بازار شرکت تاثیر مستقیم دارد.

) با رویکرد داده هاي ترکیبی برآورد شده است. 1-2ر آزمون فرضیه دوم پژوهش، مدل (به منظو
) 1-2دهد که مدل (نشان می 1) در سطح %46/309) و هاسمن (68/88معناداري آماره هاي لیمیر (

) ارائه 4) با روش مذکور در جدول (1-2باید به روش اثرات ثابت برآورد شود. نتایج برآورد مدل (
 است. شده

ل  دو ل ( .4ج د د م ج برآور تای  )1-2ن
 VIFشاخص  معناداري آماره تی استیودنت ضریب متغیر

 --- / / 00/0*** عرض از مبدا
 /- / /0 26/2** اجتناب مالیاتی

 / / /0 40/2*** شدت اجتناب مالکان نهادي
 /- /- /0 65/1*** يسهامداران نهاد

 / / /0 61/1*** تیمالک زتمرک
 / / /0 07/1*** شرکت اندازه

 / / /0 08/1 اهرم مالی
 / / /0 05/1*** بازده دارایی ها

 آماره لیمیر (معناداري) /% ضریب تعیین تعدیل شده
***/ 
)00/0( 

 

 )/ )00/0*** آماره فیشر (معناداري)
هاسمن آماره 

 (معناداري)

***/ 
)00/0( 

 

    /1 واتسون –دوربین 
  10و % 5، %1***، ** و * به ترتیب معناداري در سطح %

) و ضریب متغیرهاي اندازه شرکت 00/16که عرض از مبدا ( دهدمینتایج ارائه شده نشان 
جت )، 36/11) تمرکز مالکیت (-37/19) ، مالکیت نهادي (-45/0( ا دت  دش ن نها ي ناب مالکا

)، در -69/7و ضریـب متغیر اجتناب مالیاتی ( 1)، در سطح %43/2) و بازده دارایی ها (77/9(
دهد که متغیرهاي مستقل معنادارند. مقدار شاخص عامل تورم واریانس نیز نشان می 5سطح %

کی از عدم ) حا64/1) نیز با هم مشکل همخطی ندارند. مقدار آماره دوربین واتسون (1-2الگو(
وجود مشکل خودهمبستگی سریالی در اجزاي اخلال مدل برآورد شده است، لذا نتایج مدل 

) در 80/15برآورد شده کاذب نیست و براي آزمون فرضیه قابل اتکاست. معناداري آماره فیشر (
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دهد است. ضریب تعیین تعدیل شده نیز نشان می پژوهشبیانگر معناداري کلی مدل  1سطح %
 نمایند.درصد از تغییرات متغیر وابسته را تبیین می 65یرهاي مستقل حدود که متغ

ي مثبت و معنادار بودن ضریب متغیر د ن نها جتناب مالکا ا دت  که  دهدمی)، نشان 77/9(ش
ساختار مالکیت نهادي بر رابطه بین اجتناب مالیاتی و ارزش بازار شرکت تاثیر مستقیم معناداري 

 .شودمینیز تایید  پژوهشدارد، لذا فرضیه دوم 

 نتایج آزمون فرضیه سوم
فرضیه سوم: سطح مالکیت سهامداران خرد بر رابطه اجتناب مالیاتی و ارزش بازار شرکت تاثیر 

 معکوس دارد.
هاي ترکیبی برآورد شده ) با رویکرد داده1-3، مدل (پژوهشبه منظور آزمون فرضیه سوم 

که  دهدمینشان  1در سطح % )41/309( و هاسمن )74/88( است. معناداري آماره هاي لیمیر
) با روش مذکور در 1-3) باید به روش اثرات ثابت برآورد شود. نتایج برآورد مدل (1-3مدل (

 ) ارائه شده است.5(جدول 

ل  دو ل ( .5ج د د م ج برآور تای  )1-3ن
 VIFشاخص  معناداري آماره تی استیودنت ضریب متغیر

 --- / / 00/0*** عرض از مبدا
 / / /0 /2** اجتناب مالیاتی

شدت اجتناب سهامداران 
 غیرنهادي

***/ /- /0 / 

 /- /- /0 /*** ينهاد ریسهامداران غ
 ریسهامداران غ تیمالک تمرکز

   ينهاد
***/ / /0 / 

 / / /0 /1*** شرکت اندازه
 / / /0 /1 م مالیاهر

 / / /0 /1*** بازده دارایی ها

 آماره لیمیر (معناداري) /% ضریب تعیین تعدیل شده
***/ 
)00/0( 

 

 )/ )00/0*** آماره فیشر (معناداري)
آماره هاسمن 

 (معناداري)

***/ 
)00/0( 

 

    74/1 واتسون –دوربین 
  10و % 5، %1ترتیب معناداري در سطح % ***، ** و * به
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) ، -45/0) و ضریب متغیرهاي اندازه شرکت (00/8دهد که عرض از مبدا (نتایج ارائه شده نشان می
ن غ )، 40/11) تمرکز مالکیت خرد (-37/3مالکیت خرد ( جتناب سهامدارا ) و -79/9(ي رنهادیشدت ا

معنادارند.  5)، در سطح %08/2متغیر اجتناب مالیاتی (و ضریـب  1)، در سطح %43/2بازده دارایی ها (
) نیز با هم مشکل 1-3دهد که متغیرهاي مستقل الگو(مقدار شاخص عامل تورم واریانس نیز نشان می

) حاکی از عدم وجود مشکل خودهمبستگی سریالی 74/1همخطی ندارند. مقدار آماره دوربین واتسون (
ست، لذا نتایج مدل برآورد شده کاذب نیست و براي آزمون فرضیه در اجزاي اخلال مدل برآورد شده ا

بیانگر معناداري کلی مدل پژوهش است.  1) در سطح %82/15قابل اتکاست. معناداري آماره فیشر (
درصد از تغییرات متغیر وابسته  65دهد که متغیرهاي مستقل حدود ضریب تعیین تعدیل شده نیز نشان می

 نمایند.را تبیین می
ن غ متغیرمنفی و معنادار بودن ضریب  دارا جتناب سهام ا دت  دیش  دهدمی)، نشان -79/9( يرنها

که ساختار مالکیت نهادي بر رابطه بین اجتناب مالیاتی و ارزش بازار شرکت تاثیر معکوس و 
 .شودمینیز تایید  پژوهشسوم  معناداري دارد، لذا فرضیه

 گیريتیجه بحث و ن
تاثیر نوع مالکیت سهامداران(نهادي و خرد) بر رابطه بین  یبررس شهن پژویا یاصل دفه

 يبرا .باشدمیو بورس اوراق بهادار تهران ضع يهاشرکتدر  اجتناب مالیاتی با ارزش شرکت
شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  111متشکل از  يا نمونه فهدن یبه ا یابیدست

وز یویار ازاز نرم اف  هن راستا و با استفادیدر نظر گرفته شد. در ا 1398الی  1390ي هاسالطی 
ت به نسب  هریچند متغ یخط ونیو به روش رگرس یبیترکو با استفاده از داده هاي  10نسخه 

 ر است.یج آن بشرح زیکه نتا شده استاقدام  هافرضیهآزمون 
)، مطابقت 2021نگ و آن تاي (با پژوهش وین هوا از آزمون فرضیه اول نتایج بدست آمده

ر مالی ي غیهاشرکتدارد. آنها در پژوهش خود به بررسی تأثیر برنامه ریزي مالیاتی بر ارزش 
در ویتنام پرداختند. نتایج پژوهش آنها نشان داد که برنامه ریزي مالیاتی تأثیر منفی معناداري بر 

) 1391ایی و قنایی نژاد(پژوهش رض ارزش شرکت دارد. همچنین این فرضیه از پژوهش با نتایج
 هارکتش. آنان رابطه شفافیت در گزارشگري مالی و اجتناب مالیاتی با ارزش باشدنزدیک می

 در شرکت و ارزش مالیاتی اجتناب میان معکوس را بررسی کردند و نشان دادند که رابطه

 مدت باشد وجود دارد. بلند نقدي مالیات مؤثر مالیاتی نرخ سنجش اجتناب معیار زمانیکه
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) 2006)، دساي و درامپالا(2006ات گراهام و توکر(پژوهشنتایج حاصل از این فرضیه مخالف 

 ات خود به رابطه مستقیم اجتناب مالیاتیپژوهش. آنان در نتایج باشد) می2009و دساي و درامپالا(
ب سب کرده بودند که و ارزش شرکت اشاره کرده بودند و اجتناب مالیاتی را فعالیتی معرفی

 . شودافزایش ارزش براي سهامداران می
) مطابقت دارد. 1399با پژوهش جلالی و همکاران ( دوم  هیبدست آمده از آزمون فرض جینتا

آنها در پژوهش خود بیان کردند که سهامدارن نهادي انگیزه و توانایی بالاتري براي نظارت بر 
 مانی که سطح مالکیت نهادي بالا است، بررسی دقیق تري برعملکرد مدیریتی دارند. بنابراین ز

ند توانیم. بنابراین سرمایه گذاران نهادي شودمیعملکرد مدیریتی و با درجه بیشتري انجام 
 کهوم سفرصت هاي بکارگیري تکنیک هاي اجتناب مالیاتی را کاهش دهند. در نهایت فرضیه 

دن اجتناب مالیاتی و بهره بر ازآنها  نشان دهنده استقبال کوتاه مدت بودو  دید سهامدران خرد از
لذا بر رابطه منفی اجتناب مالیاتی و ارزش شرکت تاثیر معکوس  باشدمیاز منافع کوتاه مدت آن 

 می گذارند.
 باشد:ی براي انجام تحقیقات آتی از نظر نویسندگان به شرح ذیل میپیشنهادهاي پژوهش

ب مالیاتی براي صنایع مختلف در بورس بصورت مجزا شناسی گردد اجتناپیشنهاد می  .1
 شود تا میزان اجتناب قابل اعمال در هر صنعت درك شود.

در بازه  هارکتشپیشنهاد می گردد مقایسه تطبیقی جهت بکارگیري اجتناب مالیاتی در  .2
ابتداي با بعد از اصلاح و اجرا از  31/04/1394زمانی قبل از اصلاح قوانین مالیاتی در 

  انجام گیرد. 1395سال مالی 
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 منابع
 تیساختار مالک ری). تاث1399. (نیحس ،نوجه ده یرحمان یی وحی ،يمختار زیآبر؛ اصغر ،یاوغان انیسدا

 .142-127), 34(3, تیریو مد ي. چشم انداز حسابداریبده نهیو هز یاتیاجتناب مال نیبر ارتباط ب
انتشارات نما و نشر جهان )، مدیریت مالی جلد دوم، 1389ل . (جلا آذربراهمان، علیرضا و آذربراهمان،

 ، مشهد.فردا

ها. شرکت اتیو سود مشمول مال یشرکت تی). رابطه حاکم1389. (دیمج ،يعبدو  جعفر ،یباباجان
 .86-65), 3(2, یمال يحسابدار يپژوهش ها

-33، چاپ اول، تهران.ت کوثرانتشارا)، مدیریت و راهبري مالیات در ایران، 1388بروجردي، علینقی. (
56. 

 نیرابطه ب ی). بررس1395. (رایسم ،يشکور و نهاد ،يبهزاد ؛عقوبی ،بهنمون ؛دیسع ،ییجبارزاده کنگرلو
. راهبرد یتشرک يافشا تیفیو ک یندگینما نهیبر هز دیو ارزش شرکت با تأک اتیاجتناب از مال

 .48-25), 3(4, یمال تیریمد
 نانیعدم اطم نیارتباط ب ی). بررس1399. (يهد ،یکامران و دیوح ،یدانش ؛عباس ،یهش ؛فاطمه ،یجلال

 . 146-133), 46(12,  یو حسابرس يحسابدار قاتیتحق. یاتیو اجتناب مال ينهاد تی, مالکیطیمح

 نهادي گذاران هیسرما نیرابطه ب یبررس ،)1387( هدي،  ،و اسکندر ، محمدمرادي ؛ییحی گانه،یحساس 
 .107-122،  )3(15 ،یو حسابرس هاي حسابداري یررسبو ارزش شرکت، 

بر  رهیمد ئتیاستقلال ه لگرینقش تعد یبررس)، 1397طاهریان، سکینه، ( ؛دیدار، حمزه ؛حیدري، مهدي
، دار تهرانشده در بورس اوراق بها رفتهیپذ يهاشرکت یاتیبا شکاف مال تیساختار مالک نیرابطه ب

 .134-117)،28(7، يحسابدار یتجرب يها پژوهش
 .انتشارات پژوهشکده امور اقتصادي)، نگرشی نهادگرا به فرار مالیاتی، تهران، 1388خان جان، علیرضا، (

 ،یاسیارتباطات س نیرابطه ب ی). بررس1399کورش. ( ،پور یحیمس ی ورعلیام ،انیبندر ؛رضایعل ،انیسامان
در بورس  یاسیاقتصاد س هیآزمون نظر و معاملات با اشخاص وابسته با ارزش شرکت : یاتیاجتناب مال

 .32-15), 35(3, تیریو مد يچشم انداز حسابداراوراق بهادار تهران. 
ناشر  )؛ مالیات بر ارزش افزوده: مالیاتی مدرن؛1383( ،یایی بیگدلی، فرهاد؛ طهماسبی بلداجیض

 ؛ تهران.پژوهشکده امور اقتصادي

 ی). بررس1395مائده. ( ،یجانیکلار ییبابا و محسن ،انیمفتون ؛یمرتض ،ییفدا ؛محمدرضا ،عباس زاده
 يها ( مطالعه موردشرکت ينهاد تیبا توجه به مالک یاتیو اجتناب مال یمال تیارتباط شفاف

 .74-45), 35(10, یاقتصاد مالبورس اوراق بهادار تهران ).  يهاشرکت
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بررسی )، 1399ریجانی، مائده، (مفتونیان، محسن و بابایی کلا ؛فدائی، مرتضی ؛عباس زاده، محمدرضا

 ،در مراحل چرخه عمر هاشرکتاطمینانی مدیریت بر اجتناب مالیاتی  شتأثیر حاکمیت شرکتی و بی
 .81-49)،38(10،يحسابدار یتجرب يها پژوهش

و شکاف  یاسیس يها نهیهز نیرابطۀ ب یبررس)،1398کفعمی، مهدي، ( ؛دیدار، حمزه ؛قادري، بهمن
 .193-161)، 32(8، يحسابدار یتجرب يها پژوهشی، اتیمال

 ,يمجله دانش حسابدار. یاتیو اجتناب مال یشرکت ي). راهبر1394. (دجلالیس ،يدیس و تایب ،یخیمشا
6)20 ,(83-103 . 

)، فرار مالیاتی در نظام مالیات 1388طهماسبی بلداجی، فرهاد و خاکی، نرگس ، ( ؛موسوي جهرمی، یگانه
 .27-38  ,)5( 17، فصلنامه مالیاتنظري،  بر ارزش افزوده، یک مدل

). بررسی و تبیین رابطه ترکیب سهامداران با تقارن 1384. (علی کردلر، ابراهیمی ایرج و نوروش،
-97 )،4(2 ،حسابرسی و حسابداري بررسی.  اطلاعات و سودمندي معیارهاي حسابداري عملکرد

124. 
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 1رماوکارف حرفه دیدگاه از حسابرس مهارت و ارائه مدلی براي ارتقا کیفیت
 4مجد یمیابراه يهاد، 3یابیکام ییح، ی2انیملک اریاسفند

 
 

 چکیده
 نواتسالمللی که در ساز در اقتصاد بینرویدادهاي ناشی از بحران مالی جهانی و سایر رویدادهاي آشفته

 حسابرسی درخصوص موضوع اهمیت نهادهاي مختلفبه بروز انتقاداتی از طرف  منتجگذشته رخ داده است 
رسی با توجه به نقش و اهمیت کیفیت خدمات حساب امروزه ي مالی معتبر و با کیفیت بالا شده است.گزارشگر

به  در زمینه گزارشگري مالی کیفیت آن را منوطخبرگان و  مورد توجه قرار گرفتهنگاهی جدید و نو گرایانه 
اي در حمایت ش عمدهنق. حسابرس دانندفرآیند حسابرسی میکیفیت دستیابی به کیفیت گزارشگري مالی و 

 به عهده دارد. بازار مالی و از کیفیت گزارشگري مالی در زمینه بازار سرمایه
فرمایان وکار حرفه دیدگاه از حسابرس کیفیت ارتقاي چارچوبی براي پژوهش ارائه این اصلی هدف

 به مربوط تغیرم 33 پژوهش، پیشینه و ادبیات براساس مرور هدف، این به دستیابی راستاي در. باشدمی
 مؤلفه 6 به و اساییشن ایران، محیطی شرایط با انطباق از حسابرس پس کیفیت ارتقاي بر گذارریتأث مهارت

 یمال مدیران و رسمی حسابداران جامعه اعضاي اختیار در پرسشنامه طریق از که شد تقسیم اصلی
 در اغلینش دیدگاه دهد که ازمیقرارگرفت. نتایج حاصل از تحلیل پرسشنامه ها نشان  نمونه هايشرکت
 يافزارنرم هايمهارت دفترداري، و تخصصی هايمهارت(شامل که حسابرسی اساسی هايمهارت حرفه،

) پروژه مدیریت و پذیريریسک حسابرسی، برنامه از پیروي جامعه، هايدستورالعمل رعایت حسابداري،
 .ندفراگیر را هاآن حرفه باید به ورود اضیانمتق که هستند هاییمهارت مهمترین جمله از باشند،می

 خصیتی،ش تحلیلی، هايمهارت حسابرسی، اساسی هايمهارت نیز حسابرسی کارفرمایان منظر همچنین از
 .سابرسی هستندحرفه ح به ورود براي بیشتري اهمیت داراي ترتیب به رهبري و هاقابلیت افزایش ارتباطی،
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 مقدمه

 حرفه یتتقو به منجر تواندمی حرفه نیازهاي رفع بر علاوه لایق حسابرسان تربیت و آموزش
تحقیقات مختلف نیز نشان داده زمانی که آموزش با تجربه همراه . گردد در جامعه آن ارتقاء و

 این بر )1393ري از حسابرسان شکل می گیرد. (نونهال نهر،باشد، قضاوتهاي حرفه اي مناسبت
رفه ح توسعه در تواندمتولیان و ذینفعان می دیدگاه از حرفه نیازهاي زمینه در مطالعه اساس،

 بحث ولیمت عنوان به رسمی، حسابداران جامعه ایران، در. باشد داشته اهمیت بسزایی حسابرسی
 ارائه براي صخا هايویژگی با افرادي تربیت و حسابرسان کیفیت ارتقا راه در همواره حسابرسی

 تعیین براي ساله هر کنون، تا بدو تاسیس ازاین نهاد است.  داشته بر گام کیفیت با هايگزارش
 ارايد که افرادي و نموده برگزار جامعه آزمون اي،حرفه قضاوت و حسابرسی شرایط واجد افراد

 به قادر ، هستند سال 6 حدود در کاريسابقه و مالی یکارشناس مدرك داشتن همچون شرایطی
 رایطش صرف داشتنه ب آیا شود کهباشند. در اینجا این سوال مطرح میمی آزمون این در شرکت

 کشف یتوانای که یافت دست فردي به توانمی رسمی، حسابداران جامعه آزمون در قبولی و فوق
 تقدر دیگر سوي از و بوده دارا را بکارصاح حسابداري سیستم در موجود بااهمیت ضعف
 شرایط رب علاوه است نیاز اینکه یا باشد؟ داشته همراه به نیز را شده کشف هايتحریف افشاي
 سبک نیز را دیگري هايمهارت تا شده ارائه افراد از دسته این به نیز دیگري هايآموزش فوق،
 آورند؟ بدست را مالی اطلاعات به نسبت نظر اظهار جهت لازم توانایی و آمادگی و نموده

 امعهج اخیر شده برگزار هايآزمون طی در که کرد اشاره نیز موضوع این به توانمی همچنین
 نگاهی با هک اند،شده تعیین حسابرس عنوانبه کارشناس توجهی قابل تعداد رسمی، حسابداران

 تدس واقعیت این توان بهمی سمیر حسابداران جامعه سوي از شده ارائه ارقام و آمار به اجمالی
 خود ناسبم هايپست در اندنتوانسته تاکنون کارشناسان این از توجهی قابل بخش که یافت

 به عوتد مدیر، یا و شریک عنوانبه حسابرسی، بزرگ سساتؤم توسط یا و شده بکار مشغول
 این چرا ست؟کجا کار ایراد  )1399.(سایت جامعه حسابداران رسمی ایران، شوند همکاري

 را برسیحسا بزرگ سساتؤم توقع سطح یا و جامعه نظارتی نیازهاي اندنتوانسته کارشناسان
 گزارشات از حاصل نتایج یا و کار انجام نحوه از کارفرمایان همواره چرا سازند؟ مرتفع

 ضوعمو این هب باید تی از این دستسئوالا به پاسخ دراً مسلم ندارند؟ چندانی دلخوشی حسابرسی،
 ابدارانحس جامعه آزمون در نامثبت متقاضیان براي گرفته قرار مدنظر شرایط که کرد اشاره

 اوتقض و حسابرسی هاي مدیریتیپست تصدي براي شده، ارائه هايآموزش همچنین و رسمی
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 عوامل همچون مختلفی عوامل )1399(محامی،  باشد. تواندنمی کافی ولی بوده لازم ايحرفه
 و شاخصه عنوانبه باید نیز ايحرفه تردید و استقلال و شجاعت مثل ايحرفه هنگی،فر اخلاقی،

 رتقايا براي نیز مناسبی هايآموزش همچنین و گیرد قرار توجه مورد حرفه به ورود براي معیار
 شود.  واقع استفاده مورد و طراحی مذکور هايمهارت مستمر

زام به ارتقاي آن مورد بحث تئورسینهاي از بعد تئوریک هم موضوع کیفیت حسابرس و ال
مطالعات گوناگونی در زمینه هزینه نمایندگی و تقاضا براي حسابرسی مختلف قرار گرفته است. 

مالکان عمده و اعتبار دهندگان خواهان اعمال نظارت شدیدتر بر . با کیفیت بالا انجام شده است
ابی به چنین هدفی، تقاضا براي گذاري هاي خود هستند. یکی از روش هاي دست یسرمایه

حسابرسی با کیفیت بالا است. مدیران براي کاهش هزینه نمایندگی و در نتیجه عدم تعدیل 
حقوق و مزایا از طرف مالکان، از انگیزه کافی براي استفاده از خدمات حسابرسان مستقل 

ز براي استفاده ابرخوردار هستند. در دفاع از عامل هزینه نمایندگی در برانگیختن مدیران 
 درصد84اند که بر اساس آن به شواهدي استناد کرده 1حسابرسان شایسته و مستقل واتز و زیمرمن

، یعنی سال ها قبل از تدوین مقررات 1926شرکت هاي پذیرفته شده در بورس نیویورك در سال 
فاده قل استبورس اوراق بهادار مبنی بر اجباري کردن حسابرسی، از خدمات حسابرسان مست

ده فراهم کنننیز هاي نظارت، اطلاعات و بیمه کند که فرضیهکردند. والاس استدلال میمی
شواهد کافی براي استفاده مدیران از خدمات حسابرسی با کیفیت بالا است. طبق فرضیه بیمه 

 ،گیري از تعدیل حقوق و مزایاي خود توسط مالکانمدیران براي کاهش هزینه نمایندگی و پیش
از انگیزه کافی براي انجام حسابرسی مستقل برخوردار هستند. در فرضیه اطلاعات، انگیزه مدیران 
از حسابرسی مستقل، تاکید بر اطلاعات مالی به عنوان ابزاري براي بهبود تصمیم گیري هاي 

ا براي شود. طبق فرضیه بیمه، تقاضدرون سازمانی از طریق بهبود در کیفیت اطلاعات حاصل می
توان چه بحسابرسی با میزان دعاوي حقوقی تهدید کننده مدیران ارتباط مستقیم دارد. چنان

هاي گزارش شده را به حسابرسان منتقل کرد، در این صورت، طرح دعاوي مسؤولیت مالی داده
طور اي در بازارهاي اوراق بهادار بهدهندگان و سایر اشخاص حرفهحقوقی علیه مدیران و اعتبار

یابد. بنابراین، با افزایش طرح دعاوي حقوقی برعلیه مدیران و سایر افراد یري کاهش میگچشم
 اي برايرود تقاضاي بیمههاي حرفه اي فعال در عرصه واحدهاي اقتصادي انتظار میو گروه

                                                                                                                                      
1. Watts, R. & Zimmerman, J 



364  
   ز... ا حسابرس مهارت و ابراهیمی مجد و همکاران: ارائه مدلی براي ارتقا کیفیت 

 
 اي فزاینده بطور نیز حسابرسی هايمؤسسه بین رقابت امروزه .افزایش یابد با کیفیت حسابرسی

 خود دماتخ ارائه ضرورت حسابرسی هايمؤسسه حرفه، در رقابت رشد با. است فتهیا گسترش
یکی از ملزومات اجابت این  )1399باقیان،. (انددریافته بیشتر را بازار به بهتر هرچه کیفیت با

 خواسته، بکارگیري پرسنل حرفه اي با کیفیت بالاتر می باشد.
 سابرسیح کیفیت بحث حسابرسی، حیطه در نشدنی تمام هايبحث از یکی براین اساس،

 باید شده رائها گزارشات و گرفته صورت هايحسابرسی کیفی سطح بالابردن براي که باشد می
 ینهزم و داده نظرقرار مد را آنها نیاز مورد خاص هايویژگی همچنین و حسابرسان کیفی سطح

 آموزشی سیستم در موجود هايکاستی به پژوهشگران هرچند. نمود مهیا آن ارتقا براي را
 نیاز مورد ايهویژگی بررسی به کهپژوهشی  لیکن اند،نموده اشاره خود تحقیقات در حسابرسان
 در نونتاک قراردهد بررسی مورد را آنها از کارفرمایان انتظارات همچنین و پرداخته حسابرسان

 هب حسابرسی هحرف نیاز با متناسب هايمهارت آموزش اهمیت. است نگرفته صورت ایران
 و کار بازار به ورود جهت آنان موفقیت در دانشگاهی و آموزشی مراکز سوي از دانشجویان

 یک نعنوابه را فوق موضوع که آورد وجود به را انگیزه این کافی، هايپژوهش فقدان همچنین
 سؤال نای هب پاسخی یافتن پی در حاضر پژوهش بنابراین. مورد بررسی قرار دهند پژوهشی مطالعه

 و هامهارت حرفه(حسابداران رسمی) چه به حسابداري آموختگان دانش ورود براي که است
 باشد؟می صورت چه به آنها بندياولویت این، بر علاوه است؟ نیاز مورد هاییمؤلفه

 شرایط هب توجه با حسابرس کیفیت برمؤثر  عوامل شناسایی نوعی به پژوهش این از هدف
 سابرسانح توانایی بر تواندمی که است مناسبی راهکارهاي ارائه و ایران صادياقت بازار و محیطی
 و گانهمپیش نظرهم و کارفرمایان انتظارات هم مسیر، این در. باشد گذارریتأث حرفه در حاضر

با  رددکهگمی پیشنهاد اولویتهایی اساس این بر و گرفته قرار کنکاش مورد حرفه در شاغلین
 .داد ارتقا را حسابرس یک مهارت و کیفیت انبتو آن عنایت به

 مبانی نظري 
 ،افعـمن داـتض دوـجو و تاـتباطار ورياـفن عهـتوس دي،قتصاا يحدهاوا ونفزروزا شگستر

 را لرـکنت ت،طلاعاا بنقلاا و دقتصاا نشد جهانی مسئله. آوردمی دجوو به را تیرنظا يهازنیا
 ايرـب ندگاـکنندهتفاـسا ،یطـمح نـیا در. تـسا دهکر رجخا هالتدو ستد از حتی

. دـندار زاـنی دياـقتصا هايهبنگا مالی صورتهاي جمله از مختلفی تاـطلاعا هـب يرـگیمیمـتص
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 سرچشمه منافع دتضا از که ستا رمزبو تطلاعاا يتکاا قابلیت ردوـم در دـیدتر ،مهم مسئله ماا
 ندگاـکنندهتفاـسا مستقیم سترسید معد قبیل از يیگرد مسائل منافع داـتض رـب وهلاـع. درـیگیـم
 مالی هايصورت. است هشد مستقل حسابرسی تخدما ايبر تقاضا بـموج تاـطلاعا هـب

 .اتکاست قابل اتاطلاع انتقال در مناسبی بسیار وسیله مستقل، حسابرسان بوسیله شده حسابرسی
 .)1986 مرمن،زی و واتز(باشدمی نامتقارن اطلاعات کاهش مکانیزم یک حسابرسی این

 مالی هايشگزار اعتماد قابلیت درباره اظهارنظر براي شخص ترینشایسته مستقل، حسابرس
 و ودهب مستقل فردي وي که است دلیل این به حسابرس شایستگی. است اقتصادي واحد

 در جمندر اقلام که یابد اطمینان تا دهدمی انجام حسابرسی استانداردهاي طبق را حسابرسی
 هب حسابرس بنابراین. است شده تهیه حسابداري استانداردهاي با مطابق مالی يهاصورت

 و هددمی اعتبار است، شده تهیه مالی هايصورت قالب در دیگري شخص توسط که ادعاهایی
 .دهدیم افزایش را اقتصادي تصمیمات در رفته بکار اطلاعات اتکاي قابلیت وسیله بدین

 مومیع اعتماد کسب نیازمند خود جایگاه حفظ براي اي،رفهح افراد سایر مانند حسابرسان
 با حسابرسی گزارش ارائه ، دارد انتظار حسابرسی حرفه از جامعه آنچه مقابل در و باشندمی

 ).1389مقصودي،  و یگانه حساس(است جامعه به کیفیت
 باعث هک ملیتی چند بعضا و بزرگ هايشرکت تقلب با همراه سقوط بدنبال دیگر سوي از

 و حسابرس مهارت نقش گردید، آنها انحلال و جهان حسابرسی بزرگ هايشرکت بدنامی
 شد، یاننما پیش از بیش مالی هايگزارش اعتماد قابلیت میزان کنترل حربه عنوانبه نظارت

 طلاعاتیا به دسترسی مختلف، کشورهاي اقتصادي کلان تصمیمات از بسیاري در همچنانکه
 اقتصادي هاياستفاده سو شدن آشکار آن، بر علاوه. نمود پیدا برجسته نقشی وطمرب و اعتماد قابل

 فعالیت تایجن به صحیح اعتباردهی مسئولیت ، مختلف قضایی مراجع در آنها بررسی و گسترده
 دیأکت مورد چندان دو را ايحرفه صلاحیت با مستقل افراد توسط تجاري و اقتصادي واحدهاي

 بازار رد صحیح تصمیمات اتخاذ جهت گذارانسرمایه سریع العمل عکس کهاین اًمضاف. داد قرار
 وراقا کمیسیون مانند نظارتی و گذارقانون نهادهاي نیز حسابرسی گزارش نتایج به سرمایه
 با .اختس معطوف مالی هايگزارش کیفیت کنترل موضوع به بیشتر توجه به را (SEC)بهادار

 رـبهت چه هر کیفیت با دخو تخدما یهارا ورتضر برسیحسا تمؤسسا ،حرفه در قابتر دـشر
 لنباد هـب تمؤسسا این ،لزحمهاحق میزان از غیر ايپایه بر قابتر ايبر و یافتنددر بیشتر را زاربا هـب

 هارائ هايراه از یکی انددریافته تجربه به تمؤسسا این مدیران بودند؛ نخدماتشا دنکر وتمتفا
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 ريکارگی به و شده ارائه خدمات کیفیت توجه قابل ارتقاي گیر،چشم و متفاوت خدمات

 مرا این که نوعی به خاص همچون مهارتهاي بازاریابی و ارتباطاتی، هايمهارت با حسابرسان
 حفظ منظوربه حسابرسان عبارتی به  .)1399باشد (صفر زاده،می گردد، مشتریان جذب به منجر
 یفیتک افزایش بدنبال مشتري، جذب همچنین و خود ايحرفه شهرت بردن بالا و حرفه اعتبار

 براي حسابرسان تلاش بدلیل ). بنابراین1389 کنگرلویی، و بایزدي نمازي،(هستند حسابرسی
 هايگزارش ارائه بر نظارتی نهادهاي الزام همچنین و رقابت میدان در یکدیگر از سبقت

 حسابرسی، هعرص صاحبنظران و حققانم اطلاعات، گونه این به بازار نیاز و کیفیت با حسابرسی
 ارتقا به برسانحسا کردن رهنمون و حسابرسی کیفیت بر گذارریتأث هايشاخصه تعیین بدنبال
 .هستند خود کیفیت و مهارت سطح

 را یهایویژگی ، حسابرس خصوصیات زمینه درپژوهش  امر در پیشرو یک عنوانبه 1کلکنر
 یاري ايحرفه خدمات بهتر چه هر انجام در آنها به و اشتهد ضرورت حسابرسان موفقیت براي که
 جهان درك قابلیت سازي،مفهوم توانایی بودن، کنجکاو: نمایدمی ارائه شرح بدین رساند،می

 جهت تمایل و توانایی و مسئله حل هايروش بر اشراف ارتباطی، هايمهارت تجارت،
 ).1985 کلکنر،(ابتکاري هايقضاوت

 کسب اییتوان ریاضیات، درك همچون عواملی و گشته تغییر دستخوش کمکم هاویژگی این
 و قانونی ماتالزا با مطابق گزارشگري انتقادي، و تحلیلی تفکر توانایی اطلاعات، سازماندهی و

 گرفت. رارق مدنظر حسابرسان موفقیت براي نیز ریسک تحلیل و تصمیمات سازيمدل همچنین
 هاينگاهب گرایش و جهانی تجارت آمدن بوجود محیطی، تغییرات نبود؛ کارپایان این لیکن

 آوريفن لمع مدیریت، علم همچون علوم سایر پیشرفت همراه به الکترونیک تجارت به اقتصادي
 احساس به منجر مدیران، دیدگاه تغییر همچون دیگري مهم عوامل کنار در آمار علم اطلاعات،

 امر در تپیشرف و موفقیت براي که شد دیگري جدید ينیازها و هاویژگی به حسابرسان نیاز
 و وهیگر کار مدیریت راهبردي، ریزيبرنامه در توانایی.  رسیدمی بنظر ضروري حسابرسی

کلیبی و  2013در سال  بود. جدید هايویژگی این جمله از جدید استانداردهاي با آشنایی
در مورد مالی آموزان  با هدف تجزیه و تحلیل درك دانشپژوهشی به  2اوسی

                                                                                                                                      
1. Kleckner 
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 شورکانتظارات کارفرمایان در  بههاي مورد نیازو تلاش براي نزدیک کردن آنها مهارت
مهارت هاي فنی، مهارتهاي  :هفت عامل در این مطالعه مورد توجه بود پرداختند. تونس

و  گروهیخصوصیات جسمانی، مهارتهاي فکري، مهارتهاي  ،  IT مدیریتی، مهارتهاي
 حرفه که نموده ایجاد را موضوع این ضرورت اخیر، هايسال تحولات. ي انفراديمهارت ها
 این. ودش مطرح تخصصی دانش یک عنوانبه و داده تطبیق زمان با را خود سرعت به حسابرسی
 پاسخ و است آمده وجود به حرفه کارفرمایان نیازهاي در که است تغییراتی از ناشی تحولات

 خدمات غناي و بقاء رو این از. داشت خواهد دنبال به را مخربی ایجنت آن به موقع به ندادن
 وصاً خص و جامعه انتظارات برابر در حرفه موقع به و مناسب العملعکس مستلزم حسابرسی

 کافی هايمهارت و دانش از باید حرفه این متخصصان منظور، همین به. است کارفرمایان
 رو این از. نمایند مرتفع کارفرمایان نیازهاي به توجه با را هامهارت این و بوده برخوردار

: بتوانند هک نماید آماده را حسابرسان ايگونهبه باید حسابرسی حرفه به ورود از قبل هايآموزش
 حرفه در تداوم جهت لازم هايمهارت -2. باشند موفق حسابرسی حرفه به ورود براي -1

 بهترین به کارفرمایان نیازهاي جوابگوي و شده تعالیم که باشند داشته ايگونهبه را حسابرسی
 یفايا براي بتوانند تا باشند برخوردار هاییمهارت و ايزمینه دانش از باید -3. باشند ممکن نحو

 آماده مختلف مشاغل در خود عمرکاري طول در گروهی و فردي هايتعامل و سازمانی نقش
  . شوند

 دانش براي نیاز مورد هايمهارت بررسی به پژوهشی، در) 1820(1عبدل لطیف و سعید و نرمن
 نتایج. پرداختند مالزي کشور حسابرسی در حرفه شاغلین دید از حسابداري رشته آموختگان

 مهارت فردي، مهارت کار،وکسب مدیریت مهارت شامل مهارت 16 که داد نشان پژوهش
 گانآموختدانش باید که هستند هاییمهارت ترینمهم جمله از مسئله و ...، حل مهارت و ارتباطی

 رشته آموختگاندانش براي نیاز مورد هايمهارت) 2017(حسین .فراگیرند حسابداري رشته
 گانآموخت دانش که داد نشان پژوهش نتایج. داد قرار مطالعه مورد مصر کشور در را حسابداري
 رتباطی،ا و فکري هايمهارت به ترتیب به حسابرسی حرفه در موفقیت منظوربه حسابداري

آهادیات و  .دارند نیاز تحلیلی مهارت وپژوهش  سازمانی، خلاقیت، گروهی،درون

                                                                                                                                      
1. Norman, S, N. & Abdul Latiff, A, R., &; Mohd Said, R 
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آموختگان هاي مورد نیاز براي دانشها و ویژگی) در پژوهش خود، مهارت2015(1مارتین

هاي هارتم هاي پژوهش نشان داد کهحسابداري را از منظر شاغلین در حرفه بررسی نمودند. یافته
هاي شخصی حسابداران نظیر: امانتداري، درستکاري، روابط عمومی و دقت در مرتبط با ویژگی

 بررسی ) به2014(2ها، از اهمیت بیشتري برخوردار هستند. چی کوکار در مقایسه با سایر مهارت

 زشیآمو سیستم که داد نشان او است، نتایج مطالعه پرداخته حسابداري حرفه شکست علت

 متغیر به توجه با که است حالی در این فنی دارد. هايمهارت بر اياندازه از بیش تأکید فعلی

 با آشنا و محیط با پذیر انعطاف که کارکنان دارند کارفرمایان انتظار کار، بازار محیط بودن

 و هامهارت عنوان با پژوهشی در) 2013(اوسی و کلیبی باشند. حسابداري افزارهاينرم
 شاغلین یانم دیدگاه تفاوت بررسی به ،حسابرسی حرفه در موفقیت براي نیاز مورد هايیژگیو

 حرفه نیاز مورد هايمهارت خصوص در حسابداري، دانشجویان با حسابداري حرفه در
 حرفه نشاغلی دیدگاه بیندر کشور تونس  که داد نشان پژوهش نتایج. پرداختند حسابداري
 .دارد وجود معناداري تفاوت حسابداري نیاز مورد هايمهارت درباره دانشجویان، و حسابداري

 بیشتري اهمیت از حسابداري غیرفنی هايمهارت حسابداري شاغلین منظر از که، طوريبه
 و یوآر .نددار دیتأک فنی هايمهارت افزایش بر بیشتر دانشجویان که، حالی در. است برخوردار

 خصوص در ترکیه کشور در شاغل حسابرسان دیدگاه ،پژوهشی طی) 2013(3گورمس گان
، پژوهش این در آنها. نمودند بررسی را حسابداري دانشجویان نیاز مورد حسابرسی هايمهارت

 آشنایی هارتم جز به که رسیدند نتیجه این به و نموده شناسایی را حسابرسی با مرتبط مهارت 45
 هستند. اهمیت با و ضروري حسابرسی حرفه براي هامهارت سایر حسابداري، افزارنرم با

 و گروهی کار اي،حرفه اخلاق فوق، هايمهارت میان از که داد نشان نتایج ،این بر علاوه
نتیجه رسید که  خود به این ) در پژوهش2011(4ادگارد .برخوردارند بالاتري اولویت از صداقت

ي و دفترداري، دانش و کار گروهی، هاي تخصصی حسابداراز دید شاغلین در حرفه، مهارت
اي آموزشی ههایی هستند که باید در برنامهترین مهارتتفکر انتقادي و ارتباطات نوشتاري مهم
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 ارتباطی هايمهارت اهمیت بررسی به پژوهشی ) در2010(1گراهام. گنجانده شودحسابداران 

 نشان شده آوريجمع پرسشنامه ساسا بر پژوهش نتایج .پرداخت استادان و شاغلان دیدگاه از

 دارند نظر حرفه اتفاق به ورود براي هامهارت این مورد اهمیت در استادان و شاغلان که داد

هاي کارآموزي را در توسعه مهارت) در پژوهشی، نقش دوره2009(2پایسی و پایسی.
کارآموزي  دانشجویان حسابداري مورد بررسی قرار دادند. آنها بیان کردند که دوره

 .پذیر در دانشجویان استهاي انتقالابزارآموزشی سودمندي در ایجاد مهارت
 یحسابرس کیفیت بر موثر عوامل بررسی بهپژوهشی  در) 1398( دستگیر و دوست مشتري

 و همسو رتباطا داخلی حسابرسی کیفیتکه  یافتند دست نتیجه این به آنها. پرداختند داخلی
 جامعم در عضویت اي، حرفه سابقه مرتبط، تحصیلات سطح چون هایی شاخص با معناداري

ر زاده صف .دارد داخلی حسابرسی واحد اندازه نهایت در و داخلی حسابرسان استقلال و اي حرفه
اي ه از نظر افراد داخل و خارج از حرفه، جنبه) در پژوهش خود به این نتیجه رسید که 1399(

زم است که حسابرسان و لایار ارزشمند است و لذا مرتبط با دانش و آگاهی حسابرسان بس
به  صفرزادهت جدید به دانش روز مجهز باشند. لاه با تحوهمؤسسات حسابرسی در مواج

راد اي، جذب اف در جذب نیرو، ضمن توجه به معیارهاي حرفه نمودمؤسسات حسابرسی توصیه 
 با مهارتهاي ارتباطی را نیز مدنظر قرار دهند.

 و شناسایی براي الگویی به ارائهپژوهشی ) در 1395نوئی(رضائی پیته صفري گرایلی و
 نها نشانآپژوهش حسابداري پرداختند. نتایج  آموختگاندانش نیاز مورد هايمهارت بنديرتبه
 هامهارت سایر از حسابداري تخصصی هايمهارت اهمیت حرفه، شاغلین نظر از که دهدمی

 مدیریت ها،قابلیت افزایش شخصیتی، ارتباطی، تحلیلی، ايهمهارت آن از پس و بوده بیشتر
 تعیین پژوهشی به ) در1394خانی و طیبی( .گرفتند قرار اولویت ترتیب به رهبري و استراتژیک

 بین تفاوت تعیین و حسابداري آموزش برنامه در نیاز مورد هايمهارت بندياولویت و
 ارکنانک و شرکا دیدگاه از حسابداري رشته یلالتحصفارغ نیاز مورد هايمهارت بندياولویت

 بر لطتس و ارتباطات هايمهارت که داد نشان پژوهش، حسابرسی پرداختند. نتایج مؤسسات
 دارا ابرسیحس مؤسسات کارمندان و شرکا براي را اولویت بالاترین ترتیب، به اطلاعات فناوري
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 تحقیقی اهمیت و کفایت ) در1389(، طبري و مراديمجتهدزاده ،)1393(احمدي. است

 هاي مورد نیاز براي دانش آموختگان رشته حسابداري را از دید استادان،دانش و مهارت
هاي شاغلین در حرفه و دانشجویان حسابداري مورد بررسی قرار دادند. نتایج نشان داد بین دیدگاه

 هايی در برنامهمدیریت -تجاري هايداري وجود دارد و مهارتهاي مختلف تفاوت معنیگروه
 خود با عنوان آموزشپژوهش ) در 1381آموزشی از اولویت بالاتري برخوردار است. ثقفی(

 انحسابدار نیاز مورد مهارت و دانش که دارد اعتقاد آینده؛ و حال گذشته،: ایران در حسابداري
 قبیل از دروسی کندمی ایجاب کار، و کسب محیط الزامات به پاسخ در حسابرسان و

 ترده،گس صفحه زبان، مداري،مشتري ریسک، تحلیل و تجزیه کارگروهی، نویسی،ارشگز
 و تجزیه مالیات،قانون الکترونیک،تجارت اطلاعاتی، هايسیستم ،Word افزارينرم برنامه

 حسابداري و پیشرفته مالی مدیریت حسابداري، اطلاعاتی هايسیستم مالی، هايصورت تحلیل
لازم بذکر است که شاخه هاي کاري حسابرسی  .شوند گنجانده ارشناسیک دوره در الملل بین

اً الزامات تحصیلی حسابداران و حسابرسان تقریبلیکن  ،و حسابداري از یکدیگر جدا می باشد
ایالات متحده، در هر دو حرفه  (BLS) ي آمار کاراساس ادارههمین بر و یکسان است

 ضمن حقیقت حسابرسان، حسابدارانی هستند که در .تحصیلات یکسانی را درنظر گرفته است
و هم  ودهب، آشنا یهاي مالی و حسابداري صنعت، با سیستمحسابداري آشنایی با دروس نظري

 لازم جهت کشف ایرادات حسابداري و ارائه آن در قالب گزارش را نیز دارندهاي چنین توانایی

در  در خیلی از جهات بایکدیگر یکسانبر پایه همین تشابه، مهارتهاي حسابداري و حسابرسی .
 نظر گرفته می شوند.

دهد که معیارهاي متعددي در این مطالعات به بازنگري تحقیقات داخلی و خارجی نشان می
عنوان شاخص و ویژگی مورد نیاز براي حضور توام با موفقیت فرد در حرفه حسابرسی مطرح 

شرایط اقتصادي فعلی ایران و محیط هاي جدید با توجه به شده است. لیکن تعیین شاخص
ردد. گبندي آن از دید خبرگان این حرفه در این پژوهش دنبال میاطلاعاتی کنونی و اولویت

هایی که صاحبکاران از اعضاي جامعه حسابداران ها و مشخصههمچنین این تحقیق مهارت
یک  هایی کهو مشخصه هاکند. بر این اساس تعیین مهارترسمی انتظار دارند را هم بررسی می

ي فوق(ادراك اعضاي حرفه شاغل و رسمی نیاز دارد در دو حوزه عضو جامعه حسابداران
ت بندي آنها مدلی جهت ارتقا کیفیانتظارات صاحبکاران) صورت خواهد پذیرفت و با اولویت

 حسابرسان ارائه خواهد شد.
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 سوالات پژوهش
 :داده شود مناسبی اسخپ به سوال زیر که آنست بر سعیپژوهش  این در
 ارانحسابد جامعه اعضاي دید از حسابرس کیفیت ارتقاي براي هاییمشخصه و هامهارت چه

 اند؟ شده داده تشخیص لازم امروزي تجاري محیط در کارفرمایان و رسمی
 : کرد بیان ترجزئی سوال 3 قالب در توانمی را فوق کلی سوال

 ضروري حسابرس یک براي هامهارت کدام سمی،ر حسابداران جامعه اعضاي دید از -1
  باشند؟می

 باشند؟می ضروري حسابرس یک براي هامهارت کدام صاحبکاران، دید از -2
 است؟ کدام حسابرس کیفیت ارتقاي براي مناسب الگوي -3

 شناسی پژوهشروش
 سابرسح یکیف سطح ارتقا درمؤثر  عوامل بررسی به چون است کاربردي هدف نظر پژوهش از این

 توانیم پژوهش را این اجرا مکانیزم نظر از همچنین. پردازدمی کارفرمایان و حرفه در شاغلین دیدگاه از
 متغیرهاي شناسایی هش وپژو پیشینه تبیین منظوربه. آورد حساب به پیمایشی -اکتشافی تحقیقات زمره در

 براي .گرددمی عمل ايکتابخانه صورتبه و علمی مقالات از نیز حسابرسان براي لازم مهارت و دانش
 یمیدان روش از آنها به دادن وزن و حسابرسان نیاز مورد هايویژگی تعیین جهت اطلاعات آوريجمع

 الؤس وگونهد پژوهش، حاوي پرسشنامه. شودمی استفاده لیکرت نقطه پنج مقیاس در پرسشنامه ابزار و
 از پژوهش متغیرهاي نیاز مورد اطلاعات. باشدمی اصلی سؤالات و شناختی جمعیت الاتؤس شامل

 ورسیب هايشرکت مالی مدیران همچنین و رسمی حسابداران جامعه اعضاي به شده ارائه هايپرسشنامه
 از و سوالات روایی تأیید جهت ییديأت عاملی تحلیل آزمون از پژوهش این گردد. درمی استخراج
 .است گردیده استفاده پژوهش ايبندي و پاسخ به سوال هبراي رتبه tآزمون 

 مالی مدیران و ایران رسمی حسابداران جامعه اعضاي شامل حاضر پژوهش آماري جامعه
 طریق زا ساده و تصادفی گیرينمونه طریق از نمونه اعضاي که باشندبورسی می هايشرکت
رسمی به عضو جامعه حسابداران  205 منظور بدین .گردندمی انتخاب ،)1977(کوکران فرمول

 رسشنامهپ که گردیدند تعیین کارفرمایان مالی به عنوان نمونه مدیر نفر 201 عنوان نمونه جامعه و
متغیر مربوط  33شامل پژوهش متغیرهاي مورد مطالعه در این . گردید ارسال آنان براي پژوهش

ده که در وبو تاثیر گذار بر کیفیت حسابرس به عنوان متغیر وابسته، هاي حسابرسی به مهارت
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بندي انجام بندي این متغیرها براساس طبقهاند. شناسایی و طبقهبندي شدهطبقه لفه اصلیؤم 6قالب 

و پس از انطباق با محیط  )2013(گورمس گان و یوآر و) 2013(اوسی و شده در پژوهش کلیبی
 است: زیر تیبتر به هاآن براي رفته کار گرفته که متغیرها و کدهاي بهحسابرسی ایران، انجام 

)، P2)، آگاهی اخلاقی(P1تعهدکاري( متغیر: 6) شامل P(هاي شخصیتیمهارت -مؤلفه اول
 ).P6کاري() و تجربهP5)، حل مسئله(P4هاي اجتماعی()، ارزشP 3سرسختی و پشتکار(

)، C2)، ارتباط کتبی(C1روابط عمومی( متغیر: 4شامل ) Cهاي ارتباطی (مهارت -مؤلفه دوم
 ).C 4) و کار گروهی(C 3ط(مدیرت رواب

)، توانایی L1توانایی رهبري( متغیر: 5شامل  )Lمهارت رهبري ( -مؤلفه سوم
 )L5) و مدیریت استراتژیک(L4)، مدیریت تغییر(L3)، مدیریت بحران(L2گیري(تصمیم

مدیریت  متغیر: 5شامل  )ARDو طراحی(پژوهش مهارت تحلیل،  -مؤلفه چهارم
هاي )، آگاهی از رشتهARD3)، تحقیق(ARD2ت تخصصی()، خواندن مقالاARD1مالی(

 .)ARD5) و تجزیه و تحلیل(ARD4مختلف علمی(
)، یادگیري A1خلاقیت( متغیر: 7شامل  )Aها (مهارت افزایش قابلیت  -مؤلفه پنجم

)، شرکت در A5)، انعطاف پذیري(A4)، تفکر انتقادي(A3)، استقلال فکري(A2مستمر(
 ).A7و آشنایی با مسائل روز اقتصادي( )A6هاي آموزشی(کارگاه

)، 1EAمدیریت پروژه( متغیر: 6شامل  )EAهاي اساسی حسابرسی(مهارت -مؤلفه ششم
تخصصی و  هاي)، مهارت3EA(يپذیرریسک)، EA 2افزاري حسابداري(هاي نرممهارت

) و پیروي از برنامه EA 5) ، رعایت دستورالعمل هاي جامعه(EA 4دفترداري حسابداري(
 ).EA 6حسابرسی(

 پژوهش هايیافته
 300جمعا  بورسی هايشرکت براي اعضاي حرفه و مدیران مالی هاي ارسالیپرسشنامه از بین

. پاسخ داده شدمالی)  مدیران پرسشنامه از 158پرسشنامه از اعضاي حرفه و  142پرسشنامه(
 فراوانی درصد و انیفراو هايشاخص به توجه با شناختی گروه نمونه جمعیت و فردي اطلاعات

از بین کارفرمایانی که به سئوالات پرسشنامه . بر همین اساس زیر نشان داده شده است جداولدر 
نفر نیز از تحصیلات تکمیلی برخوردار  125نفر مونث بوده و  39نفر مذکر و  119پاسخ داده اند 

 بودند.
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ل  دو ی .1ج يویژگ ي ها د ت و فر هشجمعی ي پژو ها ه  ی نمون خت  شنا

 غیرمت
 کارفرما گروه شناختیجمعیت و فردي هايویژگی حرفه گروه شناختیجمعیت و فردي هايویژگی

 درصد تعداد متغیر فرعی درصد تعداد متغیر فرعی

 جنسیت
 %75 119 مرد %78 111 مرد
 %25 39 زن %22 31 زن

 سن

 %11 18 سال 30کمتر از  %11 16 سال 30کمتر از 
 %36 57 سال 40تا  30بین  %36 51 سال 40تا  30بین 
 %44 69 سال 50تا  40بین  %44 62 سال 50تا  40بین 

 %9 14 سال 50بیشتر از  %9 13 سال 50بیشتر از 

میزان 
تجربه 
 کاري

 %34 54 سال 10کمتر از  %32 45 سال 10کمتر از 
 %40 63 سال 20تا  10بین  %44 63 سال 20تا  10بین 
 %20 32 سال 30تا  20بین  %20 28 سال 30تا  20بین 

 %6 9 سال 30بیش از  %4 6 سال 30بیش از 

مقطع 
فارغ 

 التحصیلی

 %21 34 کارشناسی %22 31 کارشناسی
 %74 117 کارشناسی ارشد %65 92 کارشناسی ارشد

 %5 8 دکتري %13 19 دکتري

بهره گرفته  شده جمع آوري هايداده  با پژوهش در راستاي رتبه بندي متغیرهاي tآزمون  از پژوهشگر
بیانگر پایداري درونی مناسب براي  0,7طبق شرایط آماري، مقادیر آلفا و مقادیر پایایی ترکیبی بالاتر از  است.

یرهاي هاي جداول، این معیارها در مورد متغمدل اندازه گیري مدنظر می باشد.  با توجه به اینکه مطابق با یافته
 توان مناسب بودن وضعیت پایایی پژوهش را تأیید نمود.اند، میاتخاذ نموده مکنون مقدار مناسبی را

ل دو هش .2 ج ي پژو ها ی متغیر ی ترکیب پایای خ و  ي کرونبا ج معیار آلفا تای  ن
 حرفه کارفرمایان  

 متغیرهاي مکنون
علامت 
 اختصاري

ضریب آلفاي 
 کرونباخ

)Alpha>0.7( 

ضریب پایایی 
 ترکیبی

)CR>0.7( 

ضریب آلفاي 
 ونباخکر

)Alpha>0.7( 

ضریب پایایی 
 ترکیبی

)CR>0.7( 
P 926/0 هاي شخصیتیمهارت  942/0  932/0  947/0  

C 927/0 هاي ارتباطیمهارت  948/0  921/0  944/0  

L 895/0 رهبري  922/0  896/0  923/0  

ARD 854/0 تحلیل، پژوهش و طراحی کردن  965/0  855/0  965/0  

A 893/0 هاافزایش قابلیت  905/0  249/0  932/0  

هاي اساسی مهارت
EA 951/0 حسابرسی  961/0  952/0  961/0  
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گیري، روایی همگرا است که به بررسی میزان ارتباط و هاي اندازهمعیار دوم از بررسی برازش مدل

این همبستگی براي اطمینان از این که پردازد. ها) خود میهمبستگی هر سازه با سؤالات(شاخص
 بحرانی مقدار) 1981(لارکر و فورنل .سنجد، ضروري استه باید سنجیده شود میآنچه را ک پرسشنامه

 قابل همگراي روایی 5/0 از بیشتر AVE مقدار که معنی بدین اند؛نموده معرفی 5/0 را معیار این براي
است  AVE ،5/0با توجه به اینکه مقدار مناسب براي ). 1393 رضازاده، و داوري(دهدمی نشان را قبول

اند، در این معیار در مورد متغیرهاي مکنون مقدار مناسبی را اتخاذ نموده 3هاي نگاره مطابق با یافته و
 شود.نتیجه مناسب بودن روایی همگراي پژوهش تأیید می

ل دو هش3( ج ي پژو ها همگرا متغیر ی  ج روای تای  ). ن
 حرفه کارفرمایان  

 متغیرهاي مکنون
علامت 
 اختصاري

 تخراجیمیانگین واریانس اس
)AVE>0.5( 

 میانگین واریانس استخراجی
)AVE>0.5( 

P 732/0 هاي شخصیتیمهارت  748/0  

C 820/0 هاي ارتباطیمهارت  809/0  

L 705/0 رهبري  708/0  

ARD 846/0 و طراحی کردنپژوهش تحلیل،   848/0  

A 585/0 هاافزایش قابلیت  667/0  

EA 804/0 هاي اساسی حسابرسیمهارت  806/0  

 پـژوهش فته هايیا
 spss24ساده جهت رتبه بندي در نرم افزار  tهاي پژوهش از آزمون به منظور تحلیل داده

ها مبتنی بر کارفرمایان بوده که میانگین، انحراف معیار و خطاي انحراف استفاده شد. این داده
 نمایان شده است. 4معیار آزمون مدنظر در جدول 

ل دو ي براسا .4 ج د ه بن ج رتب تای نن ه کارفرمایا دگا دی  س 
 خطاي انحراف معیار انحراف معیار میانگین تعداد علامت اختصاري متغیر

EA 158 0863/4 هاي اساسی حسابرسیمهارت  7440/0  0591/0  
C 158 7627/3 هاي ارتباطیمهارت  8787/0  0699/0  
P 158 6160/3 هاي شخصیتیمهارت  9187/0  0730/0  

ARD 158 4722/3 و طراحی پژوهش تحلیل،   0917/1  8686/0  

L 158 9098/2 رهبري  9328/0  07421/0  

A 158 8665/2 هاافزایش قابلیت  9639/0  0766/0  
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میانگین را در بین  بالاترین086/4هاي اساسی حسابرسی با میانگین، بر این اساس مهارت
معناداري  تفاوت 5 جدول معناداريدهد. این میانگین مطابق با سطح هاي اثر گذارنشان میمولفه

ن عامل تریهاي اساسی حسابرسی مهمبا میانگین کلی معیارهاي یاد شده دارد. بنابراین مهارت
ن دومین عنوا بههاي ارتباطی باشد. مهارتمی و مهارت حسابرس تیفیارتقا کتاثیر گذار بر 

به ترتیب  يهاي بعدعامل اثر گذار بر ارتقا کیفیت و مهارت حسابرس شناسایی گردید. رتبه
 اشد.بمی هاو طراحی، رهبري و افزایش قابلیتپژوهش هاي شخصیتی، تحلیل، براي مهارت

ل دو ن5 ج ه کارفرمایا دگا دی س  ي براسا د ه بن ج رتب تای  . ن
علائم  متغیر

 اختصاري
درجه  tآماره 

 آزادي
سطح 

 معناداري
رتبه  اختلاف میانگین

 بندي
 EA 088/11 157 000/0 6563/0 1 هاي اساسی حسابرسیمهارت

 C 759/4 157 000/0 3326/0 2 هاي ارتباطیمهارت
 P 545/2 157 012/0 1860/0 3 هاي شخصیتیمهارت

 ARD 485/0 157 628/0 04215/0 4 و طراحی پژوهش تحلیل، 
 L 023/7- 157 000/0 5211/0- 5 رهبري

 A 348/7- 157 000/0 5634/0- 6 هاافزایش قابلیت

 در spss24 افزارنرم خروجیبا عنایت به پـژوهش از دیدگاه حرفه  رسی نتایجدر ادامه به بر
 .پژوهش پرداخته می شود مدل خصوص

ل دو ج  .6 ج تای هن ه رتب حرف ن  ه متخصصا دگا دی س  ي براسا د  بن

 متغیر
علامت 
 اختصاري

خطاي انحراف  انحراف معیار میانگین تعداد
 معیار

هاي اساسی مهارت
 EA حسابرسی

142 064/4  4707/0  0626/0  

C 158 7676/3 هاي ارتباطیمهارت  8602/0  0721/0  

P 142 6115/3 هاي شخصیتیمهارت  9307/0  0781/0  

ARD 142 4676/3 و طراحی پژوهش تحلیل،   1108/1  0932/0  

L 142 8887/2 رهبري  9493/0  0796/0  

A 142 7791/2 هاافزایش قابلیت  0056/1  0843/0  
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 میانگین را در بالاترین 064/4هاي اساسی حسابرسی با میانگین، تمهار 6 جدول مطابق با
 دهد. این میانگین مطابق با سطح معناداري درج شده درنشان می هاي اثر گذاربین مولفه

اسی هاي استفاوت معناداري با میانگین کلی معیارهاي یاد شده دارد. بنابراین مهارت 7جدول
هاي ارتباشد. مهمی و مهارت حسابرس تیفیارتقا کار بر ترین عامل تاثیر گذحسابرسی مهم

 وعنوان دومین عامل اثر گذار بر ارتقا کیفیت و مهارت حسابرس  به 76/3ارتباطی با میانگین 
بعدي  رتبه هاي در هاو طراحی، رهبري و افزایش قابلیتپژوهش هاي شخصیتی، تحلیل، مهارت

 می باشند.

ل دو ي برا7 ج د ه بن ج رتب تای ه. ن حرف ن  ه متخصصا دگا دی س   سا

 متغیر
علائم 

 اختصاري
 tآماره 

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 اختلاف میانگین
رتبه 
 بندي

هاي اساسی مهارت
EA 597/10 حسابرسی  141 000/0  6209/0  1 

C 092/5 هاي ارتباطیمهارت  141 000/0  3676/0  2 

P 708/2 هاي شخصیتیمهارت  141 008/0  2114/0  3 

و طراحی وهش پژتحلیل، 
ARD 725/0 کردن  141 470/0  0676/0  4 

-L 417/6 رهبري  141 000/0  5112/0-  5 

-A 357/7 هاافزایش قابلیت  141 000/0  6209/0-  6 

هاي مربوط به هریک از عوامل موثر بر ارتقا در این بخش به رتبه بندي هر یک از شاخص
پرداخته خواهد  spss24در نرم افزار  t کارفرما با آزمون دیدگاه از حسابرس مهارت و کیفیت

اطلاعات مربوط به میانگین، تفاوت میانگین، سطح معناداري و رتبه هریک از  8جدول شد. در 
 ها در قالب هر یک از عوامل اثر گذار به نمایش درآمده است.شاخص

تباطی، هاي ار، موثرترین شاخص در رابطه با مهارت 8مطابق با نتایج ارائه شده در جدول 
است. همچنین  006/0با سطح معناداري  8310/3باشد. میانگین این شاخص ارتباط کتبی می

و سطح معناداري  65/3موثرترین شاخص مهارتهاي شخصیتی توانایی حل مسئله، با میانگین 
 . باشدمی 000/0
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ل دو ص8 ج خ ي شا د ه بن ج رتب تای ه کارفرما. ن دگا دی س   ها بر اسا
 هرتب سطح معناداري اوت میانگینتف میانگین شاخص عامل

مهارتهاي ارتباطی
 

C1 6972/3 روابط عمومی  0971/0 240/0 4 

C2 8310/3 ارتباط کتبی  23099/0  006/0  1 

C3 3739/3 مدیریت روابط  1394/0  066/0  3 

C4 8028/3 کار گروهی  2028/0  013/0  2 

مهارتهاي شخصیتی
 

P1 5423/3 تعهدکاري  24225/0  009/0  2 

P2 6901/3 آگاهی اخلاقی  39014/0  390/0  6 

P3 6549/3 سرسختی و پشتکار  35493/0  000/0  3 

P4 4577/3 هاي اجتماعیارزش  15775/0  074/0  5 

P5 6549/3 توانایی حل مسئله  35493/0  000/0  1 

P6 6690/3 تجربه کاري  36901/0  000/0  4 

رهبري
 

L1 9155/2 توانایی رهبري  02549/0  798/0  2 

L2 7606/2 توانایی تصمیم گیري  12944/0-  150/0  5 

L3 0352/3 مدیریت بحران  14521/0  137/0  1 

L4 8239/2 مدیریت تغییر  06606/0-  473/0  4 

L5 9085/2 مدیریت استراتژیک  01845/0  850/0  3 

تحلیل،
ش 

پژوه
نو طراحی 

ک
 

ARD1 6268/3 مدیریت مالی  15676/0  107/0  1 

ARD2 5070/3 دن مقالات تخصصیخوان  03704/0  726/0  5 

ARD3 2254/3 تحقیق  24465/0-  023/0  2 

ARD4 3732/3 هاي مختلف علمیآگاهی از رشته  09676/0-  341/0  4 

ARD5 6056/3 تجزیه و تحلیل  13563/0  164/0  3 

ت
ش قابلی

افزای
 ها

A1 9577/2 خلاقیت  17775/0  095/0  2 

A2 4366/2 یادگیري مستمر  34338/0-  000/0  7 

A3 0563/3 استقلال فکري  27634/0  009/0  1 

A4 8169/2 تفکر انتقادي  3690/0  726/0  5 

A5 7535/2 انعطاف پذیري  02648/0-  801/0  6 

A6 6056/2 هاي آموزشیشرکت در کارگاه  17437/0-  074/0  3 

A7 8239/2 آشنایی با مسائل روز اقتصادي  04394/0  675/0  4 

مها
رتهاي اساسی حسابرسی

 EA1 9789/3 مدیریت پروژه  08113/0-  273/0  6 

EA2 0423/4 مهارت هاي نرم افزاري حسابداري  01775/0-  798/0  5 

EA3 1831/4 پذیريریسک  12310/0  052/0  1 

EA4 1338/4 هاي تخصصی و دفترداري حسابداريمهارت  07380/0  274/0  2 

EA5 9930/3 عهرعایت دستورالعمل هاي جام  06704/0-  374/0  4 

EA6 0563/4 پیروي از برنامه حسابرسی  00366/0-  959/0  3 



378  
   ز... ا حسابرس مهارت و ابراهیمی مجد و همکاران: ارائه مدلی براي ارتقا کیفیت 

 
ل دو ص9 ج خ ي شا د ه بن ج رتب تای ه. ن حرف ن  ه متخصصا دگا دی س   ها بر اسا

 رتبه سطح معناداري تفاوت میانگین میانگین شاخص عامل
مهارتهاي ارتباطی

 
C1 7911/3 روابط عمومی  1311/0  000/0  2 

C2 7025/3 اط کتبیارتب  2425/0  003/0  4 

C3 7405/3 مدیریت روابط  2805/0  000/0  3 

C4 8165/3 کار گروهی  3564/0  000/0  1 

مهارتهاي شخصیتی
 

P1 5316/3 تعهدکاري  1116/0  217/0  5 

P2 4684/3 آگاهی اخلاقی  0483/0  557/0  6 

P3 6835/3 سرسختی و پشتکار  2635/0  002/0  2 

P4 6772/3 جتماعیهاي اارزش  2572/0  001/0  3 

P5 6456/3 توانایی حل مسئله  2255/0  010/0  4 

P6 6899/3 تجربه کاري  2698/0  005/0  1 

رهبري
 

L1 9114/2 توانایی رهبري  3113/0  001/0  3 

L2 8038/2 توانایی تصمیم گیري  2038/0  017/0  5 

L3 0506/3 مدیریت بحران  4506/0  000/0  1 

L4 8544/2 غییرمدیریت ت  2544/0  003/0  4 

L5 9241/2 مدیریت استراتژیک  3240/0  000/0  2 

تحلیل،
ش 

پژوه
نو طراحی 

ک
 

ARD1 6203/3 مدیریت مالی  4202/0  000/0  1 

ARD2 5127/3 خواندن مقالات تخصصی  3126/0  002/0  3 

ARD3 3797/3 تحقیق  1797/0  055/0  4 

ARD4 2468/3 هاي مختلف علمیآگاهی از رشته  0468/0  638/0  5 

ARD5 6013/3 تجزیه و تحلیل  4012/0  000/0  2 

ت
ش قابلی

افزای
 ها

A1 7468/2 خلاقیت  2468/0  017/0  4 

A2 6772/2 یادگیري مستمر  1772/0  086/0  5 

A3 0127/3 استقلال فکري  5126/0  000/0  2 

A4 9241/2 تفکر انتقادي  4240/0  000/0  3 

A5 0836/2 انعطاف پذیري  1395/0-  106/0  7 

A6 5506/2 هاي آموزشیشرکت در کارگاه  0506/0  597/0  6 

A7 3791/3 آشنایی با مسائل روز اقتصادي  2977/1  000/0  1 

مهارتهاي اساسی حسابرسی
 EA1 0193/4 مدیریت پروژه  2172/0  002/0  5 

EA2 0443/4 مهارت هاي نرم افزاري حسابداري  2443/0  000/0  4 

EA3 0190/4 پذیريریسک  2189/0  002/0  6 

EA4 1646/4 هاي تخصصی و دفترداري حسابداريمهارت  3645/0  000/0  2 

EA5 0696/4 رعایت دستورالعمل هاي جامعه  2696/0  000/0  3 

EA6 2025/4 پیروي از برنامه حسابرسی  4025/0  000/0  1 
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اوت میانگین، سطح معناداري و اطلاعات مربوط به میانگین، تف 9ل در جدو بر همین اساس
ها در قالب هر یک از عوامل اثر گذار به نمایش درآمده است.مطابق با رتبه هریک از شاخص

هاي ارتباطی، کارگروهی ، موثرترین شاخص در رابطه با مهارت 9نتایج ارائه شده در جدول 
 است. 000/0با سطح معناداري  81/3باشد. میانگین این شاخص می

 گیرينتیجه
 هگذشت ادوار طی ایران در غیردانشگاهی و دانشگاهی هايآموزش برنامه تاریخی بررسی

 به وجهت با حسابرسی، رسمی آموزش کلی چارچوب در که است اساسی نکته این دهندهنشان
 بر. است نگرفته صورت بنیادي دگرگونی اي،حرفه اقتصادي محیط در آمده بوجود تغییرات

 تحصیلانالفارغ که کنندمی ادعا ایران در حسابرسی، حرفه صاحبنظران از بسیاري اساس همین
ازهاي نی به پاسخگویی جهت لازم مهارت و دانش شاغلین، جامعه به واردشوندگان و هادانشگاه

 خصصی،ت هايمهارت بر افزون حرفه حسابرسی در موفقیت لذا براي. ندارند را حسابرسی حرفه
 .شودمی شناخته عمومی هايمهارت عنوان با که است نیاز مورد دیگر هايمهارت از ايمجموعه

 با ارک محیط در که مسائلی و شرایط با شدن روروبه در را افراد توانایی واقع در هامهارت این
 هدف اصلی این پژوهش اولویت بندي مهارتها و ارائه. دهدمی افزایش کنند،می برخورد آن

 باشد.و کارفرمایان می حرفه دیدگاه از حسابرس تکیفی ارتقاي براي چارچوبی

ین در ، از دیدگاه شاغل ي استخراجی از پرسشنامه هاهابا توجه به نتایج تجزیه و تحلیل داده
هاي هاي تخصصی و دفترداري، مهارتهاي اساسی حسابرسی که شامل(مهارتحرفه، مهارت

پیروي از برنامه حسابرسی،  جامعه، هايدستورالعمل افزاري حسابداري، رعایتنرم
ان هایی هستند که متقاضیباشند، از جمله مهمترین مهارتو مدیریت پروژه) می پذیريریسک

 تواند ناشی از نیاز به دارا بودن اینورود به حرفه حسابرسی باید آنها را فراگیرند. این امر می
 و) 2013(اوسی و ، که کلیبیهاي اساسی براي انجام هر چه بهتر عملیات حسابرسی باشدمهارت

ر این، علاوه بنیز در تحقیقات خود به نتایج مشابهی دست یافتند.  )2013(گورمس گان و یوآر
 شیافزاي و رهبر، کردن یو طراحپژوهش  ل،یتحلی، تیشخص هايمهارتی، ارتباط هايمهارت

هاي میت مهارتهاي بعدي اولویت قرار گرفتند. با توجه به اهبه ترتیب در رده اهتیقابل
توان  می)، 2015آهادیات و مارتین(شخصیتی در نتایج تحقیقات مشابه خارجی نظیر پژوهش 

الی که در حاند. ها در کشور ما هنوز بدرستی درك و تفسیر نشدهنتیجه گرفت که این مهارت
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 ل،یحلتی، تیشخص هايمهارتی، ارتباط هايمهارتی، حسابرس یاساس هايمهارتاز منظر کارفرمایان 

 به ترتیب داراي اهمیت بیشتري براي ورود اهتیقابل شیافزاي و رهبر، کردن یو طراحپژوهش 
به حرفه حسابرسی هستند که این موضوع ناشی از اولویتهاي تقریبا یکسان هر دو گروه 

 پاسخگویان با عنایت به مقتضیات زمانه و شرایط حسابرسان شاغل در ایران می باشد.

ل  ل .1شک د تارتق م س مهارت و ا کیفی   حسابر

 

 یحسابرس یاساس يهامهارت•
 یاز برنامه حسابرس يرویپ.1
 يو دفتردار یتخصص يهامهارت.2

 يحسابدار
 جامعه يدستورالعمل ها تیرعا.3
 يحسابدار ينرم افزار يمهارت ها.4
  پروژه تیریمد.5
 يریپذسکیر.6

 یارتباط يهامهارت•
  یکار گروه.1
 یمومروابط ع.2
 روابط تیریمد.3
 یارتباط کتب.4

 یتیشخص يهامهارت•

 يتجربه کار.1
 و پشتکار یسرسخت.2
 یاجتماع يهاارزش.3
 حل مسئله ییتوانا.4

 يرهبر مهارت•

 بحران تیریمد.1
 کیاستراتژ تیریمد.2
 يرهبر ییتوانا.3
 رییتغ تیریمد.4
 يریگ میتصم ییتوانا.5

 هاتیقابل شیافزا مهارت•
 يبا مسائل روز اقتصاد ییآشنا.1
 يکراستقلال ف.2
 يتفکر انتقاد.3
 تیخلاق.4
 مستمر يریادگی.5

 

 یحسابرس یاساس يهامهارت •
 يو دفتردار یتخصص يهامهارت.1

 يحسابدار
 یاز برنامه حسابرس يرویپ.2
 جامعه يدستورالعمل ها تیرعا.3
 ينرم افزار يمهارت ها.4

 يحسابدار
 پروژه تیریمد.5
 يریپذ سکیر.6

 یارتباط يهامهارت•
 یارتباط کتب.1
  یکار گروه.2
 ابطرو تیریمد.3
 یروابط عموم.4

 یتیشخص يهامهارت•

 یاخلاق یآگاه.1
 یاجتماع يهاارزش.2
 يتجربه کار.3
 و پشتکار یسرسخت.4
 يتعهدکار.5
 حل مسئله ییتوانا.6

 هاتیقابل شیافزا مهارت•
 تیخلاق.1
 مستمر يریادگی.2
 ياستقلال فکر.3
 يریانعطاف پذ.4
 یآموزش يهاشرکت در کارگاه.5
 يبا مسائل روز اقتصاد ییناآش.6

 

 حرفه دیدگاه اساس برپژوهش  مؤلفه هاي مدل
 

 بر اساس دیدگاه کارفرماپژوهش مدل مؤلفه هاي 
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استخراج می گردد تاکید هر دو قشر پاسخگویان به مهارتهاي پژوهش آنچه که از نتیجه 
اساسی حسابرسی در وهله اول است که به نوعی به منزله تاکید آنها بر حداقلهاي مورد نیاز حرفه 

ند ر مشکلاتی می باشمی باشد. به عبارتی در این مقطع، حسابرسان در ارائه خدمات اولیه دچا
که مسلما رفع آنها نیازمند جدیت بیشتر اساتید در دانشگاهها و مراکز علمی براي ارائه کامل 

 هب کلیه مطالب و سرفصلهاي آموزشی می باشد. ضمنا به منظور نهادینه کردن این آموزشها،
 نیز رسمی نحسابدارا جامعه و حسابرسی سازمان نظیر حسابرسی حرفه مقررات تدوین کنندگان

 طریق زا آن، در شاغل حسابرسان هايقابلیت و حرفه ارتقاي راستاي در که می گردد پیشنهاد
 بصورت الزامی، گام خدمت ضمن هايدوره و آموزي مهارت آموزشی هايکارگاه برگزاري

 صیهتو نیز رسمی حسابداران آزمون اندرکاراندست و کنندگانتدوین همچنین به . بردارند
 و حسابداري هايمهارت بر علاوه رسمی حسابداران جامعه آزمون طراحی در که دشومی

 هايرفصلس کنندگانتدوین نمایند. به توجه نیز تحلیلی و ارتباطی هايمهارت به  حسابرسی
 ساختار هک گرددمی پیشنهاد حسابرسی نیز و حسابداري آموزش امر متولیان و دانشگاهی دروس
 حاصل طمینانا تا دهند تغییر حرفه، در ایجادشده تغییرات با متناسب را شتهر آموزشی هايبرنامه
 حرفه به ورود براي را پژوهش این در شده شناسایی هايمهارت آموختگان،دانش که کنند

برخی از مباحث و موضوعهایی که می تواند توسط محققان دیگر  .اندآورده دست به حسابرسی
 تفاده  قرار گیرند نیز عبارتند از:مورد اسپژوهش بعنوان موضوع 

هاي مورد نیاز حسابرسان مورد بررسی قرار گرفته است، پیشنهاد در این تحقیق مهارت -1
هاي دیگر حسابداري و حسابرسی از جمله  شود در پژوهشهاي موردي دیگر  روي شاخهمی

موارد  اتی وحسابداري مدیریت، حسابداري دولتی، حسابرسی داخلی و یا حسابداري مالی
تاثیر گذار بر کیفیت آنها به تفکیک تمرکز شود. همچنین می توان تاثیر متغیرهاي مهارتی 

 را بر کیفیت کار حسابرسان در صنایع مختلف مورد سنجش قرارداد.

 بررسی میزان تاثیر ویژگیهاي شخصیتی حسابرسان بر کیفیت حسابرسی نیز می تواند -2
 موضوع چالش برانگیزي باشد.

گروههاي مختلف استفاده کننده انتظارات  پیشنهاد می شود یک مطالعه میدانی از  -3
حسابرسی شامل سهامداران، سرمایه گذاران، تحلیلگران بورس، ممیزان مالیاتی  گزارشات

 و ...، در مورد مهارتهاي مورد نیاز حسابرسان صورت گیرد.
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 .49-57: 9، حسابدار رسمیحسابرسی. 

 اساس بر حسابداري آموزشی هايمهارت بندياولویت و . تعیین)1394( عبداالله.، طیبی، جمیله. خانی،
 .77-98 ):6(23حسابداري،  دانش مراتبی. سلسله تحلیل الگوي

 . انتشارات PLSافزار نرم با ساختاري معادلات ). مدل سازي1394رضازاده، آرش. ( علی.، داوري،

 .جهاددانشگاهی
 رشته ارشد کارشناسی درسی برنامه تدوین). 1397. (حامد عمرانی، اصغر.، سلطانی، زهرا.، دیلمی، دیانتی

 .41 -100 : 3رفتاري، و ارزشی حسابداري.  تقلب و ضد )دادگاهی(قضایی حسابداري
 آموزشی نیازهاي و هااولویت . تعیین)1388( رضا. فرد، حمیدوکیلی فریدون.، رودپشتی، رهنماي

 لگوییا ارایه و حرفه در شاغلین دانشگاه، اساتید دانشجویان، دیدگاه از حسابداري دروس محتواي
 .78-97 :4)8( حسابداري، تحقیقاتمؤثر. 

 بنديرتبه و شناسایی براي الگویی ). ارائه1395یاسر. ( نوئی،پیته مهدي.، رضائی گرایلی، صفري
 .83-105: 32 مالی، حسابداري حسابداري. آموختگاندانش نیاز مورد هايمهارت

). ویژگیهاي حسابرس، گرایشهاي حرفه اي و 1399صفرزاده، محمد حسین.، هوشمند کاشانی، عباس. (
 .145-165: 68ی، مال يحسابدار یتجرب مطالعاتي و تاثیر آنها بر کیفیت حسابرسی. تجار

 نیاز مورد مهارتهاي و . دانش)1389( ویدا.، علوي طبري، سید حسین.، مرادي پر، فاطمه. زاده، مجتهد
 و رفهح در شاغلان دانشگاه، استادان دیدگاه حسابداري، کارشناسی مقطع آموختگان دانش براي

 .73-87 :)1( 1حسابداري، دانشحسابداري.  ویاندانشج
 .اسفند 17 اقتصاد، يایدن. يجامعه حرفه ا یتفاوت یو ب ی). آزمون سالانه حسابدار رسم1399ناصر. ( ،یمحام

 حسابرسی کیفیت بین رابطه بررسی ).1389. (کنگرلویی، سعید بایزدي، انور.، جبارزاده نمازي، محمد.،
 .4-22 ):2(9حسابرسی،  و سابداريح تحقیقات .سود مدیریت و
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Abstract 
The events caused by the global financial crisis and other disruptive events in the 

international economy that have occurred in the past years have resulted in criticism from 
various audit institutions regarding the importance of reliable and high-quality financial 
reporting. Today, paying attention to the role and importance of the quality of auditing 
services has been taken into consideration with a new and innovative perspective and 
experts in the field of financial reporting consider its quality dependent on achieving the 
quality of financial reporting and the quality of the audit process. The auditor plays a 
major role in supporting the quality of financial reporting in the field of capital and 
financial markets. 

The purpose of this research, is to define a model to improve the quality of work of 
auditors from the perspective of profession and employers using fundamental equations. 
After the study of literature, 33 indicators that were adapted to the environmental features 
of Iran, were defined as skill parameters related to improve the quality of auditor’s work. 
These indicators were grouped to 6 main divisions, and then a questionnaire were given 
to members of Iranian Association of Certified Public Accountants and financial 
managers of sample companies. The results show that from a professional perspective, 
skills like bookkeeping, professional software skills, social awareness, auditing schedule 
conformity, risk taking and project management are the most crucial skills needed to be 
mastered by the employees. From the point of view of an auditing employer, the most 
important skills are analytical, personal, communicational and leadership skills. 

Keyword: Auditor Quality, Auditor Skill, Employer, Profession. 
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Abstract 
Behavioral financial literature provides evidence that company managers are not 

immune to behavioral bias and have personality traits such as overconfidence, loss 
avoidance, overconfidence and so on. On the other hand, companies are always affected 
by environmental uncertainties in terms of their operating environment. These 
uncertainties affect operations and financial reporting, especially earnings forecasting. 
Earnings forecasting can be influenced by investors' feelings, which often stem from 
subjective beliefs or other information unrelated to stock value, and can lead to extreme 
or deviant reactions of investors to good or bad news about the true value of stocks. For 
the first time in the country, this study examines the role of uncertainty on the relationship 
between investors' feelings and managers' behavioral bias in earnings forecasting. In this 
study, investors 'feelings have been measured by indicators provided by Baker and 
Vergler (2007) and managers' behavioral bias in profit forecasting through the difference 
between predicted earnings per share and actual earnings. Data analysis and testing of 
research hypotheses were performed by multivariate regression models and combined 
data in a statistical sample consisting of 76 manufacturing companies listed on the stock 
exchange during the years 2009 to 2017. The results showed that investors' feelings have 
an inverse and significant relationship with managers' bias in earnings forecasting. In 
other words, when investors 'feelings are positive and optimistic, managers' bias in 
earnings forecasting is low but optimistic. Also, environmental uncertainty as a 
moderating factor does not strengthen this relationship. 

Keyword: Earnings Forecast, Environmental Uncertainty, Investors Sentiment, 
Managers' Behavioral Bias. 
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Abstract 
Behavioral financial literature provides evidence that company managers are not 

immune to behavioral bias and have personality traits such as overconfidence, loss 
avoidance, overconfidence and so on. On the other hand, companies are always affected 
by environmental uncertainties in terms of their operating environment. These 
uncertainties affect operations and financial reporting, especially earnings forecasting. 
Earnings forecasting can be influenced by investors' feelings, which often stem from 
subjective beliefs or other information unrelated to stock value, and can lead to extreme 
or deviant reactions of investors to good or bad news about the true value of stocks. For 
the first time in the country, this study examines the role of uncertainty on the relationship 
between investors' feelings and managers' behavioral bias in earnings forecasting. In this 
study, investors 'feelings have been measured by indicators provided by Baker and 
Vergler (2007) and managers' behavioral bias in profit forecasting through the difference 
between predicted earnings per share and actual earnings. Data analysis and testing of 
research hypotheses were performed by multivariate regression models and combined 
data in a statistical sample consisting of 76 manufacturing companies listed on the stock 
exchange during the years 2009 to 2017. The results showed that investors' feelings have 
an inverse and significant relationship with managers' bias in earnings forecasting. In 
other words, when investors 'feelings are positive and optimistic, managers' bias in 
earnings forecasting is low but optimistic. Also, environmental uncertainty as a 
moderating factor does not strengthen this relationship. 

Keyword: Earnings Forecast, Environmental Uncertainty, Investors Sentiment, 
Managers' Behavioral Bias. 
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Abstract 
In this study, stock price synchronicity with analyst coverage and disclosure of 

information during the years 2011 to 2020 have been studied and compared. The 
statistical population of the study consists of companies listed in the Tehran Stock 
Exchange and Iran Fara Bourse (IFB). Research hypotheses have been tested through 
a multivariate regression equation. The main research hypothesis regarding the 
relationship between stock price synchronization and analyst coverage and disclosure 
of information, has been confirmed significantly positive. Other findings showed that 
respectively, there is a significant positive and negative relationship between stock 
price synchronization with disclosure of information and analyst coverage. An 
increase in the number of analysts and a slight increase in the number of 
announcements published by the companies surveyed in the Codal system 
(Comprehensive Database of All Listed Companies  ) has shown a positive relationship 
between these two variables and the price variable. In other words, as the amount of 
synchronicity increases, the number of announcements and the increase in the number 
of analysts, will lead to greater synchronicity of stock prices.  
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Abstract 
The global outbreak of COVID-19 pandemic has led to fundamental changes in 

educational approaches in Iran. Under such circumstances, higher education 
institutions conducted all their educational programs only online. Therefore, the 
present study has examined the importance and status the dimensions of Academic 
engagement of accounting students in an E-learning environment. The statistical 
population consists accounting students of University of Tehran, Allameh Tabataba’i 
University, Shahid Beheshti University, Tarbiat Modares University and Alzahra 
University in all academic levels. In this study, the Redmond et al (2018) questionnaire 
is used for measuring E-learning engagement. This questionnaire included 24 concepts 
related to the Online Engagement Framework for Higher Education. The function of 
the questionnaire in the educational environment of Iran was confirmed by university 
accounting professors. Statistical analysis was performed by using Amos and SPSS 
software. The measures of goodness of fit indices confirmed the validity of 
questionnaire. According to the Friedman test results, from the perspective of 
accounting students in an electronic learning environment, behavioral, cognitive, 
social, participatory and emotional engagement are the most important engagement, 
respectively. The results of one-sample t-test show that there is a significant difference 
between mean scores dimensions of social, cognitive, behavioral, collaborative and 
emotional engagement from the test value (mean 3). According to the accounting 
students’ views, all of the studied dimensions were below average. 

Keyword: Academic Engagement, Accounting Students, Confirmatory Factor 
Analysis, Electronic Learning. 
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Abstract 
Today, low efficiency and effectiveness, lack of economic efficiency and 

environmental problems are the major challenges of the Iranian public sector. To solve 
these challenges, it is possible to gradually improve the processes of public sector by 
providing an appropriate model of performance auditing .Therefore, the purpose of this 
study is to analyze the literature to extract the basic elements of performance auditing 
with process and content approaches to provide a model using the Capability Maturity 
Model Integrity for the public sector of Iran. This research was conducted by mixed 
exploratory and Delphi methods and modeling. 100 members of performance and 
operational auditing experts were selected by snowball method as a research sample. 
To collect data, library (with combined techniques of resource review) and field study 
methods were used. The data collection tool is questionnaire. To analyze the data, 
combined analysis was used using coding and data conversion techniques and 
application software. Based on findings, First, (7) factors and (127) dimensions as the 
basic elements of performance auditing were extracted by exploratory method and 
approved by experts. Then, Performance Audit-Capability Model for the public sector 
of Iran was designed and validated in the form of matrix. The conclusion is that, this 
model describes a roadmap and evolutionary path and its goal is to develop 
performance auditing to the highest level of professionalism to improve processes. 
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Integrity, Delphi Method, Public sector. 
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Abstract 
In view of the spread of financial corruption in various spheres, auditors' 

whistleblowing has been proposed as an instrument to prevent and combat financial 
corruption in different countries, but there is no coherent model for this issue in Iran 
so far. Therefore, in this study, an attempt has been made to design an auditor 
whistleblowing model based on the grounded theory. For this purpose, in 2020, using 
snowball sampling method with 18 specialized faculty members, partners of auditing 
firms, managers of the auditing organization and Iranian Society Certified Public 
Accountants who have expertise and experience in the auditing, in-depth interviews 
were conducted up to the saturation stage. Research data were analyzed using coding 
method and the main categories and concepts were extracted. The results showed that 
the most important causal conditions that can be effective in auditors' whistleblowing 
are governance structure, governing laws, professional structure and characteristics of 
the auditing profession. Also, the research findings showed that in order to achieve the 
auditors' whistleblowing, strategies such as professional structure reform, oversight 
structure reform, infrastructure reform and the education quality and modernity (use 
of new technologies) should be adopted. Finally, the research model showed that 
auditors' whistleblowing can have consequences such as promoting profession, 
reducing financial corruption, increasing transparency and quality of reporting, 
economic system dynamic, agility the auditing profession structure, passing the 
auditors' protection law, IT entry and account and accountability.  
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Abstract 
Aggressive financial reporting is the opposite of conservative financial 

reporting, which means using a low degree of conservatism in preparing financial 
statements. In these types of reports, there is a tendency to spread good news and 
keep bad ones. The purpose of this study, which was conducted by survey method, 
is to identify the aggressive financial reporting of firms. In order to achieve the 
above purpose, the indicators of this type of reports were prepared by conducting 
interviews with experts in the accounting and auditing profession and then the 
validity of the indicators was examined through a questionnaire and structural 
equation modeling and second-order confirmatory factor analysis in PLS software. 
The questionnaire was distributed among the members of the Iranian Association 
of Financial Managers. The number of questionnaires collected after removing 
incomplete questionnaires is 161. Findings showed that aggressive financial 
reporting indicators (the existence of misstatement, unresolved misstatement in 
different years, lack of provisions, negative annual adjustments, unusual changes 
in sales, fraud, CEO changes, executive compensation, production of non-essential 
goods and monopoly firms) have sufficient validity. The final model 
(measurement, structural and general) also has a good fit. 
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Abstract 
The purpose of this study was to evaluate the impact of different audit quality 

measures on tax risk. For this purpose, tax risk was used as a dependent variable 
with five criteria: annual effective rate, average effective rate, tax gap rate, 
expected risk rate and effective cash flow rate. In addition, the audit quality with 
unconventional accruals criteria, earnings fluctuation, earnings smoothing, 
accruals, cash flows, auditor expertise and auditor size as independent variables 
along with horizontal and vertical agency costs, has been used. To investigate the 
issue, financial information of 118 companies during the years 2012 to 2019 was 
analyzed in 35 regression models. Relationship analysis showed that audit quality 
based on seven measures (unconventional accruals, earnings volatility, earnings 
smoothing, accruals, cash flows, and auditor expertise and auditor size) have a 
significant negative relationship with tax risk (annual effective rate, average 
effective rate, gap rate, expected risk rate and effective cash flow rate). Also, 
Horizontal agency costs have a positive and significant relationship with tax risk 
in terms of concentration of ownership and managerial ownership. Agent costs 
have a positive and significant relationship with tax risk in terms of the level of 
activity of the board of directors and the audit committee. 

Keyword: Audit Quality Criteria, Horizontal and Vertical agency Costs, Tax Risk 
Criteria. 
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Abstract 
Given the key role of the audit committee in the structure of corporate governance, the 

necessity of paying attention to the dimensions of efficiency and effectiveness of the 
committee is a subject which has attracted the opinion of the researchers and the legislatures. 
Of course, due to the existence of an audit committee in the company, assurance does not 
provide assurance of high-quality financial reporting and the existence of sufficient and 
appropriate controls. Fulfilling the responsibilities of the committee in an efficient and 
effective manner is very important, which is neglected in most of audit committees in Iran. In 
this research, which is considered as a qualitative and exploratory research, it has been 
attempted to provide a model for improving the efficiency and effectiveness of the audit 
committee by the method of grounded theory. To do so, in 2020 and 2021, in-depth interviews 
are conducted with 21 experts in the field of audit committee, the members of board and audit 
committees and university professors. The results of the study showed that the efficiency and 
effectiveness of the audit committee is influenced by personality traits, gender, ethical 
characteristics, compensation system, experience, intelligence, environmental requirements, 
environmental pressures and incentives, interaction (with management, auditor and ... ), 
number, composition and number of meetings, committee decisions, characteristics of the 
client, organizational culture and characteristics of business and competition in the market. 
The findings of this study indicate that the consequences of the efficiency and effectiveness 
of the audit committee include such as improving the quality of financial reporting, providing 
stakeholder benefits, increasing productivity, creating added value and strengthening and 
helping to fulfill the supervisory responsibilities of the board. 

Keyword: Corporate Governance, Efficiency and Effectiveness of the Audit 
Committee, The Quality of Financial Reporting. 
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Abstract 
Professional authorities in accounting have long wanted to reform the 

accounting education program, realizing the increasing diversity among students. 
In this regard, the present study investigates the effect of multiple education based 
on multiple intelligence on academic performance, motivation and skills of 
accounting students during the corona epidemic. To achieve this goal, two groups 
of students, a total of 50 people (25 in the experimental group with combined 
training based on multiple intelligence and 25 in the control group with traditional 
education) in the management accounting class at the Islamic Azad University of 
Saveh and in the academic year 2020 to 2021 have been selected as a sample. 
Findings indicate an improvement in academic performance and motivation in the 
experimental group compared to the control group. Also, the results of a survey of 
students show the effectiveness of the combined teaching method in strengthening 
their verbal, communication and teamwork skills and their satisfaction with this 
method in coronary conditions compared to the traditional approach to teaching. 
It is suggested to lecturers and experts of curriculum planning in the field of 
accounting to use hybrid training approaches based on multiple intelligences in 
designing and implementing the training process. 

Keyword: Academic Performance, Accounting Education, Motivation, Multiple 
Intelligence-based Education, Skills. 
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Abstract 
There are different ways in which accruals are measured in academic research. 

Ohlson (2014) provides a conceptual construct of accruals as the change in non-cash 
assets and liabilities. This measure includes accruals that are less manipulated for 
earnings management purposes and may be classified as discretionary accruals since 
they are not controlled in well-known models. This can lead to errors in the estimation 
of discretionary accruals (earnings management index in a wide range of accounting 
research). In accounting research, discretionary accruals are commonly used as an 
indicator of earnings management. The purpose of this study is to investigate type one 
error due to how accruals are measured in the test of earnings management. To 
investigate this problem in this study, Jones (1991) and Dechow and Dichev's (2002) 
models are examined using 157 firms listed in Tehran Stock Exchange from 2007 to 
2018 under two different ways of accrual measurement approaches (balance sheet vs 
cash flow approaches). Findings show that the difference due to the measurement 
approach is classified as discretionary accruals. However, the simulations performed 
for the test of earnings management do not show an unacceptable type one error at the 
95% confidence level for any of these approaches, suggesting that researchers can rely 
on Ohlson’s structure in measuring accruals. 
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Abstract 
Psychological well-being represents the dimensions of positive mental health that 

increase self-efficacy and, through it, the positive functioning of individuals can be 
measured. In addition to enhancing psychological well-being, self-efficacy can also 
affect students' academic satisfaction. Therefore, the purpose of this research was to 
investigate the effect of psychological well-being on academic satisfaction of graduate 
students in accounting with the moderating role of self-efficacy. The statistical sample 
of the study includes 497 graduate students of accounting at the Islamic Azad 
University throughout the country in 2021 who were selected by the non-random 
sampling method of the available type. The standard questionnaire was used in this 
research. Also, research hypotheses were tested by modeling structural equations using 
PLS software. The research results show that psychological well-being has a positive 
and significant effect on academic satisfaction and self-efficacy of accounting graduate 
students. Self-efficacy also has a positive and significant effect on the academic 
satisfaction of graduate accounting students. Also, self-efficacy plays a moderating 
role in the relationship between psychological well-being and academic satisfaction of 
graduate accounting students. The results of this research can be useful for 
policymakers in Islamic Azad University, to develop appropriate programs for 
academic satisfaction and prepare applications to effectively use the psychological 
well-being and self-efficacy beliefs of graduate students. 
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Abstract 
The purpose of this research is modeling the implementation of management 

accounting innovations in Iranian manufactures. The managers, management 
accountants, and organizations can improve the Iranian manufactures’ situation by 
preparing necessary factors derived from this model. In order to gathering the data, 
20 interviews were done with the interviewees who had both management 
accounting knowledge and some experiences in Iranian manufactures. Using 
thematic analysis, this research showed that, nowadays among all management 
accounting innovations, Iranian manufactures need Enterprises Resource Planning 
(ERP) and Activity Based Costing (ABC). Implementation of ERP and ABC 
consist of six steps which are making team, needs assessment, mapping all 
activities and process, training, launching the innovation and guarantee. The 
results showed that using ERP results in accessing to accurate, updated and more 
reliable information.  Also using ABC results in more accurate product costing 
and therefore more accurate production decision making.  
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Management Accounting Innovations, Modeling, Theme Analysis. 

JEL Classification: L60, M41, O21. 

                                                                                                                                      
1. DOI: 10.22051/JERA.2022.34216.2771 
2. Professor, Department of Accounting, Khatam University, Tehran. Iran. (Hejazi33@gmailcom).  
3. Ph.D. Student, Department of Accounting, Alzahra, University, Tehran. Iran. (Corresponding 

Author). (z.lotfi.a@gmail.com). 
https://jera.alzahra.ac.ir 

Research Paper 

https://doi.org/10.22051/jera.2022.34216.2771
mailto:z.lotfi.a@gmail.com


 
Alzahra University, Faculty of Social Sciences and Economics  
Empirical Research in Accounting, Fall 2022, V. 12, No. 45, pp.1-26 

Intellectual Capital Measurement and Reporting 
Model in Iran1 

Ali Saghafi2, Mohammad Mahdi Mirzaei Abbas Abad3 

Received: 2022/03/28 
Accepted: 2022/08/25 

Abstract 
In recent years, the role of non-physical resources in creating consistent value 

and sustainable profitability in organizations has significantly increased and 
intellectual capital as a concept that reflects the knowledge, skills, and other 
intangible resources in the organization has received a lot of attention. Although 
the definition of intellectual capital is consistent with the concept of intangible 
assets, due to the lack of a comprehensive and coherent model, information about 
it has not found a place in the financial statements. Therefore, this study presents 
a model for measuring and reporting intellectual capital in Iran to provide a 
suitable tool for managing intellectual capital and creating a competitive 
advantage in Iranian companies and organizations. This study first identifies the 
dimensions, components, and indicators of measuring intellectual capital by 
comparatively examining the existing theoretical and experimental foundations. 
Then, by adopting a qualitative method and analyzing the content of semi-
structured interviews, the initial findings are corrected and finally, by collecting 
and analyzing 97 questionnaires by fuzzy Delphi method, the final model is 
presented. The results of this study indicate 3 dimensions (human, structural and 
relational capital), 8 components, and 21 indicators for measuring and reporting 
intellectual capital in Iran.  
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