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Abstract:  
The structure of every profession for employees is like a birth-to-death cycle, 

which results in a higher quality of job responsibilities and services, depending on 

individual job careers. An auditor's professional maturity has been ignored among 

all structural and imperative characteristics because many of  ideologists in the 

profession have focused more on the formulation of rules and regulations than the 

profession employees’ soul. The purpose of this research is designing auditor's 

professional maturity model by grounded theory approach. The methodology of 

this research is  a development,  exploratory and qualitative research in terms of 

result, objective and method, respectively. The statistical population consists of 14 

accountants selected through theoretical sampling. The criteria for selecting 

interviewees is professional audit experience in terms of university education, 

financial statements review, and acquaintance with qualitative researches and the 

interviewing process. Then, data is collected through grounded data analysis 

(foundation data analysis) and interviews. Finally, the research model is designed 

based on the theoretical framework. The research results represent an element of  

underlying causes of professional maturity of auditors. According to results, 

professional maturity as a integrate process based on cognitive features including 

3 types of psychological maturity, perceptual maturity and skillful maturity, 

multidimensional features including 2 types of structural maturity and 

occupational position and, ultimately, the promising feature of cultural maturity 

and social maturity, can help auditors to act more effectively in the professional 

path.  
Keywords: Contextual Factors, Auditor's Professional Maturity, Grounded Theory 

Approach.  
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 چکیده
سته به کارراهه    همچون چرخه نیشاغل  یبرا یهاحرفساختار هر   ست که واب ،  افراد یشغل  یاز تولد تا افول ا

و   یساختار  یهاويژگیسابرس در  ح بلوغ در حرفه. گرددیفرد م یشغل  فيخدمات و وظا ترتیفیباعث ارائه با ک

  نيتمرکز خود را بر تدو شتریب، حرفه نيپردازان اهياز نظر یاریچراکه بس، مغفول مانده است یادزي تاحد آوراالزام

  یپژوهش طراح نيهدف ا. حرفه توجه شههده اسههت ناي در شههاغل فرد روح به کمتر و، اندو مقررات نموده نیقوان

  قیتحق نيا یشناسروشباشد.  می ادیداده بن لیحسابرسان براساس تحل    یابلوغ حرفهکننده  جاديا یانهیمدل علل زم

  یفیکار ک یروش اجرا ثیو از ح یاکتشاف قاتیهدف جزء تحق ثیاز ح، یاتوسعه قاتیجزء تحق، جهینت ثیاز ح

  ینظر یرگینمونه روش قيبودند که از طر ینفر از متخصصان حسابدار    14پژوهش شامل   یجامعه آمارباشد.  می

  یدانشگاه لاتیچه از منظر تحص  یحسابرس   یاحرفهداشتن تجربه  ، شوندگان انتخاب مصاحبه  اریمع، انتخاب شدند 

.  آن بود گریبا روند مصههاحبه يیو آشههنا یفیک یهاپژوهشو احاطه به  یمال یهاصههورت یو چه از منظر بررسهه

ساس روش    س   سپس برا صاحبه  ( ادیداده بن لیتحل) یانهیزم یتئور لیتحل قياز طر یفیک یشنا   یهادادهو با انجام م

ساس چارچوب تئور  یو بعد از کدگذار ديگرد آوریلازم جمع پژوهش   جينتا. شد  یطراح کيمدل پژوهش برا

 کيبه عنوان  یابلوغ حرفهنمود که در آن  یحسابرسان معرف یابلوغ حرفهکننده  جاديا یانهیسازه از علل زم کي

،  یو بلوغ مهارت یبلوغ ادراک، ینوع بلوغ روانشههناخت 3که شههامل  یشههناخت یهاويژگیبر  ینسههجم مبتنم نديفرآ

و   یشامل بلوغ فرهنگ  یفراشغل  یژگيو تيو در نها یشغل  گاهيو جا ینوع بلوغ ساختار  2شامل   یچندبعد یژگيو

 باشد.  می یبلوغ اجتماع

 . ادیداده بن هيبر نظر یمبتن ردکيرو، یاحرفهبلوغ ، یانهیعلل زمهای کلیدی: واژه
 . M41 ،M42: طبقه بندی موضوعی
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، رانیشاهرود، ا ،یواحد شاهرود، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه حسابدار ،یدکتر یدانشجو 1

(mahmoudabolghasemi@yahoo.com.) 
 (.yahoo.com830MRAB@، )مسئول( سندهی)نو، رانیشاهرود، ا ،یاه آزاد اسلامواحد شاهرود، دانشگ ،یگروه حسابدار ار،یدانش 2
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 قدمهم

س    سابر سئول  لیبه دل یحرفه ح سابرس م  یتیم س  یشغل ، گذاردیکه بر عهده ح ساس و   اریب ح

س    یادهیچیپ ست که ر صه  نيدر ا تیبه موفق دنیا ص ، عر  یو حت یروان یهاصه یبدون تحمل خ

 یهانهیاز زم یکيکه به عنوان  یارت در حسههابرسههکسههب مه. نخواهد بود رپذيامکان یجسههم

، های نسبتاً پیچیده که اشاره به توانايی انجام وظیفه ، باشد می یابرس به بلوغ در حرفه حس  دنیرس 

، تيرا) استفاده به موقع از آن دارد  یبرا تخصصی   دانش نمودن اندوخته و مناسب  هایبه شیوه 

آموزش قلمداد  قيبه آن از طر دنیبعد و رسهه کيبه بلوغ را صههرفه منوط  توانیاما نم(. 1988

سا     ، حرفه نيا دهیچیت پیماه لیچراکه به دل، نمود سان معمولا در کنار  سابر  یهایتوانمند ريح

 نيتجربه در ا یهالازم را به واسطه سال   یو شهود  یشناخت  یهایتوانمند ست يبایم یتخصص  

 یاز بلوغ در حسهابرسه   یه درک مناسهب ب، صهورت بتوان  نيتا در ا، عرصهه کسهب نموده باشهند   

ست   سِ 2005، روتنگاس و همکاران) افتيد بلوغ  ژهيبه طور و، از لحاظ مفهومی(. 2008، ل؛ را

از  محوله همراستا با زنجیره مداومی  یهاتیآمیز و مسئول تحقق موفقیت، در حسابرسان   یاحرفه

حسابرس ، گريبه عبارت د، است یها در دل حرفه حسابرسآن یو ماد یمراحل زندگی اجتماع

سئول  ست    فيتعر شيکه برا یتیبنا به ذات و م و  کندیم یاز تولد تا افول را ط یاچرخه، شده ا

 نيو ا کندیرو به افول حرکت م، ردیفاصههله بگ اشیشههغل يیهر قدر از مرحله بلوغ و شههکوفا

حرفه  یشغل  ریدر دل مس بلوغ را  توانیمبنا م نيکه بر ا، است  یفرد یزندگ همانند چرخه قایدق

به  دنیگام رس بهو به طور گام ترفقچرخه مو نيکه در ا ینمود و هر حسابرس   فيتعر یحسابرس  

و کمتر حسرت   کندیرا تجربه م یبهتر یشغل  ریمس ، ها و تجربه را آموخته باشد کسب مهارت 

افراد ، که نسههتياتفاق ا نيا امدیپ(. 2017، و همکاران ازيد) خوردیخود را م یهاحرفدوران 

خود را  یهاتوانايی، ندينمایکسهههب م یابلوغ حرفه باتوجه به شهههناختی که از خود به واسهههطه

، بتوانند  قيطر نيحرفه به کار خواهند گرفت تا از ا       نيتر در جهت اهداف و الزامات ا   منسهههجم

(. 1999، کاران و هم کرِی؛ ب2005، هافمن و نيِپا ) ند ينما  فا يخود بهتر ا یها تی و مسهههئول فيوظا 

پرتکرار در  یها نامه  نيیدر آ توانیرا م ریاخ انی سهههال یدر ط یابلوغ حرفه لزوم توجه به نقش   

بر دوره  یمبن ینیقوان جاديو لزوم نظارت بر عملکرد حسههابرسههان و ا  یهاحرفاخلاق  تيرعا

  رياحرفه همانند سهه نيچراکه ا، مورد توجه قرار داد هاشههرکتحسههابرسههان در   یتصههد یزمان

معضهههلات  چونهم یبا مشهههکلات مختلف یابلوغ حرفهعدم  لی به دل تواندمی، گريد یهاحرفه
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سان گردد          سابر شهرت ح ست دادن  شند که منجر به از د . اخلاقی و رفتار غیراخلاقی روبرو با

ند ، حسهههابرسهههان  یابلوغ حرفه  نیهمچن خاذ تصهههم   یتوانم بر قواعد   یو مبتن یمنطق مات یات

به صههاحبکاران متناسههب با رشههد و قدرت تفکر  یه دور از هر وابسههتگب یحسههابرسهه یهاحرف

را به  یحسابرس   یهاحرفچراکه فرد ساختار  ، دهدمی شيرا افزا یحسابرس   در حرفه یشهود 

 دينمایآن م یو قانون یعرف نيو حفظ مواز تيدرک نموده است و خود را متعهد به رعا یخوب

بلوغ  یبرا یمدل یپژوهش طراح نيهدف ا، اده شههدهد حاتیباتوجه به توضهه(. 1390، هایحاج)

در  یابلوغ حرفه تیچراکه مفهوم و ماه، باشد می ادیداده بن لیحسابرسان براساس تحل    یاحرفه

 یو کمتر به ابعاد مهم و درون، حداقل در کشهور ما مغفول مانده اسهت   یاديتاحد ز یحسهابرسه  

 ریچند سههال اخ یحسههابرسههان در ط یتارو رف یتخصههصهه یهاطهیدر ح یابلوغ حرفه گذارتأثیر

کمتر مورد توجه قرار  یهاو کشههف بخش تپژوهش بنا دارد با شههناخ نيا. توجه شههده اسههت 

در رابطه با موضوع   یدرک بهتر، و با اتکا انجام مصاحبه با متخصصان امر    یابلوغ حرفهگرفته 

و  هااسهههتیو هم در سههه هایاسهههتراتژ نيو توجه به آن را هم در تدو دينما جاديا یابلوغ حرفه

 ديهمچون استقلال حسابرس و ترد   یشغل  یهاپر کردن خلاء یسازمان برا  یآموزش  یهابرنامه

ضاد ، یهاحرف ضاد  یشغل  یهاو هم ت  کيبه عنوان  یو خانوادگ یشغل  یهاهمچون کاهش ت

 . الزام مورد توجه قرار دهد

 ینظر یمبان

 یخود آن را ط یهاحرف سهههریفرد در م کي  اسهههت که یمراحل، یبلوغ از نگاه فرد  یمعنا 

ند یم گام  نيو اگر در ا ک تا رشهههد و بلوغ را در       دنی گام مراحل رسههه   به راه  لد  به بلوغ از تو

 خواهد شههد جاديا شيبرا ریمسهه نيا یاز ط ندياحسههاس خوشهها ، کرده باشههد یط یکارچرخه

 یامجموعه ، توانیرا م یابلوغ حرفه ، سهههاده یفيدر تعر(. 1394، یلمیپور ت لی رهنورد و خل)

 کيخود در  یدوره تصههد یکه فرد در ط، دانسههت یو فراشههغل یاز عناصههر شههغل افتهيسههاختار 

غل   به م ، شههه ند یآن را تجر طان  ) ک قان یو بهرام یسهههل به عنوان مع (. 1389، ینژادجون  اری بلوغ 

در  یو اخلاق یرفتار یهایبر توانمند  یمبتنمشهههخص که  یبا قواعد یفرد يیتوانا یابی ارزشههه

 کايسههاو(. 1397، زارع و همکارانشههمسشههود )می فيتعر، کندیم دایمعنا پ یکار یهاطیح

شههغلی متناسههب با تصههمیمات، هاتیمسههئول رفتنيشههغلی را آمادگی افراد برای پذبلوغ( 2001)
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در قبال آن   يیپاسهههخگو شهههده و برآمدن از عهده تکالیف محوله و      فيتعر فياهداف و وظا  

 (. 2011، یو پرفل کايساوباشد )می

 حسابرسان یابلوغ حرفه افتهیتوسعه  مدل

شگاه کارنگ  نیمدل اول نيا سازمان  ديگرد هیته یبار در دان  کاریرویها در بهبود بلوغ نکه به 

مدل براسههاس  نيا. نمود یانيکمک شهها، و مورد خطاب قرار دادن مباحث و موضههوعات آنها

، یتخصص   یهایدانش و توسعه توانمند  تيريانند مدم يیهانهیموجود در زم یهاروش نيبهتر

بلوغ با عنوان  یحسههابرسهه دهیچیپ یهاطیو درک مح یآموزش حسههابرسهه یهاطهیامروزه در ح

 نيدر واقع ا(. 2007، وربارگ و همکاران) حسههابرسههان مورد توجه قرار گرفته اسههت  یاحرفه

 یها طه یبه ح  یبر بلوغ فرد یمبتن یانسهههانمنابع  تی قابل  از توسهههعه  افته ي میمدل تعم  کي ، مدل 

سههطح مورد توجه  5در  یکه در بهبود روابط کارباشههد، میحسههابرسههان  یو رفتار یتخصههصهه

 باشد. می

 یابلوغ حرفه ندیمدل فرآ :( 1) شکل 

گام بهبه صورت گام  یابلوغ حرفهبه نقطه  دنیرس ، شود میمدل مشاهده   نيکه در ا همانطور

شد میحرفه  نيدر ا یشهود  یشناخت تا توانمند از ، مرحلهبهو مرحله  ینديکه همچون فرآ، با

اصههول  تيو رعا دهیچیپ یهاطیدر مح یکردن سههاعات کار حسههابرسهه یآموزش و ط، ازمندین

 یهاحرف تيتعهد و هو شيافزا یبرا يیگراتیذهن یدر راستا یحسابرس یهاحرفو  یاخلاق

تحمل  ازمندیسخت و ن  ینقطه گرچه کم نيبه ا ندیرس باشد.  میحسابرسان    یشغل بلوغ ریدر مس 

 یهاحرفو  یاخلاق یهااما حسههابرسههان با اعتقاد و حفظ چارچوب ، اسههت یشههغل یفشههارها
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س  توانندیم ضا  یکه نوع یو عملکرد یذهنبه بلوغ ، یحرفه ا ریدر م ست  یشغل  یازهاین یار ، ا

 (. 2015، بکوف و همکاران) ابنديدست 

 حسابرس( دانش) یبلوغ تخصص یالگو

شده و باتوجه به تجارب  یبلوغ تخصص   یحسابرس دارا  کي که در  یاز حالت انجماد خارج 

 فيوظا قيطر نيتا از ا شودمیمجددا در نقطه بلوغ منجمد ، خود تجربه کرده است یشغل ریمس

الگوها که نمونه توسعه   نياز ا یکي. وجه به انجام برساند  نيرا به بهتر یتخصص   یو عملکردها

، شود میگفته  (STEPS) که اصطلاحا به آن ، است  یبلوغ دانش تخصص   یابيارز یالگو فتهاي

مدل مفهوم بلوغ را  نيادهد. مینشههان  یارا به صههورت پله یبه بلوغ تخصههصهه دنیمراحل رسهه

 ( 1992، کوگت و زاندِر) کندیدر دو بعد مطرح م( 2) همانند شکل

 ( ٢006، و همکاران نسونیابر) حسابرس یمدل بلوغ دانش تخصص :( ٢) شکل 

سطح از بلوغ  یبرا صات   ، هر  شخ ست؛ به گونه    یقطع یم صور ا که در محور عمودی  یارا مت

 یمیو تخصههص اسههت مفاه  یبر دانش فن یمبتن یحسههابرسهه  دییکل یهاويژگیکه مربوط به 

 یهایسطح توانمند یبه ارتقا تواندمیو ادراک از آن  یشغل یهاويژگیهمچون درکِ مفهوم 

 نيابعاد ا یمنجر شههود و در محور افق یمختلف حسههابرسهه یهادر عرصههه ینشههیو ب یتخصههصهه

 . تا بالا را در نظر دارد نيیاز عملکرد پا هاويژگی
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 یتجرب یهاپژوهش نهیشیپ

تجارب حسهههابرسهههان بر     تأثیر  یتحت عنوان چگونگ  یپژوهشههه( 2017) و همکاران  ازي د

ها  ند  یو تخصهههصههه  یافه یوظ یعملکرد عداد   نيدر ا .پرداخت حسههههابرس از  111پژوهش ت

انتخاب شدند و به دو دسته حسابرسان جوانتر       کايدر کشور آمر  یبزرگ حسابرس   یهاشرکت 

 ینشههان داد حسههابرسههان دارا جينتا. شههدند کیفکت یابلوغ حرفهتجربه و  یو حسههابرسههان دارا

نقش  یو سههازمان یردف یهایو توانمند یفرد یهاويژگیداشههتن  لیبدل یابلوغ حرفهتجربه و 

 . داشت یمال یهاصورت یحسابرس تیفیسطح ک یرا در ارتقا یترقابل توجه

ش ( 2016) با س    یهاشرکت  یهاتیتأثیرگذار بر عملکرد و قابل یارهایمع یدر پژوه سابر  یح

 52تعداد   قیتحق نيدر ا. قرار داد یمورد بررسههه یابلوغ حرفه از منظر  یرا در کشهههور اسهههتون 

 یارهایمع، و مشخص شد   ديگرد یبررس  یحسابرس   یهاشرکت ذار بر عملکرد شاخص تأثیرگ 

مهم در  یارهایبه عنوان مع یو دقت حسابرس   یمال یاتکا تیقابل(، یاخلاق) یرفتار يیپاسخگو 

سابرس   یهاشرکت  یهاتیعملکرد و قابل سوب م  یح صورت  شوند یمح  هاشرکت که  یکه در 

بازار  شتریجذب سهم ب نهیدر زم یشتریب تیموفق، توانندیم ،ندينما تيرا رعا ارهایمع نيبتوانند ا

 . نديکسب نما

حسهههابرسهههان را با هدف     یها حرف دي علل تأثیرگذار بر ترد   ( 2016) و همکاران  اسي آندر 

س    تیفیک یارتقا سابر س  یح سان دولت    119 قیتحق یآمار جامعه. نمودند یبرر سابر  ینفر از ح

یب، همچون اسهههتقلال يیهاويژگیوجود ، شهههان داد کهن قیتحق جينتا. بودند یکشهههور اندونز

ساس تجربه و مهارت که ، طرفی سان ا    یابلوغ حرفه برا سابر  یهاحرف ديترد شوند یم جاديح

س      سان را در برر سابر ضوع باعث   نيو ا دهندمیتحت تأثیر قرار  یمال یهاصورت  یهایح مو

 . گرددیم یحسابرس تیفیک یارتقا

موضهههوع پرداخته   نيچندان به ا   نکه يا لی در داخل بدل   یتجرب یاه پژوهش شهههنه یبخش پ در

ست    شده ا شابه از نظر مفهوم  یهاپژوهشتا  گرددیتلاش م، ن س  یم در . ردیقرار گ یمورد برر

مدل بلوغ  نيتحت عنوان تدو یپژوهش( 1397) خيو مشا يیقشقا، قاتیمحدود تحق نياز ا یکي

به ، منظور از مدل اسههتاندارد بلوغ نيبه ا. دادندانجام  یرانيا یهاشههرکتدر  یواحد حسههابدار

سا    یبرا یعنوان چارچوب سطوح تکامل آن  نيا يیشنا ست     ابعاد و  شده ا ستفاده   یها. دادهها ا

اسههتخراج   یهاتمِ. قرار گرفتند یو بررسهه  لیمورد تحل، تمِ لیپژوهش با اسههتفاده از روش تحل 
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 یهايافتهبراسههاس . ديگرد نيژوهش تدوشههدند و مدل پ یبندهطبق، در قالب مدل بلوغ، شههده

، یبُعد: خدمات و نقش واحد حسهههابدار       6شهههامل   یبلوغ واحدِ حسهههابدار   سيماتر ، پژوهش

شگر  سان و منابع، سازمان  سک ير تيريمد، اطلاعات یفناور، یريندپذيفرآ، یگزار ست   یان ا

 . ابنديیتکامل م، سطح بلوغ 5 یها طاز آن کيکه هر

ی حسابرسان ابلوغ حرفههای تحت عنوان بررسی رابطه بین شاخص یپژوهش( 1390) هایحاج

برای اين منظور با اسههتفاده از . های واحد مورد رسههیدگی انجام دادندو درک آنها از ريسههک

ذاتی و کنترل ، های حسههابرسههیعامل موثر بر هر يک از ريسههک 58پرسههشههنامه درجه اهمیت 

، ريسک حسابرسی با سابقه کار حسابرسی مستقل         دهدنتايج تحقیق نشان می . اندازه گیری شد 

ريسک  . تحصیلات و رشته تحصیلی رابطه دارد   ، سابقه کار به عنوان مدير يا شريک حسابرسی    

ستقل       سی م سابر سابقه کار ح شته         ، ذاتی با  سی و ر سابر شريک ح سابقه کار به عنوان مدير يا 

سا      سک کنترل با  صیلی رابطه دارد و ري سی داخ    بقهتح سابر سابداری   ، لیکار ح ، سابقه کار ح

 . دارد داریها رابطه معنیرشته تحصیلی و عضويت در انجمن

های روانشهناختی  تحت عنوان شهناسهايی ويژگی   یپژوهشه ( 1393) ایکیلیو اسهماع  یملانظر

ضههمن پذيرش . های حسههابرسههی انجام دادنداثرگذار بر مهارت حسههابرسههان در انجام قضههاوت

صل از اد   شی از چارچوب حا صمیم بخ سی  بیات ت شنا سی اعمال   ، گیری در روان سابر آن را بر ح

گیرندگان خبره حائز چهار ده ويژگی روانشهههناختی تصهههمیم، در ديدگاه شهههانتیو. کرده اسهههت

ستند  سی اهمیت دارند     . ه سابر شان داد هر چهارده ويژگی در چهار مرحله ح اما درجه ، نتايج ن

 مرحله در هاويژگی ترينای که مهمگونه اهمیت هر يک در مراحل گوناگون متفاوت است؛ به

. اطلاعات مرتبط و غیرمرتبط و سههازگاری بود نمیا تمايز دوم مرحله در، پذيریمسههئولیت اول

ويژگی ادراکی/توجه در مرحله سههوم حسههابرسههی حائز بیشههترين اهمیت شههد و در مرحله آخر 

 . داد ويژگی خودکاری بیشترين درجه اهمیت را به خود اختصاص، حسابرسی

 :باشدمیمورد توجه  ريز بیمطرح شده سوالات پژوهش به ترت ینظر یمبان براساس

 هستند؟ یها و عواملمشتمل بر چه مولفه یحسابرس یابلوغ حرفهابعاد  .1

 کدامند؟ یحسابرس یابلوغ حرفهانواع  .2

 کدامند؟ یحسابرس یابلوغ حرفه یهاويژگی .3
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 قیتحق روش

داده  هيبر نظر یمبتن کرديبراساس رو  یریو تفس  یاکتشاف  یهمطالع کيپژوهش با اتکا به  نيا

شد  ادیبن سجم  یهاپژوهش نکهيا لیدر واقع به دل. انجام  س    یابلوغ حرفه در حوزه یمن سابر   یح

 نيا، باشههدمیابهام  یدارا یاز نظر ادراک شههغل یاديز زانیمفهوم به م نياانجام نشههده اسههت و 

مبنا  نياو بر  باشهههدمیآن  کيتئور به دنبال بسهههط و توسهههعه ادیداده بن لیتحل قيپژوهش از طر

 نياروش به پژوهشههگر  نيا، گريبه عبارت د. اسههت یریو تفسهه یروش پژوهش اکتشههاف تیماه

در رابطه با  یانسجام نظر ايوجود ندارد و  هیفرض نيکه امکان تدو یدر موارد دهدمیامکان را 

 هينظر کي، شههده فيتعر شیاز پ یهاهيفاده از نظراسههت یجا به، سههتین یموضههوع مورد بررسهه

از نوع  ها داده یلحاظ منطق گردآور به ، حاضهههر  مطالعه   یپژوهشههه کرديرو. کند  نيتدو  دي جد 

 یهاطهیدرباره آن در ح یجامع هيکه نظر پردازدیم یادهيپد یبه بررسهه راياسههت؛ ز یاسههتقرائ

 قياز طر گريعبارت دبه. سههتیجماع نمورد ا ايوجود ندارد و  یسههابرسههح یو عملکرد یرفتار

روش منظور با اتکاء به نيبد. گردد یطراح یمناسههب یالگو، شههودمیتلاش  يیاسههتقرا کرديرو

مصاحبه با   قيتلاش شد از طر ( 1992) گلاسر ، شونده ظاهر اينوخاسته   کرديو رو یانهیزم هينظر

به  کرديرو نيا. شههود یبندمشههخص و دسههته یابلوغ حرفهمباحث مربوط به ، متخصههصههان امر

صان     قيتا از طر دهدمیمحقق اجازه  ص ساس مرحله ، مصاحبه با متخ ، یاول کدگذار یابتدا برا

صاحبه   ، باز یگذارکد یعني ساس کد       سوالات باز را از م سپس برا سد و   یگذارشوندگان بپر

براساس  تيکند و در نها تيپژوهش هدا ریمسشده را مختصر و در  جاديا اديز میمفاه، یمحور

 . ارائه دهد یپردازهيمدل پژوهش را به منظور نظر، یانتخاب یگذارکد

 یو نمونه آمار جامعه

 هيبه اصههول نظر یبنديپا یبرا(، 1998) نیپژوهش براسههاس اعتقاد اشههتراوس و کورب نيا در

 یها حداکثرکردن فرصهههت  یهدفمند برا   کرديبا رو  ینظر یریگاز نمونه  ها دادهبرخاسهههته از   

مقوله  کي رییتغ نحوه نییبه تع قيطر نيا اتفاقات اسههتفاده شههد تا از اي، عيوقا، دادهايرو سهههيقام

ست   هاويژگی ساس برا ست نمودن     نيا بر. شود  افتيو ابعاد آن د ساس فهر مبنا ابتدا محقق برا

ها ی مع تا از انحراف و تلف شهههدن زمان در جر       یسهههع، يیار گاه نمود  خاب افراد آ  اني در انت

 عبارتند از: یارهایمع نيا. شود یریها جلوگاحبهمص
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و چه از منظر  یدانشههگاه لاتیچه از منظر تحصهه یحسههابرسهه یهاحرفداشههتن تجربه  .1

 یمال یهاصورت یبررس

 آن یبا روند مصاحبه گر يیو آشنا یفیک یهاپژوهشاحاطه به  .2

 در حرفه  یو تخصهههصههه  یرفتار  یها طه یاز محققان ح  یسهههتیفوق ابتدا ل  اری دو مع براسهههاس

س    سابر سترس بودند  یح شخص گرد ، که در د سا    قيکار از طر نياکه  ديم ستجو در   یهاتيج

 حاتیو توض لیميا قيسپس از طر. در داخل و خارج از کشور انجام شد یو پژوهش یمعتبر علم

تا در ، ها خواسهههته شهههد و از آن دينفر ارسهههال گرد 28حداقل  یبرا، مرتبط با اهداف پژوهش

 18، ارسال شده  یهالیميااز مجموع . نديانجام مصاحبه مشارکت نما   ندِيدر فرآ، ليصورت تما 

روند . به عنوان مصاحبه شونده انتخاب شدند    تاينفر نها 14 انیم نياکه از ، پاسخ داده شد   لیميا

 یهاشههبکه يیويديو افزارهاینرم قياز طر ايامکان رودررو و  احدانجام مصههاحبه تلاش شههد ت 

 رفتيصورت پذ یمصاحبه به صورت حضور   9مصاحبه   14انجام شود که از مجموع   یاجتماع

صاحبه از طر  2و  شد  يیويديو افزارهاینرم قيم صاحبه ن  3، انجام  ضبط     قيبه از طر زیم صوت 

و مشهههخصهههات   هاويژگی( 1) نگاره . شهههوندگان مراوده شهههد محققان با مصهههاحبه   نیشهههده ب

 :دهدمیشوندگان را نشان مصاحبه
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 شوندگانمصاحبه یهاویژگی :( 1) نگاره

 محل فعالیت حوزه تخصصی سابقه شغلی مدرک تحصیلی سن جنسیت مورد

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 10 دکتری سال 41 مرد 1شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 16 دکتری سال 44 مرد 2شونده شماره مصاحبه

 دانشیار دانشگاه حسابداری سال 8 دکتری سال 39 زن 3شونده شماره حبهمصا

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 14 دکتری سال 46 مرد 4شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 16 دکتری سال 48 مرد 5شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه سابداریح سال 16 دکتری سال 47 مرد 6شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 10 دکتری سال 39 زن 7شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 12 دکتری سال 42 زن 8شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 11 دکتری سال 46 مرد 9شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 8 دکتری سال 39 مرد 10ره شونده شمامصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 14 دکتری سال 44 مرد 11شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 14 دکتری سال 47 زن 12شونده شماره مصاحبه

 نشیار دانشگاهدا حسابداری سال 9 دکتری سال 39 زن 13شونده شماره مصاحبه

 استاديار دانشگاه حسابداری سال 11 دکتری سال 43 مرد 14شونده شماره مصاحبه

 یهادگاهيدر حفظ مباحث و د یاصههول اخلاق تياسههت که رعا تینکته حائز اهم نياذکر 

 . ها جلب گرددانجام مصاحبه یها براو اعتماد آن نانیتا اطم، شدیم تأکیدها در همان ابتدا آن

 لیو تحل هیو تجز یردآورگ

 مهین یهاباز و سههپس از مصههاحبه یهادر ابتدا از مصههاحبه، مصههاحبه یهاداده آوریجمع در

 یهاتیها شامل موقع سوالات مصاحبه  . ديساعت استفاده گرد   کيساختارمند با زمان متوسط   

دند که با آن مواجه شهده بو  لاتیتحصه  اي و تجربه حسهب  بر کنندگانبودند که شهرکت  یواقع

 مصاحبه عبارت بودند از: لاتسوا نيا از یبرخ

 حسابرسان کدامند؟ یابلوغ حرفهبه  دنیدر رس یدرون یهاويژگی .1

حسابرسان    یشغل  ریبه بلوغ در مس  دنیرس  یبرا یهاحرف نشیو ب یادراک یهاويژگی .2

 کدامند؟
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ص    یمهارت یارهایچه مع .3 ص س  یو تخ سان نقش مه    یابلوغ حرفهبه  دنیدر ر سابر  یمح

 دارند؟

 نقش دارند؟ یابلوغ حرفهبه  دنیحسابرسان در رس یکار طیمح یفرهنگ یهاويژگی .4

 حسابرسان نقش دارد؟ یابلوغ حرفهبه  دنیدر رس یو اعتبار شغل حسابرس گاهيجا .5

 موضههوع به نياچراکه  شههدیها عموما بدون سههاختار انجام ممصههاحبه قیتحق نديآغاز فرآ در

اما در مراحل   ، نمودیاوت در مورد موضهههوع پژوهش به محقق کمک م  متف  یها دگاه ي د جاد يا

 تيهدا افتهيساختار مهیها به سمت ن مصاحبه ، میکردن مفاه دایمعنا پ لیبدل، قیتحق نديفرآ یبعد

کار   نيا. شهههود جاد يا تراثربخش یمحتوا دی به منظور تول  یهدفمند   ینظر چارچوب تا  ، شهههد

ش  اي شيراگ یگذارتأثیربه کاهش  تواندمی در  قیتحق اتیبر ادب یمبتن یهایاز تئور یجهت نا

، ادی داده بن لی تحل یها بخش نياز مهمتر یکي. دي نما  یاني کمک شههها  ها،  داده یگردآور نیح

 نيادر  یو اسههتراتژ نديفرآ کيبه نقطه اشههباع به عنوان  دنیکه رسههباشههد، میها اتمام مصههاحبه

 یباز و تاحد یگذارشههروع به کد، پس از هر مصههاحبهمحققان . بود تیحائز اهم اریبسهه لیتحل

اسههاس در هر  نيا و اشههتراکاتشههان مشههخص گردد و بر میتا مفاه نمودندیم یانتخاب یگذارکد

. گرفتند یقرار م سههههيبا هم مورد مقا   یانتخاب  یگذار کد  مرحله از  شهههدهجاد يا یمرحله کدها   

ستفاده از مقا  سعه و مقا   ، ديجد میمفاه یپردیسبب کنترل پ  یدائم سه يچراکه ا سط و تو  سه يب

، واستلِ شود ) میموجود  یهایبندنبودن طبقه ايبودن  یدرباره کاف یریگمیو تصم  هایبندطبقه

ههها و کههد، نوظهور دهيههامحقق هر گونههه ، یمحور یگههذارکههد در واقع در مرحلههه(. 2001

مشههابهت ثبت و  یرا بر مبنا یو فرع یاصههل یهایبندطبقه نیو روابط ب یاحتمال یهایبندطبقه

 یبر مبنا یاصل  یبندو طبقه یفرع یهایبندطبقه یانتخاب یگذارکد یدر مرحله. کندیضبط م 

مبنا بود که از مصههاحبه اول تا  نيبر ا هامصههاحبهروند انجام . شههوندیسههاخته م یچارچوب نظر

 لی قان شهههروع به تحل  مدل شهههکل گرفت چراکه بعد از هر مصهههاحبه محق        با يتقر 9مصهههاحبه  

 یبرا 14تا مصهههاحبه  9از مصهههاحبه . نمودندیم یباز و محور یکدگذار یها بر مبنامصهههاحبه
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شباع مصاحبه   دنیمطمئن شدن از رس   ها تکرار کدها در مصاحبه  اغلبو  افتيادامه ها به نقطه ا

 . ديانجام مصاحبه اعلام گرد انيپا، 14مبنا در مصاحبه  نيو بر ا شدندیم

 ( ٢001، واستل) یدر گرندد تئور لیمراحل تحل :( 3) کلش 

 قیتحق اعتبار

بار در تحق  مفهوم مفهوم واحد   نيا. به کار رفته اسهههت     یمختلف یاز منظرها  یفیک قات یاعت

، یفیک کردروي با  مصهههاحبه  در. اسهههت بوده جانبه  و همه  ریو فراگ دهی چیپ یبلکه مفهوم ، نبوده

قابل    جنتاي  و تکرار قابل   ها مصهههاحبه  اي آ نکه يا درباره ، نبرايبنا ، دارد اینقش برجسهههته  تی ذهن

 هایقیکه در تحق یاز فنون ديوجود دارد و پژوهشههگران با ديجای شههک و ترد، هسههتند میتعم

شان دادن قابل  یفیک صحت   تیبرای ن ستفاده کنند شود،  می گرفته کاربه  هايافتهاعتماد و  در . ا

سه  نيا ساز   پژوهش از روش  شده     قیسنجش اعتبار تحق  یبرا گریچندجانبه اي یسو ستفاده  ا

 . است

شوندگان  مختلف مصاحبه  یکردهايدر پژوهش حاضر رو  نگریمحقق شدن چندجانبه  یبرا

س  ريبعد ز 4در  شده   یمعتبرتر یهاداده، جينتا تيقرار گرفت و علاوه بر تقو یمورد برر فراهم 

 . است
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 شوندگانتوسط مصاحبه ییا بازبین یاعتباریاب

 منظوربه شوندگانپژوهش توسط مصاحبه   یهايافتهصحت   یروش عبارت است از بررس   نيا

صح    نيا ايآنکه آ نتعیی شکل  ضوع پژوهش تحت   هایدگاهيد حیپژوهش به  آنان را درباره مو

 از پس کننده مشهههارکت  14 نینفر از ب 10روش با   نياتحقق  یبرا نه؟  اي  دهد میپوشهههش قرار 

با مصهههاحبه     شهههانيا های دگاه دي  مطابقت   مورد در، ها داده لی و تحل هي زتج و حبه مصههها اتمام 

از اظهارات مصاحبه یحیشوندگان سؤال و بحث انجام شد که در همه موارد محقق درک صح 

شوندگان  مصاحبه  یتعامل مطلوب و درک نظر از یناش  تواندمیامر  ناي، است  داشته  کنندگان

 . باشد قیحقموضوع ت یو مصاحبه کننده درباره

 همتا مرور

به منظور فراهم کردن نقدی درباره ، انجام پژوهش یپژوهشههگر ط، راهبرد نيا اسههتفاده از با

س   -وهیش  شده و برر صحت آنها  جينتا یهای به کار گرفته  سا ، و   رد؛گییمحققان کمک م رياز 

 هامقوله فهرست  از استفاده  با شده  انجام بندیمقوله، هاادداشت ي یتا به بررس  خواهدیاز آنها م

 هایتيمحدود لیبه دل. بپردازند، پژوهش انجام شههده اسههت  نیکه در ح ایانهيرا هایلیتحل و

سا  ، روش نياتحقق  ینبود اما برا رپذيامکان قیتحق نيا محققان در ريموجود کمک گرفتن از 

جام گرفت         یها داده لی و تحل هي تجز ته مجددا ان فاه مصهههاحبه پس از دو هف  میو در درک م

 . وجود نداشت ایاختلاف قابل ملاحظه، در دو زمان بهمربوط به مصاح

 و انجام پژوهش برداریشیوه یادداشت توضیح

صاحبه  نديمرحله پروتکل و فرآ نيا در صاحبه  10 اریها در اختانجام م شوندگان قرار  نفر از م

نشان   هااداشت يکه مرور ، ریخ ايست  شده ا  یدرست ط  لیتحل نحوه ايآ، ندينما ديیگرفت تا تا

 . است شرفتهیپ یدرست ریکدها در مس لیروند پژوهش و تحل، داد

 گزارش مفصل نتایج تهیه

 جياز نتا کيهر، هستند  تیاصل که معناها برخاسته از موقع   نياباتوجه به ، رییتفس  لیتحل در

خاص به    توجهی پژوهش دهخوانن  و شهههود گرفته  نظر در کامل   طوربه ، تی همراه با موقع  دي با 

داده  حیپژوهش در گزارش توضهه تیموقع اتیلازم اسههت جزئ، نيبنابرا. داشههته باشههد تیموقع
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صاحبه   مبنا نيابر . شود  شت ي، هاضبط م منجر به فراهم ، جيمرتب نتا دهیو گزارش برداریاددا

 . قرار گرفت ديیموضوع مورد تا نياکه  ديمعتبر گرد یهادادهنمودن 

 کیتئور یهایافته

، حسابرسان   یابلوغ حرفه یهاو مولفه هاويژگیدرباره  یشده و قطع  نییاز قبل تع ست یل چیه

سا    یبرا یاحتمال قطع چیو ه ساختن تمام  يیشنا س  یهاويژگی یو محدود   یشغل  ریمرتبط با م

کننده وجود  زيشفاف و متما  یهایبا مرزبند هاويژگیمجموعه مشخص از   کيحسابرسان در   

مطالعه  نياشهههوندگان در که مصهههاحبه دهدمینشهههان  قیتحق نيا یهايافته، نيا ودبا وج. اردند

 ریدر مس تیموفق صيو خصا هاويژگیو  ندينما يیرا شناسا یابلوغ حرفه یهاويژگی توانندیم

 یاسههه مرحله نديفرآ( 2) نگاره. دهند زییحسههابرسههان تم  ريحسههابرسههان را از سهها   یهاحرف

 :دهدمیرا نشان  یگذارکد

 هااز مصاحبه یشده ناش یو طبقه بند یمفهوم یکدها :( ٢) نگاره

 های اصلیکدگذاری
 کدگذاری تئوری

 کدگذاری انتخابی کد گذاری محوری کدگذاری باز

 بندی اصلیطبقه بندی فرعیطبقه بندی مفهومیطبقه کدهای مفهومی

 کنترل فشار روانی

 بلوغ روانشناختی

بلوغ حرفه شناختی یهاويژگی
ا

ی حسابرسان
 

 ثبات هیجانی

 شناسیوظیفه

 گشودگی به تجربه

 پذيریمسئولیت

 تحمل ابهام

 کنترل استرس

 درک محتوای حرفه حسابرسی

 بلوغ ادراکی

 ی ويژگی شغلیهاتفاوتدرک 

 درک معیارهای وظیفه ای

 اهدهای مبتنی بر واقعیت و شوقضاوت

 درک تضاد منافع

 درک استقلال حسابرس

 بلوغ مهارتی های مهارتیافزايش تجربه
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 های اصلیکدگذاری
 کدگذاری تئوری

 کدگذاری انتخابی کد گذاری محوری کدگذاری باز

 بندی اصلیطبقه بندی فرعیطبقه بندی مفهومیطبقه کدهای مفهومی

 کسب تجربه از اشتباهات

 گیری شهودیتصمیم

 های کاریاشتراک مهارت

 یهاحرفساده سازی مشکلات 

 سازگاری با استانداردهای حسابرسی

 بلوغ ساختاری

 ی چندبعدیهاويژگی

 

 شناخت فلسفی حرفه حسابرسی

 گری در حسابرسیروايت

 احاطه به قوانین و مقررات تجارت و بورس

 احاطه با مباحث علمی و تئوريک حسابداری

 گراايجاد ارزش کثرت

 بلوغ جايگاه شغلی

 یهاحرفخلاقیت 

 های اخلاقیايجاد ارزش

 های شغلی بالاانگیزه

 انی و ذهنیآرامش رو

 های حرفه حسابرسیاتکا به عمق ارزش

 بلوغ فرهنگی

 ی فراشغلیهاويژگی

 شناخت نمادهای فرهنگ اخلاقی در حسابرسی

 های اخلاقی در حرفه حسابرسیاتکا به داستان

 شناخت الگوهای مرسوم در حرفه حسابرسی

 های اجتماعیی نسبت به ارزشهاحرفتعهد 

 اعیبلوغ اجتم
 ی در حسابرسیهاحرفتعالی 

 اتکا به هنجارهای اجتماعی

 رعايت عرف اجتماعی در حرفه حسابرسی

 قاتیتحق هيدر سههها یفرع بندیو طبقه میبحث درباره مفاه ژهيبه و، قیتحق یهايافتهادامه  در

 یهاو توسعه مولفه  شيدایو به طور همزمان پ، هيارا، حسابرسان   یابلوغ حرفهانجام شده درباره  

 همانطور که از نگارهشههود. میداده  حیتوضهه یمفهوم یهابندیدهنده هر کدام از طبقه لیتشههک

 وجود دارد که عبارتند از:  یفرع یبندمشاهده شد: سه طبقه( 2)
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هر  فيتعر(، 3) نگاره. یفراشههغل یهاويژگیو  یچندبعد یهاويژگی، یشههناخت یهاويژگی

 یابلوغ حرفهدهنده  لیتشک یهادر مؤلفه رهایمتغ. کندیم هيرا ارا یفرع یهابندیکدام از طبقه

 . دارند یارتباط درون گريکديبا 

 یفرع یهایبندطبقه فیتعار :( 3) نگاره

 تعريف های فرعیبندیطبقه

 شناختی یهاويژگی

ی روانشناختی و هاويژگیهای مختلف از حیث میزان تلفیق ديدگاه

کردن های فردی برای هموارترستای ارتقای سطح مهارتادراکی در را

 شود. میی حسابرسان تعريف هاحرفمسیر 

 چندبعدی یهاويژگی

اشاره به علل بلوغ ساختاری که مبتنی بر شناخت و هماهنگی با 

که به افزايش  باشدمیاستانداردهای حسابداری و حسابرسی 

جايگاه شغلی به عنوان  های اخلاقی و ارتقایارزش، های فردیخلاقیت

 شود. میی مرتبط هاحرفهمعیارهای بلوغ جايگاه شغلی نسبت به ساير 

 فراشغلی یهاويژگی
که در تقويت  باشدمیی فرهنگی و اجتماعی حرفه حسابرسی هاويژگی

 . ی در مسیر شغلی حسابرسان منجر خواهد شدهاحرفرفتارهای 

 

 یشناخت یهاویژگی

س   حرفه سابر ص     یدارا بودن محتوا لیبه دل یگريد ن هر حرفههمچو یح ص سئولانه و تخ ، یم

که فرد را   باشهههد می یفرد در طول تجربه کار   یو مهارت  یرفتار  یها یوجود توانمند  ازمند ی ن

و آرامش و  دهدمیحسهههابرسهههان قرار  رياز سههها یکار در سهههطح بالاتر هینسهههبت به مراحل اول

ضا  شت  لیفرد به دل رد یشتر یب یتمندير س     دا سابر شغل ح ، و همکاران ازيد) دينمایم جاديا ین 

 یبلوغ ادراک، یکننده بلوغ روانشهناخت  جاديهمچون علل ا یشهامل عوامل  هاويژگی نيا(. 2017

شده است که در  جاديشوندگان امصاحبه یتخصص یهادگاهيکه بر حسب د باشدمی یو مهارت

  .خواهد شد پرداختهعلل  نياز ا کيهر حيادامه به تشر

 یروانشناخت بلوغ

هر حسههابرس با  یتیو شههخصهه یدرون یهاويژگی ینوع از بلوغ اشههاره به همراسههتاسههاز  نيا

فرد در گذر زمان به  شود میدارد که باعث  یحسابرس   حرفه تیزا و پر مسئول تنش یهاويژگی

 یو اثربخش ابديدست  یحسابرس نقش بهتر در حرفه یفايا یبرا یکارآمدتر یروان یهاويژگی
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عوامل در   نيا تی بر اهم رينظر ز. خود ارائه دهد   یتخصهههصههه  یها تی سهههئولدر انجام م  یبهتر

 :گذاردیحسابرسان صحه م یشناخت یهاتیسطح قابل یارتقا

مان  کي ، من دهی عق به  ند می یحسههههابرس ز به   یها حرف ریدر مسههه توا  یها ويژگیخود 

شناخت  شار    یعملکرد یهایدگیچیپ لیچراکه به دل، ابديدست   یروان صاحبکاران و باتوجه به ف

  ردیگیقرار م یاديحسابرس تحت فشار ز  ، یشده حسابرس    فيطبق ساعات تعر  یدگیزمان رس 

، فشههارها نيکه مسههئولانه نسههبت به تحمل ا، دينما فايا یدرسههت بهنقش خود را  توانیم یو زمان

 . خارج نشود یو تخصص یداشته و از استقلال رفتار یصبور

به  یگشههودگ تیبه ماه یبلوغ روانشههناخت شههوندگان دربارهاز مصههاحبه رگيد یکي نیهمچن

 کرد: انیباره ب نياو در ا. تجربه اشاره نمود

به و بر حسهههب تصهههادف ن    کي  یابلوغ حرفه  یحسهههابرس دارا کي  ند میشههه  یدارا توا

و کسههب  یگشههودگ، به نظر من. نسههبت به شههغل خود شههود   ینشههیو ب یرفتار یهایتوانمند

کار در حرفه  یرقابت یو فضههها یدگیچیحسهههابرسهههان را نسهههبت به پ یآگاه، یلشهههغ اتیتجرب

صههاحبکاران باز  یراه فرار را برا یاديز احدت نیکه قوان رانيبه خصههوص در بازار ا یحسههابرسهه

 دهد. می شيافزا، گذاشته است

شناخت ، واقع در ست که به فرد در پخ  یبلوغ فرد اي یاز ابعاد بلوغ درون یکي یبلوغ روان تر تها

خود  قیاز نظر تطب یبهتر یمختلف توانمند یهاچراکه فرد با کسب تجربه کندیشدن کمک م

به فرد و  یموضهههوع از انتقال فشهههار کار نيو ا کندیم دایپ یحسهههابرسههه یهاحرف طيبا شهههرا

از نظر  توانیعوامل را م  نيدر واقع ا(. 2017، باترز و همکاران  ) کند یم یریجلوگاش خانواده 

جامعه  یهاحرفرفتار  نيیآ 2به عنوان مثال به موجب مفاد ماده . نمود یبررسههه زین یقانونمفاد 

سم    سابداران ر سم       ، کايآمر یح سابداران ر سان و ح سابر سان  یح به منافع  یبه منظور خدمت ر

که در   داردیم انی ب 301اصهههل  نيافزون برا. باشهههند  یم تی مسهههئول رشيپذ متعهد به   ، یعموم

 یهر گونه فشههار در جهت حفظ منافع عموم رشيبه پذ، برسههان متعهدحسهها یهاحرفخدمات 

اطلاعات محرمانه  یمجاز به افشهها يیشههناسهها فهیبودن و حفظ وظ حيصههر نیکه در ع باشههندیم

و  یپان ) باشهههند  ینم ربطيذ یاز نهادها   ریبه غ  یدر مجامع ا  حيصهههاحبکاران بدون مجوز صهههر   

ثبات  ، صهههاحبکاران  یو عملکرد یعات اطلا ميموضهههوع ضهههمن حفظ حر  نيا(. 2013، ژانگ 
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را در  جينتا نيا تیرا نشان و ماه قیتحق نيبدست آمده در ا جيحسابرسان همراستا با نتا یجانیه

 . دينمایم ديیتا یعوامل بلوغ روانشناخت یراستا

 یادراک بلوغ

 یررفتا یهاويژگیاشههاره به ، شههودمیگفته  ینوع از بلوغ که اصههطلاحا به آن بلوغ ذهن نيا

سان در مح    سابر سبت به   یترتا ادراک جامع کندیها کمک مدارد که به آن یکار یهاطیح ن

شغل  یفرد نیب یهاتفاوتبر  یکار مبتن یهاحرف یهاويژگیو  یشغل  یمحتوا کند و  دایپ یو 

کمتر دچار  ، باشهههد میمطرح  یحسهههابرسههه  حرفه  یمبنا  کي که به عنوان    وتدر هنگام قضههها 

موجود و شواهد دست به اظهار    یهاتیشود و براساس واقع   یانه و فردخودخواه یهاقضاوت 

 نمود: انیشوندگان باز مصاحبه یکيباره  نيدر ا(. 2016، و همکاران مباریگ) دينظر نما

اگر  اي ، نقاط قوت و ضهههعف وجود نداشهههته باشهههد      ، از خود یاگر آگاه ، کنمیفکر م من

در . از کار هستند یآنها قادر به انجام تنها بخش، دحسابرسان به نقاط قوت خود توجه داشته باشن

و حسهابرسهان    انگذار، سهرمايه سههامداران ، صهاحبکاران  نینسهبت به تضهاد منافع ب   طيشهرا  نيا

 . خواهد شد جاديشان ايبرا یدرک بهتر

و  ها ويژگیکلان حسهههابرسهههان هم از منظر   یبه نقش شهههناخت ادراک    دگاه ي د نيواقع ا در

ص    یررفتا یهایتوانمند ص سبت انگ      تواندمی یو تخ شناخت بهتر ن شود و هم به   یهازهیمنجر 

مهم  یژگيو. کنندمی دایپ یشههتریب یآگاه، تضههاد منافع موجود یصههاحبکاران در راسههتامنافع

 فيحرفه و وظا ینقش ادراک محتوا، شده  جاديها ابخش براساس مصاحبه   نيکه در ا یگريد

و  نگيلودو یبود که حت  یگريمهم د یژگيو زیوع نموضههه نيا. حسهههابرس در قبال جامعه بود   

صهههحه گذاشهههتند و نقش  یحسهههابرسههه یو تحولات آت رییبه نقش آن در تغ( 2011) همکاران

سان را     یرفتار یهاو محرک هاکنندهتيتقو سابر سان از     تأکید موردبر ح سابر قرار دادند تا ح

گاه  قيطر ئه  یها تی فراتر از واقع ین کار موجود ارا مداران و      ، انشههههده صههههاحب ها نافع سههه م

تر در اطلاعات شههفاف نیقرار داده و تلاش خود را نسههبت به تام تيرا در اولو انگذارسههرمايه

 یشغل حسابرس یتیمسئول یهاتفاوتدرک  گرياز طرف د. به سرانجام برسانند یهاحرف ریمس

 تیبر اهم یاديز قاتیتحقباشد.  می یبلوغ ادراک تيدر تقو یگريد لیخود دلها، حرفه ريبا سا 

ش  یهاطهیدر ح یبلوغ ادراک س    یپژوه سابر شته    یرفتار یح مهم  یاریاند و آن را معصحه گذا
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 نيا ردانسهههتند که د یحسهههابرسهههان عامل مهم یهاحرفچه در بعد قضهههاوت و چه بعد رفتار 

 یها ويژگیمولفه   کي به عنوان   یبلوغ ادراک، شهههده ادي  ینظر یپژوهش ضهههمن اتکا به مبان    

مطابق با    یقرار گرفت که از منظر مفهوم   تأکید  حسهههابرسهههان مورد   یابلوغ حرفه  یشهههناخت 

حسابرسان ، یخودآگاه قيکه از طر کندیتأيید م( 2000) همچون جورج یمحققان یهادگاهيد

 یریگمیبه هنگام تصم  يیدرباره تضاد منافع و ادراک محتوا  یشتر یقادر هستند تا به اطلاعات ب 

 و با( 1988) تيهمچون را یگريد یهاپژوهش نیهمچن. ه باشههندداشههت یدسههترسهه، و قضههاوت

 یو عملکرد یرفتار  یمهارتها   تی فیک یها در ارتقا  مولفه  نيبه نقش ا  یاز منظر مفهوم( 2016)

 . دينمایم ديیتا، محققان نيا جيج بدست آمده را همراستا با نتايحسابرسان صحه گذاشتند که نتا

 یمهارت بلوغ

 یهااسهههت که اشهههاره به کسهههب تجربه  یبلوغ مهارت ، یشهههناخت  اي  یروننوع بلوغ د نيآخر

لازم را در  یریگمیمسهههئله و تصهههم  فرد در گذر زمان دارد و قدرت حل      یو مهارت  یافه یوظ

چراکه از ، رودیها بالاتر مزمان نيدر ا اشیفرد تيريو مد آوردیزا بدسهههت متنش یهازمان

 یبعد توانمند نيبلوغ در ا یفرد توانمند و دارا کياشهههتباهات گذشهههته درس گرفته اسهههت و 

و اشههتباهات  یریو کمتر دچار سههوگ باشههدمیدارا  گرانيخود را به د اتیانتقال دانش و تجرب

کار  یابعاد مختلف بلوغ فرد نیب یمرز مشههخصهه نییهر چند تعشههود. می یاز اهمال کار یناشهه

ستر  ست ین یاساده  سه بعد وجود دار  نیب یو مرز خاک شناخت ا  انیب توانیاما م، دهر   نينمود 

و تعهد  یشغل  تيسطح رضا   یبر ارتقا تواندمی اریبس  اشیشغل  ریسه بعد در شناخت فرد از مس   

 انیشههوندگان باز مصههاحبه یکي بارهنيدر ا(. 2016، و همکاران شههریف) مؤثرتر باشههد اشیشههغل

 نمود:

 یحسابرس، من دهیبه عق. کندیم یانيبهتر کمک شا ماتیاز اشتباهات به اتخاذ تصم یریادگي

و آن اشتباهات را بارها و   شد ياندیاست که هرگز به اشتباهات گذشته خود نم    یبدون توانمند

شود     کياگر . کندیبارها تکرار م شتباه  سابرس مرتکب ا شتباه خود مطلع   یو، ح ، شود میاز ا

 . کندیم یریو از افتاق مجدد آن جلوگ، تعمق ندرباره آ

که الزام به گذراندن  دهدمیرا نشهههان  یوضهههوع نقش تجربه در کنار دانش تخصهههصهههم نيا

مشکلات   سازی ساده  گرياز طرف دباشد.  میتجربه  یهابراساس سال   یحت یآموزش  یهادوره
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به  تواندمی آموزعبرت یداسههتان کننده انیو ب یراو کيبه عنوان  یحرفه حسههابرسهه  انيدر جر

 نمود: انیب یابه عنوان مثال مصاحبه شونده. ديمک نماک یابلوغ حرفهسطح  یارتقا

سابرس   ديکار جد کي شروع  ستان  جاديا ازمندین، یدر ح  شتر یب یادراک مهارت یبرا یخط دا

 یذهن فرضشیبا پ ديحسههابرس نبا یعنيباشههد. میصههاحبکار مورد نظر  ینسههبت به عملکردها

شروع     سراغ  س    کيخود به  سابر شناخت   یکار ح سئله و ر  کيرود و روند  آن به  یابيشه يم

ستانداردها  کيعنوان  س    یخلاء چه از منظر ا سابر شغل  کيبه عنوان ، یح سوب   یمهارت  مح

و  ابديیبه آن دسههت م، از کار داشههته باشههد یکه تجارب متفاوت یکه حسههابرس زمان، شههودمی

 شود. می جادياو ا یبرا یبراساس آن بلوغ مهارت

شا    نيا ضوع  س  نديپروتکل در فرآ ايبک س  کيبه عنوان  ديمو س    یهایبرر سابر مطرح  یح

داشته  یگرتيروا قيشناخت مسئله و حل آن را از طر يیحسابرس توانا کي کهنیاما هم، باشد

که  یهاحرف ریبالغانه حسههابرس در مسهه  یهایها و توانمندمهارت شيبه افزا تواند، میباشههد

حسابرس   کي یریگمیقدرت تصم  شيافزا یبلوغ مهارت گريد یژگيو. ديماکمک ن، ديمایپیم

ساس   سان دارا      یو درون یشهود  یهاويژگیبرا سابر ست که ح قادر به انجام  یابلوغ حرفه یا

ند   ته   نيا. آن هسهههت تا   یاز منظر مفهوم یتاحد   ها ياف و بکوف و ( 2011) توبا  قات یتحق جيبا ن

حسهههابرس براسهههاس  یمهارت یهایبه نقش توانمند ودخ یهاپژوهشکه در ( 2015) همکاران

شتباهات و افزا   يیهاويژگی هوشمندانه   یریگمیتصم  یهامهارت شيهمچون کسب تجربه از ا

 . مطابقت دارد، نموده بودند تأکید

 یچندبعد یهاویژگی

شاره به مح  نيا ستورالعمل     یکارطینوع از بلوغ ا سان و وجود الزامات و د سابر  یکار یهاح

سابرس   یبرا شد میح  طيشرا  نيبا ا قیلازم را جهت تطب یقدرت و توانمند افتهيوغکه فرد بل با

ستا  شغل  یدر را فرد  کي گريبه عبارت دباشد.  میرا دارا  یساختار حسابرس     یو کار یاهداف 

ساس   افتهيتکامل  ساس   یدرون یهاويژگینه تنها برا  زین یشغل  طیمح یهاويژگیخود بلکه برا

 خواهد داشهههت  ترتی فیخدمات با ک    در ارائه  یتراثربخش یها یو توانمند  رسهههدیبه بلوغ م 

و  یبلوغ سههاختار یبه دو طبقه مفهوم یچند بعد یهاويژگیپژوهش  نيدر ا(. 1390، هایحاج)

 شده است: کیتفک یشغل گاهيبلوغ جا
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 یبلوغ ساختار 

و  ها نامه  نيیو آ نیفرد در چارچوب قوان  افته ي تکامل   یها ويژگینوع از بلوغ اشهههاره به   نيا

ستانداردها  سی    حرفه آورالزام یا سابر ساختارها  ح سم  یو  س    یر سابر ها دارد شاغل در آن  یح

، فرد متخصهههص شهههناخته شهههود    کي نوع از بلوغ به عنوان   نيا یفرد دارا، گرددیکه باعث م   

شتن   ص    کيتئور یهایتوانمند یدارا، یبلوغ فرد یهاويژگیچراکه علاوه بر دا ص در  یو تخ

و  یملانظر) شناخته شود   یرقابت تيمز کيبه عنوان  تواندمی نيو ا شد بامی یحسابرس   یحرفه

 نمود: انینوع از بلوغ ب نيا یشوندگان دربارهاز مصاحبه یکي(. 1393، ایکیلیاسماع

حسههابرس قادر و توانمند به  کي یاسههت و زمان یاصههول و الزامات یدارا یحسههابرسهه یحرفه

که ، خواهد بود یحسههابرسهه یها در انجام کارهاحفظ آن به باور به یها و الزام درونآن تيرعا

 نيدر ا، با آن حرکت کند یباشههد و مواز رفتهپذي را آورالزام یو سههاختارها یافهیوظ یمحتوا

 یکي اي. است دهیرس یاز بخش ساختار یانتظار داشت حسابرس به بلوغ مطلوب  توانیصورت م 

 نمود: انیشوندگان باز مصاحبه گريد

و مقررات حاکمه بر بازار     نیکه احاطه لازم بر قوان    شهههودمیکامل    یبرس زمان حسههها بلوغ

و خود را محدود  ديها استفاده نما از آن، خاص یهابورس و تجارت را داشته باشد و در بزنگاه  

 . ديها نماو عدم عبور از خط قرمز تيبه رعا

آن  تيحسابرسان ملزم به رعا  که  یآورو الزام یساختار  یهاويژگی لینوع از بلوغ به دل نيا

خود  یشغل  یو محتوا طیحسابرس نسبت به مح   یو نگرش  یتفکر یهاهيلا رییتغ ازمندین، هستند 

 بهبلکه ، و الزامات نیکننده از قواناسهههتفاده کيبتواند نه تنها به عنوان  قيطر نيتا از ا باشهههدمی

 یعملکرد یهاتی ها با واقعاسهههتاندارد  شهههتریب يیاي در پو، نقدکننده   یمفسهههر و حت کي عنوان 

شده در ا    جينتا. دينما فهیانجام وظ هاشرکت  سب  ( 2012) گلد و همکاران جهیبا نت، بخش نيک

 نفعانيها با ذآن نیب یارتباط ندياستانداردها توسط حسابرسان به منظور فرآ      یابيکه بر نقش ارز

 . مطابقت دارد، نمودند تأکید

 یشغل گاهیجا بلوغ

سطح    نوع از بلو نيا شاره به  سابرس در     یریادگيغ ا شده ح س    یهاحرففراگرفته  سابر  یح

و  یارزشهه یهایتوانمند یکه کمتر دارا یحسههابرسههان  ريتفاوت او با سهها جاديدارد که باعث ا
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ش  جلوتر است چراکه   یگام از بلوغ ساختار  کينوع از بلوغ  نيدر واقع اشود.  میهستند   یدان

سابرس توانا  سب جا  یرا در برا لازم یو توانمند يیح س      یشغل  گاهيک سابر سوت ح دارا  یو ک

 یتوسههعه هر چه بهتر فراتر از منظرها یرا برا یحسههابرسهه  و اصههطلاحا فلسههفه حرفه  باشههدمی

نقطه از بلوغ ممکن اسههت از دانش و  نيحسههابرسههان در اباشههد. میدارا  کيو تئور یتخصههصهه

، مختلف یها یبررسههه یها روشهمچون  یاقانه  خلا یخود اسهههتفاده کنند و کارها      اتی تجرب

تاب و  فیتال  ند  گرانيد اری را در اخت... ک طه   نيدر ا(. 1395، ها یو حاج  یگودرز) قرار ده راب

 نمود: انیب یامصاحبه شونده

قدرت  شيبه افزا تواندمیها چراکه توجه به آن، نديخود توجه نما رامونیبه پ ديبا حسابرسان  

بار اظهارنظر حسهههابرس را افزا    یفن یها و ارزش کند یحسهههابرس کمک م   ینیب شیپ  شيو 

 دهد. می

بوده  یشههغل گاهيدر حسههابرس موضههوع مورد توجه بلوغ جا یگریمعنو هیروح نيواقع ا در

ست  سابرس را از هرگونه منفعت ، ا را در  یمعنو یهازهیو انگ کندیدور م یماد یطلبچراکه ح

 نياسهههت که در ا   یگريد یژگيرا وگارزش کثرت جاد يا گرياز طرف د. دي نما یم تي او تقو

 نمود: انیب نهیزم نيشوندگان در ااز مصاحبه یکي. استبخش به آن اشاره شده 

ارزش  تواندمیحسههابرس  یزمان یریگمیتصههم یمحتوا و ارزش برا دیتول یعني یحسههابرسهه 

 یاهگزارشرا افشا و در قالب  هاشرکت یمال یعملکردها یو راه کارها ليکنند که دلا جاديا

 نصهههورتيقرار دهد در ا ینظارت یهاو سهههازمان نفعانيذ اریاطلاعات لازم را در اخت، یلیتفصههه

 تواندمینقطه  نيمورد توجه حسابرس بوده است که ا   انهيگراارزش جمع داشت انتظار  توانیم

 . کارآمد باشد یبه بلوغ حسابرس دنیدر رس

، نمود انیب یحسههابرسهه  نديفرآ یبنا ريرا ز یکه هوش معنو( 2001) نوبل قیبا تحق جينتا نيا

 . مطابقت دارد

 یفراشغل یهاویژگی

و  یخارج از حرفه حسههابرسهه  یهاويژگیشههامل ، در بلوغ حسههابرس یفراشههغل یهاويژگی

شغل   یاجتماع طیهمچون فرهنگ و مح یترکلان سبت به   یجامعه در حدود عرف و هنجارها ن

 زانیمشهههاغل جامعه و م      ريسههها انی مآن در  تی اهم شيکه در افزا  باشهههد  می یحسهههابرسههه 
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سئول  شاغل دارا . دينمایم تأکیدها در دل جامعه بودن آن یريپذتیم سئول  یمعمولا م  یهاتیم

 نيو ا رندیگیجامعه قرار م یو هنجار یعرف، یفرهنگ یهاويژگی تأثیرتحت ، شههتریب یاجتماع

 فيکه در اگر فرهنگ تعرچرا، نقش داشته باشد یبه بلوغ حسابرس دنیدر رس تواندمیموضوع 

آن  فيدچار ابهام در تعر یاجتماع نسههجامعدم ا لیبدل، شههده در مورد آن وجود نداشههته باشههد

 شود. می

 یفرهنگ بلوغ

چه در متن جامعه و چه در متن مؤسههسههات و    یفرهنگ یهاويژگینوع از بلوغ اشههار به   نيا

س    ینظارت یهاسازمان  سابر در  یهاحرفهر  تیموفق یمهدر واقع فرهنگ لاز. دارد یحرفه ح

شکل گ  شود می یجوامع تلق ضا  یریکه باعث   تيو رعا گرددیشاغلان آن حرفه م  یفکر یف

صوب  ینقانو چیبه آن را بدون ه شونده    نيدر ا. دانندیم فیتکل کي، م صاحبه   انیب یارابطه م

 نمود:

ثال فرهنگ وجدان به عنوان م. دارد یاما اثرگذار بر حرفه حسههابرسهه  دهیچیپ یتیماه فرهنگ

ست   يیگرا سطح جامعه ، حرفه کيدر انجام در بلکه به عنوان ، ست یبر قانون ن یالزاما مبتن، در 

 یفرهنگ خيمختلف همچون کشور ما براساس تار یدر فرهنگ کشورها یمهم اخلاق هيرو کي

 . شده است تأکید

نگ ، گريطرف د از تان  ، در دل جوامع سههههازیهمواره در فره  نتريمهماز  يیسهههراداسههه

سئولانه   یرفتار سازی در ابعاد مختلف همچون فرهنگ یفرهنگ تيتقو یهاويژگی در انجام م

سابرس  ، فعال در سطح جامعه  یهاحرفه شونده  . بوده است  یهمچون ح درباره  یگريد مصاحبه 

 ، نمود انیب یبلوغ فرهنگ

س      یهایالگو شناخت  سابر سوم در حرفه ح ضمن    ، کندیکمک م یمر سابرس   تيرعاتا ح

 یاقدام به بررسهه یو مرسههومات فرهنگ نيیبراسههاس آ، یحسههابرسهه  یهااصههول و چارچوب

 . را مد نظر قرار دهد یفرهنگ یهانيیآ، تیاظهارنظر ضمن قاطع انیو در ب دينما یحسابرس

توسهههط مصهههاحبه  ريها به شهههرح زاز مصهههاحبه یکيدر  زین یفرهنگ ینقش نمادها نیهمچن

 مطرح شد: گريد یشونده
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 یلیمختلف خ یدر کشههورها یهاحرف یکارهاراه یکيبه عنوان  یو نمادسههاز یگوسههازال

 کياما به عنوان ، کار چندان مرسوم نبوده است  نيهرچند ا زین یدر حسابرس  ، مورد توجه است 

مورد توجه قرار  یحسهههابرسههه یحرفه یبلوغ فرهنگ تيدر تقو تواندمی یفرهنگ یانهیعامل زم

 . ردیگ

 تیاهم زیآن ن لیو دل، اسههت رفتهيدر کشههور ما چندان صههورت نپذ يیادگراو نم یالگوسههاز

س     سابر ضوع حرفه ح شد.  می یندادن چندان به مو ضوع مهم با شورها    یاما مو ست که در ک  یا

بارها و  یفرهنگ تيتوسههعه و تقو یحرفه برا نيدر ا یفرهنگ یهاخچهيوجود تار لیبه دل گريد

ش    یهابه نقش ارزش( 2013) یو لو نگيوان مثال ونگ آن وبه عن. است  دهبارها به آن استناد 

پرداخت و بر آن  یاخلاق حسههابرسهه  تيدر تقو سههرايیو داسههتان يیهمچون نمادگرا یفرهنگ

 . نمود تأکید

 یاجتماع بلوغ

نسهههبت  یهاحرفمطلوب همچون تعهد  یاجتماع یرفتارها  یانهینوع از بلوغ عوامل زم نيا

، یدر حرفه حسابرس   یاتکا به هنجارها، یدر حسابرس   یهاحرف یتعال، یاجتماع یهابه ارزش

س    یتمرکز بر عرف اجتماع سابر صاحبه  یکي. ردیگیرا در بر م یدر حرفه ح شوندگان در  از م

 :دنمو انیباره ب نيا

هد  عان يبه حرفه و ذ   تع پاسهههخگو   نف عه مورد نظر همچون سهههازمان       يیو  جام بال  ها و  در ق

متعهدانه  یاجتماع یهاارزش ینسبت به تمام، حسابرس متعهد کي انگذارسرمايهسهامداران و 

چارچوب  نيخارج از ا یو خود را نسههبت به هر گونه انحراف دينمایو مسههئولانه تفکر و عمل م

 . داندیمتعهد م

سته به هم در دل جامعه م     یاجتماع یهاهنجار و ارزش، عرف که  باشند یابعاد گسسته اما واب

 یرا ط یاز حرفه حسههابرسهه  یدرسههت یرهایتا مسهه، کنندمیبه فرد کمک ، گردند تياگر رعا

 یحسههابرسهه یهاحرف ریمسهه نمودنیپ، ديپژوهش اشههاره گرد نيهمانطور که بارها در ا. ندينما

حسابرس  یو عملکرد یوجود تیماه، تیدر ذهن یابلوغ حرفهبود که  هدخوا نديخوشا یزمان

 جينتا. دهندمی لیاز آن را تشههک یبه آن بخش مهم وابسههته یارهایکه اجتماع و مع، شههود جاديا

 یها که بر نقش ارزش ( 2002) و پاتل و همکاران   ( 2015) اسهههتال و تانگ    قیبخش با تحق  نيا
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 یریگ جهینموده اند و آن را نت تأکیدحسهههابرسهههان  یفتارو ر یقضهههاوت یدر توانمند یاجتماع

 . مطابقت دارد، کردند

 کیتئور چارچوب

سا    پس شنا شر  و يیاز  صل  یفرع، یمفهوم یبندطبقه یهامولفه حيت ساس کدها  یو ا  یو برا

ش    جاديا صاحبه  لیاز تحل یشده نا سه بخش کدگذار م سوالات  ، باز یگذارکد یعني، یها در 

 جاديا اديز میمفاه، یمحور یگذارشد و سپس براساس کد    دهیشوندگان پرس  باز را از مصاحبه 

، یانتخاب یگذاربخش براساس کد  نيو در ا ديگرد تيپژوهش هدا ریشده را مختصر و در مس   

به منظور نظر    ئه م  یپردازهي مدل پژوهش  لل زم  کي چارچوب تئور . گرددیارا بلوغ  یانه یع

 :شودمیارائه  ريز بیحسابرسان به ترت یاحرفه

 

 ( پژوهشگر یهایافته) حسابرسان یابلوغ حرفه یانهیعلل زم کیچارچوب تئور :( 4) شکل 

 یریگجهینت

لل زم   یپردازیپژوهش تئور نيا هدف  نده   يا یانه یدر خصهههوص ع فه  جادکن  یابلوغ حر

حسهابرس   یابلوغ حرفه، نمود انیب توانیحاصهل شهده م   جيباتوجه به نتاباشهد.  میحسهابرسهان   

 افزاو دانش یهاحرف یهابه شکل ارزش یپنهان و نهفته در هر حسابرس است که زمان یاهيلا
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نموده  یو گام به گام آن را ط یخود به درسههت یرشههغلیکه فرد در مسهه، دهدمی ننشهها را خود

بلوغ به  تواندمی یفرد زمان، یشههناخت یهاويژگیدر بعد  یپژوهش از منظر روان نيدر ا. باشههد

سئول    یاحرفه سد که با اتکا به م سی   فهیو وظ یريپذتیبر ش   ، شنا سترس نا شغل را از نظر   یا از 

 یهاحرف دوره یدر برابر تجربه در ط یلذا فرد براساس گشودگ. ديل نماکاذب کنتر جاناتیه

سترس    یاديقادر خواهد بود تاحد ز سبت به ا سب  یاحتمال یهان شان   یترواکنش منا از خود ن

با درک مع  ، یاز نظر ادراک گرياز طرف د. دهد   ،و تضهههاد منافع   یافه یوظ یارها ی حسهههابرس 

ستقلال ر  یجيتواند به طور تدرمی سب    ندينما تيرا تقو دخو یفتارا ساس ادراک منا  یترو برا

ستگ ، یشغل  یاز محتوا ساس جداکردن متن از محتوا  یبدور از هر واب ضاوت ، و برا  یمبتن یهاق

صاحبکار ممکن است    کيرا که نسبت به   یقبل یِذهن یهافرضشیرا ارائه دهد و پ تیبر واقع

شد را کنار م    جاديا شيبرا ست   و ف گذاردیشده با صحت و در خود  فهیانجام وظ یقط و فقط به 

حسهههابرس با کسهههبِ تجربه از اشهههتباهات و با مشهههارکت و  یدر بلوغ مهارت تاينها. تمرکز کند

شتراک تجرب  سا  اتیا ص    یمهارت یبه آگاه، نيريخود با  ص ست     یشتر یب یو تخ سبت به قبل د ن

، ابديیم شيفزاا زیاو ن یشهههود یریگمیقدرت تصههم، هایتوانمند نيو براسههاس ا افتيخواهد 

 یمال  یاز عملکردها  یترپنهان  یها هي لا، که ممکن اسهههت ضهههمن وجود مسهههتندات     یقدرت 

ساختارها  لیبه دل یچندبعد یهاويژگی، گرياز طرف د. ديرا رصد نما هاشرکتصاحبکاران و 

 حائز، ها مواجه خواهد شههدخود حتما با آن یهاحرف ریمسهه یکه فرد در ط یشههغل گاهيو جا

شد می تیاهم س  نيدر ا تواندمی یو زمان با س  ریم شد  دهیبه بلوغ ر ضمن درک الزام ، با  یهاکه 

در واقع . ها داشهههته باشهههد    نسهههبت به آن   یمناسهههب  یگرتي و روا ریقدرت تفسههه ، یسهههاختار 

 لیباشد که به دل می در حسابرس  یگرتيو روا یریتفس  یشده  تيتقو یژگيو، یساختار بلوغ

ستانداردها؛   سبب    یهاسازمان  یهاو نظارت وجودمقررات موجود ا سئول  صرفا  می م گرد فرد 

س  شود و به عنوان   یمال یهاصورت  یکنندهیاز نقش برر سبت    کيخارج  سابرس باتجربه ن ح

ضعف در قوان  سئول     نیبه وجودِ  ساس م ستانداردها اح سبت به ب  دينما تیو ا  انیو تلاش کند تا ن

فه حسههههابرسههه   یها چالش  نيا ما  اات خود رنظر یدر حر بلوغ  گرياز طرف د. دي مطرح ن

سابرس     ینيبه نقش ارزش آفر یشغل گاهيجا سابرس در حرفه ح شاره دارد  یح ساس آن  ، ا که برا

بلکه  ، کند یصهههاحبکاران نم  یمال  یحسهههابرس صهههرفا اقدام به اظهارنظر در مورد عملکردها      

 یدر پ یحیتوضهه یهاارشگزارائه  قياز طر، دينمامی که دنبال یهاحرف یهابراسههاس فلسههفه

که به    یو ذهن یراه با آرامش روان  نيو در ا باشهههد  می نفعان يذ یریگمیقدرت تصهههم  شيافزا
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قرار  تيگرا را در اولوکثرت یِهاارزش، کسب نموده است   یبلوغ در حرفه حسابرس   یواسطه 

ز ین یاشغل فر یهاويژگیدر . ردیگیو صاحبکاران فاصله م   یبه منافع شخص   یداده و از وابستگ 

وجود ، نمود انی ب دي اسهههت با یابلوغ حرفه کننده لی تسهههه یو اجتماع  یکه شهههامل علل فرهنگ 

 یکه در متن جامعه به صهههورت نامشههههود در ط یهمچون علل فرهنگ یکلان گذارتأثیرعوامل 

ست    جاديا انیسال  سابرس در تقو  تواند، میشده ا در واقع . ديکمک نما یبلوغ فرهنگ تيبه ح

که در دل خود  باشههدمی یحسههابرسهه یاجتماع یهااز ارزش یترقیشههناخت عم یگبلوغ فرهن

داده اسهههت و باعث  یرا جا یبر آداب و رسهههوم فرهنگ حسهههابرسههه  یمبتن ینمادها و الگوها

خود با ابعاد  یهاحرف یهاويژگی نیب یمناسههب قیتطب، یفرد در عرصههه حسههابرسهه  ، شههودمی

ما  جاد يا یفرهنگ عال  ینوع زین یاجتماع بلوغ  گرياز طرف د. دي ن در متن جامعه     یها حرف یت

اما به ، نشههده اسههت  نياسههت که اگر چه به شههکل قانون تدو  يیبراسههاس هنجارها و عرف ها

سطه  شان    یاوا شهود بودن س   ، نام سابر سابرس     یبر حرفه ح شخص ح خواهد بود و  گذارتأثیرو 

 . بخشدیم شيحسابرس را نسبت به جامعه افزا یهاحرفتعهد 

به دانش  یحسهههابرسهههان نامحدود و صهههرفا متک یهاحرف یاثربخشههه تیظرف، کهيیجاآن از

به   ، باشهههد   تواند مین یتخصهههصههه   یها در آموزه یو اجتماع  یفرهنگ یها ويژگیلزوم توجه 

 وانيهمچون د يیهاحسههابرسههان از جانب سههازمان   یتوانمند تيتقو یهاو دوره یحسههابرسهه 

 تیادراک حسههابرسههان از ماه. ردیتوجه قرار گ مورد، ینظارت یهاسههازمان ريمحاسههبات و سهها

 یو تعهد رفتار   یبه تعال   تواند ، میکه در آن مشهههغول هسهههتند    یها حرف یاجتماع  گذار تأثیر 

شود و آن      یبرا یشتر یب سان منجر  سابر کردن   نهيبا اتکا به نهاد یها را در برابر هرگونه نفوذح

ماع  یفرهنگ یها ارزش نیهم ما یمسهههتحکم م یو اجت هاد  یپ نیهمچن. دي ن از ، شهههودمی شهههن

سان برا    سابر ستانداردها  هانامهنيیآ نيتدو یح س    یو ا سابر که در  یشناخت تجرب  لیبه دل یح

سب م  یهاحرفدوره  یط شود و با برگزار  ، ندينمایک ستفاده  صلاح و    یا سات ا ، نيتدو ايجل

 یر گزارشههگرمنظ زچه ا هاشههرکت یعملکرد یهاتیو واقع نیهمسههوتر با قوان یاسههتانداردها

به تقو  ، شهههود جاد يا یاتی مال  یو چه از منظر عملکردها   یمال   یها زهیانگ شهههتریهرچه ب  تي تا 

حسهابرسهان هموارتر    یابلوغ حرفه، یشهغل  گاهيو چه از نظر جا یحسهابرس چه از نظر سهاختار  

 دي علوم جد  یریو به کارگ   یروانشهههناخت  یها ويژگیبه  ، شهههودمی شهههنهاد یپ تي در نها . گردد

حسابرسان با    اتیدرون نیکه ب یمرز خاکستر  رايز، توجه شود  یدر عرصه حسابرس    یاس وانشن ر
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 یو ساختار  یآموزش  یزيروجود دارد و توجه و برنامه یحسابرس   یهاحرفو مقررات  نیقوان

کمک  یحسههابرسهه یشههناخت حسههابرس با اسههتانداردها یقیتطب یهاويژگی تيبه تقو تواندمی

و  دينمایو تنش م ديمبهم حسابرسان را دچار ترد   نیرد وجود قوانموا یاریچراکه در بس . دينما

عث م    نيا با مل و کنترل فشههههار روان ، گرددیموضهههوع  ها بر حسههههابرس    یتح به   ، نه تن که  بل

شغل و خانواده نمود پ آن یهاخانواده س     . دينما دایها در قالب تعارض  شنا ستفاده از علم روا  یا

اما ، نموده است جاديا یاديز یهاتیجذاب ریچندسال اخدر  شرفتهیپ یهر چند در کشورها یمال

صرف بر       نيا ستخوش تمرکز  شور ما کماکان د سان     یکم یهاويژگیعلم در ک سابر رفتار ح

 توانیم نیهمچن. باشههدمی نهیزم نيدر ا یجد یبازنگر ازمندیقرار گرفته اسههت و ن تأثیرتحت 

در بلوغ  یو شههناخت یرفتار هایازهسهه مدل یبا عنوان طراح یبه موضههوع یآت قاتیتحق یبرا

 . اشاره نمود یحسابرس

نمودن  کپارچه  يو  یسهههازهي به دنبال نظر   ادی داده بن لی تحل کرديبا رو  ها پژوهش که يیآنجا  از

ستا  یدر قالب مدل هایتئور ضوع پژوهش   یدر را شد میمو همچون  يیهاتيمحدود یدارا، با

 نيلذا ا . باشهههند  یطه با موضهههوع پژوهش م  در راب يیمعنا  یدگی چیو پ یفهم نظر یگسهههتردگ

 يیمحتوا، مصهههاحبه نیاز مواقع در ح اینبوده و در پاره یمسهههتثن تيمحدود نياز ا زیپژوهش ن

مدت زمان مصهههاحبه باعث  شيکه ضهههمن افزا گرفتیمورد بحث قرار م یابلوغ حرفهاز  ریغ

عدم  یفیک یهاوهشپژ یذات تيمحدود گرياز طرف د. شد می هادر روند مصاحبه  یفرسودگ 

شد میمدل در جامعه هدف  نییتب  يیايپا نییپژوهش پس از تع نيا جينتا شود میشنهاد  یکه پ با

 . ردیقرار گ یمورد بررس یکم یدر قالب ابزارها
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