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 چکیده 

پژوهش حاضییر به بررسییی   (، XBRL) پذيرگزارشییگری تجاری توسییعه های زبان با توجه به قابلیت

عنوان  به ،سییازمان امور مالیاتی کشییور توسییط کارکنانمسییاله مهم پذيرش اين زبان نوين گزارشییگری 

ستفاده و   شرط یشپ سازمان متبوع ا ست  ،بکارگیری آن در  ابتدا با بررسی مبانی    ،اين پژوهش. پرداخته ا

به ارايه يک الگوی نظری پرداخته (، TAM) آوریاسییاس مدل پذيرش فن نظری و تجربی موجود و بر

سییپس با اتخاذ يک روش . و عوامل موثر بر پذيرش اين زبان در گزارشییگری را اسییتخراج نموده اسییت

الگوی نظری اولیه را اصیییلاح و عوامل موثر بر   ،سیییاختاريافتهمصیییاحبه نیمه 21کیفی و تحلیل محتوای 

ست      پذيرش اين زبان در  سايی نموده ا شنا شگری مالیاتی را   70آوری و تحلیل با جمع ،در نهايت. گزار

ديدگاه کارکنان سییازمان امور مالیاتی  پرسییشیینامه به روش دلفی فازی به ارايه الگوی نهايی پرداخته و  

دهد که ژوهش حاضییر نشییان می پنتايج . کشییور درخصییوص پذيرش اين زبان را ارزيابی نموده اسییت 

ساز  سعه    کارکنان  شگری تجاری تو شور پذيرای زبان گزار ستند و   ( XBRL) پذيرمان امور مالیاتی ک ه

صلی پذيرش   سازمان امور مالیاتی کشور   اين فنعامل ا سودمندی ادراک    ،آوری نوين از ديد کارکنان 

 . مثبت آن بر خصوصیات کیفی اطلاعات است تأثیرشده در نتیجه 

گزارشگری  ،سازمان امور مالیاتی کشور (، XBRL) پذيرتوسعه زبان گزارشگری تجاری   :های کلیدیواژه

   .خصوصیات کیفی اطلاعات (،TAM) آوریمدل پذيرش فن ،مالیاتی
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 مقدمه

هانلن و  ) هاسیییت اتکاترين منابع درآمدی دولت    يکی از مهمترين و قابل   ،درآمدهای مالیاتی    

های حاکمیتی در کشییورها بوده منابع سییالمی جهت تامین هزينه ،اين درآمدها(. 2010 ،هیتزمن

های اقتصیییادی چه در کشیییورهای گذاری در خدمات اجتماعی و زيرسیییاختو برای سیییرمايه

 ،مارتین و پارموته ،کولن ،الدردبم) اندضروری  ،يافته و چه در کشورهای در حال توسعه  توسعه 

میزان  ،که در ترکیب درآمدهای دولت ايران     دهد  ها نشیییان می اما متاسیییفانه بررسیییی     (. 2013

ناچیز  ،درآمدهای مالیاتی در مقايسییه با سییاير منابع درآمدی همچون درآمدهای نفتی و گازی 

 (. 1390-1395 ،اجتماعی و فرهنگی ،قانون برنامه پنجم توسعه اقتصادی) است

د که عامل دههای ارزيابی نظام مالیاتی نشییان میکالبد شییکافی موضییوع و بررسییی شییاخص

 ،عسییکری) ناکارايی نظام مالیاتی کشییور اسییت ،اصییلی ناچیز بودن درآمدهای مالیاتی در ايران

و در راستای اصلاح نظام درآمدی دولت و ( 1396-1400) ی ششم توسعهلذا در برنامه(. 1392

شور به نفت    ستگی بودجه ک شکلات نظام مالیاتی با هدف افزايش     ،قطع واب شناخت و رفع م بر 

قانون ) تاکید شیییده اسیییت ،ی ارتقای کارايی نظام مالیاتی کشیییورآمدهای مالیاتی در نتیجهدر

  (.1396-1400 ،اجتماعی و فرهنگی ،برنامه ششم توسعه اقتصادی

 گانهشییناسییی آن در چارچوب ارکان سییهارزيابی کارايی نظام مالیاتی کشییور ايران و آسیییب

گر وجود نقاط بیان(، امور مالیاتی و موديان مالیاتیسیییازمان  ،شیییامل قوانین و مقررات مالیاتی)

ست    سترده  به ،جا که اهمیت نظام مالیاتیاز آن. ضعف در هر يک از اين ارکان ا دلیل تعامل گ

لذا با تمرکز بر  ،رکن اجرايی اين نظام يعنی سییازمان امور مالیاتی کشییور با آحاد جامعه اسییت 

های اطلاعاتی و   توان به ضیییعف در زير سیییاختار   می ،نقاظ ضیییعف اين رکن از نظام مالیاتی     

های رسیدگی  آوری اطلاعات در فرايندهای مالیاتی و کیفیت پايینعدم استفاده از فن  ،ارتباطی

 (. 1392 ،نظری و فدايی) اشاره نمود ،مالیاتی در سازمان امور مالیاتی کشور

الیاتی کشییور که منجر به های مالیاتی توسییط سییازمان امور منتايج رسیییدگی ،به عبارت بهتر

شمول مالیات موديان می  صحیح اطلاعات میان  به ،شود تعیین درآمد م دلیل عدم وجود جريان 

ستند  تأثیرتحت  ،طرفین سد که در ايران نظر میبنابراين به. قرار گرفته و به واقعیت نزديک نی  ،ر

وجود گزارشیییگری مالیاتی   عبارتی عدم   ای جامع و مناسیییب يا به     گونه عدم ارايه اطلاعات به    
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عنوان وظیفه اصلی  های مالیاتی بهيکی از دلايل اصلی بروز مشکل در انجام رسیدگی    ،باکیفیت

 . سازمان امور مالیاتی کشور است

ست    سیا صادی به    ،هاتاکنون  صی از قبیل طرح تحول اقت ای عنوان برنامهقوانین و مقررات خا

 20انداز از جمله نظام مالیاتی و تحقق سییند چشییم های کلیدی جامع برای رفع مشییکلات نظام

سال  به . ای مطرح شد های توسعه ساله و برنامه  طرح جامع مالیاتی در قالب  1383طوری که در 

دهد نشان می اهداف اين طرح. پروژه توسط شرکت ديلويت کانادا مدون گرديد 32محور و  5

آوری زه کردن عملیات و اسیییتفاده از فنکه همواره بهبود فرايند رسییییدگی که از طريق مکانی   

پذير اسیت از جمله مسیايل اسیاسیی نظام و سیازمان امور مالیاتی کشیور بوده و       اطلاعات امکان

بر پايه گزارشییگری مالیاتی باکیفیت موديان که منجر به رسیییدگی  ،وضییعیت مطلوب سییازمان

  (.1390 ،تینگاهی به طرح جامع مالیا) گیردشکل می ،شودمالیاتی باکیفیت می

حسییابداری و محصییول پردازش اطلاعات مالیاتی   گزارشییگری مالیاتی نوعی گزارشییگری 

 ،با توجه به وجود ضعف در گزارشگری مالیاتی در ايران  . توسط يک سیستم حسابداری است      

 1پذيرزبان گزارشیییگری تجاری توسیییعه ،در جهان. کاری جهت بهبود آن انديشییییدبايد به راه

(XBRL ) ست که تبادل اطلاعات و ب   يک ستاندارد ا شگری    هرويکرد ا  تجاریخصوص گزار

سر جهان متحول     سرا ست  ساخته و متعالی را در  شگری . ا در  ،بکارگیری اين زبان نوين گزار

ستان  ،برخی کشورها از جمله امريکا  سنگاپور و کره جنوبی الزامی و در   ،ژاپن ،دانمارک ،انگل

(. 2017 ،برت و همکاران) لمان و هلند کاملا داوطلبانه اسیییتآ ،برخی ديگر از جمله اسیییترالیا

يافته در دنیا نیز مورد پذيرش و در بسیییاری از ادارات امور مالیاتی کشییورهای توسییعه ،همچنین

زبان پذيرش  ،رسیییدنظر میلذا به(. 1393 ،يعقوبی رفیع ،عبدالهی) اسیییت اسیییتفاده قرار گرفته

توسییط کارکنان سییازمان امور مالیاتی ايران نیز که ( XBRL) پذيرگزارشییگری تجاری توسییعه

موجب بهبود گزارشییگری و درنتیجه  ،نماينده دولت و متولی وصییول مالیات در کشییور اسییت 

 . ارتقای رسیدگی مالیاتی خواهد شد

فرايند گزارشگری و   ،تر شدن اطلاعات هرچند از يک سو گسترش حجم عملیات و پیچیده  

یاتی را دشیییوار       مال یدگی  ما از سیییوی ديگر   ،نمودهرسییی بان     آوریفن ،ا های نوين از جمله ز

با دقت بالا در پردازش و تحلیل سییريع اطلاعات ( XBRL) پذيرگزارشییگری تجاری توسییعه 
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پذيرش و بکارگیری اين  ،لذا شییرايط موجود. اندگیری درسییت را تسییهیل نمودهتصییمیم ،انبوه

 . های نوين را ضروری ساخته استآوریفن

توسییط کاربر يا  اطلاعات آوریفن يرشپذبررسییی موضییوع   یتاهم ،1980اواسییط دهه  از

ستفاده  شد   یته رسم ب ،ی آنکنندها یشرفته بودن  پتوانايی و  میزان نظر ازصرف  چراکه. شناخته 

 پذيرفته شدن توسط   ،آن یارزش بالقوه درکاستفاده و   شرط یشپ ،آوری اطلاعاتفن هر نوع

موضیییوع پذيرش زبان  ،طور کلیبه(. 2008 ،مین و همکاران) اسیییتنظر  کننده مورداسیییتفاده

ای هم برای دانشیییگاهیان و هم برای افراد حرفه  ( XBRL) پذيرگزارشیییگری تجاری توسیییعه   

لذا اين پژوهش به بررسی مساله مهم پذيرش زبان   (. 2008 ،پینسکر ) جذاب و مورد توجه است 

کارکنان سازمان امور مالیاتی کشور پرداخته   توسط  ( XBRL) پذيرگزارشگری تجاری توسعه  

 . است

ضر  شگری       ،پژوهش حا صوص زبان گزار سی مبانی نظری و تجربی موجود درخ ابتدا با برر

به ارايه يک الگوی نظری پرداخته و عوامل موثر بر پذيرش اين (، XBRL) پذيرتجاری توسعه 

بر پذيرش اين زبان در سیییپس عوامل موثر . زبان در گزارشیییگری را اسیییتخراج نموده اسیییت 

منظور به ،در نهايت. گزارشگری مالیاتی را شناسايی و الگوی نظری اولیه را اصلاح نموده است    

بکارگیری زبان گزارشیییگری    تأثیر ارزيابی ادراک کارکنان سیییازمان امور مالیاتی کشیییور از        

تمايل    ،يیدر گزارشیییگری مالیاتی در ايران و ارايه الگوی نها    ( XBRL) پذير تجاری توسیییعه  

 ،را بررسی ( XBRL) پذيرکارکنان سازمان مذکور به پذيرش زبان گزارشگری تجاری توسعه   

  .کارهای احتمالی را پیشنهاد نموده استهای موجود را شناسايی و راهچالش

 پیشینه نظری و تجربی پژوهش

 چارچوبیرا ( XBRL) پذيرزبان گزارشییگری تجاری توسییعه  ،XBRL المللیسییازمان بین

تبادل و   ،منظور ايجاد کرده که به  تعريف ( XML) 2پذير گذاری توسیییعه  زبان نشیییانه   مبتنی بر

 ی تامین ی زنجیرهاسیییتفاده  معرض در ،های مالی و اطلاعات عمومی   تحلیل اطلاعات گزارش  

شاخه  ،زباندر واقع اين  (.2006 ،هافمن) گیردالمللی قرار میر بینوکاکسب  اطلاعات يکی از 

ست که برای گزارشگری نتايج مالی و تجاری از   ا (XML) پذيرتوسعه  گذارینشانه ان بهای ز

 (. 2007 ،استرادر) توسعه يافته است 3ی گسترده جهانیطريق شبکه
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 ،پذيریدلیل انعطافهای متوالی بهبرای سییال( AICPA) رسییمی امريکا انجمن حسییابداران

ستفاده و به  شگری مالی  راحتی ا سعه   موقع بودن گزار شگری تجاری تو  پذيردر قالب زبان گزار

(XBRL) ،با توجه به    . قرار داده اسیییت ،شیییناخته شیییده   وری برتر آفنده  را در فهرسیییتآن

تر از سوی  گیرانهآن تصويب قوانین و مقررات سخت   های اخیر و در پیهای مالی سال رسوايی 

ست که در آن می    ،نیز صلاح های ذیمقام شده ا شگری انواع  توان کیفیت محیطی ايجاد  گزار

سعه    شگری تجاری تو شید  (XBRL) پذيراطلاعات را از طريق بکارگیری زبان گزار  بهبود بخ

 (. 2011 ،بالدوين و ترينکل)

در گزارشگری ( XBRL) پذیربکارگیری زبان گزارشگری تجاری توسعه

 مالیاتی

به   شیییرکت   تب  ها  ناگون   به  ملزم  ،ایو دورهطور مر يه انواع گو  گزارش درخصیییوص ارا

ی متعدد دولت هایسازمانبه سالانه های مالی صورت يا یبازرس ،یآمار ،مالیاتی ،مالیاطلاعات 

ها نیز مسییئول پردازش آن ها مسییئول تهیه اطلاعات و دولتشییرکت ،در اين شییرايط. هسییتند

 کننده واعم از تهیه) هر دو طرف برایکار  حجم يشافزا امر موجب ينالذا  ،اطلاعات هسیییتند

های گزارشياد پردازش تعداد ز ،دولت یبرابديهی اسییت . شییودیم( کننده اطلاعاتاسییتفاده

 (. 2012، چن) باشدمیخطا توام با و بر زمان ،یزچالش برانگبسیار  ،هاشرکتاز  دريافتی

اطلاعات  تبادل بهترقادر به  هاو شرکت  هاسازمان  ،اطلاعات و ارتباطات یورآفن یشرفت با پ

ستند  يکديگربا  ست  یدولتهم بخش و  یبخش خصوص  هم برای  منافع آن که ه  ايناز  يکی. ا

بان گزارشیگری تجاری  زبر  یمبتنگزارشیگری   یسیتم سی  ،های پیشیرفته تبادل اطلاعات یسیتم سی 

ها از جمله   کنندگان گزارش  که منافع بسییییاری هم برای تهیه      اسیییت( XBRL) پذير توسیییعه 

دنبال کننده از جمله سازمان امور مالیاتی به های دولتی استفاده و هم سازمان  های مالیاتیگزارش

 ( 2016 ،پراديتا و همکاران) دارد

توان ادعا می(، XBRL) پذيری زبان گزارشییگری تجاری توسییعهبا توجه به مزايای گسییترده

 ،هامسچر) تای نزديک اجتناب ناپذير اس ی آن در جهان در آيندهنمود که بکارگیری گسترده 

برای بکارگیری اين زبان نوين در گزارشیییگری مالی  ،های اخیر در ايران نیزدر سیییال  (.2002

سازمان امور    های بورسی تلاش شرکت  صورت پذيرفته اما برای بکارگیری آن در  های زيادی 

 . مالیاتی کشور اقدامی انجام نشده است
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اسیییت حرکت به سیییمت الکترونیکی نمودن فرايندهای       چند سیییالی   ،جا که در ايران  از آن

 ،رود که درصییورت شییناخت و حمايت مسییئولان مربوطهانتظار می ،وصییول مالیات آغاز شییده

عه       جاری توسییی بان گزارشیییگری ت نده ( XBRL) پذير ز به يکی از     در آي ندان دور  نه چ  ای 

یدی  بديل شیییود که اي        کل ندها ت به نفع ترين اجزای پروسیییه الکترونیکی نمودن فراي  ن امر هم 

سیییازمان امور مالیاتی کشیییور و ) کنندگانو هم به نفع اسیییتفاده( موديان مالیاتی) کنندگانتهیه

  .است( دولت

بنابراين وجود مشکلات گزارشگری مالیاتی در ايران از يک سو و معرفی زبان گزارشگری      

در جهان از  حل ثابت شییده مشییکلات گزارشییگریعنوان راهبه( XBRL) پذيرتجاری توسییعه

دنبال بررسییی مسییاله مهم پذيرش زبان گزارشییگری  موجب شیید اين پژوهش به ،سییوی ديگر

منظور بهبود و به ،توسییط کارکنان سییازمان امور مالیاتی کشییور ( XBRL) پذيرتجاری توسییعه

 . ارتقای گزارشگری مالیاتی در ايران باشد

سازمان امور مالیاتی در ( XBRL) پذیرپذیرش زبان گزارشگری تجاری توسعه

 کشور

 یادار عملکردبهبود  جهت قدرتمند    یزمیعنوان مکان به  ،یک ابتکارات دولت الکترون  همواره 

ست   یدولت نهادهای پردازش اطلاعاتوظیفه و  شده ا (. 2003 ،کرايمر و کینگ) در نظر گرفته 

منافع  نمايد تااسییتفاده  گری نويناز امکانات گزارشیی کهظهور کرده  ،یکدولت الکترونپديده 

ارتباطات و  ،هاينهدر هز يیجوصرفه  يامزا ينا. آوردبه ارمغان  یدولت هایسازمان  یبالقوه را برا

(. 2006 ،هیکس) باشیییند  می دولت  يیپاسیییخگو  يشو افزا یمقامات دولت   یان بهتر م یهماهنگ 

 يندفرا ،یدولتهای در سازمان های نوينآوریفن فرايند پذيرشمعتقد است که ( 2006) کسیه

 . پذيردمدت انجام دوره کوتاهطی يک تواند یو نم یستن ایساده

های آوریسییازمان امور مالیاتی کشییور و يکی از مصییاديق فن  ،های دولتیيکی از سییازمان

پذيرش زبان گزارشگری تجاری  . است ( XBRL) پذيرزبان گزارشگری تجاری توسعه   ،نوين

ی مالیات ازجمله کارکنان سازمان امور مالیاتی  ن در حوزهتوسط کاربرا ( XBRL) پذيرتوسعه 

ترديد نقطه عطفی بی ،حلی متعالی جهت بهبود گزارشگری مالیاتی در ايران عنوان راهبه ،کشور 

 . دنبال خواهد داشتاست که تحولات اساسی را به
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توسط کارکنان ( XBRL) پذیرمدل پذیرش زبان گزارشگری تجاری توسعه

 سازمان 

و  باورهاچگونه های بسیاری به بررسی اين موضوع پرداختند که    پژوهش ،های اخیرسال  طی

حت   ی نوينآورفن يک  پذيرش  ،کاربران  های نگرش ند قرار می تأثیر را ت ديويس و ) ده

به   ها پژوهش اين(. 2010 ،تئو ؛2000 ،لیاديرر و همکاران   ؛1995 ،تیلور و تاد  ؛1989 ،همکاران 

شد  های متعددیتئوری تبديل  هاترين آنمعروف به(، TAM) آوریفن يرشکه مدل پذ منجر 

های پذيرش تئوری ها وترين و موثرترين مدلعنوان يکی از رايجبه ،اين مدل در واقع. گشیییت

سطح فردی فن ست   شناخته   ینظام اطلاعات ساختار در  ،آوری نوين در   ،و همکاران یل) شده ا

2003 .) 

بسیییار کاربردی (، TAM) آوریفن يرشمدل پذ رويکرد توصیییفی ،بینیبر جنبه پیشعلاوه

آوری خاص ممکن است  توانند تشخیص دهند که به چه دلیل يک فن چراکه مديران می. است 

. های اصلاحی مناسبی را دنبال نمايند  گام ،مورد پذيرش واقع نشود و بر اساس شناخت حاصله     

سا   سا  یورآفن يرشپذ توضیح  یاست که برا ( TRA) یاقدام منطق مبتنی بر تئوریمدل اين  ،ا

افراد کند که یفرض مو ( 2005 ،تروشانی و دولین ) است  شده  یطراح ،توسط کاربر  اطلاعات

سپس به   ابتدا به سودمندی و  ستفاده از فن   دلیل  سهولت ا ستفاده  از آن ،های نوينآوریدلیل  ها ا

 (. 2012 ،ازم) کنندمی

ی نهايی پرداخته و بر سییودمندی کنندهاسییتفادهبه  اسییاسییا (، TAM) ریآوفن يرشدل پذم

زبان  ی بررسی پذيرش برا لذا از نظر مفهومی(، 1986 ،ديويس) آوری تاکید دارداستفاده از فن 

تواند در هر می ،اين مدل. کاملا مناسییب اسییت (، XBRL) پذيرگزارشییگری تجاری توسییعه 

و با توجه به مفاهیم اسییاسییی موجود در همان  ( 2012، ازم) ای مورد اسییتفاده قرار گیردرشییته

در پژوهش حاضییر نیز   ،بنابراين. شییود عامل موثر سییودمندی درک شییده تعريف می   ،رشییته 

  .مورد توجه قرار گرفته است ،ی حسابداریمشخصا سودمندی اطلاعات در رشته

سییت از سییودمندی درک شییده عبارت ا(، TAM) آوریفن يرشدل پذطبق م ،از يک سییو

 بخشد عملکرد شغلی او را بهبود می  ،خاص آوریفنباور دارد استفاده از يک   فردای که درجه

ند که موثر بر تصیییمیم          ،و از سیییوی ديگر ند هسیییت بداری سیییودم گیری اطلاعاتی در حسیییا

در محل (، XBRL) پذيرزبان گزارشییگری تجاری توسییعه  در واقع. کنندگان باشیینداسییتفاده
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و ( TAM) آوریفن يرشدل پذدرخصییوص سییودمندی اسییتفاده در م  تلاقی تعاريف موجود

 . ی حسابداری استمفهوم سودمندی در رشته

عنوان هدف هاسیییت بهسیییال ،های اقتصیییادیی اطلاعات سیییودمند برای اخذ تصیییمیمتهیه

کننده اسیییتانداردهای حسیییابداری و گزارشیییگری مالی  های تدوينچارچوب مفهمومی هیات

های اسییتانداردگذار نیز ضییمن تاکید بر ضییرورت گزارشییگری مالی با   نهادشییود و مطرح می

ند های کیفی از تعريف مسیییتقیم واژه کیفیت اجتناب کرده    با تعريف برخی ويژگی  ،کیفیت   ا

ساسی به محتوای اطلاعات مندرج   کیفی بنیادی  خصوصیات  (. 2014 ،هوفرپروتی و واگن) يا ا

 و باشیییند  می بودن و بیان صیییادقانه   مربوط  شیییامل شیییوند که   های مالی مرتبط می  در گزارش

صیات    صو شامل   مرتبط می ی ارايه اطلاعاتبهبوددهنده به نحوه کیفی خ شند و  سه   با قابل مقاي

 . فهم بودن هستند موقع بودن و قابل به ،قابل رسیدگی بودن ،بودن

سعه        شگری تجاری تو ضوع پذيرش زبان گزار سی مو سط  ( XBRL) پذيربا توجه به برر تو

ضر     سان مالیاتی در پژوهش حا شنا سودمندی  ( TAM) آوریفن يرشمدل پذ از ،کار و مفهوم 

(، IFRS) المللی گزارشیییگری مالیاطلاعات از ديدگاه چارچوب مفهومی اسیییتانداردهای بین

ست   شده ا بر هر ( XBRL) پذيرزبان گزارشگری تجاری توسعه   تأثیرلذا در ادامه . بهره گرفته 

  .اطلاعات مورد بحث قرار گرفته استيک از خصوصیات کیفی 

زبان گزارشیییگری تجاری . مربوط بودن آن اسیییت ،يکی از خصیییوصییییات کیفی اطلاعات

ستاندارد با برچسب ( XBRL) پذيرتوسعه  يابی به جو و دست تواند موجب جست می ،گذاری ا

کیفی يکی ديگر از خصییوصیییات  (. 2011 ،بالدوين و ترينکل) اطلاعات مالیاتی مربوط شییود

قابلیت اتکا اطلاعات اسیییت            ،اطلاعات  نه و  یان صیییادقا به ماهیت واژه      . ب زبان   ،نامه  با توجه 

اتکاتر و  تواند اطلاعات قابل    می ،با کاهش خطا   ( XBRL) پذير گزارشیییگری تجاری توسیییعه   

 (. 2012 ،واسارهیلی و همکاران) کنندگان قرار دهدتری را در اختیار استفادهشفاف

مديران دارای . ن اطلاعات نیز جزء خصیییوصییییات کیفی اطلاعات اسیییت قابل مقايسیییه بود

ها و برآوردها هسیییتند و بر همین     کاری اطلاعات از طريق تغییر رويه   اختیاراتی جهت دسیییت   

در اين شییرايط زبان گزارشییگری  . شییوندرو میها روبهکنندگان با تنوع روشاسییاس اسییتفاده 

کنندگان اين امکان را    به اسیییتفاده   ،دگذاری از طريق اسیییتاندا  ( XBRL) پذير تجاری توسیییعه  

يه    می که رو ند         ها و تغییرات آن دهد  ماي ثار تغییرات را درک ن کاملا متوجه شیییده و آ  ها را 
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قابل رسیییدگی بودن نیز از خصییوصیییات مهم اطلاعات سییودمند (. 2006 ،بالدوين و همکاران)

قابل  ،بلیت رديابی اطلاعاتبا افزايش قا( XBRL) پذيراست و زبان گزارشگری تجاری توسعه

 (. 2012 ،واسارهیلی و همکاران) بخشدرسیدگی بودن آن را بهبود می

ست و زبان گزارشگری   به ،يکی ديگر از خصوصیات کیفی اطلاعات   موقع بودن اطلاعات ا

موقع به اطلاعات مالیاتی يابی سییريع و بهتواند موجب دسییتمی( XBRL) پذيرتجاری توسییعه

شود  صیات کیفی اطلاعات   از مهم ،در نهايت(. 2011 ،بالدوين و ترينکل) مربوط  صو  ،ترين خ

مشیییخص و اسیییتاندارد زبان      ،بندی دقیق قابل فهم بودن اطلاعات ارايه شیییده اسیییت و طبقه       

سعه    شگری تجاری تو ای قابل گونهفهم بودن اطلاعات را بهتواند قابلمی(، XBRL) پذيرگزار

  (.2012 ،و همکارانواسارهیلی ) توجه افزايش دهد

پذ  در واقع ترکیب   ندی درک شییییده و       ( TAM) آوریفن يرشمدل  ید بر سیییودم تاک با 

المللی گزارشگری  خصوصیات کیفی اطلاعات بر اساس چارچوب مفهومی استانداردهای بین     

 : مدلی به شرح زير خواهد بود که الگوی نظری پژوهش حاضر است(، IFRS) مالی

 ( در گزارشگری اطلاعات XBRLعوامل موثر بر پذیرش ) پژوهشالگوی نظری (: 1) نگاره

 

که طبق    طور خلاصییییه میبه  فت  پذ   توان گ ید بر      ( TAM) آوریفن يرشمدل  تاک با  و 

( XBRL) پذيرعامل اصیلی پذيرش زبان گزارشیگری تجاری توسیعه    ،سیودمندی درک شیده  

گیری دن در تصییمیمسییودمند واقع شیی ،آوری نوين در گزارشییگری اطلاعاتعنوان يک فنبه

ستفاده  ستانداردهای بین  . کنندگان است ا ساس چارچوب مفهومی ا  المللی گزارشگری مالی بر ا

(IFRS ،) سودمندی در تصمیم نیز در گرو ارايه اطلاعات باکیفیتی است که دارای خصوصیات

 . کیفی مشخصی هستند
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بر خصییوصیییات  ( XBRL) پذيرمثبت زبان گزارشییگری تجاری توسییعه  تأثیراگر  ،بنابراين

گاه سییودمندی اين زبان نوين آن(، 2012 ،واسییارهیلی و همکاران) کیفی اطلاعات اثبات شییود

ستفاده     شده و مورد پذيرش ا سازمان امور مالیاتی     کنندگان گزارشگری تايید  سان  يعنی کارشنا

 . گرددواقع میکشور 

 پژوهشهای سوال

صلی پ  هدف ضر ا سی موضوع     ،ژوهش حا سعه   پذيرش زبرر شگری تجاری تو  پذيربان گزار

(XBRL )  سازمان امور م شناسايی   پس از  ،به همین منظور. الیاتی کشور است  توسط کارکنان 

 ،مالیاتیدر گزارشگری  ( XBRL) پذيرعوامل موثر بر پذيرش زبان گزارشگری تجاری توسعه  

 : دنبال پاسخ به سوال زير استبه

بکارگیری زبان گزارشییگری تجاری  تأثیرادراک کارکنان سییازمان امور مالیاتی کشییور از  

سعه  شگری مالیاتی در ايران ( XBRL) پذيرتو ست  در واقع  در گزار ضوع تمايل   چگونه ا مو

در گزارشییگری ( XBRL) پذيرکنندگان به پذيرش زبان گزارشییگری تجاری توسییعهاسییتفاده

  .کارهای احتمالی پیشنهاد شده استجود شناسايی و راههای موچالش ،مالیاتی بررسی

 شناسی پژوهشروش

 دامنه پژوهش 

را  1396سییال  ،ی زمانیاز لحاظ دورهو  بودهاز نوع مقطعی  ،از منظر بعد زمانیاين پژوهش 

متخصییصییان زبان گزارشییگری تجاری  وانجام شییده تهران در حاضییر پژوهش . گیرددر بر می

 . اندشدهی پژوهش در نظر گرفته عنوان جامعهبه ،یتلیاما خبرگان و( XBRL) پذيرتوسعه

 هاروش گردآوری داده

و ی پیشیییینه نظری و تجربی اسییینادکاوی جهت مطالعه( ابزار) از روش ابتدا ،در اين پژوهش

تدوين چارچوب نظری بر اساس   سپس . بهره گرفته شده است   ،استخراج الگوی نظری پژوهش 

نامه مورد استفاده قرار پرسش  در نهايت نیز. اريافته استفاده شده است   ساخت از مصاحبه نیمه  ،شده 

ست و  ساس   نامهپرسش  هایسوال  گرفته ا صل از  بر ا صاحبه تحلیل نتايج حا شده م  ،های انجام 

  .اندشدهتنظیم 
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 گیری و اندازه نمونهروش نمونه

( هدفمند) مبتنی بر هدف یریگنمونهروش  ،هامصاحبه پژوهش برای انجامبا توجه به اهداف 

گیری گلوله نمونهروش مورد اسیییتفاده قرار گرفته و   ،هاداده گردآوری یعنوان روش اصیییلبه

عداد   يشافزا یبرا برفی نه ت به     اعضییییای نمو بان   در  یکاف و تخصیییص که تجر خصیییوص ز

در مصییاحبه  21 ،جموعشیید که در ماعمال  ،ددارن( XBRL) پذيرگزارشییگری تجاری توسییعه

  .شده استانجام در تهران  1396اسفند سال  تا های آذرماه

صاحبه از  صل از   یچارچوب نظرعوامل موجود در  درخصوص  هاشونده م سی مبانی  حا برر

شد و     ،نظری سیده  شد ی عواملساير  درمورد پر ست   نظرخواهی  شند اما در  که ممکن ا موثر با

صاحبه  شده    ،م شاره ن ساير افراد          تمام . اندا صوص معرفی  سش درخ صاحبه نیز با پر سات م جل

با دو دسیییتگاه  ،افرادبا مجوز  هامصیییاحبه. پايان يافت ،متخصیییص و باتجربه در حوزه موردنظر

های تحلیل داده در. شد  به نوشتار تبديل سپس   ضبط و ( گوشی همراه و ضبط صوت   ) جداگانه

ستفاده و  ،هامصاحبه  متن از کل  جزيیعنوان متن بهيک از اجزای هر  از تحلیل محتوای کیفی ا

 (. 2015 ،رابینسن و کر) گرفته شددر نظر  ،مورد بررسی

 مبتنی بر هدف یریگنمونهبه روش دلفی فازی انجام شییده نیز از  برای اجرای پرسییشیینامه که

 ،از میان کارشناسان سازمان امور مالیاتی کشور      ،در اين پژوهش. استفاده شده است    ( هدفمند)

در حوزه خبره عنوان افراد به  ،کارشیییناسیییان شیییاغل در اداره کل امور مالیاتی موديان بزرگ         

يک کارگاه     نهايت پس از برگزاری  در . گزارشیییگری و رسییییدگی مالیاتی انتخاب شیییدند       

شی  شنايی با مفاهیم و کارکرد   آموز سعه   جهت آ شگری تجاری تو  (،XBRL) پذيرزبان گزار

  .شدو تحلیل آوری جمع اداره کل امور مالیاتی موديان بزرگکارشناسان از پرسشنامه  70

 پژوهش هایدادهتحلیل 

تحلیل برای کیفی و  روش ،حاصیییل از مصیییاحبه هایتحلیل داده برای ،در پژوهش حاضیییر

 یتبا توجه به ماه ،در واقع. اسییتفاده شییده اسییت کمی  روش ،حاصییل از پرسییشیینامه  هایداده

شاف  مصاحبه مناسب   حاصل از انجام   یهاداده یلتحل یبرا کیفیی محتوا یلتحل ،پژوهش یاکت

حاصل  یچارچوب نظر ،پژوهش ازمرحله اين در  لذا (.2012حسین  ،2012برگ و لون ) است

ها شیییمارش تم ومورد اسیییتفاده قرار گرفته  یهاول یکشیییف کدها یبرا ،مطالعه مبانی نظریاز 

  .اندشده
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قرار گرفته روش دلفی فازی مورد اسییتفاده  ،نیزحاصییل از پرسییشیینامه های دادهتحلیل جهت 

چنگ و ) میلادی توسیییط کافمن و گوپتا ابداع گرديد 1980در دهه  دلفی فازی روش. اسیییت

های تکنیک دلفی فازی نسیییبت به تکنیک دلفی سییینتی         ترين مزيت يکی از مهم(. 2002 ،لین

نه      بال گزي که می   ،ها جهت انتخاب و غر ند بر  آن اسیییت  يک را بال  توان از  ای تلخیص و غر

بار پرسییشیینامه بین خبرگان توزيع و نظر  در اين حالت تنها يک ،عبارت ديگربه. اسییتفاده نمود

اين ويژگی دلفی فازی در افزايش کارايی   (. 1393 ،حبیبی و همکاران ) گرددآنان دريافت می   

ستفاده گرديده  راند در اين پژوهش نیز از روش دلفی فازی تک. پژوهش اهمیت فراوانی دارد ا

 . است

  پژوهش هاییافته

مورد در الگوی نظری در رابطه با هر   هاشیییوندهنظرات مصیییاحبه   ،در اين مرحله از پژوهش

شود که     ،موجود شخص  شده تا م ساس د  ارايه  سخ  يدگاهبرا هر يک از موارد مورد دهندگان پا

 اصلاح و  ،بررسی مبانی نظری حاصل از   ینظر خیر و بدين ترتیب الگوی يا شده  يیدتا ،بررسی 

ها در نگاره زير نشان داده  نتايج حاصل از انجام مصاحبه  . در مرحله بعدی پژوهش استفاده شود  

 : شده است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  1398، بهار 31هشتم، شماره  ال، سی تجربی حسابداریهاپژوهش
  209  

 

 

 ساختاریافتهنیمه نتایج حاصل از مصاحبه(: ٢) نگاره
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شییده به سییوالات  شییاخص وارد  35از میان  ،شییوداز جدول فوق اسییتنباط میکه  طورهمان

زبان گزارشگری عنوان عوامل مؤثر بر پذيرش شرح جدول زير بهبه شاخص 20تعداد  ،مصاحبه 

سعه  شگری مالیاتی  ( XBRL) پذيرتجاری تو شنامه      در گزار س شده و وارد پر مورد قبول واقع 

شدند  ساس  ،در واقع. پژوهش  صاحبه   شاخص  بر ا شده در م شنامه    سوال  ،هاهای تايید  های پرس

  .تدوين و مورد استفاده قرار گرفتند
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 های تایید شده جهت ورود به پرسشنامه پژوهشها و شاخصفهرست مولفه(: 3) نگاره

 

به  ،های تخصییصییی انجام شییده بر اسییاس بررسییی مبانی نظری و تجربی موجود و مصییاحبه 

در مجموع  ،شاخص  35از بین . های پژوهش پرداخته شده است  شناسايی و غربالگری شاخص   

سا        20 شنا شنامه پژوهش  س در ادامه پژوهش و طی چهار . اندشده  يیشاخص جهت ورود به پر

در ( XBRL) پذيرکنندگان به پذيرش زبان گزارشیییگری تجاری توسیییعهتمايل اسیییتفاده ،گام

سی    شگری مالیاتی برر سايی و راه   چالش ،گزار شنا شده    های موجود  شنهاد  کارهای احتمالی پی

  .است
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 شناسایی طیف مناسب برای فازی سازی عبارات کلامی :اولگام 

درجه گردآوری شده   7ها با طیف فازی ديدگاه خبرگان پیرامون اهمیت هر يک از شاخص 

 ،راند اسیییتفاده گرديده اسیییت    که در اين پژوهش از روش دلفی فازی تک   نظر به اين . اسیییت

درجه لیکرت با اعداد مثلث فازی       7 مقیاس  ،تر نظرات خبرگان آوری بهتر و دقیقمنظور جمعبه 

  :کار گرفته شده استزير به نگارهبه شرح  ،متناظر

گذاری ارزشای لیکرت با اعداد مثلث فازی متناظر برای درجه 7مقیاس (: 4) نگاره

 هاشاخص

 مقیاس عدد فازی متغیر زبانی معادل قطعی

 ( 0، 0، 1/0 ( کاملا بی اهمیت 1

 ( 0 ،1/0 ،3/0)  خیلی بی اهمیت 2

 ( 1/0 ،3/0 ،5/0)  بی اهمیت 3

 ( 3/0، 5/0، 75/0)  متوسط 4

 ( 5/0، 75/0، 9/0)  با اهمیت 5

 ( 75/0، 9/0، 1)  خیلی با اهمیت 6

 ( 9/0، 1، 1)  کاملا با اهمیت 7

 تجمیع فازی مقادیر فازی شده :گام دوم

در اينجا ) صییورت فازیبهآوری و نظرات خبرگان جمع ،پس از انتخاب طیف فازی مناسییب

درواقع ابتدا به فازی سییازی ديدگاه پنل خبرگان برای . ثبت گرديد( در قالب اعداد مثلث فازی

به تجمیع  ،سپس با استفاده از روش میانگین فازی   ،های پژوهش پرداخته شد هريک از شاخص 

ث فازی  نظرات خبرگان پرداخته شییید که نتايج مربوط به هر شیییاخص در قالب يک عدد مثل            

 : شرح زير ارايه شده استبه

 های پژوهشمیانگین فازی دیدگاه پنل خبرگان برای هر یک از شاخص(: 5) نگاره

 نماد شاخص
X 

 مقدار کمینه
L 

ترين مقدارمحتمل  
M 

 مقدار بیشینه
U 

 میانگین نظرات خبرگان
mean 

C01 60/0  79/0  90/0   ( 904/0، 788/0، 596/0 )  

C02 64/0  83/0  94/0   ( 943/0، 83/0، 638/0 )  

C03 64/0  83/0  94/0   ( 938/0، 826/0، 639/0 )  

C04 66/0  84/0  95/0   ( 946/0، 838/0، 659/0 )  

C05 68/0  85/0  94/0   ( 937/0، 847/0، 68/0 )  
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 نماد شاخص
X 

 مقدار کمینه
L 

ترين مقدارمحتمل  
M 

 مقدار بیشینه
U 

 میانگین نظرات خبرگان
mean 

C06 71/0  88/0  97/0   ( ( 965/0، 876/0، 712/0 )  

C07 70/0  87/0  96/0   ( 961/0، 867/0، 696/0 )  

C08 65/0  82/0  94/0   ( 936/0، 823/0، 646/0 )  

C09 69/0  86/0  95/0   ( 954/0، 864/0، 691/0 )  

C10 57/0  75/0  88/0   ( 883/0، 753/0، 57/0 )  

C11 66/0  83/0  94/0   ( 937/0، 831/0، 658/0 )  

C12 68/0  85/0  95/0   ( 948/0، 853/0، 684/0 )  

C13 67/0  84/0  94/0   ( 941/0، 84/0، 669/0 )  

C14 66/0  84/0  94/0   ( 943/0، 838/0، 663/0 )  

C15 70/0  87/0  95/0   ( 954/0، 868/0، 702/0 )  

C16 71/0  87/0  95/0   ( 951/0، 87/0، 707/0 )  

C17 72/0  88/0  97/0   ( 969/0، 883/0، 716/0 )  

C18 66/0  84/0  95/0   ( 945/0، 841/0، 664/0 )  

C19 66/0  84/0  95/0   ( 949/0، 839/0، 664/0 )  

C20 60/0  78/0  91/0   ( 91/0، 781/0، 596/0 )  

 زدایی مقادیر فازی شدهفازی :گام سوم

گام  فازی ديدگاه خبرگان      ،در اين  فاده از روش مرکز سیییطح     ،پس از تجمیع  به   ،با اسیییت

زدايی نتايج حاصل از فازی . دست آمده برای هر شاخص اقدام شده است     زدايی مقادير بهفازی

  :قطعی هر شاخص در زير ارايه شده استو تعیین مقدار 

 های پژوهشتعیین مقدار قطعی هر یک از شاخص(: 6) نگاره

 نماد شاخص
X 

 میانگین نظرات خبرگان
Mean 

 مقدار قطعی شاخص
Crisp 

C01  (904/0، 788/0، 596/0)  76/0  

C02  (943/0، 83/0، 638/0) 80/0  

C03  (938/0، 826/0، 639/0) 80/0  

C04  (946/0، 838/0، 659/0) 81/0  

C05  (937/0، 847/0، 68/0)  82/0  

C06  (965/0، 876/0، 712/0)  85/0  

C07  (961/0، 867/0، 696/0) 84/0  
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 نماد شاخص
X 

 میانگین نظرات خبرگان
Mean 

 مقدار قطعی شاخص
Crisp 

C08  (936/0، 823/0، 646/0) 80/0  

C09  (954/0، 864/0، 691/0) 84/0  

C10  (883/0، 753/0، 57/0) 74/0  

C11  (937/0، 831/0، 658/0) 81/0  

C12  (948/0، 853/0، 684/0)  83/0  

C13  (941/0، 84/0، 669/0)  82/0  

C14  (943/0، 838/0، 663/0) 81/0  

C15  (954/0، 868/0، 702/0) 84/0  

C16  (951/0، 87/0، 707/0)  84/0  

C17  (969/0، 883/0، 716/0)  86/0  

C18  (945/0، 841/0، 664/0) 82/0  

C19  (949/0، 839/0، 664/0) 82/0  

C20  (91/0، 781/0، 596/0)  76/0  

 های اثرگذارانتخاب آستانه تحمل و غربال شاخص :گام چهارم

های  منظور غربال شیییاخص  به  ،زدايی و تعیین مقادير قطعی برای هر شیییاخص  پس از فازی 

و نیز به  پژوهشبا توجه به نوع  ،پژوهشدر اين . اثرگذار بايد يک آستانه تحمل در نظر گرفت 

 آستانه تحمل ( 2011 ،وو و فانگی ؛1393 ،حبیبی و همکاران) انجام شده  هایپژوهشتبعیت از 

زدايی ديدگاه تجمیع شیییده اگر مقدار قطعی حاصیییل از فازی. در نظر گرفته شیییده اسیییت 7/0

عنوان يک شاخص اثرگذار  باشد شاخص موردنظر به  ( 7/0) تر از آستانه تحمل بزرگ ،خبرگان

  (.2011 ،وو و فانگ) شودمیصورت رد و در غیر اينتايید 

مورد  مؤلفه 6در قالب  ،شیییاخص 20تمام  ،شیییودمی اسیییتنباط( 6) از نگارهطوری که همان

دهد که نشیییان می موضیییوعاين . اندسیییازمان امور مالیاتی کشیییور قرار گرفتهپذيرش خبرگان 

( XBRL) پذيرگزارشییگری تجاری توسییعهکارکنان سییازمان امور مالیاتی کشییور پذيرای زبان 

صلی پذيرش  بوده و  سازمان امور مالیاتی آوری نوين توسط  اين فنعامل ا سودمندی   ،خبرگان 

 . خصوصیات کیفی اطلاعات استتمام مثبت آن بر  تأثیرادراک شده در نتیجه 
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 گیری و پیشنهاداتنتیجه

کیفیت گزارشگری   وبا تاکید بر ابزار انتقال اطلاعات مالیاتی  ،اين پژوهش برای نخستین بار 

زبان   بررسیییی مسیییاله پذيرش   به   ،کنندگان مالیاتی    رسییییدگی گیری مالیاتی و فرايند تصیییمیم   

پرداخته توسط کارکنان سازمان امور مالیاتی کشور    ( XBRL) پذيرگزارشگری تجاری توسعه  

به اهمیت و نقش کلیدی ابزار       هايی که تاکنون    که در پژوهش در حالی . اسیییت انجام شیییده 

سعه        شگری تجاری تو شده و به زبان گزار شاره ن شگری مالیاتی ا که يکی ( XBRL) پذيرگزار

ست    آوریاز انوع فن شگری ا شگری مالیاتی  جهتهای نوين گزار منظور ارتقای به بهبود گزار

سیدگی  ست    ،های مالیاتیر شده ا سايی    . پرداخته ن شنا شی موجود در اين  لذا باتوجه به  خلا دان

صوص  ضوع     اين پژوهش  ،خ سی مو سه مرحله به برر ست  در  نتايج اين پژوهش که . پرداخته ا

صل جمع  ست می   حا شواهد نظری و تجربی در اين زمینه ا تواند به افزايش غنای ادبیات آوری 

  .نمايدموجود در رشته کمک 

با توجه به دهد که نشییان می ،فتهسییاختار يامصییاحبه نیمه 21های تحلیل محتوای کیفی داده

المللی گزارشیییگری چارچوب مفهومی اسیییتانداردهای بین     و( TAM) آوریفن يرشمدل پذ  

پذيرش     (، IFRS) مالی  عه     عامل اصیییلی  در ( XBRL) پذير زبان گزارشیییگری تجاری توسییی

بر  اين زبان نوين گزارشگری مثبت  تأثیرسودمندی ادراک شده در نتیجه    ،گزارشگری مالیاتی 

ست      صیات کیفی اطلاعات ا صو سازمان   ،همچنین در ادامه. خ ارزيابی تمايل پذيرش کارکنان 

 پذيرزبان گزارشیییگری تجاری توسیییعهامور مالیاتی کشیییور با توجه به عوامل موثر بر پذيرش 

(XBRL )پرسشنامه به روش دلفی فازی بررسی  70ها شناسايی شده و با تحلیل که در مصاحب

گزارشگری نوين زبان اين کارکنان سازمان امور مالیاتی کشور پذيرای دهد که نشان می ،شدند

سعه   و معتقدند که بوده  شگری تجاری تو صیات کیفی    تمام بر ( XBRL) پذيرزبان گزار خصو

 . دارد مثبت تأثیراطلاعات 

به     ،کلیطور به   پذير ات مثبت بکارگیری زبان گزارشیییگری تجاری توسیییعه       تأثیر با توجه 

(XBRL ) بر خصیییوصییییات کیفی اطلاعات و متعاقبا افزايش سیییودمندی اطلاعات مالیاتی در

 پذيرزبان گزارشییگری تجاری توسییعه   ،های مالیاتیگیری در حوزه رسیییدگی فرايند تصییمیم 

(XBRL )  یاتی مورد پذيرش اسیییت      توسیییط رسییییدگی پذيرش اين زبان نوين   . کنندگان مال

ترديد نقطه عطفی   بی ،ود گزارشیییگری مالیاتی  حلی متعالی جهت بهب  عنوان راهگزارشیییگری به 
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رغم تمام فوايد و مزايای چراکه علی. دنبال خواهد داشیییتاسیییت که تحولات اسیییاسیییی را به

مهم  ،در گزارشییگری مالی و مالیاتی( XBRL) پذيرپذيرش زبان گزارشییگری تجاری توسییعه

های گزارشگری از ساير فرمتتر سودمندتر و ساده ،کنندهاين است که اين زبان از نگاه استفاده

 (. 2012 ،واسارهیلی و همکاران) دست آورداصلی و واقعی را به يرشپذتا  ،موجود باشد

در  هاآن. اسییت( 2012) واسییارهیلی و همکاراننتايج اين پژوهش در راسییتای نتايج پژوهش 

 یبهبود سیییودمند جهت( XBRL) پذيرزبان گزارشیییگری تجاری توسیییعه يیتواناپژوهشیییی 

ما    چارچوب       ،راگزارش شییییده  لیاطلاعات  فاده از  پذ م  مفهومیبا اسیییت  آوریفن يرشدل 

(TAM ،) با بهبود خصوصیات کیفی    نوين گزارشگری زبان اين نمودند و دريافتند که  یبررس

منظور ین بههمچن. شود اطلاعات مالی موجب افزايش سودمندی اطلاعات گزارشگری مالی می  

در  پژوهشی  يدجد یهافرصت بندی تشريح و طبقه به  ،ای آتیهدهی و کمک به پژوهشجهت

بر فرايند گزارشیییگری ( XBRL) پذيرزبان گزارشیییگری تجاری توسیییعهات بالقوه تأثیرزمینه 

  .پرداختند

 پذيرزبان گزارشیییگری تجاری توسیییعه پذيرشگر با توجه به نتايج پژوهش حاضیییر که بیان

(XBRL )   در ادامه مسیر  که  شود پیشنهاد می  ،است  مالیاتی کشور توسط کارکنان سازمان امور

سازمان امور مالیاتی   زمینه لازم برای بکارگیری و پیاده ،تحول نظام مالیاتی کشور  سازی آن در 

شود    شور فراهم  ست        چراکه . ک سیا سوی  شگری مالیاتی از  سب گزار گذاران و تعیین ابزار منا

 ارتقایبا  گزارشگری مالیاتی شده وکیفیت موجب بهبود  ،الزام موديان مالیاتی به استفاده از آن

  .يابدمیمتعاقبا کیفیت رسیدگی مالیاتی نیز افزايش  ،کیفیت گزارشگری مالیاتی

درآمد مشییمول مالیات موديان با حداقل  ،با بکارگیری اين زبان گزارشییگری ،عبارت بهتربه

سازمان  ( ممیزان) سان ارشد مالیاتی  در حداقل زمان ممکن و به بهترين نحو توسط کارشنا   ،خطا

امور مالیاتی تعیین و قطعی شیییده و مورد تمکین موديان مالیاتی قرار گرفته و مراحل وصیییول         

یاتی باکیفیت که به          ،در نهايت نیز  . شیییودمالیات نیز به سیییرعت طی می      بال  رسییییدگی مال دن

صورت می    شگری مالیاتی باکیفیت  شکیل يک نظام  زيرب ،پذيردگزار مالیاتی کار خواهد نای ت

اين امر . شییودکه با تحقق اصییل اعتماد متقابل موجب افزايش رضییايت و اعتماد موديان می بود

شرکت    سوی  افزايش تمکین  معنایدنبال دارد که بهها را بهرعايت قوانین و مقررات مالیاتی از 

  .مالیاتی موديان و متعاقبا افزايش درآمدهای مالیاتی دولت است
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 : شودهای آتی مطرح میپیشنهادات زير برای پژوهش ،وجه به نتايج پژوهشبا تلذا 

( XBRL) پذيرزبان گزارشگری تجاری توسعه  به بررسی مساله پذيرش    ،حاضر در پژوهش 

بکارگیری آن در اسییتفاده و  شییرطیشپعنوان به ،توسییط کارکنان سییازمان امور مالیاتی کشییور

سازمان مساله بررسی  . شد پرداخته  ،مذکورسازمان   های دولتی ی مهم امکان بکارگیری آن در 

 . گرددهای آتی پیشنهاد میدر پژوهش ،از جمله سازمان امور مالیاتی کشور

رويکردهای شود  پیشنهاد می  ،سنجی اين زبان نوين گزارشگری  علاوه بر بررسی مساله امکان  

  .های آتی بررسی شوددر پژوهش ،متنوع بکارگیری آن نیز
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Abstract 

According to the capabilities of the Extensible Business Reporting 

Language (XBRL) , this paper addresses the issue of adopting this new 

reporting language by employees of Iranian National Tax 

Administration, as precondition of using it in the organization. This 

research, at first, examines theoretical and empirical literature and then, 

based on TAM technology mode, presents a theoretical model and 

identifies the factors influencing the adoption of this language in 

reporting. Then, by adopting a qualitative method and analyzing the 

content of 21 semi-structured interviews, the original theoretical model 

is amended and the factors influencing the adoption of this language in 

tax reporting are identified. Ultimately, by gathering and analyzing 70 

Fuzzy Delphi questionnaires, this study presents the final conceptual 

model and evaluates the attitude of the employees of Iranian National 

Tax Administration around XBRL. The results of this study indicate that 

Iranian National Tax Administration employees embrace the eXtensible 

Business Reporting Language (XBRL) and, according to them, the main 

reason of accepting this new technology is its usefulness as a result of its 

positive impact on the qualitative information characteristics.  
Keywords: Extensible Business Reporting Language (XBRL) , Iranian 

National Tax Administration, Tax reporting, Technology acceptance model 

(TAM) , qualitative characteristics of useful Financial information.  
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